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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE CARGO DE
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS DA EDUCACAO

Lingua Portuguesa
Conhecimentos Gerais
Conhecimentos Especificos do Cargo

Prova

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE PROVAS

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ABAIXO:

v' O candidato devera OBRIGATORIAMENTE observar as medidas sanitarias de seguranca a
prevencgdo de contaminacéo e disseminacéo do COVID-109.

v" Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificacdo e a caneta esferografica de tinta preta
ou azul, feita de material transparente.

v Nao sera permitida qualquer consulta ou comunicacao entre os candidatos.

v" Retire dos bolsos qualquer material ou objeto e coloque em embaixo da carteira ou no chéo.

v Verifique se sua prova é para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 35 questdes,
numeradas de 1 & 35. Caso contrério, informe imediatamente ao fiscal de sala. N&o serdo aceitas
reclamacdes posteriores por falha de impressao e/ou total de questdes.

v' Preencha o Cartédo Resposta, com as informacdes solicitadas.

v’ Para cada questdo existe apenas uma resposta certa. A resposta certa deve ser marcada no
Cartéo Resposta.

v As marcac0es duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionara a anulacéo
da questéo.

v E de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cart&o Resposta.

v A prova tera duracdo de 03h, incluido neste horario, o tempo para o preenchimento do Cartao
Resposta.

v’ A saida da sala s6 podera ocorrer ap6s decorridos 30 (trinta) minutos do inicio das provas.

v Ao sair da sala, entregue o Cartao Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local
de aplicacao das provas.

v Nao é permitido o uso do banheiro apds entregar seu Cartdo Resposta.

Boa prova!!

Respostas para conferéncia
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Lingua Portuguesa

Aguecimento global esta alterando ciclo da agua mais rapido que o esperado?!

Uma pesquisa publicada em fevereiro na Revista Nature indica que a altera¢éo do ciclo da
agua esta evoluindo mais rapido que o esperado. Para monitorar esse fendmeno, estudiosos da
Universidade de Nova Gales do Sul (UNSW), na Australia, escolheram observar um conjunto de
dados historicos sobre as areas com maior quantidade de agua salgada do globo.

O ciclo da agua é muito importante para nossa sobrevivéncia e para nosso planeta, ja que ele
é responsavel por transportar, em forma de chuva, a 4gua doce do oceano para o solo, fertilizando-o.
Contudo, por conta do aumento da temperatura global, esse ciclo pode desencadear consequéncias
severas para 0 meio ambiente. Uma delas é que as altas temperaturas fazem a chuva se mover de
regides secas para regides Umidas.

Isso ocasiona, por exemplo, a falta de chuva em locais secos e a abundéncia de precipitacdo
em locais suscetiveis a inundagdes e outros desastres hidricos. [...]

Para entender o impacto dessas altas temperaturas no ciclo da &gua, o0s estudiosos
averiguaram trés conjuntos de dados historicos sobre o sal presente na agua entre 1970 e 2014. A
escolha de colher essas informacGes se da pelo fato de que, em &reas mais quentes, a agua doce é
precipitada e a salgada é deixada no oceano.

Apbs a analise dos dados, os estudiosos estimam que um acréscimo de 46 mil a 77 mil
quildmetros cubicos de agua doce foram transportados da linha do Equador para os polos [...]. Esse
namero é trés a quatro vezes maior do que o esperado e estimado por modelos climaticos atuais.

[...] Para os cientistas, o estudo publicado na Nature pode ajudar projecdes e pesquisas

futuras sobre o0 assunto.
1 (REDACAO GALILEU -22 MAR 2022 — acesso em 30 de MAR) Texto adaptado especialmente para essa prova.)

01. O assunto de que trata o texto é:

A) O aumento da temperatura global e as consequéncias para 0 meio ambiente.

B) Pesquisadores mostram, por meio de dados historicos, que a precipitacdo de agua doce no
planeta foi muito maior do que o estimado.

C) A falta de chuva em locais secos e a abundancia de precipitagdo em locais sujeitos a inundacoes.

D) Pesquisas para evitar a precipitacdo de agua doce no planeta.
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02. Leia as afirmativas:

I. A alteracdo do ciclo da agua faz a chuva se mover de regifes Umidas para regides secas.

Il. A pesquisa foi realizada por estudiosos, na Australia, em areas com maior quantidade de &gua
salgada e menor quantidade de agua doce do globo.

I11. O impacto das altas temperaturas no ciclo da agua faz com que a agua doce seja precipitada.

E correto o que se afirma em:

Al el
B) e lll.
C)lell.

D) I11.

03. “Apo6s a analise dos dados, os estudiosos estimam que [...] de 46 mil a 77 mil quildmetros
cubicos de 4gua doce foram [...] do Equador para os polos”. O sentido de estimam na frase é:

A) Afirmam.

B) Concluem.

C) Avaliam.

D) Imaginam.

04. [...] abundancia de precipitacdo em locais suscetiveis a inundacées. O antdnimo da palavra em
destaque é:

A) Fartura.

B) Abastanca.

C) Ousadia.

D) Caréncia.

05. Das frases abaixo, assinale a que esta no presente do modo indicativo:

A) A pesquisa indicou alteracdo do ciclo da agua.

B) O ciclo da &gua é responsavel por transportar a agua doce do oceano para o solo, fertilizando-o.
C) Os estudiosos averiguaram trés conjuntos de dados historicos.

D) A alteracédo do ciclo da agua estava evoluindo.

06. Indique a frase em que o termo em destaque € 0 sujeito.
A) Por conta do aumento da temperatura global, o _ciclo pode desencadear consequéncias severas

para 0 meio ambiente.
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B) As altas temperaturas fazem a chuva se mover.
C) Para os cientistas, o estudo publicado na Nature pode ajudar projecdes e pesquisas futuras sobre
0 assunto.

D) A 4gua doce é precipitada.

07. Indique a frase em que o termo em destaque € pronome:

A) Uma pesquisa publicada na Revista Nature.

B) O ciclo da &gua é muito importante para nossa sobrevivéncia.
C) [...] a &gua doce do oceano para o solo, fertilizando-o.

D) Esse ciclo desencadeou consequéncias severas.

08. Ha oracéo subordinada em:

A) O ciclo da 4gua é muito importante para nosso planeta.

B) Os estudiosos estimam gque um acréscimo de 46 mil a 77 mil quilébmetros cubicos de agua doce
foram transportados da linha do Equador.

C) Os cientistas observaram um conjunto de dados histéricos sobre as areas com maior quantidade
de 4agua salgada do globo.

D) O estudo pode ajudar projecdes e pesquisas futuras sobre o assunto.

09. Assinale a alternativa em que todas as palavras sdo proparoxitonas.

A) agua — responsavel — imidas — hidricos — numero — quildmetros — analise.

B) acréscimo — sobrevivéncia — imidas — hidricos — nimero — quilémetros — analise.
C) areas — responsavel - umidas — hidricos — numero — quildmetros — dgua.

D) acréscimo — anélise - Umidas — hidricos — nimero — quilémetros — &reas.

10. Assinale a alternativa em que ha proclise.

A) A escolha de colher essas informacdes se da pelo fato de que, em areas mais quentes, a agua
doce é precipitada.

B) Para os cientistas, 0 estudo pode ajuda-los em pesquisas futuras.

C) O ciclo da 4gua é muito importante para o planeta, porque transporta a &gua doce do oceano para
o solo, fertilizando-o.

D) A pesquisa realizar-se-a, por estudiosos, na Austrélia.
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Conhecimentos Gerais

11. O estado de Santa Catarina esta dividido em regides intermediérias e imediatas, segundo dados
atualizados em 2017 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), com base em
diferentes critérios geogréaficos, bem como pela area de influéncia de cada municipio. Considerando

tal diviséo, o estado de Santa Catarina possui regides geograficas intermediérias e

regides geograficas imediatas. Assinale a alternativa que preenche respectivamente

e corretamente as lacunas:
A) Oito, Vinte e quatro.
B) Sete, Vinte e trés.

C) Sete, Vinte e quatro.
D) Qito, Vinte e trés.

12. Assinale a alternativa que apresenta respectiva e corretamente a arvore, a flor e a planta
medicinal simbolos do Estado de Santa Catarina, conforme disposto em lei estadual de 2017.

A) Araucéria, Laelia purpurata e Araga-rosa.

B) Embauba, Edelvaisse e Espinheira Santa.

C) Imbuia, Edelvaisse e Cambara.

D) Imbuia, Laelia purpurata e Espinheira Santa.

13. A bandeira do Contestado foi reconhecida por lei como simbolo regional do Estado de Santa
Catarina. A bandeira do Contestado deve ser:

A) De cor branca e ter disposta uma cruz verde de forma centralizada.

B) De cor branca e ter disposta uma cruz azul de forma centralizada.

C) De cor verde e ter disposta uma cruz branca de forma centralizada.

D) De cor verde e ter disposta uma cruz amarela de forma centralizada.

14. Atualmente presidente e vice-presidente bem como governadores e vice-governadores, se
eleitos, tomam posse no dia 1° de janeiro do ano subsequente ao do pleito eleitoral. No entanto, a
partir das eleicdes de 2026, conforme aprovado em emenda constitucional, a posse do presidente e
vice-presidente acontecera em:

A) 06 de janeiro.

B) 05 de janeiro.
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C) 02 de janeiro.
D) 10 de janeiro.

15. A histdria do Legislativo Catarinense iniciou em 12 de agosto de 1934, quando as Assembleias
Legislativas Provinciais foram criadas, substituindo os antigos Conselhos Gerais. O numero de
deputados era fixado conforme a densidade populacional e a representacdo em Santa Catarina na
época ficou com apenas vinte legisladores. Atualmente, qual € numero de legisladores/deputados da
Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina?

A) 36.

B) 42.

C) 40.

D) 28.

Conhecimentos Especificos do Cargo

16. As mesas da secretéria sdo de madeira, levando em consideracdo os cuidados com o patriménio,
leia as assertivas abaixo.

I. A limpeza deve ser feita com alcool 70%, pois este mata todos 0s microrganismos.

I. A higiene e remocdo das sujidades deve ser feita por remo¢do mecéanica com esponja de ago e
hipoclorito de sodio.

[11. A limpeza deve ser feita com pano umido.

IV. Apos a limpeza pode ser passado lustra mdveis, assim dando brilho a mesa.

Avalie as assertivas, quais estdo corretas para este tipo de limpeza:

A)lell
B)I,1lelV
C)llelv
D) 11, I e IV

17. Para fazer a lavagem do corredor, aonde tem um fluxo grande de pessoas, vocé tem disponivel
algumas placas de sinalizacdo (equipamentos de protecdo coletiva). Avalie e assinale qual seria o

melhor para esta ocasiao:
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CUIDADO
B) | |
CUIDADO
C) t |
CUIDADO
D) L |

CUIDADO

18. Sobre as etapas da lavagem de paredes com revestimento de cerdmica, assinale a alternativa que
descreve incorretamente uma dessas etapas:

A) Esfregar com esponja em movimentos Unicos.

B) Passar pano umido de baixo para cima.

C) Iniciar a limpeza sempre da parte mais alta para mais baixa, em sentido Unico.

D) Apos o término, verificar se tudo foi limpo e guardar os utensilios em local apropriado.
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19. Avaliando o rotulo do produto quimico a ser utilizado, ele apresenta um simbolo igual ao da

imagem abaixo, é correto afirmar que este produto é:

A) Corrosivo.

B) Oxidante.

C) Traz dano a saude.
D) Toxico.

20. Todo produto quimico tem risco, devemos ter alguns cuidados ao manusear estes produtos.
Assinale a alternativa que esta incorreta:

A) Todo produto quimico deve ser manuseado com utilizacdo de EPI's.

B) Antes de utilizar, deve-se ler o rétulo do produto atentamente para saber suas indicacdes.

C) Todo produto pode ser diluido em agua.

D) Os produtos devem ser armazenados em locais apropriados, longe do alcance de criancas e
animais domésticos.

21. O descarte correto de lixo faz parte da rotina de trabalho, as lixeiras tém identificacOes para

auxiliar o descarte. Qual o tipo de lixo pode ser descartado na lixeira identificada com o simbolo
abaixo:

7 =,

Ny
A

A) Bioldgico.
B) Radioativo.
C) Reciclavel.

D) Nao reciclavel.
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22. A reciclagem ajuda na preservacdo do meio ambiente. Sobre o descarte correto dos lixos e a cor
das lixeiras, avalie as alternativas e responda:

I. A lixeira de cor marrom é para descarte de material organico.

I1. A lixeira de cor verde € para descarte de papel.

I11. A lixeira de cor vermelha € para descarte de plastico.

IV. A lixeira de cor amarela é para descarte de metal.

A) Somente | e Il estdo corretas.

B) Somente I, 1l e IV estdo corretas.

C) Somente 11, I11 e IV estdo corretas.

D) Todas estéo corretas.

23. O acidente de trabalho é aquele causado pelo exercicio do trabalho, a servico da empresa.
Sabendo disso, indique em qual caso pode ser considerado acidente de trabalho:

A) Doenca degenerativa.

B) Acidente de transito, quando o trabalhador estiver indo para o trabalho.

C) Autoleséo, aonde o trabalhador prova com machucado para tirar vantagens pessoais.

D) Acidente de queda, quando o trabalhador estava em sua casa.

24. Para limpeza de pisos, para que ndo ocorra acidente com o trabalhador, com quedas e
escorregdes, deve-se utilizar:

A) Botas impermedaveis com solado antiderrapantes.

B) Calcado plastico tipo Crocs.

C) Chinelo de borracha.

D) Nenhum desses calgados s&o apropriados.

25. O cuidado com o EPI é de responsabilidade do trabalhador. Levando em consideracdo a
lavagem, é correto afirmar:

A) Devem ser lavados com sabdo neutro.

B) Os jalecos devem ser colocados em alvejante com cloro, mesmo que contenham cor, pois assim
faz a desinfeccdo correta.

C) Os 6culos de protecgdo e viseiras de acrilico devem ser higienizados com alcool 70%.

D) Todos os EPI's devem ficar de molho em solucédo de hipoclorito de sodio 1%.
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26. Ao presenciar um acidente de trabalho vocé deve ter algumas atitudes, exceto:
A) Manter a calma.

B) Chamar a ambulancia.

C) Sair rapidamente do local para ndo ser testemunha.

D) Afastar 0s curiosos.

27. Etica profissional ¢ um conjunto de atitudes e valores positivos aplicados no ambiente de
trabalho. Para conquistar o cargo de chefe do seu setor, vocé deve ter algumas atitudes, como:

I. Fazer seu trabalho com eficiéncia e agilidade.

I1. Nao ajudar o colega quando solicitado, pois assim ele ndo conseguira terminar seu trabalho e ndo
conquistara o cargo que vocé esta almejando.

I11. Sempre contar as falhas dos seus colegas ao seu supervisor, assim eles ndo crescerdo dentro da
empresa.

IV. Buscar o crescimento profissional, respeitando as regras e normas da instituicéo.

Das atitudes citadas, sdo exemplos de atitudes éticas:

A)lelll

B)lelV

C)llelll

D) Todas as citadas.

28. A politica dos 3Rs é um conjunto de medidas que visa promover a sustentabilidade e
preservacdo dos recursos naturais. Sobre este tema, avalie as assertivas e marque (V) para
verdadeiro e (F) falso.
() Os 3Rs significa reduzir, reutilizar e reciclar.
() A etapa de reduzir consiste em diminuir o tamanho dos lixos, como amassando 0s papéis.
() A etapa de reciclar consiste na ultima etapa do sistema, pois devemos tentar reduzir e reutilizar
antes, assim diminuido a quantidade de material para ser reciclado.
() Todo material pode ser reciclavel, inclusive papel higiénico ja utilizado.
() Aetapa de reutilizar consiste em dar novas utilidades aos materiais, como por exemplo utilizar
caixas de leite vazias para fazer mudas de plantas.
A sequéncia correta em relacéo a politica dos 3Rs é:
A)V,V,V,V, V.
B)F,F,F,F,F.
CV,FFV,V.
10
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D)V, F,V,F, V.

29. Existem vérios tipos de limpeza, cada uma tem uma finalidade. Marque a opcéo que indica a
afirmativa correta:

A) A limpeza seca é aquela realizada com pano e esponjas umedecidas em solucdo de detergente.

B) A limpeza imida é aquela realizada com vassouras e aspirador de po.

C) A limpeza Umida evita a suspensdo de particulas e a dispersdo de microrganismos.

D) A limpeza molhada é aquela que utiliza panos umidos.

30. Leia o texto e responda em seguida: Segundo a Federacdo Internacional das Sociedades da Cruz
Vermelha, primeiros socorros é a prestacdo e assisténcia médica imediata a uma pessoa até a
chegada de ajuda profissional. Algumas vezes temos que utilizar medidas de primeiros socorros em
nosso local de trabalho. Em caso de desmaio algumas medidas vocé pode fazer:

I. Deitar a pessoa de barriga para cima e levantar as pernas da pessoa.

I1. Verificar se a pessoa esta respirando.

I11. Dar &gua para a pessoa.

IV. Chamar a ambulancia.

Das medidas acima quais vocé deve fazer:

A LIL e IV
B)II, llle IV
)l llelV

D) I, 11, 11I.

31. A seguranga no trabalho serve para garantir a integridade fisica e satide de todos os envolvidos.
Marque a opc¢éo incorreta sobre a higienizacao:

A) Para a limpeza das paredes, os interruptores devem ser protegidos por material permeavel, em
seguida fazer a lavagem.

B) Todo produto quimico utilizado na limpeza deve ter registro no Ministério da Saude.

C) Equipamentos elétricos devem ser desligados e desconectados das tomadas antes de sua
higienizac&o.

D) Os panos de limpeza usados para limpeza de areas criticas ndo devem ser 0s mesmos utilizados

para areas nao criticas.

11
Prova Auxiliar de Servigos Gerais da Educacéo
Universidade do Oeste de Santa Catarina




Concurso Puablico - Prefeitura Municipal de Maravilha - SC
Caderno de Provas
Edital de Concurso Publico n° 001/2022

32. Para limpeza de banheiros devemos utilizar luvas apropriadas. Marque qual é o tipo de luva
apropriada:

A) Luva de algodao.

B) Luva de raspa de couro.

C) Luva de latex.

D) Luvas com protecao térmica.

33. Vocé foi designado para buscar um cavalete para sinalizar o corredor que esta sendo feito

reparos elétricos, dos 04 cavaletes disponiveis, marque qual é o mais indicado para ocasido:

—

i i

A)

CUIDADO
B)

CUIDADO
C)

CUIDADO
D) | cupano

4
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34. Para limpeza de um local deve-se ter um conhecimento basico de execucdo. Sobre a ordem a ser
seguida, todas as alternativas estdo corretas, exceto:

A) Primeiro deve ser feita a limpeza dos moveis e utensilios, depois do chao.

B) A limpeza deve ser sempre em sentido Unico de dentro para fora.

C) No banheiro, primeiro lava-se o chdo, depois as paredes, pias e privadas.

D) A limpeza das paredes deve ser feita em sentido Unico, de cima para baixo.

35. A limpeza do local de trabalho faz com o ambiente fique mais organizado e deve ser feito
diariamente. O processo de desinfeccdo pode fazer parte dessa limpeza. Sobre o processo de
desinfeccdo, € incorreto afirmar que:

A) O processo de desinfecgdo para ser eficiente deve ser feito apos a limpeza fisica do local.

B) A desinfeccédo elimina 100% dos microrganismos.

C) Um produto que pode ser usado como desinfetante € o alcool 70%.

D) Um produto que pode ser usado como desinfetante € o hipoclorito de sédio com concentracéo

acima de 1%.
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