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CEO, Cia. Tradicional de Comércio

Este € o primeiro Relatério de Impacto da CIATC, reunindo os principais
resultados e avancos alcancados ao longo de 2025. Mais do que um marco
institucional, este documento representa a consolidacdo de uma agenda
estruturada de ESG, pautada por governanca responsavel, compromisso
ambiental e impacto social positivo.

O ano de 2025 foi um periodo de transformacgao. Estruturamos nosso
Comité de ESG, fortalecendo a governanca e ampliando a integracao da
sustentabilidade a estratégia do negocio. Realizamos pesquisas focais com
fornecedores estratégicos para avaliar riscos e oportunidades em nossa
cadeia de suprimentos, promovendo maior transparéncia e
responsabilidade compartilhada.

No pilar ambiental, avancamos de forma consistente. Migramos a maior
parte de nossas operacdes para energia renovavel, substituimos
embalagens por alternativas mais sustentaveis e ampliamos a ado¢do de
filtros de agua em substituicdo a garrafas plasticas. Implementamos o
projeto Aterro Zero nas lojas de Sao Paulo e expandimos a gestao de
residuos com reciclagem e tratamento de organicos no Rio de Janeiro.

No ambito social, fortalecemos nosso compromisso com as pessoas e
comunidades. Desenvolvemos parcerias sociais, realizamos mutirées de
empregabilidade e investimos no desenvolvimento interno por meio de
treinamentos, capacitacao de equipes e valorizacao de talentos.

Esses avancos sdo o ponto de partida de uma jornada que nos orgulha e
nos desafia. Seguimos comprometidos em aprofundar nossas praticas,
ampliar nossos impactos e construir, juntos, um futuro mais sustentavel e
justo. Que este relatério seja ndo apenas um registro do que fizemos, mas
um convite ao que ainda podemos e devemos construir juntos,
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NOSSA HISTORIA
E PROPOSITO

NOSSA ORIGEM

Nossa histéria nasce da uniao de cinco amigos
que decidiram empreender criando um
negocio no qual acreditavam radicalmente: um
botequim — o mais essencial bar brasileiro —
que surpreenderia os clientes pela paixao e
exceléncia nos minimos detalhes. Era 1996, e
assim nascia o Bar Original.

“0 Original serda uma janela que a vida abre para a liberdade e o prazer. Um templo
construido para celebracao ao despojo, a amizade, a alegria e a felicidade.”
Livro Vermelho dos Fundadores, 1995

Inspirada na alma dos comércios tradicionais, a Cia Tradicional de Comércio cresceu com um
compromisso inegociavel com seus clientes. O chopp tornou-se um simbolo de diferenciacao,
coragem, exceléncia e consisténcia — e a empresa expandiu suas operacdes, marcas e equipe
ao longo de quase trés décadas.

NOSSAS MARCAS

Cada marca tem sua propria proposta e oferece uma experiéncia Unica de hospitalidade.

Todas compartilham o mesmo compromisso: entregar experiéncias marcantes que criam
conexdo e fazem querer voltar sempre.

Em 2025, todas as marcas da CIATC revisaram e publicaram suas missdes, formalizando o
compromisso publico com impactos socioambientais positivos.

ORIGINAL

O mais comum dos bares desde 1996 | baroriginal.com.br :
Nosso compromisso € simples, mas essencial: aqui dentro nés : 5
somos responsaveis pela sua felicidade. Com ambiente f O ]"j (J ] na I
acolhedor, garcons simpaticos e o chopp mais bem tirado de Sao
Paulo, o Bar Original € um templo da botecagem auténtica —
onde cada visita vira memoria afetiva.
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PIRAJA

A esquina mais carioca de Sao Paulo desde 1998 | piraja.com.br 0 e/
Transportar seus frequentadores para a classica boemia carioca — Ma
petiscos de botequim, chopp gelado e a energia contagiante do Rio

de Janeiro em cada canto. Mata a sede e alimenta a alma.

celebrar a boemia brasileira e os encontros que ficam na meméria,
com chopp gelado, boa comida e cultura a mesa.

BAR ASTOR

Para cada desejo, um bar. Para todos, Astor | barastor.com.br
Oferecer hospitalidade, celebrar a boemia e valorizar os encontros em
torno da boa mesa, com coquetelaria fina, chopp gelado e pratos de
qualidade. Promovemos transformacao social, dando oportunidades
para pessoas desenvolverem-se, crescerem na carreira e prosperarem.

FAMILIA BRAZ )
BRAZ PIZZARIA/ BRAZ TRATTORIA E BRAZ ELETTRICA

Ha 25 anos honrando o legado italiano no Brasil | familiabraz.com.br
Perpetuar e honrar o legado dos imigrantes italianos, preservando a
autenticidade e os mais altos padrdes de qualidade em nossas receitas.
Seja em nossos restaurantes ou na casa dos clientes, buscamos
proporcionar experiéncias gastrondmicas memoraveis, guiadas pela
exceléncia e pelo respeito as pessoas e a0 meio ambiente.

ICI BRASSERIE

Cozinha francesa auténtica | icibrasserie.com.br
Trazer a mesa a cultura gastrondmica e de hospitalidade francesa,
apresentando receitas classicas e inovadoras com clima descontraido

e casual, criando uma experiéncia de restauracao memoravel.
Oferecemos um ambiente de trabalho diverso e acolhedor para que BRASSERIE
nossos funciondrios possam crescer e prosperar.

Toda hora, no capricho! | lanchonetedacidade.com.br

Proporcionar o encantamento e a familiaridade que as lanchonetes

tradicionais traziam aos seus clientes, com criatividade e LANCHONETE
profissionalismo. Cuidamos de cada cliente através de experiéncias DA CIDADE
guiadas pela exceléncia dos ingredientes, atendimento carinhoso e

ambiente acolhedor.
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NOSSA TRAJETORIA

Quase trés décadas construindo experiéncias memoraveis

Bar Original

O mais comum dos bares — reduto de prazer,
langou tendéncia e virou referéncia. A matriz
genuina de toda a nossa trajetoria.

Bar Piraja

Sdo Paulo ganhou uma esquina carioca.
Petiscos e energia contagiante, mata a sede e
alimenta a alma.

Braz Pizzaria

Inspirada nos imigrantes italianos do Bras, criou a
auténtica pizza paulistana — honrando o legado
com receitas de exceléncia.

Bar Astor

Bar classico, completo, com sotaque paulistano
e alma cosmopolita. Reduto de renovacdo da
boemia desde 2001.

Lanchonete da Cidade

Da saudade pelos balces de férmica e da Augusta
de outros tempos — um espago atemporal de
encontros e sabores paulistanos.
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SubAstor

Nascido de um pordo abandonado, inspirado
nos speakeasys de Manhattan. Bar de
coquetelaria mundialmente reconhecido.

ICI Brasserie

Parceria inesquecivel nascida em um almogo
boémio — Inspirado nas brasseries francesas
com clima casual e elegante.

Braz Trattoria

Representa a tradi¢do italiana reinterpretada
com ingredientes de alta qualidade, ambiente
acolhedor e uma culindria artesanal que
valoriza a simplicidade bem executada.

Camara Fria

Casa de cervejas e chopes especiais — 25
rétulos, petiscos artesanais e um universo
dedicado aos amantes de cerveja.

Braz Elettrica

Eletricidade pura, energia limpa, jovem e livre de
regras. A combinagdo genética entre Braz e o DNA
do Brooklyn.

Veloce

A experiéncia Braz dentro da sua casa.
Praticidade e compromisso com qualidade —
entrega com a exigéncia dos restaurantes.
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NOSSA CULTURA

NOSSA

POR QUE A GENTE EXISTE

Aqui dentro, todos nés somos

responsaveis pela felicidade dos

nossos clientes.

NOSSOS

COMO A GENTE SE COMPORTA

e Gente que gosta de gente
e Talento aliado a garra

e Resultados com
responsabilidade

08

NOSSA

ONDE A GENTE QUER CHEGAR

Estamos construindo juntos a melhor

empresa de hospitalidade e
gastronomia do Brasil.

NOSSAS

COMO A GENTE TOMA DECISOES

e Cliente em primeiro lugar

¢ Nossas Experiéncias nascem
das nossas histérias

e Exceléncia todo dia



NOSSA PARA CADA STAKEHOLDER

s Clientes
Os bares e restaurantes preferidos, onde cada visita é uma experiéncia memoravel.

99 Funcionarios
Carreiras profissionais em um ambiente respeitoso, inclusivo e de crescimento real.

B Sécios
Orgulho e retorno financeiro sustentavel de longo prazo.

¥ Fornecedores
Relacbes de confianca, crescendo lado a lado com qualidade e inovacao.

V2 Meio Ambiente
Respeitamos, valorizamos e preservamos o futuro com escolhas responsaveis.

Ll Sociedade
Fortalecemos a economia local, a cultura e a vida urbana.

TRAJETORIA DE CRESCIMENTO

De um botequim em 1996 a uma das maiores empresas de hospitalidade e gastronomia do
Brasil:

- 49
3]
19
: 4 13
Operacoes
(Qtde) 1997 2000 2005 2010 2015 2019 2025
1450 1500
1200
690
. ) . _|5 ]20 4OO
Funcionarios
(Qtde) 1997 2000 2005 2010 2015 2019 2025
350
305
240
170
Clientes s mm B -
(Milhares por més)
1997 2000 2005 2010 2015 2019 2025
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2025 EM NUMEROS

Um panorama dos resultados operacionais e do impacto da CIATC ao longo do ano.

350 MIL

CLIENTES POR MES

49

OPERACOES

1.500

FUNCIONARIOS
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ESG

PILARES

Um panorama dos resultados operacionais e do impacto da CIATC ao longo do ano.

Ambiental Social Governancga
Energia, residuos e reducdo Pessoas, comunidades e Etica, transparéncia e
desenvolvimento estruturas soélidas de gestao.

de impacto climatico.

GOVERNANCA

A CIATC mantém um compromisso permanente com a ética, transparéncia, integridade e a promogao
de um ambiente seguro, inclusivo e respeitoso.

Como parte de suas praticas de governanca, a organiza¢do adota iniciativas que fortalecem a protecao
de direitos, a transparéncia e o cuidado com as pessoas.
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COMITE ESTRATEGICO DE ESG

ApoOs a realiza¢do da Matriz de materialidade, e com os objetivos guiados pela metodologia do
Business Impact Assessment (BIA), do Sistema B, a empresa estruturou um Comité Estratégico
de ESG responsavel por garantir a priorizagdo, o0 acompanhamento e a execucao das a¢des
definidas como mais relevantes.

Esse comité atua na validagdo de decisGes, no monitoramento de metas e na integragdo das
diretrizes ESG as estratégias do negdcio, assegurando consisténcia, governanca e evolucdo
continua da agenda em todas as areas da empresa.

Sérgio Camargo Mariana Malagutti Marcella Baccan Pedro Melo
Sécio Fundador Dir. Gente e Gestado, Ger. Seg. Alimentar e Dir. Suprimentos,
Sponsorship ESG e Seg. Alimentar Sustentabilidade Manutencdo e Financeiro
Lider do Projeto Lider do Projeto Membro

Jairo Matias Paulo Queiroz Beatriz Veras Camila Prado

Ger. Relagdes Ger. Suprimentos Ger. Comunicacao Dir. de Operacdes

Trabalhistas Membro e Marcas Membro
Membro Membro
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MATRIZ DE MATERIALIDADE

Em 2024, realizamos uma consultoria com uma empresa terceirizada com o objetivo de mapear
0s principais temas relevantes para a CIATC.

O processo envolveu a escuta ativa de diferentes stakeholders, buscando identificar as pautas
mais importantes tanto para o negécio quanto para as partes interessadas.

Foram considerados diversos publicos, incluindo funcionarios, diretores, socios fundadores,
clientes, ONGs, associa¢des, concorrentes, investidores e fornecedores.

A partir desse dialogo, foi possivel compreender as expectativas, percepcdes e prioridades de
cada grupo, permitindo identificar os temas mais relevantes sob a 6tica externa e interna.

@ 7 Cadeia de suprimentos respansivel

20 Treinamento ¢ desenvolvimente de carmeina
17 Bem estar dos fundondrios
24 Gestdo de embalagens .

& Agricultura familiar [ pequencs produtones

11 Relacionamento com a vizinhanga

.
2
g
i . B 15egurania de alimentos
& 23 Desperdicio de alimentos — @
5 14 Etica e transpari

: : sparincia
H 25 Gestdo de residucs orglnicos
3 P @ = Eperidncia do diente
- 21 Diversidade e indusdo [Pessoas) .

2 Qualidade dos ingredientes

£ 4 Cansuma de energla 3 Saudabdlidade = =
3 . . 13 Empregabilidade 13 Expans3o do negdcio
5 15 Gestlo de emissbes ® e $Gastlo do o da g ] 18 Condigles de trabalha
2 12 Concorréncia 9 Opgdes para todos os plblicos
5 L ° . 16 Cultura & Valores
g 10 Prevansllo de maddio 22 Risco de exposigio
k|
o
)
-
E

Impacto no Valor da Empresa - Vislo da Organizagio

Temas no canto superior direito — como Cadeia de suprimentos responsavel, Seguranca de
alimentos e Treinamento e desenvolvimento de carreira — sao os mais materiais: alto impacto
tanto para o negécio quanto para a sociedade, exigindo acdo estratégica prioritaria.

Temas no quadrante inferior esquerdo — como Relacionamento com a vizinhanca e Agricultura
familiar / pequenos produtores — sao relevantes, mas ainda demandam menor esforco
imediato, podendo integrar agendas de médio prazo.

ApOs essa etapa, juntamente com o Comité de ESG e CEO, elaboramos um plano de acao focado
nos temas materiais identificados, com o objetivo de orientar as iniciativas ao longo de 2025.

Como referéncia adicional, utilizamos o B Impact Assessment (BIA), do Sistema B, como
norteador para a definicdo de acbes relevantes e alinhadas as melhores praticas e aos
requisitos legais relacionados ao tema.

Neste relatério, apresentamos a descricdo de acdes da CIATC ja existentes, mesmo antes de

2025, e metas futuras, levando em consideracdo os temas relevantes trazidos pelos
stakeholders.

13



CANAL DE DENUNCIAS ANONIMO

A CIATC mantém um Canal de Denulncia Andnimo, que permite a funcionarios, parceiros e
terceiros relatar condutas inadequadas de forma segura e confidencial, garantindo investigacao
e tratamento imparcial.

» O Codigo de Conduta da CIATC, disponivel na pagina institucional, é aplicavel a todos os
stakeholders.

» A empresa conta com a parceria da Contato Seguro, empresa terceirizada responsavel pelo
recebimento e encaminhamento das denuncias.

» ApOs o registro, relatérios detalhados sdo enviados a area responsavel da CIATC para as
providéncias cabiveis.

—

0800 810 8152

1e agora. E gratis

AT
| Fazer dentncia |
e ;/“

CANAL DA MULHER

Além do Canal de Denuncia Andnimo, a CIATC oferece um canal exclusivo para mulheres — um
espaco seguro, confidencial e acessivel para o relato de situacBes de violéncia e assédio.

Todo atendimento é realizado exclusivamente por mulheres, garantindo acolhimento
qualificado, empatia e respeito a privacidade.

As denuncias podem ser registradas de forma totalmente andnima, assegurando
confidencialidade e protecdo as denunciantes. Essa iniciativa reforca o compromisso da CIATC
com a equidade de género e o cuidado ativo com a seguranca das mulheres.

0DIGO DE
CONDUTA

CIA TRADICIONAL DE COMERCIO

14



POLI'TICA DE PRIVACIDADE E
PROTECAO DE DADOS

A CIATC adota praticas rigorosas de protecao de dados e privacidade, em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). A empresa garante que informacdes de funcionarios,
clientes, parceiros e fornecedores sejam coletadas, armazenadas e tratadas de forma segura,
respeitando direitos de privacidade.

TRANSPARENCIA E AUDITORIAS
FINANCEIRAS

» Painel exclusivo para stakeholders com resultados financeiros e operacionais.

» Programa "Por Dentro dos Resultados", conduzido pelo CFO, apresenta desempenho detalhado
da empresa para as liderancas.

» Auditoria externa anual para validacdo dos dados financeiros.

ETICA E INTEGRIDADE

Em 2025, a CIATC compartilhou o Cédigo de Conduta e a Politica de Fornecedores com seus
principais parceiros.

| l % - dos fornecedores estratégicos confirmaram ciéncia e

| 80 0 aceite do Cédigo de Conduta e Politica de Fornecedores.

PHC LANCHONETE |
| 0ACIDADE | §
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GESTAO DA CADEIA
DE VALOR

A CIATC mantém relacionamento continuo com uma rede diversificada de fornecedores e
parceiros estratégicos. Em 2025, realizou uma pesquisa com aproximadamente 120
fornecedores representativos, responsaveis por cerca de 80% do volume total de compras.

O levantamento buscou compreender praticas relacionadas a sustentabilidade, diversidade,
seguranca do trabalho e gestdao operacional nas empresas parceiras.

RESULTADOS DA PESQUISA COM
FORNECEDORES

55% 30% 91,7%

/
Fornecedores com Empresas com Fornecedores com
relacionamento superior presenca de procedimentos estruturados
a 5anos com a CIATC lideranca feminina de seguranca do trabalho

99% 23%

Fornecedores que realizam Fornecedores com
gestao de residuos (reciclagem, certificacoes
reaproveitamento ou destinacao relacionadas a ESG ou

adequada) sustentabilidade

Os resultados evidenciam uma cadeia de fornecedores com rela¢cdes comerciais consolidadas e
avancos relevantes em praticas operacionais e socioambientais.

A pesquisa também contribui para ampliar a transparéncia e identificar oportunidades de
evolugdo conjunta em temas relacionados a ESG.

16
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IMPACTO SOCIAL

148 PESSOAS

IMPACTADAS PELOS PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO EM 2025

PARCERIA PARA DESENVOLVIMENTO
DA FORCA DE TRABALHO

INSTITUTO CAPIM SANTO (ICS)

A CIATC mantém um contrato de cooperagdo técnica com o ICS, organizacdo que capacita
pessoas em situacdo de risco e vulnerabilidade econémica por meio da gastronomia.

» Curso "Cozinha do Amanha" — formacao profissional em gastronomia social com foco em
empregabilidade.

» Vivéncias e oficinas praticas realizadas na Braz Pizzaria, Piraja e Astor.

» Encaminhamento de vagas de emprego para alunos e ex-alunos do Instituto.

» Monitoramento de desempenho apds 3 meses de contratacao, com feedbacks formalizados.

iy ‘
_LULRSPLLTT T
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SP INVISIVEL - JORNADA DA EMANCIPAGCAO

A ONG possui um programa que seleciona pessoas em situacdo de rua, oferece curso de
gastronomia e formacao profissional (cerca de 10 semanas). Em 2025, a CIATC recebeu turmas
nas unidades Piraja e Astor para vivéncia pratica — pré-preparo, limpeza, boas praticas e
operacao de restaurante.

t-r

r

DOACOES

PLAN INTERNACIONAL

A Plan International € uma organizacdo ndo governamental que atua globalmente na promogao
dos direitos das criancas e da igualdade de género, com foco especial no empoderamento de
meninas e jovens em situa¢do de vulnerabilidade. Presente em diversos paises, a instituicdo
desenvolve projetos voltados a educagado, protecdo, sauide e inclusdo social.

Em 02/12/2025, a CIATC participou do Dia de Doar, uma data dedicada a promog¢do da
solidariedade e da cultura de doacdo. Nesse contexto, as marcas do grupo engajaram seus

clientes por meio de uma acdo especial: 10% do valor das vendas de um prato selecionado nas
lojas foi destinado a Plan International.

R$ 5.541,80

VALOR TOTAL ARRECADADO

18



ACOES SOCIAIS NA COMUNIDADE

Na Pascoa de 2025, a CIATC promoveu ac¢8es sociais voltadas ao publico infantil em
comunidades da cidade de Sdo Paulo, em parceria com organizacfes locais.

ASSOCIACAO PALMIRA
MORAIS DA SILVA

UNIBES

JUNTOS PELO CAPAO

Uniao Brasileiro-Israelita de
Bem-Estar Social

Paraisopolis, Sdo Paulo CElpED REeione ), 520 Paule

600 CRIANCAS

EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE SOCIAL IMPACTADAS
DIRETAMENTE PELA ACAO DE PASCOA 2025.

19



NOSSA GENTE

Em 2025, nossa pesquisa de clima mostrou que o investimento em cultura, lideranca e
desenvolvimento resulta em times engajados e orgulhosos de fazer parte desta histéria.

O que nosso time diz sobre trabalhar na CiaTC - Pesquisa 2025

- 87% - 90% - 87% - 93%
\ \ \ \
Satisfacdo em Capacitagao e Confianga na Etica e respeito as
trabalhar na CiaTC desenvolvimento lideranca regras da empresa
de talentos
"Orgulho de fazer parte " "Liderangas proximas,  "Aqui, respeito € regra,
"A gente investe em  humanas e alinhadas a nao excec¢do."
quem faz a CiaTC cultura.”
acontecer."

INDICADORES DE PESSOAS - 2025

N o= 1.400

\ . Vagas de liderancas =%
74% ' @ preenchidas por r_ Horas de
N ~ talentos internos HE capacitacao e

desenvolvimento

Diversidade nas
liderancgas (pessoas
pretas, pardas ou
indigenas)

314

Jovens (até 24 anos)
empregados




IMPACTO AMBIENTAL

Em 2025, a CIATC avancou de forma consistente em sua agenda ambiental, traduzindo
compromissos em agdes concretas e resultados mensuraveis.

ENERGIA RENOVAVEL

21 restaurantes e o escritorio administrativo passaram a operar com energia 100% renovavel.

21+1 | ~191T7| =42 | 9.550

carros retirados de arvores jovens

circulagcao poupadas/ano
(equivaléncia) (equivaléncia)

restaurantes e escritério

com energia renovavel de CO; evitadas

GESTAO DE RESIDUOS

Para o setor de alimentacdo, a gestdo de residuos é um tema essencial. Em 2025, a CIATC
alcancou 100% das unidades com destinacdo adequada de residuos organicos e reciclaveis,
consolidando um avanco relevante em sua operagao.

Nas lojas de rua, priorizamos a contratacdo de empresas parceiras que compartilham o
compromisso com a destinacao sustentavel de residuos. Nesses casos, os materiais reciclaveis
sdo efetivamente reciclados, enquanto os residuos organicos sao direcionados para
compostagem, sendo transformados em adubo. Dessa forma, evitamos o envio desses
materiais para aterros sanitarios, reduzindo significativamente o impacto ambiental das nossas
operacoes.

443 T | 182 T 1901 c0o,|600 M2

recicladas ndo emitidas de aterro poupados*

compostadas *equiv. a 1 campo de futebol

Foram destinados corretamente 31.200 litros de 6leo usado, encaminhados a empresas
homologadas responsaveis por sua transformacado em biocombustivel.

Ainiciativa assegurou 100% de descarte adequado, com zero langcamento em rede de esgoto,
contribuindo para a reducdo de impactos ambientais e para a promog¢ao da economia circular.

Oleo coletado Biodiesel gerado Taxa de conversao

31.200 litros 26.500 litros ~85 %

31.200 L 26.500 L 23.320 L ~57’8 T

— — — CO; eq. evitados
Oleo residual Biodiesel Diesel sustituido
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REDUCAO DE PLASTICOS DE USO UNICO

A CIATC vem reduzindo gradativamente o uso de embalagens plasticas em suas operac¢des.
Em 2025, alcancamos um resultado positivo em comparacao a 2024, refletindo os avancos
consistentes nessa agenda.

GARRAFAS PLASTICAS - CLIENTES

-20%

DELIVERIES E TAKE AWAY

-13,3%

de redugao vs. 2024, com

de materiais plasticos de uso
expansao dos filtros de agua

Unico nas embalagens

-220,8 kg de plastico por ano - 162,5 kg de plastico por ano

CANUDOS PLASTICOS COPO PLASTICO - FUNCIONARIOS
ol [0 1057 ol [0 1057

Eliminamos totalmente o uso nas Eliminamos totalmente o uso
operagodes para funcionarios nas operagoes

- 365kg de material por ano -1.080kg de plastico por ano

ECONOMIA DE PLASTICO

1,8 ton

plastico deixado de
consumir por ano

5,4 ton ~33 ~3

CO5 equivalente evitado arvores plantadas e mantidas carros fora de circulacao por
por 20 anos um ano inteiro
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Pilar

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Social

Social

Social

Social

Governancga
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Iniciativa

Filtros de agua para
clientes

Reducao de plastico

Aterro Zero (SP)

Compensacdo de
embalagens

Empregabilidade

Dia de Doar

Talentos internos

Treinamentos
internos

Comunicagao ESG

Meta

Implementar em 50% das unidades

Reduzir em 30% o uso de garrafas vs. 2025

Residuos nao reciclaveis enviados para
coprocessamento, desviados de aterro
sanitario

Implantar Eu Reciclo em 100% das marcas
para compensac¢do de embalagens de
delivery no p6s consumo

Firmar parcerias com instituicdes e ONGs

Realizar 1 edicdo por ano

Aumentar em 5% a promocdo de talentos
internos para vagas de liderancas

Aumentar em 10% as horas totais de
treinamentos

Comunicacao de dados ESG consistentes
em redes internas e externas

Prazo

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026

2026



DESDE ﬂ 1995

C!A TRADICIONALDE COMERCIO

INFORMAGCOES E CONTATO

Somos um time de mais de 1500 profissionais construindo juntos a melhor empresa de
hospitalidade e gastronomia do Brasil.

EF Pige pRAZ BRAZ

PIZZARIA TRATTORIA

ELETTRICA 4;% ﬁp wncronee [ C T

TELEFONE: SITE :
55(11) 2620-0700 www.ciatradicional.com.br
ENDERECO:

Avenida Pedroso de Morais, 1619 - Cj 301- Sao Paulo/SP


http://www.ciatradicional.com.br/

	RELATÓRIO  DE IMPACTO
	Valor que vai além do negócio.
	2025
	www.ciatradicional.com.br


	Sumário
	JOÃO ADAS
	CEO, Cia. Tradicional de Comércio


	CARTA DO CEO
	NOSSA ORIGEM

	NOSSAS MARCAS
	ORIGINAL
	PIRAJÁ
	BAR ASTOR
	LANCHONETE DA CIDADE
	NOSSA CULTURA
	NOSSA
	Missão
	POR QUE A GENTE EXISTE


	NOSSA
	Visão
	ONDE A GENTE QUER CHEGAR


	NOSSOS
	Valores
	COMO A GENTE SE COMPORTA


	NOSSAS
	Crenças
	COMO A GENTE TOMA DECISÕES



	TRAJETÓRIA DE CRESCIMENTO
	2025 EM NÚMEROS
	350 MIL
	CLIENTES POR MÊS
	OPERAÇÕES

	1.500
	FUNCIONÁRIOS

	PILARES
	GOVERNANÇA
	COMITÊ ESTRATÉGICO DE ESG
	MATRIZ DE MATERIALIDADE
	CANAL DE DENÚNCIAS ANÔNIMO
	CANAL DA MULHER
	POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS
	TRANSPARÊNCIA E AUDITORIAS FINANCEIRAS
	ÉTICA E INTEGRIDADE
	RESULTADOS DA PESQUISA COM FORNECEDORES
	PARCERIA PARA DESENVOLVIMENTO DA FORÇA DE TRABALHO
	INSTITUTO CAPIM SANTO (ICS)
	SP INVISÍVEL - JORNADA DA EMANCIPAÇÃO
	DOAÇÕES
	PLAN INTERNACIONAL
	AÇÕES SOCIAIS NA COMUNIDADE
	NOSSA GENTE
	O que nosso time diz sobre trabalhar na CiaTC – Pesquisa 2025
	INDICADORES DE PESSOAS – 2025
	ENERGIA RENOVÁVEL
	GESTÃO DE RESÍDUOS

	CO₂ eq. evitados
	REDUÇÃO DE PLÁSTICOS DE USO ÚNICO

	PRÓXIMOS PASSOS - 2026

