
#FRENCHCAREEVERYWHERE

Santexpat.fr est la 1ère plateforme d'assurances
et services santé full digitale pour les 3 millions
de Français à l’étranger, dans plus de 200 pays.

La seule plateforme à proposer l’intégralité de l’offre
assurantielle et services s﻿anté dédiée à la mobilité internationale
Full di﻿gital de la tarification à l'utilisation, avec une UX simple 
Un algorithme innovant pour sélectionner les solutions adaptées
au profil et aux coûts de santé du pays d’expatriation, couplé à
des téléconseillers experts en santé internationale : 

       c'est la dimension conseil unique à Santexpat.fr

Le mot du CEO
"J'ai créé et développé Santexpat.fr sur le constat que l’assurance santé
internationale est :

une niche peu mature et non digitalisée ;
un marché très profond, atomisé et en croissance ;
un marché individuel : depuis 2009, la mobilité internationale via
l’employeur diminue fortement au profit d’une mobilité personnelle (82 %
en 2019*). L’expatrié est désormais responsabilisé à l’assurance santé et
hypersensibilisé par le COVID-19, ce qui crée un besoin accru
d’accompagnement et de simplification non adressé par le marché." 

Notre mission est de protéger les Français
partout dans le monde, 

c’est le #FrenchCareEverywhere !

Et plus largement, les 300 millions de personnes
en mobilité internationale.

“L’EXCELLENCE DE LA PROTECTION SOCIALE À LA FRANÇAISE DEVIENT DE PLUS EN PLUS PERTINENTE, 
SANTEXPAT.FR LA REND ACCESSIBLE À L’INTERNATIONAL.”

J e a n - C h r i s t o p h e  P a n d o l f i
F o u n d e r  &  C E O  s a n t e x p a t . f r

* S o u r c e s  :  r a p p o r t  S é n a t  0 2 / 2 0 2 2

Notre mission Notre ambition
Être l'acteur de référence pour la santé des
Français à l'étranger.

Leader l'innovation des assurances et services
santé digitaux à l'international.

Adapter notre plateforme en multilingue pour
adresser toutes les nationalités partout dans le
monde.



Santexpat.fr en chiffres

Notre marché 
10 milliards de primes d’assurances santé pour le seul marché français.
2,8 millions de français à l’étranger, en croissance de 3,4 % par an* .
8 % d'augmentation annuelle des coûts de santé depuis 2016 au niveau mondial. 
7 ans ½ de durée moyenne d'expatriation, 43 ans d’âge moyen, 2/3 en famille*.
300 millions de personnes en mobilité internationale de longue durée dans le monde.
Aucun acteur leader (marché atomisé).

* S o u r c e s  :  r a p p o r t  S é n a t  0 2 / 2 0 2 2

Contact : Candice@santexpat.fr

300 solutions digitalisées 
pour 25 partenaires

assureurs & services santé

2022 : 
22 000 leads
4 300 devis

 2 000 assurés

depuis mars 2022 : 
30% des prospects 

ont choisi de s'assurer avec
Santexpat

Top distributeur 2022 chez : 

 #1 Malakoff-Humanis 

 #1 April International

 #2 Assur-Travel

2020

2021 2022

Avril
Lancement de la

plateforme

Septembre
Signature du 1er

partenariat BtoBtoC

Décembre
Intégration au pôle de
compétitivité mondial

Finance Innovation
et obtention du label

Insurtech

Octobre
Entrée au capital

du fonds ACCURAFY4
(1M€ de levée de fonds)

Février
1er signes de
traction BtoC

Août
1ère souscription

full digitale

Janvier
2,5M€ de primes

atteintes

Avril
Levée de fonds

Kriptown : 720K€

Octobre
Signature du 40ème
partenaire BtoBtoC

Juillet
Intégration des
services e-santé

Décembre
2 000 assurés

Avril
Série A : 3M€

Entrée au capital de
Malakoff Humanis

et Swisslife

2023

Août - Septembre
+90% de croissance

Février
Mise en ligne de

l’Observatoire de la
santé internationale

Mars
Mise à disposition
de la plateforme

Santexpat en
marque blanche

Juin
Paiements de

frais de santé par
blockchain et CB

prépayée

Octobre
Recrutement de
2 téléopérateurs

+ analyse
d’appels par IA

Services ajoutés Canal de distributionInfluence et positionnement Vecteur d'accélération business

Plateforme
multilingue/multinationalités

2024

Développement BtoB :
Grands comptes

Recommandation
expert-comptables USA

CCE
CCI-FI

Janvier 2024

Upsell de produits
prévoyance et retraite

2024

Développer et animer le
réseau Ambassadeurs pays

pour plus de proximité
client.

2024

Opportunités de
croissance externe

2025/2026

Mise en production d'un
voicebot conversationnel

(IA)

Janvier 2024

Certification BCorp
Décembre 2023

Certification RGPD

Novembre 2023


