
 Casa de Atendimento a População de Rua Dom Bosco
CNPJ 13.159.570/0001-70

Utilidade Pública Municipal – Lei 4.333 de 11 de novembro de 2011.
Inscrição CMAS – 044.

Guaratinguetá – SP

   Relatório de Atividades Setembro/2025.

Instituição: Casa Dom Bosco 

Serviço: Acolhimento para população adulta e famílias em situação de rua.

Edital/Termo de Colaboração: 12/2022                   Período de Execução: Setembro/2025.

Técnico responsável: Daiane de Campos Magalhães 

Objetivo geral: Orientar e trabalhar pela defesa de direitos com a construção de projeto de vida que 

viabilize uma proposta de saída definitiva das ruas.

Número de atendidos: 50 atendimentos mensais. 

João Bosco Eleutério Palandi                                            Daiane de Campos Magalhães                     
            Presidente                                                                          Assistente Social                                    
       CPF: 065.034.008-61                                                        CRESS 51605/ 9ª Região                     
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OBJETIVO ESPECÍFICO: Proporcionar acolhimento a população em situação de rua em 

conformidade com a legislação vigente.

META 1: 50 usuários

ESTRATÉGIAS:
 - Recepção, triagem e escuta inicial dos novos acolhidos da casa masculina e feminina.

 - Atribuição de leito, entrega de kits de higiene e orientações de convivência.

 - Acolhimento baseado na escuta qualificada e no respeito à trajetória individual.

 - Estabelecimento de regras de convivência de forma participativa.

 - Atendimento por meio de cuidados da vida diária através de equipe técnica.

 - Oferecimento de 04 refeições diárias (café da manhã, almoço, café da tarde e jantar).

 -  Serviço  ofertado  semanalmente  por  funcionários  e  outros  internos  que  auxiliam os  deficientes 

físicos, mentais e idosos em atividades como banho de sol nas primeiras horas do dia, corte de cabelo 

e fazer a barba para manter a boa higiene sempre que necessário.

 - Encaminhamentos para rede de serviços: CAPS, Saúde Mental, UBS, CEO, Poupatempo, Cadastro 

Único e agendamento de benefícios assistências no INSS.

 - Fortalecimento de vínculos: No decorrer do mês foi realizado busca de familiares através de redes 

sociais,  através  de  telefonemas,  objetivando  o  restabelecimento  dos  laços  afetivos.  A  OSC 

disponibiliza um número de contato via WhatsApp para troca de informações com os familiares.

- Realizamos o acolhimento de 09 usuários na casa masculina e 3 na casa feminina, encaminhados 

pelo CAS, onde foi disponibilizado kit de higiene, lençol, toalhas, fronha e coberta e roupas pessoais.

 - Acesso diário a banho e produtos de higiene pessoal.

 - Lavagem de roupas em sistema rotativo.

 - Inclusão de acolhidos em pequenas tarefas cotidianas (limpeza, organização).

 - Estímulo à corresponsabilidade na manutenção do espaço.

-  Realizamos atendimento social  duas vezes na semana aos usuários da casa masculina e duas 

vezes  na  semana na  casa  feminina,  elaboração e  atualização  de  relatórios  e/ou  prontuários  dos 

internos semanalmente.

- Acompanhamento em atendimentos de saúde, emissão de documentos, perícias médicas e sociais.

- Apoio na elaboração de currículos e busca de vagas de emprego.

 - Orientação sobre programas sociais e benefícios (CadÚnico, BPC, etc.).
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- Acompanhamento de consulta médica do CAPS domiciliar na Casa Feminina.

IMPACTO SOCIAL:  Resgate do protagonismo do usuário como agente do próprio percurso.

 Valorização do usuário em pequenas conquistas no processo de autonomia em construção de um 
novo projeto de vida.

 Organização da Casa 14/09/2025            Consulta médica domiciliar do CAPS 23/09/2025

AA                                  
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OBJETIVO ESPECÍFICO: 2- Qualificar a oferta do serviço por meio da promoção da capacitação 

sistemática dos profissionais responsáveis pela oferta dos serviços.

META 2: 01 capacitação\ano

ESTRATÉGIAS: No dia 30 de setembro de 2025 das 8:00 às 13:00 horas assistente social, analista 

financeira, participaram em Taubaté, de uma capacitação promovida pelo DENOR, ministrada pelo 

Marcos Mascarenhas voltada a coordenadores, administradores e assistentes sociais atuantes em 

Organizações da Sociedade Civil (OSC).

O encontro teve como objetivo orientar sobre liderança e alinhar práticas relacionadas à rotina 

institucional, à elaboração e organização documental, bem como aos procedimentos técnicos e 

administrativos necessários ao funcionamento regular de uma OSC.

Durante a capacitação, foram abordados temas como:

 Padronização de fluxos de atendimento e registro;

 Organização e guarda de documentos obrigatórios;

 Procedimentos internos para garantir transparência e conformidade legal;

Papel dos profissionais no cumprimento das normativas vigentes.

IMPACTO SOCIAL:  A atividade proporcionou um espaço de diálogo, troca de experiências e 

atualização técnica, contribuindo para o fortalecimento da gestão das OSCs e para a melhoria da 

qualidade dos serviços prestados à população.

Capacitação 30/09/2025
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OBJETIVO ESPECÍFICO: Contribuir para a construção de novos projetos de vida, respeitando as 

escolhas dos usuários e as especificidades do atendimento e promover convivência e reinserção 

familiar e comunitária.

META 3:   06 oficinas mensais.

ESTRATÉGIAS: Oficina interação com os animas: No dia 24/09 a oficina foi organizada em parceria 

com uma médica veterinária, que se disponibilizou em participar desse momento com os usuários.

A oficina teve duração de 2 horas. As etapas desenvolvidas foram: Orientação inicial: conversa com 

os usuários sobre a importância da atividade, regras de segurança e cuidados no trato com os  

animais. Vivência prática: Alimentação dos animais (ração, capim, milho, hortaliças). Higienização de 

pequenos espaços (curral/galinheiro) com supervisão. Passeio acompanhado com cavalos. (quando 

disponível). Observação e interação livre com animais de pequeno porte. Finalizamos com uma roda 

de conversa.

Oficina de culinária:   A oficina foi organizada em etapas em 4 etapas este mês, uma semana foi 

realizado Orientação: diálogo com os participantes sobre a importância da higiene das mãos, uso 

correto de utensílios e cuidados com alimentos. Segunda semana Divisão de tarefas: os acolhidos 

foram  divididos  em  grupos  de  3  usuários,  cada  qual  responsável  por  uma  parte  do  preparo  

(higienização, corte de alimentos, preparo, cozimento e organização da mesa).

Terceira  etapa  execução  prática:  sob  supervisão,  os  participantes  prepararam  pratos  definidos 

previamente (ex.: bolo caseiro, pão caseiro, salada de frutas, prato principal simples).

Em todas as etapas foi  realizado degustação coletiva:  ao final,  todos compartilharam da refeição  

preparada, refletindo sobre o processo e valorizando o esforço em conjunto.

IMPACTO SOCIAL: Integração significativa entre os acolhidos e fortalecimento dos vínculos com a 

equipe técnica, promoção de autonomia, socialização e fortalecimento da autoestima entre os 

acolhidos.
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Oficina de culinária 26/09/2025                                              Oficina de interação com animais 29/09/2025

             
 
 
Oficina de horta 23/09/2025
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OBJETIVO ESPECÍFICO: Contribuir para a articulação da rede socioassistencial, dos demais órgãos 

e das demais políticas públicas.

META 4: 01 reunião/mês.

ESTRATÉGIAS:  Participação da técnica na reunião do Conselho da Pessoa Idosa que aconteceu 

dia 03/09 na igreja assembleia de Deus.

- Assuntos tratados:

 Reiterar ofício para Casa Dom Bosco com prazo definido;

 Expedir ofício para a Secretaria de Saúde, solicitando novos representantes;

 Acompanhar as medidas anunciadas pelo CRAS do Parque São Francisco;

 Registar formalmente a denúncia das condições do atendimento no CRAS do Parque do Sol;

 Cobrar das instituições particulares a entrega de documentos pendentes;

 Executar o calendário de visitas definido em reunião.

IMPACTO SOCIAL:  Integração entre o Conselho, instituições de acolhimento e órgãos de controle, 

além da atenção às demandas sociais emergentes
                                        Reunião do Conselho 03/09/2025
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   OBJETIVO ESPECÍFICO: Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e contribuir para 

restaurar e preservar a integridade e a autonomia da população em situação de rua.

META 5:   1 ação bimestral

ESTRATÉGIAS: Em parceria com a rede pública de saúde do nosso município, em especial com o 

Centro de Saúde, no que se refere à prevenção, diagnóstico e acompanhamento de doenças 

infectocontagiosas entre a população em situação de rua acolhida nesta instituição realizamos uma 

tarde de informação com nossos usuários sobre tuberculose, transmissão, tratamento, sintomas e 

prevenção.

Considerando a vulnerabilidade social, as condições de saúde fragilizadas e a alta incidência de 

doenças que ocorre com esse publico.

Finalizamos com a realização de exames de escarro para todos os usuários acolhidos.

IMPACTO SOCIAL:  Prevenção e a promoção da qualidade de vida dos usuários.

Ação de Tuberculose 22/09/2025
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Relação Nominal dos Atendidos Mês de setembro 2025
Conveniado: Casa de Atendimento à População de Rua Dom Bosco
Endereço: Estrada Municipal Plínio Galvão César, Km 25 – Bairro: Pilões Tel.30131289
Município: Guaratinguetá / SP
                                        Grupo 1         18 a 59 anos.

Nº Nome
Tipo de
Docume

nto

Número do Documento Data 
Entrada

Data
Saída

Data 
Nascimento

01 João Paulo * Aguardando registro de 
nascimento tardio

29/07/11

02 Francisco Mariano NIS 120.209.653.07 20/01/12
03 Paulo Cesar de Oliveira * Aguardando registro de 

nascimento tardio
24/01/13

04 Romilson Silva Paixão NIS 238.785.554.644 22/08/14 14/12/1977
05 Jorge de Morais NIS 238.485.607-19 19/02/15 24/07/1974
06 Marcos José Ramos da 

Fonseca
RG 25.090.956 12/04/2020 30/05/1971

07 Otavio Luiz Bassanelli RG 20.785.239 22/09/2023 29/08/1966
08 Marco Antônio Nogueira CPF 118.110.798-90 10/11/2023 29/06/1968
09 Ilson Monteiro CPF 287.114.298-01 18/02/2025 24/07/1979
 10 Ederson Alfredo Prado CPF 071.209.218-86 18/02/2025 20/12/1970
11 Leonardo Rodrigues CPF 495.950.748-96 04/04/2025 22/09/2025 15/03/1997
12 Benedito R. dos Santos CPF 244.458.128-89 22/01/2025 23/10/1978
13 Osmar José Correia de 

Araujo
CPF 364.052.458-61 13/02/2025 01/09/2025 28/03/1986

14 Jonatas da Silva Osório CPF 454.810.378-31 27/02/2025 05/05/1988
15 Ciro Roberto Correia CPF 185.663.048-02 04/04/2025 21/10/1969
16 Bruno Luiz Tomazine CPF 321.869.258-00 30/04/2025 01/09/2025 13/05/1982
17 Marcos Vinicius Cardoso CPF 057.873.748-51 20/05/2025 06/09/2025 03/10/1978
18 Tiago Aparecido Arantes CPF 65.690.898 02/06/2025 13/08/2004
19 José Luiz Barbosa CPF 975.974.228-49 10/06/2025 01/09/2025 13/02/1957
20 Celso de Castro CPF 984.992.547-72 20/06/2025 09/09/2025 29/06/1968
21 Edvaldo Silva Moreira CPF 135.801.658-52 15/07/2025 20/09/2025 30/05/1974
22 Miguel Pereira CPF 142.169.037-38 15/07/2025 01/03/1987
23 Jonadabe Alves Nascimento     CPF 044.400.223-59 30/07/2025
24 Reverton Luis de Oliveira CPF 406.820.738-06 05/08/2025 14/03/1994
25 Carlos Eduardo da |Silva CPF 018.945.226-99 07/08/2025 19/09/2025 16/07/1981
26 Silvio de Castro CPF 357.666.168-99 12/08/2025 30/09/2025 17/06/1985
27 Luiz Claudio Lemes Pereira CPF 313.763.088-60 27/08/2025 09/09/2025 30/04/1984
28 Willians Cesar Florencio CPF 325.780.078-96 27/08/2025 04/01/1984
29 Ricardo de Souza Botelho *** **** 02/09/2025 08/09/2025
30 Vinicius Alves Sampaio CPF 128.315.338-64 16/09/2025 20/02/1970
31 Carlos Alexandre RG 52.194.966-x 16/09/2025 20/06/1983
32 Jefesson Antônio dos Santos NIS 276.355.368-00 16/09/2025 26/09/2025 29/11/1974
33 Bruno Eder da Rocha CPF 35346387862 23/09/2025   02/04/1989
34 Benedito Geraldo Rodrigues RG 23.446.566-9 25/09/2025 12/09/2025
35 Erickson de Araújo. CPF 41318279867 30/09/2025 11/10/1992
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Casa Feminina

Casa de Atendimento à População de Rua Dom Bosco
Endereço: Av. Geraldo de França Bueno nº284, Pedregulho Guaratinguetá-SP
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Grupo 2      Idosos
01 Edson Sarmento NIS 238.485.737-19 12/07/09 09/03/1958
02 Rubens Prudente NIS 121.578.512-18 16/12/09 03/06/1960
03 Paulo Marcelino dos Santos NIS 238.485.792-58 23/02/10 11/03/1955
04 Ailton Aparecido Cruz RG 35.898.227-3 25/05/17 08/05/1960
05 Gilson A. Figueiredo NIS 108.492.019-66 01/08/16 23/04/1965
06 João Batista Silvestre CPF 062.427.718-61 22/07/2020 23/11/1965
07 José Benedito Vieira CPF 005.376.858-20 29/04/2025 25/07/1960
08 Vicente José de Sampaio 

Filho
CPF ***** 12/08/2025 05/09/2025 17/11/1959

09 José Eduardo de Oliveira ** ***** 04/09/2025 12/09/2025
10 Antônio de Pádua Marinho RG 21.926.859-9 23/09/2025 28/07/1956

Nº Nome Tipo do 
documento

Número do 
documento

Data de 
entrada

Data de 
saída

 
Idade

01 Maria de Cristina de Andrade NIS 120.630.996-01 20/12/2014 64
 02 Laura Diniz Cordeiro CPF 223.818.668-92 15/01/2024 34
 03 Jaqueline de Oliveira da 

Costa
*** 12/09/2025 23/09/2025 31

 04 Mara Lucia dos Santos CPF 183.912.728-77 23/09/2025 29/09/2025 57
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