
 Casa de Atendimento a População de Rua Dom Bosco
CNPJ 13.159.570/0001-70

Utilidade Pública Municipal – Lei 4.333 de 11 de novembro de 2011.
Inscrição CMAS – 044.

Guaratinguetá – SP

   Relatório de Atividades Novembro/2025.

Instituição: Casa Dom Bosco 

Serviço: Acolhimento para população adulta e famílias em situação de rua.

Edital/Termo de Colaboração: 12/2022                   Período de Execução: Novembro/2025.

Técnico responsável: Daiane de Campos Magalhães 

Objetivo geral: Orientar e trabalhar pela defesa de direitos com a construção de projeto de vida que 

viabilize uma proposta de saída definitiva das ruas.

Número de atendidos: 42 atendimentos mensais. 

João Bosco Eleutério Palandi                                            Daiane de Campos Magalhães                     
            Presidente                                                                          Assistente Social                                    
       CPF: 065.034.008-61                                                        CRESS 51605/ 9ª Região                     
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OBJETIVO ESPECÍFICO: Proporcionar acolhimento a população em situação de rua em 

conformidade com a legislação vigente.

META 1: 50 usuários

ESTRATÉGIAS:
 - Recepção, triagem e escuta inicial dos novos acolhidos da casa masculina e feminina.

 - Atribuição de leito, entrega de kits de higiene e orientações de convivência.

 - Acolhimento baseado na escuta qualificada e no respeito à trajetória individual.

 - Estabelecimento de regras de convivência de forma participativa.

 - Atendimento por meio de cuidados da vida diária através de equipe técnica.

 - Oferecimento de 04 refeições diárias (café da manhã, almoço, café da tarde e jantar).

 -  Serviço  ofertado  semanalmente  por  funcionários  e  outros  internos  que  auxiliam os  deficientes 

físicos, mentais e idosos em atividades como banho de sol nas primeiras horas do dia, corte de cabelo 

e fazer a barba para manter a boa higiene sempre que necessário.

 - Encaminhamentos para rede de serviços: CAPS, Saúde Mental, UBS, CEO, Poupatempo, Cadastro 

Único e agendamento de benefícios assistências no INSS.

 - Fortalecimento de vínculos: No decorrer do mês foi realizado busca de familiares através de redes 

sociais,  através  de  telefonemas,  objetivando  o  restabelecimento  dos  laços  afetivos.  A  OSC 

disponibiliza um número de contato via WhatsApp para troca de informações com os familiares.

- Realizamos o acolhimento de 09 usuários na casa masculina e 3 na casa feminina, encaminhados 

pelo CAS, onde foi disponibilizado kit de higiene, lençol, toalhas, fronha e coberta e roupas pessoais.

 - Acesso diário a banho e produtos de higiene pessoal.

 - Lavagem de roupas em sistema rotativo.

 - Inclusão de acolhidos em pequenas tarefas cotidianas (limpeza, organização).

 - Estímulo à corresponsabilidade na manutenção do espaço.

-  Realizamos atendimento social  duas vezes na semana aos usuários da casa masculina e duas 

vezes  na  semana na  casa  feminina,  elaboração e  atualização  de  relatórios  e/ou  prontuários  dos 

internos semanalmente.

- Acompanhamento em atendimentos de saúde, emissão de documentos, perícias médicas e sociais.

- Apoio na elaboração de currículos e busca de vagas de emprego.

 - Orientação sobre programas sociais e benefícios (CadÚnico, BPC, etc.).
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-  Realizamos o acompanhamento externos com um usuário para regularização de documentos 

pessoais e atualização de registros oficiais. Atualização cadastral na Receita Federal, garantindo a 

regularidade do CPF e demais informações necessárias para acesso a benefícios e serviços públicos.

- Atualização de documentos no Poupatempo, incluindo renovação ou emissão de RG, ajustes 

cadastrais e demais procedimentos exigidos pelos órgãos competentes.

IMPACTO SOCIAL:  Resgate do protagonismo do usuário como agente do próprio percurso.

 Valorização do usuário em pequenas conquistas no processo de autonomia em construção de um 
novo projeto de vida.

                       
 Atualização na receita federal e no Poupatempo 19/11/2025                       Consulta no Caps 24/11/2025         

                   

AA                                 

OBJETIVO ESPECÍFICO: 2- Qualificar a oferta do serviço por meio da promoção da capacitação 

sistemática dos profissionais responsáveis pela oferta dos serviços.

META 2: 01 capacitação\ano

ESTRATÉGIAS:

Meta já concluída em setembro/2025.

IMPACTO SOCIAL:
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OBJETIVO ESPECÍFICO: Contribuir para a construção de novos projetos de vida, respeitando as 

escolhas dos usuários e as especificidades do atendimento e promover convivência e reinserção 

familiar e comunitária.

META 3:   06 oficinas mensais.

Oficina de jogos lúdicos

Promovemos este mês a Oficina de Jogos Lúdicos todas as quartas no período da tarde, com 

atividades voltadas para estímulo cognitivo, convivência social e momentos de lazer saudável para 

os usuários acolhidas. As atividades incluíram: Jogos de memória e atenção; Dominó e quebra-

cabeças; jogos de tabuleiro adaptados;

Oficina de corte de cabelo e barba
No mês de novembro desenvolvemos a Oficina de Corte de Cabelo e Barba, uma atividade que 

surgiu a partir da chegada de um novo acolhido, que possui experiência profissional como barbeiro.

A oficina ocorreu semanalmente, todas as quintas-feiras, proporcionando momentos de 

aprendizagem, cuidado pessoal e integração entre os residentes. As ações desenvolvidas incluíram: 

Demonstrações práticas realizadas pelo acolhido barbeiro, compartilhando técnicas e conhecimentos 

adquiridos em sua experiência profissional; Participação dos demais acolhidos, que puderam 

aprender noções básicas de corte, cuidado com barba e higiene pessoal; Atendimento voluntário aos 

próprios residentes, contribuindo para o bem-estar, autoestima e valorização pessoal;

Tarde de Cinema
Neste mês, foi realizada uma Tarde de Cinema com os acolhidos, atividade que há algum tempo não 

acontecia na instituição. O retorno da sessão de cinema proporcionou um momento de lazer, entretenimento e 

convivência, fortalecendo o vínculo entre as participantes e promovendo bem-estar emocional.

A ação contou com Exibição de filme escolhido coletivamente; Ambiente preparado de forma confortável e 

acolhedora; Lanches e bebidas para tornar o momento mais especial; Conversa e interação ao final da 

sessão.

IMPACTO SOCIAL: integração social, o fortalecimento de vínculos e o desenvolvimento de 

habilidades práticas voltadas à alimentação e autonomia pessoal.
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 Tarde de cinema 23/11/2025   Jogos Lúdicos 18/11/2025

             

Oficina de corte de cabelo 25/11/2025
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OBJETIVO ESPECÍFICO: Contribuir para a articulação da rede socioassistencial, dos demais órgãos 

e das demais políticas públicas.

META 4: 01 reunião/mês.

ESTRATÉGIAS:
No dia 05, ocorreu uma Reunião do Conselho Municipal do Idoso, na igreja Assembleia de Deus na 

qual estiveram presentes os conselheiros.

Nesta ocasião, o Conselho recebeu integrantes da Igreja Verbo da Vida, que compareceram para 

apresentar um projeto voltado ao atendimento e fortalecimento das ações destinadas à população 

idosa. A reunião contou com a participação do Secretário de Assistência Social, que contribuiu com 

orientações técnicas, esclarecimentos sobre fluxos administrativos e informações referentes aos 

critérios e procedimentos necessários para análise e possível aprovação do projeto.

O encontro ocorreu de forma produtiva, garantindo transparência, diálogo e alinhamento entre as 

instituições envolvidas no atendimento à pessoa idosa no município.
IMPACTO SOCIAL: Integração e a importância do trabalho conjunto entre as equipes para garantir  

o acompanhamento adequado dos usuários. Entre o Conselho, instituições de acolhimento e órgãos 

de controle, além da atenção às demandas sociais emergentes.

                                        
                 Reunião do Conselho 05/11/2025
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   OBJETIVO ESPECÍFICO: Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e contribuir para 

restaurar e preservar a integridade e a autonomia da população em situação de rua.

META 5:   1 ação bimestral

ESTRATÉGIAS:

Meta já concluída no bimestre.

IMPACTO SOCIAL:
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Relação Nominal dos Atendidos Mês de novembro 2025
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Nome
Tipo de

Documento
Número do 
Documento

Data 
Nascimento

Data 
Entrada

Data
Saída

01 João Paulo * Aguardando 
registro de 
nascimento tardio

29/07/11

02 Francisco Mariano NIS 120.209.653.07 20/12/1963 20/01/12
03 Paulo Cesar de Oliveira * Aguardando 

registro de 
nascimento tardio

24/01/13

04 Romilson Silva Paixão NIS 238.785.554.644 14/12/1977 22/08/14
05 Jorge de Morais NIS 238.485.607-19 24/07/1974 19/02/15
06 Marcos José Ramos da 

Fonseca
RG 25.090.956 30/05/1971 12/04/2020

07 Ilson Monteiro CPF 287.114.298-01 24/07/1979 18/02/2025
08 Ederson Alfredo Prado CPF 071.209.218-86 20/12/1970 18/02/2025 02/11/2025
09 Benedito R. dos Santos CPF 244.458.128-89 23/10/1978 22/01/2025
10 Ciro Roberto Correia CPF 185.663.048-02 21/10/1969 04/04/2025
11 Reverton Luis de Oliveira CPF 406.820.738-06 14/03/1994 05/08/2025
12 Vinicius Alves Sampaio CPF 128.315.338-64 20/02/1970 16/09/2025
13 Bruno Eder da Rocha CPF 35346387862   02/04/1989 23/09/2025 25/11/2025
14 Silvio de Castro Mirada CPF 357.666.168-99 17/06/1985 01/10/2025
15 Manuel Gregorio Julio Filho CPF 564.877.469-91 25/08/1966 07/10/2025
16 Glauber Luiz de Leite CPF 235.656.738-00 13/11/1984 27/10/2025 02/11/2025
17 Anderson Cleiton dos 

Santos
CPF 229.097.448-09 22/12/1973 29/10/2025 03/11/2025

18 João Paulo de Campos *** ****** 04/07/1980 04/11/2025
19 José Carlos de Souza CPF 490.852.984-15 12/08/1963 04/11/2025
20 Alexandre de Jesus Tiburcio CPF 40.305.326 09/12/1985 06/11/2025 14/11/2025
21 Givaldo Gomes da Silva CPF 033.263.944.46 15/12/1979 04/11/2025 17/11/2025
22 Paulo Rodrigues de 

Carvalho
CPF 650.238.623-72 30/07/1963 17/11/2025

23 Vitor Augusto do 
Nascimento

CPF 525.244.788-82 21/01/2003 14/11/2025

24 Marcos Ribeiro de Moraes CPF 29.960.955-9 22/02/1975 14/11/2025
25 Carlos Eduardo da Silva CPF 018.945.226-99 16/07/1981 14/11/2025
26 Luciano Afonso CPF 173.774.188-18 13/08/1974 14/11/2025
27 Alan Roger CPF 35.807.607-9 27/06/1980 18/11/2025 22/11/2025
28 Leonardo Rodrigues CPF 495.450.748-96 15/03/1997 24/11/2025
29 Miguel Henrique Silva CPF 142.169.037-38 01/03/1987 25/11/2025



 Casa de Atendimento a População de Rua Dom Bosco
CNPJ 13.159.570/0001-70

Utilidade Pública Municipal – Lei 4.333 de 11 de novembro de 2011.
Inscrição CMAS – 044.

Guaratinguetá – SP

Acima de 60 anos

01 Edson Sarmento NIS 238.485.737-19 09/03/1958 12/07/09
02 Rubens Prudente NIS 121.578.512-18 03/06/1960 16/12/09
03 Paulo Marcelino dos Santos NIS 238.485.792-58 11/03/1955 23/02/10
04 Ailton Aparecido Cruz RG 35.898.227-3 08/05/1960 25/05/17
05 Gilson A. Figueiredo NIS 108.492.019-66 23/04/1965 01/08/16
06 João Batista Silvestre CPF 062.427.718-61 23/11/1965 22/07/2020
07 José Benedito Vieira CPF 005.376.858-20 25/07/1960 29/04/2025

Casa Feminina
Casa de Atendimento à População de Rua Dom Bosco

 Endereço: Av. Geraldo de França Bueno nº284, Pedregulho Guaratinguetá-SP
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Nº Nome Tipo do 
documento

Número do 
documento

Data de 
entrada

Data de 
saída

 
Idade

01 Maria de Cristina de Andrade NIS 120.630.996-01 20/12/2014 64
  02 Laura Diniz Cordeiro CPF 223.818.668-92 15/01/2024 34
 03 Cristina Aparecida Rivelo do 

Carmo
CPF 199.143.618-11 13/10/2025 54

04 Fabiana Lemes da Silva CPF 358.740.528-01 30/10/2025 43
05 Talita Gabrielly Lemes da 

Silva
       CPF 587.466.298-74 30/10/2025 17

06 Cristina Gouvea Tavares CPF 081.036.288-08 19/11/2025 22/11/2025
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