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- RESTEZ INFORME, RESTEZ EN SECURITE !

Foire aux questions

Qu'est-ce que l'alerte BMORE ?

L'alerte BMORE est un systeme de notification d'urgence utilisé par la ville de Baltimore
pour envoyer des alertes d'urgence aux résidents, aux entreprises et aux visiteurs.

Que dois-je faire si je recois une alerte ?

Restez calme. Lisez attentivement le message et suivez les instructions pour vous
protéger et protéger votre entourage.

Pourquoi mon adresse est-elle nécessaire ?

Votre emplacement permet de vous envoyer des alertes pertinentes pour votre domicile,
votre lieu de travail ou d'autres lieux importants.

EXEMPLES D'ALERTES D'URGENCE

« Conditions météorologiques extrémes, EXEMPLE DE MESSAGE
notamment tempétes hivernales D'ALERTE
et ouragans

* Inondations importantes W ALERTE BMORE

* Rejets de produits chimiques dangereux

+ Epidémies de maladies infectieuses La ville de Baltimore fait I'objet d'une déclaration
d'état d'urgence en raison de conditions
meétéorologiques hivernales extrémes. Le

* Activité criminelle

« Evacuations et plus encore département des Transports a actuellement
déclenché les phases 2 et 3 de son plan
POUR VOUS INSCRI RE, d'intervention en cas de neige. |l est interdit de

stationner sur les voies d'évacuation en cas de

ENVOYEZ « BMORE ALERT » neige ; les véhicules y stationnés seront remorqués.

Evitez de vous déplacer sauf en cas d'absolue

PAR SMS AU 888777 nécessité. Restez en sécurité et au chaud.
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Informations d’inscription

1. Rendez-vous sur la page d’inscription communautaire d’Everbridge- cliquez sur « S'inscrire ».

2. Saisissez votre adresse courriel ou votre numéro de téléphone- Complétez la vérification
(captcha) et cliquez sur « S'inscrire ».

3. Vérifier votre compte- Vérifiez vos courriels ou messages texte pour le code de vérification,
saisissez-le, puis cliquez sur « Suivant ».

4. Ajoutez vos informations- Remplissez votre nom et vos coordonnées, acceptez les Conditions
générales et cliquez sur « Créer un compte ».

5. Connexion- Connectez-vous a votre nouveau compte Everbridge Community.

6. Ajouter une organisation- Depuis la page d’accueil, cliquez sur « Ajouter » des organisations.

7. Recherchez votre organisation- Recherchez par nom ou code postal et sélectionnez -
Baltimore City, MD - Alertes BMORE

8. Remplissez inscription au portail des membres- Remplissez les informations requises
(profil, coordonnées, emplacements, etc.).

9. Choisissez les préférences d’alerte- Sélectionnez les alertes que vous souhaitez recevoir
et vérifiez vos informations.

10. Cliquez sur Terminer- Vérifiez que l'organisation apparait sur votre page d'accueil.
Répétez l'opéeration pour ajouter d'autres organisations si nécessaire.
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