
City of Baltimore E-Permits

E-Permits de Ciudad de Baltimore: 
Renovación de registro de 
profesionales con licencia 
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• Requisitos de renovación
• Inicio de sesión con cuenta E-Permits
• Proceso de renovación de registro de licencia de profesional de 

oficio
• Revisar la información existente
• Información de contacto
• Documentación

• Revisión y envío del registro

Temas
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• Civil, compruebe que la información del Certificate Holder (Titular del certificado) indique lo siguiente:
Mayor and City Council of Baltimore City
Gas Appliance Office of Baltimore City
417 E. Fayette Street, Sala 100
Baltimore, Maryland 21202

Introducción
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• Según el tipo de licencia profesional que tenga, es posible que necesite los siguientes 
documentos e información para completar la renovación del registro de su licencia:

• Licencia del Estado de Maryland
• Nombre y dirección del titular de la licencia (identificación con foto)
• Nombre y dirección de la empresa
• Certificado de seguro (nuevo)

• Civil, compruebe que la información del Certificate Holder (Titular del certificado) 
indique lo siguiente:

Mayor and City Council of Baltimore City
Gas Appliance Office of Baltimore City
417 E. Fayette Street, Sala 100
Baltimore, Maryland 21202

Requisitos de registro
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Inicio de sesión con cuenta E-Permits

1. Acceda a su cuenta con su nombre de 
usuario o dirección de correo 
electrónico. 

2. Ingrese su contraseña. Distingue 
entre mayúsculas y minúsculas.

3. Haga clic en “Sign In” (Iniciar Sesión).
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Si no tiene una cuenta y desea más 
información sobre cómo crear y administrar 
una cuenta, consulte la guía del usuario 
"Creación de cuentas de permisos 
electrónicos".
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Registro de profesionales con licencia

Esta es la primera pantalla del sistema E-Permits. 
Debería ver tres pestañas en la parte superior: 
“Home” (Inicio), “Permits and Inspections” 
(Permisos e inspecciones), “Licensed
Contractors” (Contratistas con licencia) y la 
palabra “Hello” seguida de su nombre. Asegúrese 
de que su nombre sea correcto. Si no es así, 
consulte la guía del usuario titulada "Crear 
cuenta en E-Permits" para obtener instrucciones 
sobre cómo solucionarlo. 

1. Haga clic en la pestaña “Licensed
Contractors” (Contratistas con licencia).
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Renovación del registro

Si hay algún registro asociado a su correo electrónico, 
es posible que vea una pantalla como esta. Si tiene 
una licencia que está a punto de vencer, debería ver 
una la opción “Renew Application”  (Renovar 
solicitud) en la columna “Action” (Accion).

1. Haga clic en “Renew Application” (Renovar 
solicitud).
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Detalles de la solicitud de renovación

1. Revise la información proporcionada.

Dado que se trata de una renovación de un registro 
existente, ya habrá mucha información en el sistema. 
Se le pedirá que verifique y realice cualquier cambio 
en la información existente según sea necesario.

2. Actualice la información de 
vencimiento y haga cualquier otro 
cambio según sea necesario. 

3. Verifique/actualice la información del 
seguro. 

4. Verifique/actualice la información de 
la empresa. 

5. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).
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Información de contacto

2. Si se necesitan contactos adicionales, haga 
clic en “Select from existing Account” 
(Seleccionar de una cuenta existente) o “Add
New” (Agregar nuevo).

Si necesita instrucciones sobre cómo agregar 
otro contacto, puede consultar la guía del 
usuario Agregar un contacto en E-Permits.

1. Verifique la información de contacto 
proporcionada.

3. Para editar la información de contacto 
existente, seleccione "Edit" (Editar).

4. Muévase hacia abajo en la 
página.
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Información de contacto

1. Verifique el estado de la información de contacto de 
la cuenta. Si selecciona “Yes” (Sí), se abrirán más 
campos para que ingrese la información actualizada.

2. Haga clic en “Continue 
Application” (Continuar Solicitud).
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Información del contratista

1. Verifique la información del contratista. Si selecciona 
“Yes” (Sí), se abrirán más campos para que ingrese la 
información actualizada.

2. Introduzca el número de teléfono principal si está en 
blanco.

3. Haga clic en “Continue 
Application” (Continuar Solicitud).
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Información del contratista

1. Si la dirección del titular de la 
licencia está en blanco, haga 
clic en “Add Information” 
(Agregar información).

2. Complete el subformulario.

3. Haga clic en “Submit” (Enviar)

La dirección se ha agregado correctamente.

4. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).
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Información de la empresa

1. Verifique la información de la empresa. Si selecciona 
Yes (Sí), se abrirán más campos para que ingrese la 
información actualizada.

2. Ingrese el número de teléfono principal.

3. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).
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Nombre y dirección de la empresa

3. Haga clic en “Submit” 
(Enviar).

La dirección se ha agregado correctamente.

4. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).

1. Si la dirección de la empresa 
está en blanco, haga clic en 
“Add Information” (Agregar 
información).

2. Complete el subformulario.
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Información de contacto de emergencia

1. Revisar y actualizar si es necesario.

No se requiere información de contacto de 
emergencia. Si no tiene ninguna, puede 
hacer clic y avanzar hasta las siguientes 
pantallas.

3. Revisar y actualizar si es 
necesario.

2. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).

4. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).
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Información de contacto de emergencia

1. Si necesita agregar contactos de emergencia, 
haga clic en “Add Information” (Agregar 
información) y complete los subformularios 
emergentes.

No se requiere información de contacto de 
emergencia. Si no tiene, puede hacer clic y 
avanzar hasta las siguientes pantallas.

2. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).
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Documentación

1. Haga clic en “Add” (Agregar)

3. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).

Cargue los documentos requeridos. La lista 
de documentos se brinda bajo el 
encabezado *Required Documents
(*Documentos requeridos).

2. Busque su archivo. 

Se cargará el archivo seleccionado. Verá 
el mensaje “The attachment(s) 
has/have been successfully uploaded” 
en verde (Los archivos adjuntos se han 
cargado correctamente).

NOTA: La documentación requerida puede variar según la 
profesión.
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Revisión

Revise la información de la solicitud en esta página. 
Realice cualquier cambio seleccionando el botón 
“Edit” (Editar) junto a las áreas que desea modificar.
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Revisión

Revise la información de la solicitud en esta página. 
Realice cualquier cambio seleccionando el botón 
“Edit” (Editar) junto a las áreas que desea modificar.

1. Haga clic en “Continue Application” 
(Continuar Solicitud).
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La solicitud se completó con éxito. 
Recibirá un correo electrónico 
confirmando que el registro fue exitoso.
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