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• Usar cuenta de E-Permits
• Iniciar sesión en la cuenta de E-Permits
• Encontrar registro de permisos
• Crear solicitud de permiso
• Encontrar información del estado del permiso

• Buscar sin cuenta de E-Permits
• Encontrar registro de permisos
• Crear solicitud de permiso
• Encontrar información del estado del permiso

Temas
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Iniciar sesión en la cuenta de E-Permits

1. Acceda a su cuenta con su nombre de 
usuario o dirección de correo 
electrónico. 

3. Haga clic en “Sign In” (Iniciar Sesión).
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Si todavía no tiene una cuenta en E-Permits, 
consulte el documento "Registro de una cuenta E-
Permits" para más información.

2. Ingrese su contraseña si no se 
completa automáticamente.
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Encontrar registros de permisos

1. Haga clic en “Permits and Inspections” 
(Permisos e Inspecciones).

2. Si el permiso que está buscando está en la lista de 
registros, haga clic en el número de registro azul. 

3. Si el permiso que está buscando no está en la lista de 
registros, muévase hacia abajo hasta la sección “General 
Search” (Búsqueda general). 
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Como usar la búsqueda general

1. Ingrese la información para el permiso 
que está buscando. El número de 
registro es la mejor manera de encontrar 
el permiso, pero puede usar cualquiera 
de los campos identificar un permiso 
específico.

2. Haga clic en “Search” 
(Buscar).

3. Si no encuentra los registros correctos 
o hay demasiados registros, puede 
volver a hacer la búsqueda en “General 
Search” y agregar más información o 
hacer clic en “Search Additional Criteria” 
(Buscar criterios adicionales) para 
reducirla.
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3. El menú desplegable le muestra más información 
sobre el registro, como el estado del permiso o los 
archivos adjuntos.

Detalles del registro

1. Una vez que obtenga una lista de registros que 
incluya el permiso que está buscando, haga clic en 
el número de registro azul.

Si hizo clic en el número de registro azul de la 
pantalla de permisos e inspección o utilizó la 
función de búsqueda, verá la siguiente pantalla con 
el número de registro, el tipo de permiso, el estado 
actual y la fecha de vencimiento.

2. Para obtener más detalles, haga clic en la flecha 
desplegable junto a “Record Info” (Grabar 
información).
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Estado de procesamiento de permisos

Este es un ejemplo de un permiso que 
se ha recibido pero no se ha revisado.

Este es un ejemplo de un 
permiso que se recibió y 
está pasando por el 
proceso de revisión. Las 
marcas de verificación 
verdes indican que las 
evaluaciones se han 
completado. El reloj de 
arena indica que las 
evaluaciones aún están en 
proceso. Se indican las 
fechas previstas de 
finalización de la revisión.

Estado de procesamiento

TENGA EN CUENTA QUE LA MARCA DE VERIFICACIÓN VERDE SOLO SIGNIFICA QUE LA TAREA SE HA 
COMPLETADO. NO INDICA SI ESA TAREA HA SIDO ACEPTADA, APROBADA, TERMINADA, ETC.

Haga clic en la flecha junto al nombre de la tarea para ampliar los detalles de comentarios o más información

Asterisco naranja: Tarea/paso previamente activo.

Reloj de arena: La tarea/el paso está actualmente activa/o y pendiente.

Marca de verificación verde: Se completó la tarea/paso
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Buscar sin ingresar a una cuenta

Si no tiene una cuenta de E-Permits o no quiere 
iniciar sesión, puede buscar información sobre el 
estado del permiso de todos modos.

1. Haga clic en “Advanced Search” (Búsqueda 
avanazada).

2. Haga clic en la flecha de “Search Records/Applications” 
(Buscar registros/aplicaciones).

3. Seleccione “Permits and Inspections” 
(Permisos e Inspecciones).

4. Use la página de 
“General Search” 
(Búsqueda general) para 
ingresar la información del 
permiso que ayudará con 
la búsqueda.

5. Haga clic en “Search” 
(Buscar).
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3. El menú desplegable le muestra más información 
sobre el registro, como el estado del permiso o los 
archivos adjuntos.

Detalles del registro

1. Una vez que obtenga una lista de registros que 
incluya el permiso que está buscando, haga clic en 
el número de registro azul.

Al hacer clic en el número de registro azul en los 
resultados de la búsqueda, verá la siguiente pantalla 
con el número de registro, el tipo de permiso, el estado 
actual y la fecha de vencimiento.

2. Para obtener más detalles, haga clic en la flecha 
desplegable junto a “Record Info” (Grabar 
información).
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Estado de procesamiento de permisos

Este es un ejemplo de un permiso que 
se ha recibido pero no se ha revisado.

Este es un ejemplo de un permiso 
que se recibió y está pasando por 
el proceso de revisión. Las marcas 
de verificación verdes indican que 
las evaluaciones se han 
completado. El reloj de arena 
indica que las evaluaciones aún 
están en proceso. Se indican las 
fechas previstas de finalización de 
la revisión.

Estado de procesamiento

TENGA EN CUENTA QUE LA MARCA DE VERIFICACIÓN VERDE SOLO SIGNIFICA QUE LA TAREA SE HA 
COMPLETADO. NO INDICA SI ESA TAREA HA SIDO ACEPTADA, APROBADA, TERMINADA, ETC.

Haga clic en la flecha junto al nombre de la tarea para ampliar los detalles de comentarios o más información

Asterisco naranja: Tarea/paso previamente activo.

Reloj de arena: La tarea/el paso está actualmente activa/o y pendiente.

Marca de verificación verde: Se completó la tarea/paso
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