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PROGRAMA DE CAPACITACION SOBRE EL TEMA COMERCIALIZACION
DESARROLLOS INMOBILIARIOS EN LA COSTA DE BAJA CALIFORNIA

El objetivo de este modulo es capacitar a los estudiantes del diplomado para que estén
preparados en la forma de comercializar inmuebles a un mercado basicamente extranjero

La participacion de Luis Bustamante consiste en 6 modulos que son los siguientes:

Herramientas para Analisis del mercado considerando |la oferta y la demanda

Mecanismos de promocion para generar visitas fisicas y virtuales

Integracion de equipo de ventas y modelos de evaluacion y control de tiempos de vendedores
Integracion de expedientes técnicos, legales, fiscales y administrativos para ventas a
extranjeros

Herramientas de control de prospectos y evaluacion de inversion de marketing

6. Funciones de un Loan and Closing Coordinator
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Herramientas para Analisis del mercado considerando |a

oferta y la demanda

 Para analizar la Ofe rta tenemos 4 rutas

* Recorrer los 100 km de costa y levantar un
inventario de los 60 desarrollos que estan
abiertos

* Navegar por internet para localizar las
ofertas del mercado libre ( open listing)

* Participar en las reuniones de APIR , APIE,
AMPI Rosarito y Ensenada, 3rd Tuesday
Rosarito

* Recorrer las zonas turisticas registrando las
ofertas de TRATO DIRECTO

Para analizar la Dema nda tenemos 3

rutas

Investigar en el registro publico de Rosarito y
Ensenada las ultimas escrituraciones

Consultar directamente con los gerentes de
ventas o con los vendedores de piso de los
desarrollos inmobiliarios sobre este tema

Participar en las reuniones de APIR, APIE,
AMPI| Rosarito y Ensenada, 3rd Tuesday
Rosarito




Nombre del Residencial

Disponible
Brisas del Mar casas 15
Gardenhaus 2
Brisas del mar Brisas Marina 17
La Isla Residencial Tijuana 2
Gardenhaus 9
Park Tower 18
Plaza del Mar Seccion Club 20
La Cascada Homex 2
El Descanso 20
Baja Mar 17

Oceano 21 7
Bella Vista 6
Plaza del Mar Seccion Playas 1
Real Mediterraneo 6
Bella Vista 6
Las Olas Grand 30
La Jolla Del Mar

Puerto Salinas

El Descanso resale 10

Inventario Departame

ntos

<X X X X

Casas

< X X X

< X X X

Amenidades Ventas 2015 Precio total

AAA
AAA
AAA
AA
AAA
AA
AAA
AAA
AAA
AAA
AAA
AAA
AA
AAA
AAA
AAA
AAA
AAA
AAA

L

L

L

$ 93,750.00
$109,900.00
$156,000.00
$129,000.00
$ 99,900.00
$166,000.00
$150,000.00
$235,000.00
$185,000.00
$275,000.00
$110,000.00
$243,000.00
$410,000.00
$315,000.00
$315,000.00
$223,000.00
$220,000.00
$300,000.00
$205,000.00

Precio por
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m2
L
721.15
757.93
800.00
865.77
999.00
1,000.00
1,000.00
1,039.82
1,121.21
1,375.00
1,375.00
1,388.57
1,413.79
1,465.12
1,471.96
1,615.94
1,833.33
1,851.85
1,322.58

Terreno

160
65
160
140

300
200
300
200

300
160

160

Construccion

130
145
195
149
100
166
150
226
165
200

80
175
290
215
214
138
120
162
155

L



Mecanismos de promocion para generar visitas fisicas y virtuales

* Una vez entendido cual es el Mercado meta se elabora plan anual con presupuesto de marketing

considerando las temporadas (Invierno — Verano) y fechas relevantes para los americanos o México
americanos (Thanksgiven day , Independance day, Labor day, Memorial Day, etc

Presupuesto de marketing Paladin
Disefio grafico

Social Media Comunity manager
Facebook

Googleadds

YouTube

Clasificados Online marketing
Telemarketing

E-mail marketing

Printed Media marketing

San Diego Union/ Vida Latina

El Clasificado

Business & Homes Mexicali

El Latino San Diego

Carteleras para renta en carretera
Carteleras y letreros propios
Reparacion de estructuras metalicas
Material de promocion impreso
Expos y conferencias

Maquetas

Total

Honorarios V Bejarano

ene-2014
15,000
6,000
5,000
3,000
2,000

50,000
45,000

13,000
139,000

10,000

feb-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000

5,000
13,000

44,000

mar-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000
3,000
5,000

6,000
12,500

6,000
10,000

5,000

73,500

abr-2014 may-2014

5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000

5,000

6,000

10,000
10,000

13,000

70,000

5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000
3,000
5,000

6,000

6,000
10,000

5,000

61,000

jun-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000

5,000

6,000

10,000

13,000

60,000

jul-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000
3,000
5,000

6,000
12,500

6,000
10,000

5,000

73,500

ago-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000

5,000

6,000

10,000
10,000

13,000

70,000

sep-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000
3,000
5,000

6,000

6,000
10,000

56,000

oct-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000

5,000

6,000

10,000

13,000

60,000

nov-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000
3,000
5,000

6,000

6,000
10,000

56,000

dic-2014
5,000
6,000
5,000
3,000
2,000
5,000

5,000

6,000

10,000

13,000

60,000
dolares

Total
70,000
72,000
60,000
36,000
24,000
55,000
15,000
50,000

30,000
30,000
25,000
30,000
100,000
70,000
45,000
20,000
78,000
13,000
823,000
64,047




Mecanismos de promocion para generar visitas fisicas y virtuales

PROPUESTA VALLA 2 Y LONA EDIFICIO

IMPRESION LONA 4 PARA EDIFICIO MATERIAL MESH MEDIDA 10 X 12.5 MTS PRECIO $14,950 PESOS
MAS INSTALACION LONA EDIFICIO $4,500 PESOS
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LONA 3 PARA VALLA MEDIDA 32 X 2,60 MTS PRECIO IMPRESION $9,150 PESOS
MAS INSTALACION 3 VALLAS $13,500 PESOS

del Mar

SECCION CLUB




Mecanismos de promocion para generar visitas fisicas y virtuales

Plaza cel Mar
o i
Private homes caly 178¢
#PlazacdelMar

Vor traduccién

del Mar
'H((IO\ av >

Pustcads pot Gy (7] 1) docentro alas 1304+

2.202 sorccas neanzacas

153 ssacoones, comentarics y veces que s compartd

14 14 0

O Mogunta En la puticaciin En of contenido
comparnido

7 7 0

© Ma encanta En la pudbicacion En of contenido
COMDArsad

1 1 0

& Mo asombra En la puticaciin En of contenido
COmparnico

21 21 0

Comentaros £n ta puticaciin £n of contenido
comparnido

13 13 o

Vooos quo $0 En s pabcaciin En of contenido

comparsd COMPAAD

64 Cucs 0n sudscacons

0 20 44
Visusizaciorns 6o Cacs on of 0niac0 Quos etes
Lrea

Sesiones

289

Mumero de wvisitas a piginas

988

L
Duracién media de la sesidn

00:02:10

% de nuevas sesiones

79,24 %

Usuarics

230

Faginas/sesion

3,42

Porcentaje de rebate

65,71 %

B Hew Visiter Bl Returning Visitor

.,-'",’ plazadelmarsec..,
. Plaza del Mar

A eri_larsondelatore, nicolevienna, 5 sem
mattsmith_photo, d.concept,

shigobanton, angiewolf013 y

naomk2 les gusta esto

plazadelmarseccionclub jVive de
vacaciones los 365 clas del aho!,

#privatchomes #oceanview &follow
#plazadelmar #natureviews Fhomestyle
#rosarito

) Anade un comentario soo

Wisttas al sitio web: hittp /fvwwrw.plazadelmar.com.ames
288 visitas a las paginas 1 de Octubre al 31 2016

289 usuarios navegaron dentro de la pagina

2min 10 segundos tiempo de duracion aproximado
en cada visita.

3,42 paginas vistas de todo el sitio del total de
usuarios, de portal

230 Usuarios han abierto por lo menos una pestana
del sitio.

55.71% corresponde al rebote, es decir usuarios que
entraron v salieron de la pagina sin interaccion.
79.24 2% de los usuarios gue visitaron la pagina son

MU EW TS,




Mecanismos de promocion para generar visitas fisicas y virtuales

&, Informes mensuals X ™M informe octubre 21 X plazadelmar | MOL X Se vende - Need 71 X \E) The home owners: X m informe octubre 21 X n Sandrateenviour X / @@ Plazadelmars 4 X =

& C | & https;//www.youtube.com/watch?v XOlp_csPo % O

Youlnif3 MK plaza del mar rosarito Q Subir ‘_ln ﬂ

Siguiente Reproduccion automatica @ @D

# Ocean View Homes Plaza del
® Mar Club Section

Pi ar Seccion Ciub

Penthouse 1301 in La Jolla
Rosarito - Rose Samano Open

Casas en Rosarito | Discover
Descanso Homes...an

Prom
16.961

visualizaciones

Top 30 Greatest Songs 1950-
1959 (Acco_rding to Dave's
Nathaniel Jordon

Recomendado para ti

Kiri Te Kanawa - In Concert at
the Barbican Centre, 1989
KiriOnLine - Dame Kiri Te Kanawa
Recomendado para ti

Plaza del mar seccién club Rosarito

! Plaza del Mar Seccion Club

= s Suscribi 5 A 5 2

= 552 visualizaciones
+L=,:"- A Compartir  ewe Mas 1§ 0 ,Ij

Seafood, Beers and Mezcal -
Popotla, Rosarito (2016)

Michael A

Publicado el 8 sept. 2016
Residencias con una deslumbrante vista al mar, patios privados, terrazas espaciosas en las azoteas y chimeneas exteriores, a solo 45 minutos

17/11/2
de Usa S Kiri Te Kanawa and Friends - 016

Manual de venta...docx Mostrar todo [

07:58 p. m.
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Integracion de equipo de ventas y modelos de evaluacion y control de

tiempos de vendedores

Crédito Hipotecario

Individual

oy b

Créditos:

Correqgir el contrato de del sefior José Lépez naranjo

Correqgir el contrato de Michelle Esquivel

Pendientes:

Continuar con altas y seguir publicando

13/Agosto/2016

Descanso

14/Agosto/2016

Clientes: 4 llamadas: 0

Sra. Yuri: le interesa mucho unan casa pero por ahorita solo queria
informacion.

Sr. Jaime: muy interesado en las casas

Sr. Eduardo: muy interesado pero dijo que primero queria consultar
sus gastos para ver si podria pagar la casa con algun credito.

Sra. Elvia: muy interesados en alguna casa y quedaron de venir con sus
compadres ya que ellos son los interesados.

Entorno: Sigue tapado el paso junto a casa 23 porque se esta secando la
obra.

Marketing:

Publicacién de anuncio y dar altas

Tomar fotos para informacién de correo de la sefiora Aguirre
Mandar cartas de agradecimiento

Creéditos:

Pendientes:

Continuar con altas y seguir publicando

15/Agosto/2016

Clientes: 3 Visitas 0 llamadas



Integracion de expedientes técnicos, legales, fiscales y administrativos
para ventas a extranjeros

Fase 1 - Oferta de compra por escrito definiendo la forma de pago y requerimientos especiales y con un
apartado del 1% del valor de |a residencia documentos necesarios , identificacion mexicana o americana, firma
de documentos legales relacionados con la Ley anti lavado de dinero, comprobante de domicilio

Fase 2 — firma de contrato estableciendo |la necesidad de Fideicomiso BANK TRUST y anexando la planta
arquitectonica, el titulo de propiedad, el permiso de construccion

Fase 3 — Avalud y Pre — entrega

Fase 4 — Escrituracion coordinar a los diferentes actores Notario presentando el certificado de libertad de
gravamen fiscal y el certificado de No gravamenes del Registro publico de la propiedad , asimismo el certificado
de Relaciones Exteriores relacionado con el fideicomiso, se requiere también el RFCy el Curp del extranjero



Herramientas de control de prospectos y evaluacion de inversion de marketing

Cerramos el mes de octubre con 68 contactos, 43 visitas, 18 contactos por internet

4 140 132

120
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Seriesl| 58 82 86 66 45 31 57 59 82 95 79 74 132 93 62 43
Series2| 14 10 13 15 10 6 9 17 19 15 28 15 34 14 4 2




Herramientas de control de prospectos y evaluacion de inversion de marketing

su mayoria de Los Angeles- San Diego CA y el mayor contacto es por Sefialamientos

5 600
Edad de las personas g
S 500
que Nnos visitan = 400
S 300
Es ¥
400 S 0 Ml e . Il by e
300 5 e -
oo O o o (o} o e <&
200 ' iﬂ_) 8 Q}Q @60 ’bbo @ \(\% R O & \}(\% . OQQ,
100 B)Seriesl o oF > &¢ Q) 2 & N &
- : ; 24 £ Q} &®Q \’b"9 . 00‘, Q~e Q\'o &’b \\Q’Q
30- | 40- | 50-  60- | 70- 8. & & » & S
40 | 50 | 60 | 70 | 80 TN & & "y P
DSeries1| 98 320 390 146 24 ,‘ L < e
De donde nos vistan Rojo Mexico azul USA
300
1o I I
100 . .
? > > o' N > o D @ <O e’ 40 & @ M Seriesl
&o’*‘ A.\é- é\,bb O é\}@ Q;\'bb o“"o o \g—,‘? '\:bgz/ < S 3 ’b& é,b@ Q‘\Q’% P .\?,bo
» 3 Q,Q‘o N\ N <O Q\% Q'S\ L P c,’bQ QD



Herramientas de control de prospectos y evaluacion de inversion de marketing
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Gustavo Chacon Eroker Frio Internet 25-35 Eduardo Gutierrez  Gardenhaus Otras Tijuana 664-169-7294  zuqovatl@hotmail.com

Ran Giron Braoker Frio Visita 35-45 Eduardo Gutierrez Gardenhaus Rosarito / Costa 661-112-5221  ron@baja123.com

Pedro Valenzuela Carelera TJ Frio Llamada 45-55 Eduardo Gutierrez Gardenhaus Otros Tijuana 664-580-4250 fernando@powerglas.com
Ricardo |Riguez Facebook Frio Internet 35-45 Mariel Hernandez Veranda Soler / Mirador 664-364-6184  ing.rick@qgmail.com

Sara Acosta Facebook Frio Internet 35-45 Eduardo Gutierrez Gardenhaus Tecate / Mexicali 000-000-0000  sara acosta20@hotmail.com
Ivan De Jesus Meza Arellano Facebook Frio Internet 35-45 Eduardo Gutierrez Gardenhaus Otros México 000-000-0000  manager@puntoceroark.com
Adilene nfa Otros Caliente Llamada 35-45 Aileen Manilla Veranda Otros Tijuana 664-579-8997  islacaramelood@gmail.com
Maria Guadalupe Martinez del Cafizo Pagina de Internet Frio Visita 35-45 Mariel Hernandez Veranda Saler/Mirador 664-286-0854  pitamardelcanizo@gmail.com
Ernestina Alvarado Pagina de Internet Frio Internet 35-45 Mariel Hernandez Veranda Otros EU 805-263-6342  nodisponible@nodisponible.com
Pedro Candelas Pagina de Internet Frio Internet 35-45 Eduardo Gutierrez Gardenhaus Otros Tijuana 000-000-0000  buyer 3domvdimdedrh@users vivanuncios.com.mx
Ricardo Grajales Pagina de Internet Tibio Llamada 35-45 Eduardo Gutierrez Gardenhaus Otros México 333-606-2066 grajaler07@gmail.com

Victoria Merino Pagina de Internet Frio Visita 25-35 Mariel Hernandez  Veranda San Diego 664-684-0182  dulceviktoria@gmail.com
Manuel Torres Pagina de Internet Frio Internet 25-35 Mariel Hernandez Veranda Otros Tijuana 000-000-0000  hienvetorresi@hotmail.com
Manuel Torres Pagina de Internet Frio Internet 35-45 Hilda Perez Gardenhaus Rio/Cacho fCaliente 000-000-0000  bienvetorresi@hotmail.com
Jose Bodriguez Pagina de Internet Frio Internet 35-45 Mariel Hernandez Veranda Otros EU 760-877-7322  yiosel2@qmail.com

Janely Bodriquez Pagina de Internet Caliente  Internet 25-35 Mariel Hernandez Veranda Soler/Mirador 664-494-1366  janelyrodriguez91@qmail.com
Janely Rodriguez Pégina de Internet Frio Internet 35-45 Hilda Perez Gardenhaus Rio/Cacho /Caliente 664-494-1366  ]anelyrodriguez95@gmail.com
Jose Rodriquez Pagina de Internet Frio Llamada 35-45 Hilda Perez Gardenhaus Rio /Cacho fCaliente 760-877-7322 viose12@gmail.com

nfa nfa Pagina de Internet Frio Internet 25-35 Mariel Hernandez  Veranda Otras Tijuana 000-000-0000  nydiam823@qmail.com «® Chat )
Aliria Erhanri Panmina Ao Intarnat Frin I lamarda IR _ AR _Hilda Paraz Rardanhanc Rin /! Marhn fCalionta . RRA-AZA_ANNT aliriaarhaurii@mhnatmail ram
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Funciones de un Loan and Closing Coordinator

First American
Title Insurance de México

b

otaria
PublicaTijuana B.C.

Need Financing
for your Dream
Home in Baja?

BETTER CALL

Lass!

Loan & Closing
Coordinator by
Bustamante Easy Credit

Fi u SECRETARIA DE GOBERNACION
Negonios Inmpbilianos : BUSINESS Ko s A e Tor G W at‘) l

- Trust and Legal Services insTITUTO NACIONAL DE MIGRACION




