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PRECAUCION: Para reducir el riesgo de incendios o descargas, no permita que este aparato quede
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con este aparato.

Instrucciones importantes de seguridad
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Lea todo este manual de instrucciones antes de comenzar a usar la unidad.

Conserve estas instrucciones para cualquier consulta en el futuro.

Cumpla con todo lo indicado en las precauciones de seguridad.

Observe y siga todas las instrucciones del fabricante.

Nunca utilice este aparato cerca del agua o en lugares humedos.

Limpie este aparato solo con un trapo suave y ligeramente humedecido.

No bloquee ninguna de las aberturas de ventilacion. Instale este aparato de acuerdo a las
instrucciones del fabricante.

No instale este aparato cerca de fuentes de calor como radiadores, calentadores, hornos u otros
aparatos (incluyendo amplificadores) que produzcan calor.

No anule el sistema de seguridad del enchufe de tipo polarizado o con toma de tierra. Un enchufe
polarizado tiene dos bornes, uno mas ancho que el otro. Uno con toma de tierra tiene dos bornes
normales y un tercero para la conexion a tierra. El borne ancho o el tercero se incluyen como medida
de seguridad. Cuando el enchufe no encaje en su salida de corriente, llame a un electricista para
que le cambie su salida anticuada.

Evite que el cable de corriente quede en una posicién en la que pueda ser pisado o aplastado,
especialmente en los enchufes, receptaculos y en el punto en el que salen de la unidad.

Desconecte de la corriente este aparato durante las tormentas eléctricas o cuando no lo vaya a usar
durante un periodo de tiempo largo.

Dirija cualquier posible reparacion solo al servicio técnico oficial. Debera hacer que su aparato sea
reparado cuando esté dafiado de alguna forma, como si el cable de corriente o el enchufe estan
dafiados, o si se han derramado liquidos o se ha introducido algin objeto dentro de la unidad, si esta
ha quedado expuesta a la lluvia o la humedad, si no funciona normalmente o si ha caido al suelo.
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Introduccioén

Gracias por haber adquirido el interfaces de grabacion audio USB QconEX G2. Confiamos
en que este producto le brindara afios de vida util satisfactoria. Sin embargo, si hay algo que
no es de su total satisfaccion, intentaremos por todos los medios solucionar el problema.

En estas paginas, encontrara una descripcion detallada de las funciones de interfaces de
grabacion audio USB QconEX G2, asi como un recorrido guiado a través de sus paneles
delantero y lateral, instrucciones paso a paso para su configuracion y uso, y una lista
completa de especificaciones.

Por favor registre el producto en nuestro sitio web en el siguiente enlace www.iconproaudio.
com/registration:

Por favor, siga los procedimientos paso a paso. Empiece introduciendo el niumero de serie
del dispositivo, asi como su informacion personal, etc. Al registrar su producto en linea,
tendra derechoaservicioyasistenciapostventaennuestroCentro deAyuda visitando nuestro
sitio web en www.iconproaudio.com. Ademas, todos los productos registrados en su
cuenta apareceran en su pagina personal de productos, donde podra obtener informacion
de actualizacion, como la actualizacion del firmware/controlador, el paquete de software y la
descarga del manual del usuario, etc. para sudispositivo.

Al igual que con la mayoria de los dispositivos electronicos, le recomendamos conservar el
empaque original. En el caso poco probable de que deba devolver el producto para que reciba
servicio, se requerira que lo envie en el empaque original (o un equivalente razonable)

En estas paginas, encontrara una descripcion detallada de las funciones de interfaces
de grabacion audio USB QconEX G2 funcionara sin problemas por muchos afios. Le
recomendamos registrar su nimero de serie en el espacio a continuacién para futura referencia.

Comprobacién de los componentes suministrados

e Controlador MIDI por USB x 1pc
e Quick Start Guide x 1

o Destornillador x 1

e Cable USB x 1

e Adaptador de alimentacion x 1pc



Registre su producto ICON Pro Audio en su
cuenta personal

1. Verifique el nimero de serie de sudispositivo
Por favor vaya a http://liconproaudio.com/registration o escanee el cédigo
QR a continuacion.

Introduzca el nimero de serie de su dispositivo y el resto de la informacion
solicitada en la pantalla. Haga clic en “Submit”.

Aparecera un mensaje que muestra la informacién de su dispositivo, como el
nombre del modelo y su numero de serie - Haga clic en "Register this device to
my account" o si ve cualquier otro mensaje, pdngase en contacto con nuestro
equipo de servicio postventa.

2. Acceda a la pagina de su cuenta personal para un usuario

existente o registrese como un nuevo usuario
Usuario existente: Por favor, entre en su pagina personal de usuario
introduciendo su nombre de usuario y contrasefia.

Usuario nuevo: Por favor, haga clic en "Sign Up" y rellene toda la
informacion.

3. Descargue todos los materialesque sean de utilidad
Todos los dispositivos registrados en su cuenta apareceran en esta pagina.
Cada producto sera listado junto con todos sus archivos disponibles para
su descarga, tales como controladores, firmware, manual del usuario en
diferentes idiomas y software incluido, etc. Antes de comenzar la instalacion del
dispositivo, por favor, asegurese de que ha descargado los archivos necesarios,
como el controlador



Features

e 8 atenuadores de canal motorizados tactiles

e Medicion de nivel de canales LED de 12 segmentos.

e 8 perillas de codificacion de funcién dual (Ingresar y girar)

e LED de 11 segmentos alrededor de los codificadores para indicar la posicion de
giro

e Pantalla LCD grande con iluminacién de fondo para mostrar el nombre del canal,
los valores de control, etc. para cada canal

e Botones iluminados para cada canal incluyendo Rec-enable, Solo, Mute, Select y
Monitor

e Emulacion universal MackieControl y HUI

e Actualizacién de firmware disponible simplemente a través de conexién USB y
software iMap

e Superficie de control expandible a 32 canales con 3 unidades de QconEX G2 y
una QconPro G2

e Conectores User Ay User B para la conexion de pedales

e Conformidad de clase con Windows XP, Vista (32 bits), Windows 7 (32 bits y 64
bits) y Mac OS X (IntelMac)

e Conectividad con USB 2.0 alta velocidad

e Actualizacién de firmware disponible simplemente a través de conexién USB y
software iMap

e Envolvente robusta de aluminio y metal con puerto de bloqueo Kensington



Disposicién del panel superior

o— )

Nota: La funcién opera con ligeras diferencias entre DAW. Consulte su manual DAW
para cada funcion y superponga la plantilla de etiqueta proporcionada de acuerdo
con el DAW que esta utilizando actualmente. La siguiente descripcidn esta basada
en las funciones que operan en Apple Logic ™ .

1. Visualizador LCD con iluminaciéon de fondo
El visualizador LCD de dos filas con iluminacion de fondo muestra los valores
de los parametros a medida que se ajustan y proporciona también informacién
relacionada con las selecciones de canales, modos de operacion y mas.

2. Atenuadores de canal
Los atenuadores de canal de 100 mm de altura se usan generalmente para el
control del volumen de la pista de su DAW. Dependiendo de este, puede usar el
botén “Flip” para conmutar la funcién de estos atenuadores y que varien otros
ajustes. Todos son tactiles para permitir la anulacion de la automatizacion en el
momento que se toque un atenuador. También son motorizados; se moveran
automaticamente para reflejar el nivel actual de los canales seleccionados en su
aplicacion DAW. Cualquier automatizacion grabada en un proyecto se reflejara
en las posiciones del atenuador. Cualquier ajuste de parametro hecho con estos
atenuadores se mostrara directamente encima en el visualizador LCD.



Medicion del nivel del canal
Los 12 led que muestran el nivel del canal asociado.

Codificadores de funcion dobles

El codificador de doble funcién que actia como un pulsador y un control
giratorio. Cuando se presiona un codificador, se puede utilizar para cambiar

los modos de operacién o para cambiar lo que aparece en el visualizador por
encima de las cintas del canal. Cuando se gira un codificador, dependiendo de
la funcién que tenga asignada, puede usarse para ajustar la panoramizacion, el
nivel de envio o los parametros de conexion de un canal.

LED del codificador

Los 11 LED’s que rodean las luces del codificador se iluminan para indicar la
posicion relativa de la rotacion sin tener que mirar a la computadora.

Botones de control
Seccion de botones de control de canales de grabacioén

Botones REC - Activan y desactivan el estado de grabacion del canal asociado.
El interruptor se iluminara en rojo cuando el canal esté activado.

Botones SOLO - Activan y desactivan el estado “solo” del canal asociado. El
interruptor se iluminara en verde cuando el estado “solo” del canal esté activado
y los otros canales se silenciaran. Podria poner en ese estado multiples canales
presionando los botones SOLO en canales adicionales.

Botones MUTE - Activan y desactivan el estado de silencio del canal asociado.
El interruptor se iluminara en azul cuando el canal esté silenciado. Silencia el
canal.

Botones SEL - Los botones SEL activan los canales asociados en el software
del DAW para realizar una operacion especifica (por ejemplo, cuando se ajusta
el EQ con los CODIFICADORES ASIGNABLES, el interruptor SEL se utilizara
para seleccionar el canal que desee ajustar). Cuando esté seleccionado un

canal, se iluminarg el LED rojo del interruptor SEL asociado.

Seccion de Selector DAW

El QconEX G2 tiene incorporados protocolos de control Mackie y HUI para
diferentes DAW tales como Cubase™, Samplitude ™, Ableton Live™ y Logic
Pro™. Mediante la selecciéon del DAW y del protocolo de control Mackie(HUI)
correctos, el QconEX G2 tiene mapeadas automaticamente las principales
funciones y trabaja de manera

fluida con ese DAW.

Botones <</ >> - Estos botones de flecha se usan para desplazarse a través
de la lista DAW. El nombre del DAW se mostrara en el visualizador LCD.

Boton DAW - Presiénelo para entrar en la seleccion del DAW.



Para cambiar el modo DAW del QconEX G2, apague y encienda el interruptor
de

encendido para entrar en el modo de seleccion del DAW. Seleccione en la lista
el DAW que desee con los botones “<<” [ “>>”,

(Nota: Tiene que seleccionar el “Unit Number” (nimero de unidad) para
QconEX G2 antes de seleccionar el DAW.)

Consejos: El boton DAW no se podra activar si esta ejecutandose un
software DAW.

Consejos: QconEX G2 memorizara el dltimo modo DAW seleccionado y
reingresara al mismo modo unos sequndos después de que se haya encendido.
(Es decir, no se necesita la seleccion de modo DAW si se esta utilizando el
ultimo modo)

Disposicion del panel trasero

1.

3.

Conectores 1/4” TRS User A/ User B

Estos conectores 1/4” TRS puede conectarse a pedales de pie para activar
sus funciones seleccionadas. Para ajustar sus parametros, seleccione los
parametros de USER Ay USER B en el modo de control Mackie.

Puerto USB
Conecte el QconEX G2 a su Mac o PC mediante el Puerto USB.

Adaptador de alimentacion 12V/5A

Conecte aqui el adaptador de alimentacion suministrado.

(Nota: El QconEX G2 no puede trabajar sin conectar el adaptador de
alimentacién suministrado. La alimentacion del bus USB no puede proporcionar
la potencia suficiente para el QconEX G2)
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Disposicion del panel inferior

1. Ajuste de contraste LCD

Gire la perilla de ajuste con el destornillador provisto para ajustar el contraste de la
pantalla LCD. Girelo en sentido antihorario para reducir el contraste y en sentido
horario aumentara.



Primeros pPasos (Conectado con QconEX G2 (1-3 unidades))
Conexion de su controlador QconEX G2

1. Conecte el QconEX G2 a su Mac o PC mediante el Puerto
USB.

Elija un Puerto USB de su computadora e inserte el extremo ancho (plano) del
cable USB. Enchufe el otro extremo del cable al QconEX G2. Su computadora
debe “detectar” automaticamente el nuevo hardware y notificarle que esta listo
para usar.

(Consejo: Le recomendamos que utilice el hub USB CubeHub de ICON que
le permite conectar hasta 3 unidades de QconEX G2, si no esta conectando el
QconEX G2 directamente con el puerto USB de su computadora)

QconEX G2 (1) QconEX G2 (2) QconEX G2 (3) QconPro G2

+

or

QconPro G2 QconEX G2 (1) QconEX G2 (2) QconEX G2 (3)

+

11



2. Seleccione “Unit Number”.

Presione <</>> para desplazarse del “Unit Number” 1 al 3 y presione el boton
“DAW” para confirmar. Puede conectar hasta un maximo de 3 unidades de

QconEX G2.

ﬂ QconEX G2 (1)
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3. Configure su DAW

QconPro G2 tiene los protocolos Mackie Control y HUI integrados, lo que le ahorrara
problemas considerables en la configuracion del dispositivo en su DAW. Simplemente
agregue el dispositivo “Mackie Control” o “HUI” en el “MIDI Controller” (Controlador
MIDI) de su software. Una vez afiadido el dispositivo Mackie Control o HUI, seleccione
el controlador QconPro G2 como dispositivo de entrada y salida MIDI en su DAW.

Para las aplicaciones siguientes, utilice Mackie Control
Nuendo/Cubase™, Logic Pro™, Samplitude™, Bitwig™, Reason™, Reaper™, Studio
One™ y Ableton Live™.

El siguiente software, utilice Logic Pro Mackie Control Logic Pro

Para la siguiente aplicacion, utilice HUI
Pro Tools™.

(Consejo: También puede consultar nuestro sitio web en www.iconproaudio.com,
donde hallaréa ilustraciones de configuracioén para distintas DAW’s en la seccién “Setup
demo” (Demostracién de configuracién) en la pagina de producto correspondiente a
cada controlador (QconPro G2).

Para las DAW que no figuran en nuestra lista de demostraciones de configuracion,
consulte el manual de usuario de su software para obtener informacion sobre su
configuracion de hardware.

+ - Mackie Control
""" - EDI iCON QCONPRO G2 V1.00 H MIDI Output
- ma " MIDI Port Setup —_—
i Remote Devices User Commands Recet
Mackie Control
Mackie Control 2 Button Categary < d |
Mackie Control 3 User A Zoom Zoom Tracks Exclusive
Mackie Control 4 User B
rack Quick Controls FL Hitpoints Create Markers from Hi
VST Quick Controls Shift+=F1
----- . Transport F2
Record Time Max Shift+F2
F3
Shift+F3
F4

W[+t - H Mackie Control 2

iCON QCON EX3 G2 V1.00 H MIDI Input

J [ATE] | iCON QCON Ex3 G2 v1.00 [~] MIDI Output
- == MIDI Port Setup

Remote Devices Uzer Commands ==
ackie Control
Button Category C d |

User &

ackie Contral 3
ackie Control 4 User B

o . =1




= MIDI Port Setup
. Remote Devices

Mackie Control

Mackie Control 2

Mackie Control 4
Track Quick Controls
VST Quick Controls

. Transport
Record Time Max

= MIDI Port Setup

. Remote Devices
Mackie Control
Mackie Control 2
Mackie Control 3

VST Quick Controls
. Transport
Record Time Max

iCON QCON EX2 G2 V1.00

iCON QCON EX2 G2 V1.0

iCON QCON EX1 G2 V1.00

iCON QCON EX1 G2 V1.00

User A

User B

F1

Shift+FL

F2

Shift+F2

F3

Shift+F3

F4

Shift+F4

F5

Shift+F5
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Logic Pro
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iCON QCON EX2 G2 V1.00
iCON QCON EX2 G2 V1.00

[iCON QCON EX3 G2 V1.00

CON QCON EX3 G2 V1.00
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Pro Tools

none

Predefined b iCON QCONPRO G2 V1.00

SCAL o iCON QCON EX1 G2 V1.00
iCON QCON EX2 G2 V1.00
iCON QCON EX3 G2 V1.00

MIDI Controllers

none

Predefined ¢ iCON QCONPRO G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00
iCON QCON EX2 G2 V1.00
iCON QCON EX3 G2 V1.00

MIDI Controllers

none
Predefined |  iCON QCONPRO G2 V1.00
JUESN  iCON QCON EX1 G2 V1.00

iCON QCON EX2 G2 V1.00
iCON QCON EX3 G2 V1.00

MIDI Controllers

none

Predefined ¥ iCON QCONPRO G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00

¥ iCON QCON EX2 G2 V1.00
iCON QCON EX3 G2 V1.00
Microsoft



Peripheral:

MIDI Controllers

none
Predefined ¢ iCON QCONPRO G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00

iCON QCON EX2 G2 V1.00
v iCON QCON EX3 G2 V1.00

MIDI Controllers

none

Predefined ¥ iCON QCONPRO G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00
iCON QCON EX2 G2 V1.00

v iCON QCON EX3 G2 V1.00

Microsoft GS Wavi

MIDI Controllers

none

Predefined ¥ | v iCON QCONPRO G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00
iCON QCON EX2 G2 V1.00

MIDI Controllers

none

Predefined # « iCON QCONPRO G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00
iCON QCON EX2 G2 V1.00

19
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Primeros pasos
Conexion de su controlador QconEX G2

@ Conecte el QconEX G2 a su Mac o PC mediante el Puerto
USB.
Elija un Puerto USB de su computadora e inserte el extremo ancho (plano) del
cable USB. Enchufe el otro extremo del cable al QconEX G2. Su computadora
debe “detectar” automaticamente el nuevo hardware y notificarle que esta listo
para usar.

(Consejo: Le recomendamos que utilice el hub USB CubeHub de ICON que
le permite conectar hasta 3 unidades de QconEX G2, si no esta conectando
el QconEX G2 directamente con el puerto USB de su computadora)

@ Seleccione “Unit Number”.

Presione <</>> para desplazarse del “Unit Number” 1 al 3 y presione el botdn
“‘DAW” para confirmar. Puede conectar hasta un maximo de 3 unidades de
QconEX G2.



€ Seleccione el DAW

Presione </> para desplazarse a través de la lista de DAW después de haber
presionado el botén “DAW” para hacer la seleccion.

select your expansion unit
(xExpansion unit 1

21
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1. Configure su DAW
Active el controlador ICON QconEX G2 en su software DAW o MIDI usando
“configuracion MIDI” o “dispositivos MIDI".

Para Logic™, Cubase™ y Nuendo™, seleccione Control Mackie en la
“Lista de Dispositivos”.

(Nota: Cada aplicacion hace esto de manera ligeramente diferente, asi
queZconsulte el manual de usuario de su software para lo relativo a las
configuraciones.)

Cubase
o
—
| I
[ Sl
@ —
([ & |
@ |
o —



Nuendo
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Logic Pro

@ |
|
— ]
[
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Samplitude

®

iCON QCON EX1 G2 V1.00

iCON QCON EX1 G2 V1.00
Microsoft GS Wavetable Synth

®

.
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[liconacoNExtG2v100 |

[icoNn acoNEX1G2Vv1.00 |

5



Bitwig
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Reason

@ ]

@{iconaconexiczvioo ]

iCON QCON EX1 G2 V1.00
iCON QCON EX1 G2 V1.00

oL |




Reaper

| Mackie Control (Kiinke)

iCON QCON EX1 G2 V1.00 -.

iCON QCON EX1 G2 V1.00
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Studio One

B
e
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Ableton Live

-

o
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Pro Tools

Platform B+ V

Automap HUI
Automap MIDI

Automap Propellerhead

Microsoft GS Wavetable Synth
Microsoft MIDI Mapper

iconacon  iconacon [ HE)



Automap HUI
Automap MIDI

Automap Propellerhead
‘—Iv iCON QCON EX1 G2 V1.00 I

Auditio

S S —
General | System | Colors | Display | Data | Multitrack | SMPTEMTC | External Controllers
EgrelE External Control Device

MIDI Input Device:

I iCON QCON EX1 G2 V1.00 a L
MIDI Dutput Device:

I iCON QCON EX1 G2 V1.00 a hd
Update text display in isal-time
Mackie Switch

Vot Inrement ()

Audition Cormands:

Activate Next Tab Panel

Activale Previous Tab Panel

A Indes Marker

Add bo Marker List

Add Track Marker

Add/Remove WST Directory

Adjust Channel Left / Track Up

Adjust Channel Right / Track Diowin
Fial

Reset To Defaulls,
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Sonar




Mackie control
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IDescargue el controlador de Windows desde su
Pagina Personal de Usuario en www.iconproaudio.

com

Después de descargar el archivo del controlador, por favor haga clic en él para
iniciar el proceso de instalacion.

Diagrama 1

1. Instalacién del software iMap™ para Mac OS X

Siga los procedimientos a continuacién paso a paso para instalar su software
iMap™.

QconProG2_QconExG2
Firmware iMap.dmg

QS

Diagrama 2

Consejo: "Arrastrando y soltando" el icono "QconEX G2 iMap" en la carpeta
"Applications"”, usted podria crear un acceso directo "iMap" en su escritorio
Mac.



Instalacién del software iMap™ para Windows

Siga los procedimientos a continuacién paso a paso para instalar su software iMap™ .

1.
2.

Encienda su PC.

Descargue el controlador de Windows desde su Pagina

Personal de Usuario en www iconproaudio.com
Después de descargar el archivo del controlador, por favor haga clic en él para

iniciar el proceso de instalacion.

Aparece el asistente de

configuracion

Cuando aparece el asistente de
configuracién, haga clic en “Next”
(Siguiente).

Elija la ubicacion de instalacion

Elija su ubicacion de instalacion
preferida para iMap™ o use la
ubicacion predeterminada y
haga clic en “Next” (Siguiente).

Seleccione un acceso directo

Seleccione la carpeta del ment de
inicio en donde desea crear el acceso
directo para iMap™ . Después haga

clic en “Next” (Siguiente).

1 QconProG2 QconExG2 V1.04 Installation - >

Welcome to the QconProG2
QconExG2 Setup Wizard

This wizard will guide you through the installation of
QeonProG2 QronExG2.

Itis recommended that you dose al other applications before
starting Setup. This wil make it possible to update relevant
system files without having to reboot your computer.

Click Next to continue,

ARl cnel

Diagrama 3

¥ QeonProG2 QconExG2 V1.04 Installation - X

Choose Install Location
Chease the folder in which to install QconProG2 QeonExG2.

Setup wil install QconProG2 QeonExG2 in the following folder. To installin a
different folder, ciick Browse and select another folder. Click Next to

continue.

Atleast 16.73 Mb of free disk space is required.

Destination folder

C:\Program Files JCON Global \QconProG2 QronExG2 Browse...

4
f <sak ([ ez D concel
Diagrama 4
1 QeonProG2 QeonExG2 V1.04 Installation - »

Select shortcuts

Choose a Start Menu Folder for the QconProG2 QenExG2
shortauts

Select the Start Menu folder in which you would fike to create the program's shortauts. You
can also enter a name to areate a new folder,

ICON Global\QeonPro62 QronExG2\

[1Do not create shortcuts.

L]

<vade ([ Tz T conel

Diagrama 5
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6.

Crear un acceso directo en

su escritorio

Desmarque la casilla si no quiere
colocar un icono de acceso directo
para iMap™ en su escritorio; de

lo contrario, haga clic en “Next”
(Siguiente).

iMap comenzé a instalarse
Ya ha comenzado la instalacién
de iMap™ ; espere a que finalice.
Después haga clic en “Finish”
(Terminar).

Instalacion completada
Haga clic en “Finish” (Terminar)
para completar la instalacion del
software iMap™ .

L |

1 QeonProG2 QconbxG2 V1.04 Installation - X

Select shortcuts
Select additional shortcuts.

Select any additional shortcuts for QconProG2 QeonExG2 that you would
= like created by the installation:

Create a Desktop icon

Copyriaht () ICON Global

<oo (e 1D o

Diagrama 6

¥ QeonProG2 QeonExG2 V1.04 Installation - X

Ready to Install
Setup is now ready to begin installing QronProG2 QronExG2
on your computer.,

Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or change any
settings.

Destination folder:
C:\Program FilesYCON Global\QconProG2 QrenExG2

Start Menu Folder:
ICON Global\QcenProG2 QeonExG2\

Additional shortouts:
Create a Desktop icon

Copyright (C)ICON Global

L |

<Back (f_ Instal Cancel

Diagrama 7

7/ QeonProG2 QeanExG2 V1.04 Installation - X

Completing the QconProG2
QconExG2 Setup Wizard

QeonProG2 QeonExG2 has been installed on your computer,

Click Finish to dose this wizard.

Diagrama 8




Panel del software iMap™ QconEX G2

1. Botén "Firmware Update" (Actualizacién de Firmware)
Haga clic en este botdn para entrar en la ventana de actualizacion del
firmware del QconEX G2. Consulte la Pagina10 para ver el procedimiento
de actualizacion del firmware.

Firmware upgrade

o) aas & iCON Firmware Upgrade 0
‘ Firmware Upgrade 6) User Defined h v Upgrade Progress
Step1 Step2 Step3 Step4 Step5
( ) (_Request ) (MDIDevices) (_OpenFie ) (_Upgrade )

Step1:  Please click the first button "Start™ above to select your connected iCON
product as the MIDI in/out device.

Note If your connected iCON product model name does not appear on the
pull-down menu, select "USB Audio Device™ as the MIDI In/Out device.

Step2: Click the "Request” button to let your iCON product enter into firmware

upgrade mode.

Please wait a few seconds to ensure the unit has recycled completely,

then click the third button "MIDI Devices", and select "iCON firmware

upgrade V1.00" on both MIDI In and Out pull-down menus.

Download the latest firmware on “www.icon-global.com”, then

click the "Open File” button to browse the firmware file such as

“QconProG2_QconExG2_V1.2?2.BIN"

Step5:  Click the "Upgrade” button to upgrade the firmware, and wait until its
completion.

Step3:

Step4:

Paso 1: Conecte el producto ICON usando una conexion USB. Presione el
botén "MIDI Device" en la parte superior para seleccionar el producto
ICON conectado como el dispositivo "MIDI In and Out" en el menu
desplegable.

(Nota: S i no aparece el nombre del modelo del producto ICON en el
menu desplegable, seleccione "USB Audio" como el dispositivo MIDI In 'y
Out (Entrada y Salida MIDI).

Paso 2: Haga clic en el boton “Update”.
Paso 3: Presione el botén "MIDI Device" en la parte superior para seleccionar

el producto ICON conectado como el dispositivo "MIDI In andOut" en el
menudesplegable.

Paso 4: H aga clic en el botén "Open File" para explorar el nuevo archivo de
firmware.

Paso 5: H aga clic en el botén "Upload" para subir el firmware.

(Advertencia:E | proceso de subida del firmware DEBE terminarse
sin interrupciones, de lo contrario es posible que el firmware no
pueda reescribirse.)
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Conexiones

QconEX G2 (1 QconEX G2 ro G2

or

QconPro G2 QconEX G2 (1) QconEX G2 (2) QconEX G2 (3)

+



Firmware upgrade

QconPro G2 functional firmware upload procedure

\
a0
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Restablecer ajustes de fabrica

Para restablecer las configuraciones predeterminadas de fabrica de QconEX G2,
simplemente inicie iMap e importe las configuraciones originales (p. ej. sin hacer
ningtin cambio) del dispositivo, siguiendo los pasos que se explican a continuacion.

1. Conecte QconEX G2 con el cable USB incluido e inicie el software iMap.
2. Haga clic en el boton “MIDI Device” y seleccione “QconEX G2” como dispositivo
de
entrada y salida MIDI.
Nota: Si QconEX G2 no aparece en el ment desplegable, seleccione USB Audio
como dispositivo de entrada y salida MIDI.

3. Haga clic en “Send Data” para cargar la configuracion de su QconEX G2.

4. Cierre iMap, y luego apague QconEX G2 y enciéndalo de nuevo.



Especificaciones
Connector: A la computadora
Al extensor
Fuente de alimentacion:
Consumo actual:
Peso:

Dimensiones

Conector USB (tipo estandar)
Conector USB (tipo B)
12V/2.5ADC

2Aorless

5.015kg (11Ib)

457(L) x 203(W) x 456.6(H)mm
17.99"(L) x 7.92"(W) x 17.97"(H)

45
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Servicio
Si su "QconEX G2 " necesita recibir servicio, siga las instrucciones a continuacion:

Consulte nuestro centro de ayuda en linea, en http://support.iconproaudio.com/hc/en-us,
para obtener informacién, conocimiento y descargas disponibles, tales como

1. Preguntas frecuentes

2. Descargar

3. Conocer mas

4. Foro

Muy a menudo, encontrara soluciones en dichas paginas. Si no encuentra una solucion, cree
un ticket de ayuda en nuestro ACS (Auto Customer Support - Ayuda Automatica al Usuario) en
el vinculo que se encuentra a continuacion. Nuestro soporte técnico lo asistira tan pronto como
sea posible.

Ingrese en http://support.iconproaudio.com/hc/en-us y registrese para enviar una nota de
consulta, o haga clic en “Submit a ticket” sin necesidad de registrarse.

Tan pronto como haya enviado su nota de consulta, nuestro equipo de asistencia lo ayudara a
resolver el problema con su ICON ProAudio a la mayor brevedad posible

Para enviar a reparar productos defectuosos:

1. Asegurese de que el problema no esté relacionado con un error de operacién o
dispositivos de un sistema externo.

2. Guarde este manual de propietario. Nosotros no lo necesitamos para reparar la unidad.

3. Embale la unidad en su embalaje original, inclusive la tarjeta y la caja. Esto es muy
importante. Si perdi6 el embalaje, asegurese de embalar la unidad de forma adecuada.
ICON no se responsabiliza por dafios ocasionados por embalaje que no sea de fabrica.

4. Envie la unidad al centro de soporte técnico de ICON o a la oficina local de devolucion
autorizada. Vea nuestros centros de servicios y puntos de servicio al distribuidor en el
vinculo que se encuentra a continuacion:

Si se encuentra en Hong Kong Si se encuentra en North America
Envie el producto a: Envie el producto a:
OFICINA ASIA: North America
Unit F, 15/F., Fu Cheung Centre, Mixware, LLC — U.S. Distributor
No. 5-7 Wong Chuk Yueng Street, Fotan, 11070 Fleetwood Street — Unit F.
Sha Tin, N.T., Hong Kong. Sun Valley, CA 91352; USA
Tel.: (818) 578 4030
Si se encuentra en Europe Contact: www.mixware.net/help

Envie el producto a:

Sound Service

GmbHEuropean
HeadquarterMoriz-Seeler-Stralle
3D-12489 Berlin

Telephone: +49 (0)30 707 130-0
Fax: +49 (0)30 707 130-189
E-Mail: info@sound-service.eu

5. For additional update information please visit our website at:
www.iconproaudio.com
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