TERMO GERAL DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

Este documento visa registrar a manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o Titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para finalidade especifica, em conformidade com a Lei n°
13.709 — Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais (LGPD).

O Titular consentiu e concordou, através do aceite do formulario, que a empresa ZUCCHETTI
SOFTWARE E SISTEMAS LTDA, CNPJ n° 03.916.076/0006-64, com sede na Rua Getulio Vargas, 673
- Sala 500 Bairro: Centro CEP: 89700-019, Municipio: Concoérdia - SC, telefone (49) 3482.3000, e-mail
suporte@smallsoft.com.br, doravante denominada Controlador, tome decisGes referentes ao
tratamento de seus dados pessoais, bem como realize o tratamento de seus dados pessoais,
envolvendo operagfes como as que se referem a coleta, producgéo, recepgao, classificagdo, utilizacao,
acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacéo, avaliagdo ou controle da informag&o, modificacdo, comunicacéo, transferéncia, difusédo ou

extracao.

Dados Pessoais
O Controlador fica autorizado a tomar decisfes referentes ao tratamento e a realizar o tratamento dos
seguintes dados pessoais do Titular:

¢ Nome completo.

e Endereco de e-mail.

e Telefone

Finalidades do Tratamento dos Dados
O tratamento dos dados pessoais listados neste termo tem as seguintes finalidades:
e Possibilitar que o Controlador identifiqgue e entre em contato com o Titular para fins de
relacionamento comercial.
¢ Possibilitar que o Controlador elabore contratos comerciais e emita cobrancas contra o Titular.

¢ Possibilitar que o Controlador envie ou forneca ao Titular seus produtos e servigos, de forma

remunerada ou gratuita.
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o Possibilitar que o Controlador estruture, teste, promova e faca propaganda de produtos e servicos,
personalizados ou n&o ao perfil do Titular.

Compartilhamento de Dados

O Controlador fica autorizado a compartilhar os dados pessoais do Titular com outros agentes de
tratamento de dados, caso seja necessario para as finalidades listadas neste termo, observados os

principios e as garantias estabelecidas pela Lei n® 13.709.

Seguranca dos Dados

O Controlador responsabiliza-se pela manutencéo de medidas de seguranca, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas
de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagéo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

Em conformidade ao art. 48 da Lei n° 13.709, o Controlador comunicara ao Titular e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar

risco ou dano relevante ao Titular.

Término do Tratamento dos Dados

O Controlador podera manter e tratar os dados pessoais do Titular durante todo o periodo em que os
mesmos forem pertinentes ao alcance das finalidades listadas neste termo. Dados pessoais
anonimizados, sem possibilidade de associagdo ao individuo, poderdo ser mantidos por periodo

indefinido.

O Titular podera solicitar via e-mail ou correspondéncia ao DPO (dpo-smallsoft@Igpd.express), a
gualquer momento, que sejam eliminados os dados pessoais ndo anonimizados do Titular. O Titular
fica ciente de que podera ser inviavel ao Controlador continuar o fornecimento de produtos ou servicos

ao Titular a partir da eliminagédo dos dados pessoais.

Direitos do Titular

O Titular tem direito a obter do Controlador, em relagéo aos dados por ele tratados, a qualquer momento
e mediante requisi¢do: | - confirmagéo da existéncia de tratamento; Il - acesso aos dados; Il - correcéo
de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; IV - anonimizacgéo, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei n® 13.709; V -
portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigco ou produto, mediante requisicdo expressa, de

acordo com a regulamentacao da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;
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VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses
previstas no art. 16 da Lei n°® 13.709; VII - informacédo das entidades publicas e privadas com as quais
o controlador realizou uso compartilhado de dados; VIl - informacdo sobre a possibilidade de nédo
fornecer consentimento e sobre as consequéncias da negativa; IX - revogagado do consentimento, nos
termos do § 5° do art. 8° da Lei n° 13.709.

Direito de Revogacédo do Consentimento

Este consentimento podera ser revogado pelo Titular, a qualquer momento, mediante solicitacao via e-

mail ou correspondéncia ao DPO (dpo-smallsoft@Igpd.express)
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