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1 COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS DE
GENEROS VARIADOS.

LEITURA E INTERPRETACAO DE TEXTOS
DE DIFERENTES GENEROS

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacionadas en-
tre si, formando um todo significativo capaz de produzir interagao
comunicativa (capacidade de codificar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases. Em cada
uma delas, hd uma informac&o que se liga com a anterior e/ou com
a posterior, criando condigGes para a estruturagdo do conteudo a
ser transmitido. A essa interligagdo da-se o nome de contexto. O
relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma frase for
retirada de seu contexto original e analisada separadamente, pode-
ra ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam referéncias di-
retas ou indiretas a outros autores através de citagdes. Esse tipo de
recurso denomina-se intertexto.

Interpretagdo de texto - o objetivo da interpretacdo de um tex-
to é a identificacdo de sua ideia principal. A partir dai, localizam-se
as ideias secundarias - ou fundamentagoes -, as argumentagdes - ou
explicagdes -, que levam ao esclarecimento das questdes apresen-
tadas na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato deve:

1- Identificar os elementos fundamentais de uma argumenta-
¢do, de um processo, de uma época (neste caso, procuram-se os
verbos e os advérbios, os quais definem o tempo).

2- Comparar as relagGes de semelhanca ou de diferengas entre
as situagdes do texto.

3- Comentar/relacionar o contetdo apresentado com uma rea-
lidade.

4- Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

5- Parafrasear = reescrever o texto com outras palavras.

Condig0es basicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histdrico-literario (escolas e géneros literarios,
estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do texto) e
semantico;

Observagdo — na semantica (significado das palavras) incluem-
-se: homénimos e parénimos, denotagdo e conotagdo, sinonimia e
antonimia, polissemia, figuras de linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacgdo e de sintese;

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar / Compreender

Interpretar significa:

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...
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Compreender significa

- entendimento, aten¢do ao que realmente estd escrito.

- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirmagdo...
- 0 narrador afirma...

Erros de interpretagdo

- Extrapolagdo (“viagem”) = ocorre quando se sai do contexto,
acrescentando ideias que ndo estdao no texto, quer por conhecimen-
to prévio do tema quer pela imaginagdo.

- Redugdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se atencdo apenas
a um aspecto (esquecendo que um texto € um conjunto de ideias),
0 que pode ser insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

- Contradi¢do = as vezes o texto apresenta ideias contrdrias
as do candidato, fazendo-o tirar conclusGes equivocadas e, conse-
guentemente, errar a questao.

Observagdo - Muitos pensam que existem a Otica do escritor
e a Otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa prova de con-
curso, o que deve ser levado em consideracdo é o que o autor diz
e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que relaciona
palavras, orac¢des, frases e/ou paragrafos entre si. Em outras pala-
vras, a coesdo da-se quando, através de um pronome relativo, uma
conjungdo (NEXOS), ou um pronome obliquo atono, ha uma relagdo
correta entre o que se vai dizer e o que ja foi dito.

Observagdo — S3o muitos os erros de coesdo no dia a dia e,
entre eles, estd o mau uso do pronome relativo e do pronome
obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo; aquele, do seu
antecedente. Ndo se pode esquecer também de que os pronomes
relativos tém, cada um, valor semantico, por isso a necessidade de
adequacdo ao antecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na interpretagdo
de texto, pois seu uso incorreto traz erros de coesdo. Assim sen-
do, deve-se levar em considera¢do que existe um pronome relativo
adequado a cada circunstancia, a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer antecedente, mas
depende das condicGes da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois o ob-
jeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

- quando (tempo)

- quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria apare-
cer o demonstrativo O).

Dicas para melhorar a interpretagdo de textos

- Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral do assunto.
Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos candidatos na disputa, por-
tanto, quanto mais informagdo vocé absorver com a leitura, mais
chances terd de resolver as questoes.




- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa a lei-
tura.

- Leia, leia bem, leia profundamente, ou seja, leia o texto, pelo
menos, duas vezes — ou quantas forem necessdrias.

- Procure fazer inferéncias, dedugdes (chegar a uma conclusdo).

- Volte ao texto quantas vezes precisar.

- Ndo permita que prevalegcam suas ideias sobre as do autor.

- Fragmente o texto (paragrafos, partes) para melhor com-
preensao.

- Verifique, com aten¢do e cuidado, o enunciado de cada
questdo.

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

- Observe as relagGes interparagrafos. Um paragrafo geralmen-
te mantém com outro uma relagdo de continuagdo, conclusdo ou
falsa oposic¢do. Identifique muito bem essas relagGes.

- Sublinhe, em cada pardgrafo, o topico frasal, ou seja, a ideia
mais importante.

- Nos enunciados, grife palavras como “correto” ou “incorre-
to”, evitando, assim, uma confusdo na hora da resposta — o que
vale ndo somente para Interpretagcdo de Texto, mas para todas as
demais questdes!

- Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia principal, leia
com atenc3o a introdugdo e/ou a conclusio.

- Olhe com especial atengdo os pronomes relativos, pronomes
pessoais, pronomes demonstrativos, etc., chamados vocdbulos re-
latores, porque remetem a outros vocabulos do texto.

Fontes de pesquisa:

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portugues/
como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-melhorar-a-in-
terpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-para-voce-
-interpretar-melhor-um.htmi

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/questao-
-117-portugues.htm

QUESTOES

1-) (SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO
DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM ELETRONICA — IADES/2014)

Gratuidades

Criancas com até cinco anos de idade e adultos com mais de
65 anos de idade tém acesso livre ao Metro-DF. Para os menores,
é exigida a certiddo de nascimento e, para os idosos, a carteira de
identidade. Basta apresentar um documento de identificagdo aos
funciondrios posicionados no bloqueio de acesso.

Disponivel em: <http://www.metro.df.gov.br/estacoes/ gratui-
dades.html> Acesso em: 3/3/2014, com adaptages.

Conforme a mensagem do primeiro periodo do texto, assinale
a alternativa correta.

(A) Apenas as criangas com até cinco anos de idade e os adultos
com 65 anos em diante tém acesso livre ao Metr6-DF.

(B) Apenas as criangas de cinco anos de idade e os adultos com
mais de 65 anos tém acesso livre ao Metro-DF.

(C) Somente criangas com, no maximo, cinco anos de idade e
adultos com, no minimo, 66 anos tém acesso livre ao Metrdo-DF.

(D) Somente criangas e adultos, respectivamente, com cinco
anos de idade e com 66 anos em diante, tém acesso livre ao Me-
tr6-DF.
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(E) Apenas criangas e adultos, respectivamente, com até cinco
anos de idade e com 65 anos em diante, tém acesso livre ao Metro-DF.

Dentre as alternativas apresentadas, a Unica que condiz com
as informacdes expostas no texto é “Somente criangas com, no ma-
ximo, cinco anos de idade e adultos com, no minimo, 66 anos tém
acesso livre ao Metro-DF”.

RESPOSTA: “C”.

2-) (SUSAM/AM — TECNICO (DIREITO) — FGV/2014 - adaptada)
“Se alguém que é gay procura Deus e tem boa vontade, quem sou
eu para julgd-lo?” a declaragdo do Papa Francisco, pronunciada
durante uma entrevista a imprensa no final de sua visita ao Brasil,
ecoou como um trovdo mundo afora. Nela existe mais forma que
substancia — mas a forma conta”. (...)

(Axé Silva, O Mundo, setembro 2013)

O texto nos diz que a declaracdo do Papa ecoou como um
trovdo mundo afora. Essa comparagdo traz em si mesma dois sen-
tidos, que sdo

(A) o barulho e a propagacao.

(B) a propagacgdo e o perigo.

(C) o perigo e o poder.

(D) o poder e a energia.

(E) a energia e o barulho.

Ao comparar a declaragdo do Papa Francisco a um trovao, pro-
vavelmente a intengdo do autor foi a de mostrar o “barulho” que
ela causou e sua propagac¢do mundo afora. Vocé pode responder
a questdo por eliminagdo: a segunda opg¢do das alternativas rela-
ciona-se a “mundo afora”, ou seja, que se propaga, espalha. Assim,
sobraria apenas a alternativa Al

RESPOSTA: “A”.

3-) (SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PUBLICA
DO DISTRITO FEDERAL/DF — TECNICO EM CONTABILIDADE — IA-
DES/2014 - adaptada)

Concha Acustica

Localizada as margens do Lago Paranoa, no Setor de Clubes Es-
portivos Norte (ao lado do Museu de Arte de Brasilia— MAB), esta a
Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar Niemeyer, foi inaugura-
da oficialmente em 1969 e doada pela Terracap a Fundagado Cultural
de Brasilia (hoje Secretaria de Cultura), destinada a espetaculos ao
ar livre. Foi o primeiro grande palco da cidade.

Disponivel em: <http://www.cultura.df.gov.br/nossa-cultura/
concha- acustica.html>. Acesso em: 21/3/2014, com adaptacdes.

Assinale a alternativa que apresenta uma mensagem compati-
vel com o texto.

(A) A Concha Acustica do DF, que foi projetada por Oscar Nie-
meyer, estd localizada as margens do Lago Paranod, no Setor de Clu-
bes Esportivos Norte.

(B) Oscar Niemeyer projetou a Concha Acustica do DF em 1969.

(C) Oscar Niemeyer doou a Concha Acustica ao que hoje é a
Secretaria de Cultura do DF.

(D) A Terracap transformou-se na Secretaria de Cultura do DF.

(E) A Concha Acustica foi o primeiro palco de Brasilia.

Recorramos ao texto: “Localizada as margens do Lago Parano3,
no Setor de Clubes Esportivos Norte (ao lado do Museu de Arte de
Brasilia — MAB), estd a Concha Acustica do DF. Projetada por Oscar
Niemeyer”. As informagdes contidas nas demais alternativas sdo in-
coerentes com o texto.

RESPOSTA: “A”.




ESTRUTURAGAO E ARTICULAGAO DO TEXTO.

Primeiramente, o que nos faz produzir um texto é a capacidade
que temos de pensar. Por meio do pensamento, elaboramos todas
as informagdes que recebemos e orientamos as ag¢des que interfe-
rem na realidade e organizagdo de nossos escritos. O que lemos é
produto de um pensamento transformado em texto.

Logo, como cada um de nds tem seu modo de pensar, quando
escrevemos sempre procuramos uma maneira organizada do leitor
compreender as nossas ideias. A finalidade da escrita é direcionar
totalmente o que vocé quer dizer, por meio da comunicagao.

Para isso, os elementos que compdem o texto se subdividem
em: introducdo, desenvolvimento e conclusdo. Todos eles devem
ser organizados de maneira equilibrada.

Introdugdo

Caracterizada pela entrada no assunto e a argumentacgao ini-
cial. A ideia central do texto é apresentada nessa etapa. Essa apre-
senta¢do deve ser direta, sem rodeios. O seu tamanho raramente
excede a 1/5 de todo o texto. Porém, em textos mais curtos, essa
proporgdao nao é equivalente. Neles, a introdugdo pode ser o pré-
prio titulo. J4 nos textos mais longos, em que o assunto é exposto
em varias paginas, ela pode ter o tamanho de um capitulo ou de
uma parte precedida por subtitulo. Nessa situacdo, pode ter varios
paragrafos. Em reda¢des mais comuns, que em média tém de 25 a
80 linhas, a introducdo sera o primeiro paragrafo.

Desenvolvimento

A maior parte do texto esta inserida no desenvolvimento, que
é responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a introducgdo e a
conclusdo. E nessa etapa que sdo elaboradas as ideias, os dados e
os argumentos que sustentam e ddo base as explicagbes e posicdes
do autor. E caracterizado por uma “ponte” formada pela organiza-
¢do das ideias em uma sequéncia que permite formar uma relagdo
equilibrada entre os dois lados.

O autor do texto revela sua capacidade de discutir um deter-
minado tema no desenvolvimento, e é através desse que o autor
mostra sua capacidade de defender seus pontos de vista, além de
dirigir a atengdo do leitor para a conclusdo. As conclusdes sdo fun-
damentadas a partir daqui.

Para que o desenvolvimento cumpra seu objetivo, o escritor ja
deve ter uma ideia clara de como sera a conclusdo. Dai a importan-
cia em planejar o texto.

Em média, o desenvolvimento ocupa 3/5 do texto, no minimo.
Ja nos textos mais longos, pode estar inserido em capitulos ou tre-
chos destacados por subtitulos. Apresentar-se-a no formato de pa-
ragrafos medianos e curtos.

Os principais erros cometidos no desenvolvimento sdo o desvio
e a desconexdo da argumentac¢do. O primeiro esta relacionado ao
autor tomar um argumento secunddrio que se distancia da discus-
sdo inicial, ou quando se concentra em apenas um aspecto do tema
e esquece o seu todo. O segundo caso acontece quando quem redi-
ge tem muitas ideias ou informagdes sobre o que esta sendo discu-
tido, ndo conseguindo estrutura-las. Surge também a dificuldade de
organizar seus pensamentos e definir uma linha légica de raciocinio.

Conclusdo

Considerada como a parte mais importante do texto, é o ponto
de chegada de todas as argumentagdes elaboradas. As ideias e os
dados utilizados convergem para essa parte, em que a exposi¢ao ou
discussao se fecha.
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Em uma estrutura normal, ela ndo deve deixar uma brecha para
uma possivel continuidade do assunto; ou seja, possui atributos de
sintese. A discussdo ndo deve ser encerrada com argumentos repe-
titivos, como por exemplo: “Portanto, como ja dissemos antes...”,
“Concluindo...”, “Em conclusdo...”.

Sua proporgdo em relagdo a totalidade do texto deve ser equi-
valente ao da introducgdo: de 1/5. Essa é uma das caracteristicas de
textos bem redigidos.

Os seguintes erros aparecem quando as conclus&es ficam mui-
to longas:

- O problema aparece quando ndo ocorre uma exploragdo de-
vida do desenvolvimento, o que gera uma invasdo das ideias de de-
senvolvimento na conclusdo.

- Outro fator consequente da insuficiéncia de fundamentagao
do desenvolvimento estd na conclusao precisar de maiores explica-
¢Oes, ficando bastante vazia.

- Enrolar e “encher linguiga” sdo muito comuns no texto em que
o autor fica girando em torno de ideias redundantes ou paralelas.

- Uso de frases vazias que, por vezes, sdo perfeitamente dis-
pensaveis.

- Quando ndo tem clareza de qual é a melhor conclusao, o au-
tor acaba se perdendo na argumentagao final.

Em relacdo a abertura para novas discussées, a conclusdo ndo
pode ter esse formato, exceto pelos seguintes fatores:

- Para ndo influenciar a conclusdo do leitor sobre temas polémi-
cos, o autor deixa a conclusdo em aberto.

- Para estimular o leitor a ler uma possivel continuidade do tex-
to, o autor ndo fecha a discussdo de propdsito.

- Por apenas apresentar dados e informacGes sobre o tema a
ser desenvolvido, o autor ndo deseja concluir o assunto.

- Para que o leitor tire suas préprias conclusdes, o autor enu-
mera algumas perguntas no final do texto.

A maioria dessas falhas pode ser evitada se antes o autor fizer
um esboco de todas as suas ideias. Essa técnica é um roteiro, em
que estdo presentes os planejamentos. Naquele devem estar indi-
cadas as melhores sequéncias a serem utilizadas na redagdo; ele
deve ser o mais enxuto possivel.

Fonte de pesquisa:
http://producao-de-textos.info/mos/view/Caracter%C3%ADs-
ticas_e_Estruturas_do_Texto/

IDENTIFICANDO O TEMA DE UM TEXTO

O tema é a ideia principal do texto. E com base nessa ideia prin-
cipal que o texto sera desenvolvido. Para que vocé consiga identi-
ficar o tema de um texto, é necessario relacionar as diferentes in-
formagdes de forma a construir o seu sentido global, ou seja, vocé
precisa relacionar as multiplas partes que compdem um todo signi-
ficativo, que é o texto.

Em muitas situagdes, por exemplo, vocé foi estimulado a ler um
texto por sentir-se atraido pela tematica resumida no titulo. Pois o
titulo cumpre uma fungdo importante: antecipar informagdes sobre
0 assunto que sera tratado no texto.

Em outras situagdes, vocé pode ter abandonado a leitura por-
que achou o titulo pouco atraente ou, ao contrario, sentiu-se atrai-
do pelo titulo de um livro ou de um filme, por exemplo. E muito
comum as pessoas se interessarem por tematicas diferentes, de-
pendendo do sexo, da idade, escolaridade, profissdo, preferéncias
pessoais e experiéncia de mundo, entre outros fatores.




Mas, sobre que tema vocé gosta de ler? Esportes, namoro, se-
xualidade, tecnologia, ciéncias, jogos, novelas, moda, cuidados com
o corpo? Perceba, portanto, que as tematicas sdo praticamente in-
finitas e saber reconhecer o tema de um texto é condi¢do essen-
cial para se tornar um leitor habil. Vamos, entdo, comegar nossos
estudos?

Propomos, inicialmente, que vocé acompanhe um exercicio
bem simples, que, intuitivamente, todo leitor faz ao ler um texto:
reconhecer o seu tema. Vamos ler o texto a seguir?

CACHORROS

Os zodlogos acreditam que o cachorro se originou de uma espé-
cie de lobo que vivia na Asia. Depois os cdes se juntaram aos seres
humanos e se espalharam por quase todo o mundo. Essa amizade
comegou hd uns 12 mil anos, no tempo em que as pessoas precisa-
vam cagar para se alimentar. Os cachorros perceberam que, se ndo
atacassem os humanos, podiam ficar perto deles e comer a comida
gue sobrava. J4 os homens descobriram que os cachorros podiam
ajudar a cagar, a cuidar de rebanhos e a tomar conta da casa, além
de serem o6timos companheiros. Um colaborava com o outro e a
parceria deu certo.

Ao ler apenas o titulo “Cachorros”, vocé deduziu sobre o pos-
sivel assunto abordado no texto. Embora vocé imagine que o tex-
to vai falar sobre cdes, vocé ainda ndo sabia exatamente o que ele
falaria sobre cdes. Repare que temos varias informag¢des ao longo
do texto: a hipdtese dos zodlogos sobre a origem dos cdes, a asso-
ciagdo entre eles e os seres humanos, a disseminagao dos caes pelo
mundo, as vantagens da convivéncia entre cdes e homens.

As informagdes que se relacionam com o tema chamamos de
subtemas (ou ideias secundarias). Essas informacgdes se integram,
ou seja, todas elas caminham no sentido de estabelecer uma unida-
de de sentido. Portanto, pense: sobre o que exatamente esse texto
fala? Qual seu assunto, qual seu tema? Certamente vocé chegou a
conclusdo de que o texto fala sobre a relagdo entre homens e cdes.
Se foi isso que vocé pensou, parabéns! Isso significa que vocé foi
capaz de identificar o tema do texto!

Fonte: https://portuguesrapido.com/tema-ideia-central-e-i-
deias-secundarias/

IDENTIFICAGAO DE EFEITOS DE IRONIA OU HUMOR EM TEX-
TOS VARIADOS

Ironia

Ironia € o recurso pelo qual o emissor diz o contrdrio do que
estd pensando ou sentindo (ou por pudor em relagéo a si proprio ou
com intengdo depreciativa e sarcdstica em relagdéo a outrem).

A ironia consiste na utilizagdo de determinada palavra ou ex-
pressdo que, em um outro contexto diferente do usual, ganha um
novo sentido, gerando um efeito de humor.

Exemplo:
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BEM, E TARDE]
ACHO QUE JA
VAMOS...

“UAAAZ FIQUE
MALS UM POUCOI

Na construgdo de um texto, ela pode aparecer em trés mo-
dos: ironia verbal, ironia de situagdo e ironia dramatica (ou satirica).

Ironia verbal

Ocorre quando se diz algo pretendendo expressar outro sig-
nificado, normalmente oposto ao sentido literal. A expressdo e a
intencdo sdo diferentes.

Exemplo: Vocé foi tdo bem na prova! Tirou um zero incrivel!

Ironia de situagao

A intengdo e resultado da agdo ndo estdo alinhados, ou seja, o
resultado é contrario ao que se espera ou que se planeja.

Exemplo: Quando num texto literario uma personagem planeja
uma agdo, mas os resultados ndo saem como o esperado. No li-
vro “Memarias Péstumas de Bras Cubas”, de Machado de Assis, a
personagem titulo tem obsessdo por ficar conhecida. Ao longo da
vida, tenta de muitas maneiras alcangar a notoriedade sem suces-
so. Apos a morte, a personagem se torna conhecida. A ironia é que
planejou ficar famoso antes de morrer e se tornou famoso apods a
morte.

Ironia dramatica (ou satirica)

A ironia dramdtica é um dos efeitos de sentido que ocorre nos
textos literarios quando a personagem tem a consciéncia de que
suas ag¢les ndo serdo bem-sucedidas ou que esta entrando por um
caminho ruim, mas o leitor ja tem essa consciéncia.

Exemplo: Em livros com narrador onisciente, que sabe tudo o
que se passa na historia com todas as personagens, é mais facil apa-
recer esse tipo de ironia. A peca como Romeu e Julieta, por exem-
plo, se inicia com a fala que relata que os protagonistas da histdria
irdo morrer em decorréncia do seu amor. As personagens agem ao
longo da peca esperando conseguir atingir seus objetivos, mas a
plateia ja sabe que eles ndo serdo bem-sucedidos.
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Humor

Nesse caso, € muito comum a utilizagdo de situagGes que paregam cOmicas ou surpreendentes para provocar o efeito de humor.

Situagdes cOmicas ou potencialmente humoristicas compartilham da caracteristica do efeito surpresa. O humor reside em ocorrer
algo fora do esperado numa situagdo.

Ha diversas situagdes em que o humor pode aparecer. Ha as tirinhas e charges, que aliam texto e imagem para criar efeito cOmico; ha
anedotas ou pequenos contos; e ha as cronicas, frequentemente acessadas como forma de gerar o riso.

Os textos com finalidade humoristica podem ser divididos em quatro categorias: anedotas, cartuns, tiras e charges.

Exemplo:

INTERVEHI;.EAD MILITAR

QUESTOES
01. (IF-GO - Assistente em Administragdo — CS-UFG — 2019)
Os Trés Porquinhos e o Lobo, “Nossos Velhos Conhecidos”

Era uma vez Trés Porquinhos e um Lobo Bruto. Os Trés Porquinhos eram pessoas de muito boa familia, e ambos tinham herdado dos
pais, donos de uma churrascaria, um talento deste tamanho. Pedro, o mais velho, pintava que era uma maravilha — um verdadeiro Bee-
thoven. Joaquim, o do meio, era um espanto das contas de somar e multiplicar, até indo a feira fazer compras sozinho. E Anands, o menor,
esse botava os outros dois no bolso — e isso ndo é maneira de dizer. Ananas era um mdagico admiravel. Mas o negdcio é que — ndo é assim
mesmo, sempre? — Pedro ndo queria pintar, gostava era de cozinhar, e todo dia estragava pelo menos um quilo de macarrdo e duas duzias
de ovos tentando fazer uma bacalhoada. Joaquim vivia perseguindo meretrizes e travestis, porque achava matematica chato, era doido por
imoralidade aplicada. E Anands detestava as magicas que fazia tdo bem — queria era descobrir a epistemologia da realidade cotidiana. Dai
que um Lobo Bruto, que ia passando um dia, comeu os trés e nem percebeu o talento que degustava, nem as incoeréncias que transitam
pela alma cultivada. MORAL: E INUTIL ATIRAR PEROLAS AOS LOBOS.

Fernandes, Millor. 100 Fdabulas fabulosas. Rio de Janeiro: Record, 2003.

Ao anunciar Os Trés Porquinhos e o Lobo como “Velhos Conhecidos”, a fabula produz ironia porque

A) a histéria narrada sofre alteragGes, mas a moral da histdria explicitada ao final do texto mantém-se a mesma da forma original.
B) as descri¢Ges das personagens trazem caracteristicas que subvertem a moral da histéria transmitida pela forma original.

C) a atualizagdo das caracteristicas das personagens resulta em uma idealizagdo compativel com os valores da vida contemporanea.
D) o desfecho da narrativa ocorre de maneira abrupta, explicitando a possibilidade de um final feliz no mundo atual.
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1 CONCEITOS FUNDAMENTAIS DE INFORMATICA.
1.1 ORGANIZAGCAO, ARQUITETURA E COMPONENTES
FUNCIONAIS (HARDWARE E SOFTWARE) DE
COMPUTADORES.

HARDWARE E SOFTWARE

Hardware sdo as partes fisicas do equipamento e software é o
conjunto de programas ou aplicativos, instrucdes e regras que per-
mitem ao equipamento funcionar.

O que é hardware?

Hardware sdo as partes que podemos ver do computador, ou
seja, todos os componentes da sua estrutura fisica como o monitor,
o teclado, o gabinete e 0 mouse.

O que é software?

S3o os programas que nos permitem realizar atividades espe-
cificas num computador. Por exemplo, os programas como Word,
Excel, Power Point, os navegadores, 0s jogos, 0s sistemas operacio-
nais, entre outros.

Esses dois elementos sempre trabalham de maos dadas. En-
quanto o software faz as operagdes, o hardware é a parte fisica com
a qual essas fungbes podem ser realizadas.

Embora ndo tenhamos ideia de como as coisas vao evoluir, essa
combinagdo continuara funcionando como base do desenvolvimen-
to tecnoldgico.

Tipos de computadores

Existem muitos tipos de computadores com diferentes forma-
tos e tamanhos e cada um deles oferece caracteristicas que se en-
caixam as diversas necessidades.

Computadores de mesa ou desktops

Os computadores de mesa ou desktops sdo os mais comuns
nas casas e nos escritorios.

Esse tipo de computador ndo é muito facil de ser transporta-
do porque dependem de energia elétrica e possuem muitas partes.
Além disso, eles podem ser atualizados adicionando mais pegas ou
periféricos como WebCam, impressora, fones de ouvido, microfo-
nes, etc.

Um dos beneficios dos Desktops é seu baixo custo. Se fazemos
uma comparacgdo de seu preco com o de um notebook com as mes-
mas caracteristicas, as diferengas sdo claramente notadas.

Notebooks ou portateis

Sdo computadores que vocé pode transportar com facilidade
porque todas suas partes estdo integradas: monitor, teclado, tou-
chpad (que substitui o mouse), alto-falantes e cdmera numa sé peca
com tamanho e peso menor que um desktop.

Estes computadores ndo permitem muitas modificagdes por-
que é mais dificil acessar seus componentes internos, com excegao
da sua bateria que é recarregavel e pode ser trocada.

Muitos deles estdo desenvolvidos para executar softwares e ar-
quivos pesados assim como um desktop. Por conta dos notebooks
serem desenvolvidos para serem transportados facilmente de um
lugar para outro, existem algumas vantagens e diferencas importan-
tes quando os comparamos com os desktops.
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Quais sdo as partes de um notebook?

- Touchpad: Também conhecido como trackpad, é um pad sen-
sivel ao tato que permite controlar o cursor fazendo movimentos
com os dedos.

Muitos touchpads incluem sensibilidade multi-toque que tém
fungdes especificas para toques com mais de um dedo.

- Bateria: Quando conectamos a bateria do Notebook a uma
tomada elétrica, ele é recarregada. Outro beneficio de poder contar
com uma bateria é que, se acabar a luz podemos ter uma reserva de
energia. Cada notebook possui uma bateria que nos permite utiliza-
-lo quando nao estamos conectados a uma tomada.

- Adaptador de CA: Um notebook geralmente possui um cabo
de alimentacdo especializado.

Ele é feito para ser usado com este tipo de computadores.
Alguns destes cabos possuem conectores magnéticos que se des-
conectam com seguranga em caso de acidentes. Isto ajuda evitar
danos no cabo e no notebook.

- Entradas: A maioria dos notebooks tem os mesmos tipos de
entradas que outros computadores como as entradas USB, porém,
em menor quantidade por conta de seu tamanho menor. Algumas
entradas podem ser diferentes e as vezes é necessario um adapta-
dor para poder usa-las.

Tablets

Os tablets possuem uma tela sensivel ao toque para que pos-
samos escrever e navegar pela internet rapidamente. S3o caracte-
rizados por serem leves, e mais baratos que um computador. Sdo
mais praticos que os notebooks porque usamos os dedos para fa-
zer tudo, o iPad por exemplo, é um tablet. Da mesma forma que
os notebooks, os tablets também foram desenvolvidos para serem
transportadas facilmente.

Muitos possuem a func¢do de editar textos de arquivos como
o Word ou planilhas com férmulas matematicas como as do Excel,
desta maneira vocé nao dependera do seu desktop.

Para economizar espago, os tablets possui poucas entradas.
Mas se for necessario usar um teclado externo ou outros periféri-
cos, podemos usar uma conexdo sem fio ou um Bluetooth.

Smartphone ou telefone inteligente

A maioria dos aparelhos celulares podem fazer as mesmas coi-
sas que um computador. Neles podemos editar documentos, nave-
gar na internet, compartilhar informagdes com amigos no Facebook
e até jogar.

Estes aparelhos sdao mais conhecidos como telefones inteligen-
tes ou smartphones e seu teclado estd integrado com a tela e s6
aparece quando indicamos que vamos escrever algo.

A maior vantagem dos telefones inteligentes e tablets é que
podemos acessar a internet em qualquer momento. Além disso,
sdo baratos, faceis de usar, e podem ser comprados em qualquer
lugar.

Estes telefones sdo feitos para executar uma variedade de
aplicativos. E além de proporcionar o servico telefénico, sdo ba-
sicamente pequenos tablets que podem ser usados para navegar
na internet, ver videos, ler livros eletrénicos, jogar e muitas outras
coisas, todas elas func¢des adicionais as de um telefone tradicional.

Os smartphones possuem telas tateis e contam com sistemas
operacionais parecidos aos dos tablets.

Lembre-se que vocé pode encontrar muitos aplicativos gra-
tuitos nas lojas virtuais correspondentes ao sistema operacional
do telefone que vocé escolheu. Eles podem servir para diversdo,
aprendizagem, leitura e outras mil coisas mais.




Com os smartphones podemos estar conectados a internet na
maior parte do tempo.

Geralmente, é necessario comprar um plano de dados 3G ou
4G, além do servico para fazer ligagdes.

Um telefone inteligente também pode conectar-se a redes Wi-
-Fi quando estas estdo disponiveis.

Por que é bom comprar um smartphone ou um tablet?

Eles sdo uma grande ajuda porque oferecem conectividade
para que possamos falar com outras pessoas, navegar pela internet,
ver videos, enviar e receber e-mails, editar documentos como car-
tas e planilhas, jogar, entre muitos outros beneficios. Basicamente
é ter um dispositivo portdtil com as mesmas fungdes de um com-
putador.

Computadores vestiveis

O termo em inglés wearable computing significa “computacdo
vestivel” e sdo computadores que usamos como parte do nosso
vestudrio. Os melhores exemplos deste tipo de computador, sdo os
6culos inventados pela Google chamados Google Glass que é um
dispositivo para a visualizagdao de informagdes, os sapatos esporti-
vos que tem um chip para armazenar a nossa posigdo e rendimento,
e os reldgios inteligentes, que sdo pequenos computadores usados
no pulso como um relégio.

Este conceito abarca todas as maquinas eletrbnicas que se tor-
naram pequenas e podem ser adaptadas a nossa roupa ou aos aces-
sorios que usamos, oferecendo conectividade e outros servigos sem
a necessidade de usar o computador.

A grande vantagem dos computadores vestiveis é que eles nos
proporcionam uma interagdo com a informagdao do ambiente que
nos rodeia.

Google Glass

O propésito destes dculos é mostrar toda a informacgéao disponi-
vel no momento em que vocé necessita e poder compartilhar tudo
0 que Voceé Vé.

Com eles podemos nos conectar a internet, acessar e-mails e
falar com outras pessoas.

Como todos os computadores, ele possui um hardware que é
composto pela cdmera, o touchpad, as lentes, a moldura e a bate-
ria. Ja seu software, é composto por aplicativos gratuitos como o
Google Maps e o Gmail.

Nike +

Trata-se de um dispositivo de rastreio que se adapta ao seu té-
nis com a finalidade de armazenar dados e dar a informagdo sobre
o seu rendimento durante uma atividade fisica.

Podem fornecer informagGes sobre a distancia percorrida, o
tempo de duragdo, a quantidade de calorias queimadas e um mapa
detalhado do caminho percorrido.

Atualmente, muitos esportistas avaliam e controlam seu rendi-
mento com estes tipos de dispositivos.

Relégio inteligente

E baseado no conceito de um relégio convencional, mas au-
mentando as possibilidades que ele oferece.

Alguns fabricantes optaram por adicionar fun¢des ao reldgio
convencional e ao mesmo tempo sincroniza-lo com um smartphone
para que funcione como uma extensdo adaptada ao corpo humano.
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Outros adaptam um computador independente ao antebraco
tornando-o um assistente para muitas das suas atividades. Sdo bas-
tante Uteis por exemplo, em operagdes militares e espaciais.

Quais sao as partes do um computador?

Um computador Desktop esta composto por varias partes, mas
existem algumas que sdo indispensaveis para seu funcionamento
como o gabinete (torre), o monitor, o mouse e o teclado.

O Gabinete

E uma estrutura de metal ou plastico onde no seu interior es-
tdo os componentes que fazem com que as outras partes cumpram
suas funcdes. E considerado o cérebro do computador.

Na parte da frente e de tras estdo localizadas as entradas, co-
nectores e botdes com os quais vocé pode trabalhar com algumas
funcdes do computador. E importante conhecer esses botdes, ja
gue suas posicdes e estilos mudam dependendo do modelo.

BOTAO EJETAR
CDOUDVD

: =3
UNIDADE DE DVD-ROM
3 E
ENTRADA E SAIDA 'J

PORTAS OU

DEAUDIO ENTRADAS USB

BOTAO LIGAR/ DESLIGAR

Frente de um gabinete

- A unidade de DVD-ROM (Disco de Video Digital):

Também conhecida como CD-ROM, permite que o computador
leia CDs e DVDs. A maioria das unidades de discos dticos também
podem escrever (ou “queimar”) dados. As unidades mais recentes
podem ler discos Blu-Ray (videos em alta defini¢do) e gravar neles
também. Um tipico Blu-Ray armazena maior quantidade de dados
que um DVD ou CD.

- As portas ou entradas USB:

A maioria dos computadores de mesa (Desktop) tem varias en-
tradas ou portas USB. Elas podem ser usadas para conectar quase
todo tipo de dispositivo, incluindo mouses, teclados, impressoras,
cameras digitais entre outros. Normalmente estdo na parte frontal
e traseira do computador.

- Entrada e saida de audio:

Muitos computadores incluem entradas de dudio na frente do
gabinete que permitem conectar facilmente alto-falantes, microfo-
nes e fones de ouvido, sem precisar usar a parte traseira do com-
putador.

Parte posterior do gabinete
A maioria dos computadores informam o que é cada icone para

gue vocé possa conectar com maior facilidade seus periféricos ao
gabinete.




TOMADA DE ENERGIA

ENTRADA / SAIDA DE AUDIO

ENTRADAS OU

PORTAS USB
PORTA ETHERNET

ENTRADA VGA
(OU PARA MONITOR)

PORTA SERIAL

PS/2

SLOTS DE EXPANSAO

PORTA PARALELA

Parte traseira da torre de uma mesa ou computador desktop

- Tomada de energia: Nesta entrada vocé deve conectar o cabo
elétrico do computador.

- Entrada/saida de dudio: Quase todos os computadores pos-
suem duas ou mais entradas de dudio onde é possivel conectar
varios dispositivos, incluindo alto-falantes, microfones, fones de
ouvido, entre outros.

- Porta Ethernet: Esta entrada é muito parecida com a do mo-
dem, porém é um pouco maior. Vocé pode usa-la para se conectar
a uma rede e navegar pela internet.

- Entrada USB: Na maioria dos computadores desktop, quase
todas as entradas USB estdo na parte posterior da estrutura do
computador. Tente conectar o mouse e o teclado nestas entradas
para que as frontais fiquem livres e sejam usadas com cdmeras digi-
tais, Pen drives e entre outros dispositivos.

- Entrada para monitor: Aqui é onde vocé conecta o cabo do
monitor. No exemplo da imagem acima, o aparelho tem uma entra-
da Display e uma VGA. Em outros computadores podem existir ou-
tros tipos de entradas para o monitor, tais como DVI (Digital Visual
Interface) ou HDMI ( High-Definition Multimedia Interface).

- Porta serial: Este tipo de entrada é menos comum nos com-
putadores atuais porque foi substituida por USB e outros tipos de
entradas. E utilizada com frequéncia para conectar periféricos como
cameras digitais.

- PS/2: Estas entradas sdo usadas para conectar o mouse e o
teclado. Geralmente a entrada do mouse é verde e a do teclado
lilds. Nos computadores novos, estas entradas foram substituidas
por USB.

- Slots de expansdo: Estes sdo espagos vazios nos quais vocé
pode adicionar um tipo de placa de expansdo. Por exemplo, caso
seu computador ndo venha com uma placa de video, pode comprar
uma e instala-la aqui.

- Porta paralela: E um tipo de entrada muito antiga que néo é
comum nos computadores novos, e assim como a porta serial, foi
substituida pela entrada USB.

Periféricos do computador

Geralmente os computadores basicos incluem o gabinete, o
monitor, o teclado e 0 mouse. No entanto, vocé pode conectar dife-
rentes tipos de dispositivos, também conhecidos como periféricos.

O que sdo Periféricos de um Microcomputador?

Sdo placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagdes
para o computador. Alguns exemplos de periféricos sdo: Impresso-
ras, Digitalizadores, leitores de CD — DVD, mouses, teclados, came-
ras, etc.
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Existem alguns tipos de periféricos:

- De entrada: Sdo aqueles que enviam informagdes para o com-
putador. Ex: teclado, mouse.

- De saida: S3o aqueles que recebem informagdes do computa-
dor. Ex: monitor, impressora, caixas de som.

- De entrada e saida: Sdo aqueles que enviam e recebem infor-
macd&es para/do computador. Ex: monitor touchscreen, drive de CD
— DVD, impressora multifuncional.

- De armazenamento: Sdo aqueles que armazenam informa-
¢Oes. Ex: pen drive, cartdo de meméria.

Externos: Sdo equipamentos adicionados ao computador que
enviam e recebem dados, acessérios que se conectem ao compu-
tador.

- Monitor: E um dispositivo de saida do computador que serve
de interface visual para o usudrio, na medida em que permite a vi-
sualizagdo dos dados e sua interagdao com eles. Sao classificados de
acordo com a tecnologia de amostragem de video utilizada na for-
macdo da imagem. Sdo eles o CRT e o LCD. A superficie do monitor
sobre a qual se projeta a imagem chamamos tela, ecrd ou écran.

Os monitores surgiram diante da necessidade de ser um peri-
férico de saida, pois sem ele ndo conseguiriamos ver o que estaria-
mos fazendo.

CRT: (Cathodic Ray Tube), em inglés, sigla de (Tubo de raios ca-
tdédicos) é o monitor “tradicional”, em que a tela é repetidamente
atingida por um feixe de elétrons, que atuam no material fosfores-
cente que a reveste, assim formando as imagens.

LCD: (Liquid Cristal Display, em inglés, sigla de tela de cristal li-
quido) é um tipo mais moderno de monitor. Nele, a tela é composta
por cristais que sdo polarizados para gerar as cores.

- Mouse: O mouse (do inglés "rato”) é um periférico de entrada
que historicamente se juntou ao teclado para auxiliar no processo
de entrada de dados, especialmente em programas com interface
grafica. Tem como fungdo movimentar o cursor (apontador) pela
tela ou ecrd do computador.

O formato mais comum do cursor é uma seta, contudo, existem
op¢Oes no sistema operacional e softwares que permitem persona-
lizarmos o cursor do mouse.

Disponibiliza normalmente quatro tipos de operagdes: movi-
mento, clique, duplo clique e “arrastar e largar”.

Existem modelos com um, dois, trés ou mais botdes cuja fun-
cionalidade depende do ambiente de trabalho e do programa que
esta a ser utilizado. Em todos estes modelos o botdo esquerdo é o
mais utilizado.

O mouse é normalmente ligado ao computador através de por-
tas: serial, PS2 ou, mais recentemente, USB (Universal Serial Bus).
Também existem conexdes sem fio, as mais antigas em infraverme-
Ilho, as atuais em Bluetooth.

Outros dispositivos de entrada competem com o mouse: tou-
chpads (usados basicamente em notebooks) e trackballs. Também
é possivel ver o joystick como um concorrente, mas ndo sdo comuns
em computadores.

Os modelos mais modernos de mouse sdo totalmente dpticos,
nao tendo pegas moéveis. De modo muito simplificado, eles tiram
fotografias que sdo comparadas e que permitem deduzir o movi-
mento que foi feito.

O mouse, por padrdo, possui pelo menos dois botdes. O es-
querdo usado para selecionar e clicar (acionar) icones e o direito
realiza fungGes secunddarias, como por exemplo, exibir as proprie-
dades do objeto apontado. H4 ainda na maioria dos mouses um
botdo Scroll em sua parte central, que tem como fungdo principal
movimentar a barra de rolagem das janelas.




- Teclado: O teclado de computador é um tipo de periférico uti-
lizado pelo usudrio para a entrada manual no sistema de dados e
comandos. Possui teclas representando letras, nUmeros, simbolos e
outras fungdes, baseado no modelo de teclado das antigas maqui-
nas de escrever. S3o projetados para a escrita de textos e também
para o controle das fungdes de um computador e seu sistema ope-
racional.

Suas teclas sdo ligadas a um chip dentro do teclado, onde iden-
tifica a tecla pressionada e manda para o PC as informagdes. O meio
de transporte dessas informagdes entre o teclado e o computador
pode ser sem fio (ou Wireless) ou a cabo (PS/2 e USB).

Cada tecla tem um ou mais caracteres impressos ou gravados
em baixo relevo em sua face superior, sendo que, aproximadamen-
te, cinquenta por cento das teclas produzem letras, nimeros ou si-
nais. Em alguns casos, o ato de produzir determinados simbolos re-
quer que duas ou mais teclas sejam pressionadas simultaneamente
ou em sequéncia.

Outras teclas ndo produzem simbolo algum, todavia, afetam o
modo como o microcomputador opera ou agem sobre o préprio
teclado.

Os arranjos mais comuns em paises Ocidentais estdo baseados
no plano QWERTY (incluindo variantes préximo-relacionadas, como
o plano de AZERTY francés).

Os teclados mais modernos (incluindo PC e Apple Mac) sdo
baseados em versdes padrdo, como teclas de fungdo, um teclado
complementar numérico, e assim por diante.

Ha alguns modos diferentes de conectar um teclado a um com-
putador. Estas conexdes incluem PS/2, conexdes USB e até conexdes
sem fio, por exemplo, o Bluetooth e infravermelhos. Computadores
mais antigos (padrdo AT) utilizam conectores DIN.

- Impressoras: Sdo dispositivos que servem para imprimir ar-
quivos criados no seu computador. Existem muitos tipos de impres-
soras e com diferentes pregos.

- Scanner: O scanner permite copiar e guardar o contetdo de
uma folha ou documento dentro do computador como uma ima-
gem digital. Nas impressoras multifuncionais vocé encontrard o
scanner e a impressora ao mesmo tempo.

- Microfones: Microfones sdo dispositivos de entrada de dudio.
Eles podem ser conectados ao computador para gravar sons ou
para vocé se comunicar por internet com outros usuarios. Muitos
computadores possuem microfones incorporados, sobretudo Note-
books.

- Alto-falantes ou Caixas de som: Alto-falantes como periféricos
para computadores desktop

S3o dispositivos de saida de dudio, ou seja, transmitem a infor-
macdo do computador para o usuario. Gragas a estes dispositivos
podemos escutar o som da musica ou video que esta sendo repro-
duzido. Dependendo do modelo, podem ser conectados a entradas
USB ou de dudio. Alguns computadores ja os possuem incorporados.

- WebCam: Uma WebCam é um tipo de dispositivo de entrada
com a qual vocé pode gravar videos ou tirar fotos. Vocé também
pode transmitir videos através da internet em tempo real fazendo
chamadas de video, com qualquer pessoa e em qualquer parte do
mundo.

- Joystick, controladores de jogos: Um joystick é um dispositivo
utilizado para controlar jogos de computador. Embora existam va-
rios tipos de controladores, vocé também pode usar o mouse e o
teclado para controlar a maioria dos jogos.
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- Camera digital: Permite que vocé capture uma imagem ou
video em formato digital. Ao conectar a cdmera na entrada USB,
vocé pode transferir as imagens da camera para o computador.
Posteriormente pode imprimir as imagens, envia-las por e-mail ou
publica-las na web.

- Outros dispositivos: Quando vocé compra um dispositivo ele-
tronico como um telefone modvel ou mp3 player, deve verificar se
ele vem com um cabo USB. Se o cabo vem como acessorio, isto
significa que vocé pode conecta-lo ao seu computador.

Driver

No sentido mais simples, um driver é um software que permi-
te que o sistema operacional e um dispositivo se comuniquem um
com o outro. A maioria dos componentes de hardware que vocé
compra vem com um CD para a instalagdo dos drivers. No entanto,
como ja € comum, nem sempre o disco do fabricante contém com
a versdo mais recente do driver. Na pior das hipoteses acontece de
0 programa ndo ser compativel justamente com o seu sistema ope-
racional.

A solugdo entdo é procurar os drivers manualmente, o que ge-
ralmente ndo da certo, pois entrar no site do fabricante sé gera mais
confusdo para o usuario. Para os usudrios do Windows 7 nem sem-
pre é preciso buscar por drivers, pois o sistema tem um mecanismo
automatico que verifica a existéncia de novas versoes e instala tudo
para o utilizador.

Obviamente existem exce¢des e para essas situacdes é que se
pode contar com a ajuda de alguns aplicativos que mantém o PC
atualizado, como gerenciadores de drivers como o DriverEasy e o
Slimdrivers.

BIOS

A palavra BIOS é um acrénimo para Basic Input/Output System
ou Sistema Basico de Entrada e Saida. Trata-se de um mecanismo
responsavel por algumas atividades consideradas corriqueiras em
um computador, mas que sdo de suma importancia para o correto
funcionamento de uma maquina. Se a BIOS para de funcionar, o PC
também para.

O Sistema Basico de Entrada e Saida é um aplicativo respon-
savel pela execugdo das varias tarefas executadas do momento em
que vocé liga o computador até o carregamento do sistema opera-
cional instalado na maquina.

Ao iniciar o PC, a BIOS faz uma varredura para detectar e identi-
ficar todos os componentes de hardware conectados a maquina. SO
depois de todo esse processo de identificagdo é que a BIOS passa o
controle para o sistema operacional e o boot acontece de verdade.

Para garantir sua integridade, a BIOS fica gravada dentro de um
chip com memdria ROM (memdéria somente de leitura), o que quer
dizer que nao é possivel alterar suas caracteristicas centrais. Vocé
nao pode, por exemplo, desinstalar a BIOS do computador, apenas
atualiza-la ou modificar as opgdes permitidas.

Componentes Internos

Placa mae: Acopla todos os componentes de um computador,
ou seja, é onde todos os equipamentos se encaixam. E uma placa de
circuitos composta de caminhos de dados (barramentos) e lacunas
para encaixar os equipamentos (slots).

Processador: o processador é o item mais importante da ma-
quina. A maioria dos computadores nem sequer liga sem a presen-
¢a de uma Unidade Central de Processamento (Central Process Unit
ou CPU). Uma CPU possui formato retangular e possui milhdes de
pequenas pegas minusculas.




Em um primeiro instante, vocé ndo conseguird visualizar o pro-
cessador dentro do gabinete. Ele fica embaixo do dissipador e do
cooler. O dissipador é um componente metalico de tamanho avan-
tajado que, como o préprio nome diz, serve para dissipar o calor. Ja
o cooler é a ventoinha que fica em cima do dissipador e que tem
como fungdo retirar o ar quente da CPU.

A CPU se comunica com os demais componentes de hardware
através das ligagOes na placa-mae. Para poder executar os progra-
mas e jogos, o processador deve receber dados da memaria RAM,
trocar informagSes com o chipset e enviar ordens para outros com-
ponentes.

Embaixo do processador ha diversos pinos metalicos, os quais
fazem a ligacdo com a placa-mae. A quantidade de pinos varia con-
forme o modelo da CPU. Cada fabricante opta por um padrao di-
ferente, até porque a arquitetura interna dos processadores exige
mudangas na parte externa.

Memodria: a fungdo da memoria é armazenar dados. Existem di-
versos tipos de memdarias: memarias permanentes e virtuais, cada
uma com funcdo definida:

- Principal (RAM e ROM)

- Auxiliar (Virtual e Cache)

- Secundaria (HD, Floppy, CD/DVD-ROM, etc)

Memdéria RAM- (Memoria de Acesso Aleatdrio) é a mais impor-
tante. SO funciona com o computador ligado, por isso, é chamada
de voldtil, s6 armazena dados temporariamente, ao desligarmos o
computador as informagdes se perdem. A CPU é que mais utiliza
esse tipo de memoria. O processador processa as informagdes, mas
guem executa é a memoria RAM. Ela também é chamada de “ pen-
te de memdéria” e pode ter diferentes capacidades: 64MB (Megaby-
te), 128MB, 256MB, 512MB, 1GB (Gigabyte), 2GB, etc.

A memodria RAM é um componente essencial, ndo apenas nos
computadores, mas também em equipamentos como smartphones
ou tablets.

RAM (Random Acess Memory) ou memoria volatil, ¢ um com-
ponente eletrénico que armazena dados de forma tempordria, du-
rante a execu¢do do sistema operativo, para que possam ser rapi-
damente acedidos pelo processador. Esta é considerada a memoria
principal do sistema e, além disso, as velocidades de leitura e escri-
ta sdo superiores em relagdo a outro tipo de armazenamento.

Ao contrario da memaria ndo-volatil, como é o caso de um dis-
co rigido, que preserva a informagdo gravada sem necessidade de
alimentagdo constante, a memoria volatil apenas permite armaze-
nar dados enquanto estiver alimentada eletricamente. Assim, cada
vez que o computador for desligado, todos os dados presentes na
memoria serdo apagados definitivamente.

Por volta do ano 2000, foram introduzidas as conhecidas me-
morias DDR SDRAM (Dual Data Rate), mais rapidas por realizarem
duas leituras por cada ciclo. Desde entdo, as memdérias DDR evolui-
ram por trés vezes, DDR2, DDR3 e DDR4. Cada iteragdo melhorou
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varios aspetos como o tempo de ciclo, largura de banda e ainda
reduziu o consumo de energia. No entanto, cada versdo ndo é com-
pativel com as anteriores, tendo em conta que os dados sdo mani-
pulados em maiores proporgées.

Memodria ROM- (Memdria somente para Leitura) armazena
dados importantes do fabricante do equipamento e ndo podem ser
utilizadas pelo usuario. Nela estdo todos os dados basicos para o PC
funcionar. Ao conjunto formado pelas memdrias RAM e ROM da-se
o nome de Meméria Principal.

Memdria Cache- Encontra-se no processador e trabalha em
sincronia com a RAM, porém ela armazena dados mais rapido, é um
tipo de RAM estdtica: € uma SRAM.

Sua funcgdo é armazenar os dados mais recentes requisitados
pela RAM principal. Funciona assim: Quando a CPU requisita um
dado a RAM, ele é copiado para a Cache para que, se for solicitado
novamente, ndo seja necessario buscar na RAM outra vez. Sua des-
vantagem é que ela é muito menor que a RAM.

Fonte de Alimentacdo: E o médulo que fornece energia elétrica
ao micro. As fontes de alimentacdo utilizadas hoje em dia sdo do
tipo chaveada (aumenta o rendimento e torna a fonte mais com-
pacta).

HD- Disco Rigido: E o local onde se instala o Sistema Operacio-
nal (Windows, Linux), e onde armazenamos nossos arquivos (word,
Excel, pastas, fotos, videos, etc.). Nele se cria uma memoria virtual
guando necessario. Pode também ser chamado de Winchester.

Slots PCI

Como citado anteriormente, as placas-mae possuem espagos
para a instalagdo de placas complementares. Tais espagos sdo co-
nhecidos como slots. Atualmente existem dois padr&es de slots: o
PCl e o PCI-Express. O padrdo PCl é o mais antigo e possibilita que
o usuario instale placas de rede, de som, de modem, de captura e
muitas outras.

(Fonte da imagem: Reprodugdo/Wikipédia Commons - Autor:
Smial)

Antigamente existiam placas de video para o padrdo PCl, porém
com a evolugdo do padrdo, essas placas pararam de ser fabricadas
para esse tipo de slot. As atuais placas-mde possuem poucos slots
PCl, justamente porque os componentes com esse tipo de encaixe
estdo saindo de linha.

O slot PCI é mais lento que o PCI-Express, entretanto, a veloci-
dade de transmissdo de dados e de operagdo nesse slot é suficiente
para quase todas as placas suportadas. Apesar disso, o abandono
desse padrdo sera inevitavel, pois o PCI-Express suporta os mesmos
tipos de placa e oferece alta velocidade.

Slots PCl-Express

O PCl-Express é um tipo de slot mais recente, que vem para
substituir o PCI. Ele possui muitas diferencas nos contatos metali-
cos, fato notavel logo pelo tipo de encaixe. Ele até parece o slot PCI
invertido com alguns contatos a mais.
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1 ALGEBRA LINEAR 1.1 CONJUNTO NUMERICO: OPE-
RACOES COM NUMEROS INTEIROS, FRACIONARIOS E
DECIMAIS.

EXPRESSOES ALGEBRICAS

Expressbes algébricas sdo expressGes matematicas que apre-
sentam numeros, letras e operagdes. As expressdes desse tipo sdo
usadas com frequéncia em férmulas e equagdes.

As letras que aparecem em uma expressado algébrica sdo cha-
madas de variaveis e representam um valor desconhecido.

Os numeros escritos na frente das letras sdo chamados de co-
eficientes e deverdo ser multiplicados pelos valores atribuidos as
letras.

Exemplo: (Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto/SP — Agente
de Administragdo — VUNESP) Uma loja de materiais elétricos testou
um lote com 360 lampadas e constatou que a razdo entre o nimero
de lampadas queimadas e o nimero de lampadas boasera2 /7. Sa-
bendo-se que, acidentalmente, 10 lampadas boas quebraram e que
lampadas queimadas ou quebradas ndo podem ser vendidas, entdo
a razdo entre o numero de lampadas que ndo podem ser vendidas
e o numero de lampadas boas passou a ser de

(A)1/4.
(B)1/3.
(€)2/5.
(D)1/2.
(E)2/3.

Resolugao:

Chamemos o nimero de lampadas queimadas de ( Q) e o nu-
mero de lampadas boas de ( B ). Assim:

B+Q=360,ouseja, B=360—-Q (I)

Q 2

,ouseja, 7.Q=2.B ()

B

Substituindo a equacdo ( | ) na equagdo ( Il ), temos:
7.0=2.(360-Q)

7.0=720-2.Q
7.0+2.Q=720
9.0=720
Q=720/9

Q=80 (queimadas)
Como 10 lampadas boas quebraram, temos:
Q' =80+10=90 e B'=360-90=270

o _ %0 _ 1 (9/9)
Br~ 270 3
Resposta: B.

Simplificacdo de expressoes algébricas

Podemos escrever as expressdes algébricas de forma mais
simples somando seus termos semelhantes (mesma parte literal).
Basta somar ou subtrair os coeficientes dos termos semelhantes e
repetir a parte literal. Exemplos:

a) 3xy + 7xy4 - 6x3y + 2xy - 10xy4 = (3xy + 2xy) + (7xy4 - 10xy4)
- 6x3y = 5xy - 3xy4 - 6x3y

b) ab - 3cd + 2ab - ab + 3cd + 5ab = (ab + 2ab - ab + 5ab) + (- 3cd
+3cd) =7ab
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Fatoragdo de expressodes algébricas

Fatorar significa escrever uma expressdo como produto de ter-
mos. Para fatorar uma expressdo algébrica podemos usar os seguin-
tes casos:

Fator comum em evidéncia: ax + bx=x. (a +b)

Agrupamento: ax + bx +ay + by =x.(a+b)+y.(a+b)=(x+
y).(a+b)

Trindmio Quadrado Perfeito (Adicdo): a> + 2ab + b? = (a + b)?

Trindmio Quadrado Perfeito (Diferenga): a>—2ab + b? = (a—b)?

Diferenca de dois quadrados: (a + b) . (a—b) =a*—b?

Cubo Perfeito (Soma): a + 3a%b + 3ab? + b= (a + b)3

Cubo Perfeito (Diferenca): a° - 3a%b + 3ab?- b®=(a - b)?

Exemplo: (Pref. Mogeiro/PB - Professor — Matematica — EXA-

MES) Simplificando a expressao, (a2 b + ab?), i:f
Obtemos: ot b2
(A)a+b.

(B) a% + b2.
(C) ab.
(D) a% + ab + b2
(E) b—a.
Resolugao:
2_1
(a?b + ab?).22=
& 5
e _g2
_ as.hE _
—abla+b).5 ==
Ei. z
| BE—g®
:_ﬂb-(ﬂ + b)_M -
aib® (b2 =a?)
b—al[b” +ab+a®
= '[a«h.hl.E tﬂ;ma ;“ I = a’+ab + b?
Resposta: D.
Mondmios

Quando uma expressao algébrica apresenta apenas multiplica-
¢Oes entre o coeficiente e as letras (parte literal), ela é chamada de
mondmio. Exemplos: 3ab ; 15xyz?

Propriedades importantes

- Toda equacdo algébrica de grau n possui exatamente n raizes.

- Se b for raiz de P(x) = 0, entdo P(x) é divisivel por (x — b) .
Esta propriedade é muito importante para abaixar o grau de uma
equacao, o que se consegue dividindo P(x) por x - b, aplicando Brio-
t-Ruffini.

- Se o numero complexo (a + bi) for raiz de P(x) = 0, entdo o
conjugado (a — bi) também sera raiz .

- Se a equagdo P(x) = 0 possuir k raizes iguais a m entdo dizemos
gue m é uma raiz de grau de multiplicidade k.

- Se a soma dos coeficientes de uma equagdo algébrica P(x) =0
for nula, entdo a unidade é raiz da

- Toda equacgdo de termo independente nulo, admite um nu-
mero de raizes nulas igual ao menor expoente da variavel.




Relagoes de Girard

Sdo as relagbes existentes entre os coeficientes e as raizes de
uma equagao algébrica.

Sendo V={r,r,r,,...r_,r }o conjunto verdade da equagdo P(x)
=a X"+ alx”'1 +a2x"'2+ ot an_1x+an=0, com a # 0, valem as seguintes
relagdes entre os coeficientes e as raizes:

iy
Py 4T ¥yt o ¥ P = =—
a;
LA R LT ) A r"=a_
[}
3y
Fyalpala Py alauly+ Py o rﬂ_i.r,.:—T
o
a
= LY "
Py PPy by = -1)".
ag

As relages de Girard sé sdo Uteis na resolugdo de equacgdes
quando temos alguma informagdo sobre as raizes. Sozinhas, elas
nao sdo suficientes para resolver as equagoes.

Exemplo: (UFSCar-SP) Sabendo-se que a soma de duas das ra-
izes da equagdo x> — 7x? + 14x — 8 = 0 é igual a 5, pode-se afirmar a
respeito das raizes que:

(A) sdo todas iguais e ndo nulas.

(B) somente uma raiz é nula.

(C) as raizes constituem uma progressao geométrica.
(D) as raizes constituem uma progressao aritmética.
(E) nenhuma raiz é real.

Resolucdo:

x3—=7x*+14x—-8=0

Raizes: x,, x, € x,

Informagdo: x, + x, =5

Girard: x, +x,+Xx,= 7=+ 5+x,=7=x,=2
Como 2 é raiz, por Briot-Ruffini, temos

21 -7 14 -3
1 -5 4]0

X?—5x+4=0
x=1loux=4
S={1,2,4}

Resposta: C.

Teorema das Raizes Racionais

E um recurso para a determinacgdo de raizes de equacdes algé-
bricas. Segundo o teorema, se o nimero racional, com e primos en-
tre si (ou seja, é uma fragdo irredutivel), € uma raiz da equagdo po-
linomial com coeficientes inteiros entdo é divisor de e é divisor de.

Exemplo: Verifique se a equagdo x* — x> + x — 6 = 0 possui raizes
racionais.

Resolucdo:

p deve ser divisor de 6, portanto: 6, £3, +2, +1; q deve ser
divisor de 1, portanto: +1; Portanto, os possiveis valores da fragdo
sd0 p/q: 16, £3, +2 e +1. Substituindo-se esses valores na equacio,
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descobrimos que 2 é uma de suas raizes. Como esse polindmio é de
grau 3 (x3 ) é necessdrio descobrir apenas uma raiz para determinar
as demais. Se fosse de grau 4 (x4 ) precisariamos descobrir duas
raizes. As demais raizes podem facilmente ser encontradas utilizan-
do-se o dispositivo pratico de Briot-Ruffini e a férmula de Bhaskara.

NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matematico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos numeros naturais

N=1{0,1,273456,...}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,2,3,4,5,6,...}

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um anteces-
sor (numero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Express6es Numéricas

Nas expressdes numeéricas aparecem adi¢des, subtracdes, mul-
tiplicagdes e divisdes. Todas as operagdes podem acontecer em
uma Unica expressdo. Para resolver as expressdes numéricas utili-
zamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro operagoes,
devemos resolver a multiplicagdo ou a divisdo primeiramente, na
ordem em que elas aparecerem e somente depois a adi¢do e a sub-
tracdo, também na ordem em que aparecerem e os parénteses sao
resolvidos primeiro.

Exemplo 1
10+12-6+7
22-6+7
16+7

23

Exemplo 2

40-9x4+23
40-36+23
4+23

27

Exemplo 3

25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

CONJUNTO DOS NUMEROS INTEIROS - Z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos

numeros naturais N = {0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos
opostos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.




N CZ (N estd contido em Z)

Subconjuntos:
Simbolo | Representagdo Descrigao
" 7% Conjunto dos nimeros inteiros
nao nulos
+ 7 Conjunto dos nimeros inteiros
+ nao negativos
Conjunto dos nimeros inteiros
*e+ z* e
* positivos
7 Conjunto dos niumeros inteiros
- nao positivos
" " Conjunto dos numeros inteiros
e- z .
- negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

Moddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na
reta numérica inteira. Representa-se o mddulo por | |. O médulo
de qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

Numeros Opostos: dois numeros sdo opostos quando sua
soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da ori-
gem (zero).

-4 > +4
y—‘—u | POSITIVOS
8 7 6 5-4 3 2 1 0 +1 +2 +3+4 +5 +6 +7 +8
"NNRY N LANRE WS/ (NN SN NN VAN (T N VANRY W AN AT (N T
r¢46JrtJrqxq @ irr@rbT—T"TTTrTrTrTrTT
NEGATIVOS 4 unidades

4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0

Operacdes

- Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos a
ideia de ganhar e aos nimeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (=) antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

- Subtragao: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
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tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operacdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior niumero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo: (FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VU-
NESP) Para zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito
do uso adequado dos materiais em geral e dos recursos utilizados
em atividades educativas, bem como da preservagdo predial, rea-
lizou-se uma dinamica elencando “atitudes positivas” e “atitudes
negativas”, no entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se
que cada um classificasse suas atitudes como positiva ou negativa,
atribuindo (+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude
negativa. Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50
atitudes anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A.

- Multiplicagdo: é uma adicdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

- Divisao: a divisao exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

Fica a dica

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Nao existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de
zero, € zero, pois o produto de qualquer nimero inteiro por zero
éigual a zero.

Na multiplicagdo e divisdo de nimeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.
Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo: (Pref.de Niterdi) Um estudante empilhou seus livros,
obtendo uma unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses
livros possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes pos-
suem espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22
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Resolugao:

Sdo 8 livros de 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm, temos:
52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D.

Potenciagao: A poténcia a” do nimero inteiro a, é definida como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a base e
o numeron é o expoente.a”=axaxaxax...xa,aémultiplicado por a n vezes. Tenha em mente que:

- Toda poténcia de base positiva € um nimero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente par é um numero inteiro positivo.

- Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nimero inteiro negativo.

Propriedades da Potencia¢éo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base e somam-se os expoentes. (—a)®. (—a)® = (—a)**® = (—a)°®

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?
3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se os expoentes. [(-a)°]? = (-a)°-% = (-a)*°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)! =-a e (+a)' = +a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual a 1. (+a)°=1e (-b)°=1

CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS — Q

m

Um numero racional é o que pode ser escrito na forma » , onde m e n sdo numeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.
Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

-0,422...

N CZ CQ (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
Simbolo Representacdo Descrigdo
" Q* Conjunto  dos  numeros
racionais ndo nulos
N Q Conjunto  dos numeros
* racionais nao negativos
- Q* Cor.uun'Fo c.io_s ndmeros
* racionais positivos
a Conjunto  dos numeros
racionais nao positivos
o o Cor.uun'Fo do§ ndmeros
- racionais negativos

Representac¢do decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fracdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um nimero finito de algarismos. Decimais Exatos:

=04

(VIR
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22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

L 0,333...
3

Representacdo Fraciondria

E a operacdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:

0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de nimeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

> Dadd . 0313131, .

Perioda: 4 {1 algarisma) Periodo: 31 (2 algarismos) peﬂfgszz?';‘é?ﬁ.._ 5 stomos
A 31

0444 =3 0313131...= 21 -

? 29 0,273278278. = —

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.

Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que n3o se repete.
a)

Parte ndo periddica com o
periodo da dizima menos a
parte nao periddica.

0.58333 D88 58| 525 525:75 7
O = 900, 900 900:75 12

Simplificando

Parte ndo | _
periddica \,\‘ 2 algarismos
com 2 ’ \ZET‘OS
algarismos ~ Perfodo 1 algarismo @
com 1
algarismo

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.

Nidmeros que ndo se (\ /’\.
repetem e periodo N

637-63 _ 574

b)

6,37777..= o op"
Periodoiguala 7 1 algarismo que nao se repete depois
1 algarismo-> 1 nove da virgula -> 1 zero

574

62—: — temos uma fragio mista,tranformando —a — (6.90 + 34) = 574, logo: >

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fracdo mista), ao qual transformamos e obtemos

a fragao geratriz.
Exemplo: (Pref. Niteréi) Simplificando a expressdo abaixo

1,3333 +%
%
1,5+ §
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RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver
problemas matematicos, e é uma forma de medir seu dominio das
diferentes areas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra,
leitura de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa
parte consiste nos seguintes contetdos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas
geométricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra bésica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatéria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

aritméticos,

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO

Este tipo de raciocinio esta relacionado ao contetdo Légica de
Argumentagao.

ORIENTAGOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio logico espacial ou orientagdo espacial envolvem
figuras, dados e palitos. O raciocinio légico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calendario, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de questdes que
envolvam os conteldos:

- Légica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar
conclusdes ldgicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de
habilidade ou aptiddo, que pode ser aplicada ao se candidatar a
uma vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou
inteligéncia geral; é a percepg¢do, aquisi¢do, organizagao e aplicagdo
do conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe
um trecho com informag¢des e precisa avaliar um conjunto de
afirmacdes, selecionando uma das possiveis respostas:

A — Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das
informacgdes ou opiniGes contidas no trecho)

B — Falso (A afirmagdo é logicamente falsa, consideradas as
informagdes ou opiniGes contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacédo é
verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

RACIOCINIO LOGICO

(=)

ESTRUTURAS LOGICAS

1. Proposigao

Proposi¢cdo ou sentenga é um termo utilizado para exprimir
ideias, através de um conjunto de palavras ou simbolos. Este con-
junto descreve o conteudo dessa ideia.

Sdo exemplos de proposigoes:

p: Pedro é médico.

q:5>8

r: Luiza foi ao cinema ontem a noite.

2. Principios fundamentais da légica

Principio da Identidade: A é A. Uma coisa é o que é. O que §,
é; e 0 que ndo é, ndo é. Esta formulagdo remonta a Parménides de
Eleia.

Principio da ndo contradigdo: Uma proposi¢do ndao pode ser
verdadeira e falsa, ao mesmo tempo.

Principio do terceiro excluido: Uma alternativa s6 pode ser
verdadeira ou falsa.

3. Valor légico

Considerando os principios citados acima, uma proposi¢cdo é
classificada como verdadeira ou falsa.

Sendo assim o valor ldgico sera:

- averdade (V), quando se trata de uma proposi¢do verdadeira.

- a falsidade (F), quando se trata de uma proposicdo falsa.

4. Conectivos légicos

Conectivos légicos sdo palavras usadas para conectar as propo-
sicdes formando novas sentengas.

Os principais conectivos ldgicos sdo:

~ nao

A e

\% Ou

— se...entdo

> se e somente se

5. Proposi¢des simples e compostas

As proposi¢oes simples sdo assim caracterizadas por apresen-
tarem apenas uma ideia. Sdo indicadas pelas letras minusculas: p,
q,ns, t.

As proposicGes compostas sdo assim caracterizadas por apre-
sentarem mais de uma proposi¢do conectadas pelos conectivos |6-
gicos. Sdo indicadas pelas letras maiusculas: P, Q, R, S, T...

Obs: A notagdo Q(r, s, t), por exemplo, esta indicando que a
proposicdo composta Q é formada pelas proposi¢des simplesr, set.

Exemplo:

Proposicdes simples:

p: Meu nome é Raissa

g: Sdo Paulo é a maior cidade brasileira

r:2+2=5

s: O numero 9 é impar

t: O nimero 13 é primo

Proposi¢des compostas

P: O niumero 12 é divisivel por 3 e 6 é o dobro de 12.
Q: Araiz quadrada de 9 é 3 e 24 é multiplo de 3.

R(s, t): O nimero 9 é impar e o numero 13 é primo.




6. Tabela-Verdade

A tabela-verdade é usada para determinar o valor ldgico de
uma proposicdo composta, sendo que os valores das proposi¢cdes
simples ja sdo conhecidos. Pois o valor légico da proposicao com-
posta depende do valor Iégico da proposi¢ao simples.

A seguir vamos compreender como se constrdi essas tabelas-
-verdade partindo da arvore das possibilidades dos valores légicos
das preposi¢Ges simples, e mais adiante veremos como determinar
o valor légico de uma proposi¢gdao composta.

Proposi¢ao composta do tipo P(p, q)

P ﬁ resultado tabela verdade
AN | vy | P a_ | Pipa)
F | vE | v v ?
V F ?
F < v e Ry | F v ?
F || | F F ?
Proposi¢ao composta do tipo P(p, q, 1)
p q resultado
! I tabela verdade
v [ v ] V| vwy
‘ I<| | F |mm| VFF p qa u p(p'ﬁ")
v - VFY x x \: =
F - \FF v G v =
F \<\ v | v | Fwv \: ; ; :
| F ] P |mee FFF . m : >
v | FFv - : m 5
T g M- F F F ?

Proposicao composta do tipo P(p, q, 1, s)
A tabela-verdade possui 2*= 16 linhas e é formada igualmente
as anteriores.

Proposi¢ao composta do tipo P(p1, p2, p3,..., pn)

A tabela-verdade possui 2" linhas e é formada igualmente as
anteriores.

7. O conectivo ndo e a negac¢ao

O conectivo ndo e a nega¢ao de uma proposicdo p é outra
proposicdo que tem como valor logico V se p for falsa e F se p é
verdadeira. O simbolo ~p (ndo p) representa a negac¢do de p com a
seguinte tabela-verdade:

P ~p
\Y F
F \Y
Exemplo:
p =7 éimpar
~p =7 ndo é impar
3 ~p
\Y F

g =24 é multiplo de 5
~q =24 ndo é multiplo de 5

RACIOCINIO LOGICO

8. O conectivo e e a conjungdo

O conectivo e e a conjungdo de duas proposicoes p e q € outra
proposi¢do que tem como valor légico V se p e q forem verdadeiras,
e F em outros casos. O simbolo p A q (p e q) representa a conjuncéo,
com a seguinte tabela-verdade:

P q pAq
Vv Vv Y
Vv F F
F v F
F F F
Exemplo
p=2épar
g =0 céu érosa
pAq=2épareocéuérosa
P q pAq
v F F
p=9<6
q=3épar
pAQg:9<6e3énpar
P q pAg
F F F

9. O conectivo ou e a disjungdo

O conectivo ou e a disjungao de duas proposi¢des p e g é outra
proposicdo que tem como valor légico V se alguma das proposicées
for verdadeira e F se as duas forem falsas. O simbolo p\V q (p ou q)
representa a disjuncdo, com a seguinte tabela-verdade:

P q pVq
\% \% \%
Vv F Vv
F \% \%
F F F
Exemplo:
p=2¢épar
g =0 céu érosa
pvg=2éparouocéuérosa
P q pVq
Vv F Vv

10. O conectivo se... entdo... e a condicional

A condicional se p entdo q é outra proposi¢cao que tem como
valor légico F se p é verdadeira e g é falsa. O simbolo p = q repre-
senta a condicional, com a seguinte tabela-verdade:
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P q p->q
\% \% \%
v F F
F \% \%
F F Vv
Exemplo:
P:7+2=9
Q9-7=2
p—>g:Se7+2=9entdo9-7=2
P q p->q
\% \% \%
p=7+5<4
g =2 éum numero primo
p—>q:Se7+5<4entdo 2 é um nimero primo.
P q p—>q
F \Y \Y
p =24 é multiplode 3 q =3 é par
p = g: Se 24 é multiplo de 3 entdo 3 é par.
P q p->q
\% F
p =25 é multiplo de 2
g=12<3
p = g: Se 25 é multiplo de 2 entdo 2 < 3.
P q p->q
F \

11. O conectivo se e somente se e a bicondicional
A bicondicional p se e somente se q é outra proposi¢cdo que tem como valor légico V se p e q forem ambas verdadeiras ou ambas
falsas, e F nos outros casos.

0 simbolo P = Qrepresenta a bicondicional, com a seguinte tabela-verdade:

P q p&q
\ \ \
v F F
F v F
F F v
Exemplo
p =24 é multiplo de 3
q=6¢éimpar
P == Q=24 é multiplo de 3 se, e somente se, 6 é impar.
P q p&>q
\ F

[w )
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12. Tabela-Verdade de uma proposi¢cdo composta

Exemplo

Veja como se procede a construgdo de uma tabela-verdade da proposicdo composta P(p, q) =((pV a) > (~p)) > (p /A q), ondepeq
sdo duas proposi¢oes simples.

Resolugao

Uma tabela-verdade de uma proposicdo do tipo P(p, q) possui 2* = 4 linhas, logo:

pVa ~p (pVp)>(~p) pAg ((pVp)=>("p))>(pAq)

m T |I< |I<|T
7 I< | Tmi< |

Agora veja passo a passo a determinac¢do dos valores logicos de P.
a) Valores légicos de pv q

q ~p (pVp)>(*p) pAg ((pVp)>(*p))>(pAq)

m T |I< |I<|T
TN I< | Tn i< |

< < I< | <

b) Valores légicos de ~P

Ko]
2
©

(pVp)>(~p) pAg ((pVp)=>("p))>(pAq)

m T < (< |T
TN iI< | T |I<|a
T < I< | <

< | <|[mm|m

c) Valores légicos de (p V p)=>(~p)

(pVp)=>(*p) pPAq ((pVp)=>("p))>(p Aq)

Ke]
2
o

m T |I< | I<|T
TN I< | T i< |

< < I< | <

E
E
\
\

< | <|Tm|m

d) Valores légicos de p A g

—

(pVp)>(~p) pAg ((pVp)>("p))>(pAq)

Ke]
2
e

T I < (< |T
TN < | Tn i< |
< I< <<
mm < | >

< | <|mm|m
< | <|m|m
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e) Valores légicos de ((p V p)=>(~p))=>(p A q)

p q pVq ~p (pVp)=>(~p) pPAq ((pVp)=>(~p))>(pAq)
Vv Vv Y F F Y
Vv F Y F F Y
F Vv Y Vv Y F F
F F F Vv Y F F

13. Tautologia
Uma proposi¢dao composta formada por duas ou mais proposi¢ées p, q, r, ... sera dita uma Tautologia se ela for sempre verdadeira,
independentemente dos valores légicos das proposi¢des p, q, 1, ... que a compdem.

Exemplos:

® Gabriela passou no concurso do INSS ou Gabriela ndo passou no concurso do INSS

¢ Ndo é verdade que o professor Zambeli parece com o Zé gotinha ou o professor Zambeli parece com o Zé gotinha.

Ao invés de duas proposi¢Ges, nos exemplos temos uma Unica proposicdo, afirmativa e negativa. Vamos entender isso melhor.
Exemplo:

Grémio cai para segunda divisdo ou o Grémio nao cai para segunda divisdo

Vamos chamar a primeira proposi¢ao de “p” a segunda de “~p” e o conetivo de “V”

Assim podemos representar a “frase” acima da seguinte forma: pV ~p

Exemplo
A proposicdo p\V # (~p) é uma tautologia, pois o seu valor lgico é sempre V, conforme a tabela-verdade.

P ~P pVq
F v
F v v

Exemplo
A proposicdo (p A q) = (p q) € uma tautologia, pois a Ultima coluna da tabela-verdade sé possui V.

p q pAq p<=>q | (pAg)>(pé=>q)
Vv Vv Y Vv Vv
Vv F F F Vv
F Vv F F Vv
F F F Vv Vv

14. Contradigao

Uma proposi¢do composta formada por duas ou mais proposi¢des p, q, r, ... serd dita uma contradigcdo se ela for sempre falsa, inde-
pendentemente dos valores logicos das proposi¢des p, q, I, ... que a compdem

Exemplos:

e O Zorra total é uma porcaria e Zorra total ndo é uma porcaria

e Suelen mora em Petrépolis e Suelen ndo mora em Petrdpolis

Ao invés de duas proposi¢Ges, nos exemplos temos uma Unica proposicao, afirmativa e negativa. Vamos entender isso melhor.

Exemplo:
Lula é o presidente do Brasil e Lula ndo é o presidente do Brasil
Vamos chamar a primeira proposi¢do de “p” a segunda de “~p” e o conetivo de

upn

Assim podemos representar a “frase” acima da seguinte forma: p A ~p

Exemplo
A proposicdo (p Aq) A (p A g) é uma contradigdo, pois o seu valor ldgico é sempre F conforme a tabela-verdade. Que significa que uma
proposicdo ndo pode ser falsa e verdadeira ao mesmo tempo, isto é, o principio da ndo contradigdo.
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1 Tépicos relevantes e atuais de diversas areas, tais como politica, economia, sociedade, educacdo, meio ambiente, desenvolvimento
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1 TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS,
TAIS COMO POLITICA, ECONOMIA, SOCIEDADE, EDU-
CACAO, MEIO AMBIENTE, DESENVOLVIMENTO SUS-

TENTAVEL, ASPECTOS SOCIOECONOMICOS E ECOLOGIA

BRASIL

O que sdo o Distanciamento, Isolamento, Quarentena e o
Lockdown?

Distanciamento social

Voluntario

icar longe o suficiente de outras pessoas para que o corona-
virus — ou qualquer patégeno — n3o possa se espalhar. E por isso
gue estabelecimentos, escolas e universidades foram fechados
e eventos acabaram cancelados. O Ministério da Saude reco-
menda manter uma distancia de 2 metros de distancia de outras
pessoas. Mas isso nem sempre é possivel. De qualquer forma, a
distancia segura, segundo especialistas em saude é de, no mini-
mo, 1,5 metro. E importante respeitar essa orientacdo porque
0 coronavirus nao é transmitido pelo ar, mas pelo contato com
goticulas expelidas por um individuo contaminado e essa distan-
cia minima é a necessdria para que vocé ndo seja atingido por
possiveis goticulas que saem da boca da pessoa quando ela fala,
por exemplo.

Isolamento

Medida ndo obrigatdria por ordem médica

J4 o isolamento serve para separar pessoas sintomaticas ou
assintomadticas, em investigacao clinica e laboratorial, de manei-
ra a evitar a propagac¢do da infec¢do e transmissdo. Neste caso,
é utilizado o isolamento em ambiente domiciliar, podendo ser
feito em hospitais publicos ou privados. Ainda segundo a norma
do Ministério da Saude, o isolamento é feito por um prazo de
14 dias — tempo em que o virus leva para se manifestar no cor-
po — podendo ser estendido, dependendo do resultado dos exa-
mes laboratoriais. Casos suspeitos que estdo sendo investigados
também devem ficar em isolamento. Se o exame der negativo, a
pessoa é liberada da precaugao. O isolamento ndo é obrigatério,
ndo vai ter ninguém controlando as a¢Ges das pessoas. Ele é um
ato de civilidade para a protecdo das outras pessoas.

Isolamento vertical

Quando o isolamento é destinado somente a grupos de risco,
como idosos e pessoas com comorbidades (diabéticos, hiperten-
s0s, pessoas com algum comprometimento pulmonar).

Isolamento horizontal
Quando o isolamento atinge toda a popula¢do. Todos que
ndo trabalham com atividades essenciais devem ficar em casa.

Quarentena

Medida obrigatéria

Tem como objetivo evitar a propagacdao de moléstias pelo
confinamento de casos suspeitos, ou no caso a de potenciais
casos. A medida é um ato administrativo, estabelecido pelas
secretarias de Saude dos estados e municipios ou do ministro
da Saude e quem determina o tempo sdo essas autoridades. A
medida é adotada pelo prazo de até 40 dias, podendo se esten-
der pelo tempo necessério. E uma medida obrigatdria, restritiva
para o transito de pessoas, que busca diminuir a velocidade de
transmissdao do novo coronavirus.
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Lockdown

Medida obrigatdria - Usa a for¢a do estado

Na prética, ‘lockdown’ é uma palavra em inglés para se referir ao
sistema de quarentena. O lockdown é a paralisagdo especialmente
dos fluxos de deslocamento. A ideia é interromper o fluxo, evitar
que as pessoas se desloquem e, portanto, se encontrem. Uma con-
sequéncia disso € a paralisagdo econdmica.

Observacdo: Toda quarentena é um Lockdown. Mas nem todo
lockdown é uma quarentena. Quarentena é aplicada a area de
saude. Lockdowns sdo mais gerais, por exemplo, pessoas ndo se
deslocam devida a algum desastre natural.

Imunidade de rebanho

Quando um contingente populacional cada vez maior tem anti-
corpos para derrotar o virus antes mesmo que ele se instale e possa
se reproduzir e se espalhar, o que pode levar ao fim da pandemia.

(Fonte: https://www.telessaude.unifesp.br/index.php/dno/re-
des-sociais/216-0-que-sao-o-distanciamento-isolamento-quaren-
tena-e-o-lockdown)

Bandidos roubam agéncia bancaria e destroem base da PM em
Ourinhos

Criminosos fortemente armados levaram panico aos moradores
de Ourinhos (SP) na madrugada deste sabado (2/5/2020). A quadri-
Iha usou explosivos para roubar uma agéncia bancaria e trocou tiros
com a Policia Militar.

De acordo com a PM, pelo menos 40 homens fortemente ar-
mados chegaram em 10 veiculos. Eles cercaram as bases policiais e
atiraram contra um posto no centro da cidade, que ficou destruido.

Segundo informacgdes da Policia Militar, os criminosos assalta-
ram uma agéncia do Banco do Brasil, no Centro. A a¢do durou cerca
de trés horas.

Em videos postados por moradores é possivel ouvir o barulho
do tiroteio. Um deles mostra quando os bandidos, com mascaras,
metralhadoras e até colete a prova de balas, rendem um motorista
gue passava pelo local.

Seis pessoas foram feitas reféns durante a ac¢do, sendo dois se-
gurangas e quatro moradores. Uma vitima chegou a ser baleada na
perna, mas foi socorrida e ndo corre riscos.

A policia foi acionada e teria entrado em confronto com a qua-
drilha. Segundo a corporag¢do, os criminosos usaram drones para
monitorar a chegada da PM e estavam com armas com capacidade
para derrubar helicépteros. Parte do bando conseguiu fugir em di-
recdo ao Parana.

O Grupo de Agdes Taticas Especiais (Gate) foi acionado e tra-
balha no desarmamento dos trés artefatos explosivos deixados no
local do crime. Um deles estd dentro da agéncia bancaria, outro na
rua e o terceiro em frente ao batalhdo da Policia Militar.

Ainda de acordo com a policia, eles fugiram levando dinheiro,
mas a quantia ainda n3o foi divulgada. Até o momento, ninguém foi
preso, nem identificado.

A policia apreendeu dois carros usados no crime abandonados
na cidade e pretende usar imagens do sistema de monitoramento
do municipio para apurar o caso.

Conforme apurado pela TV TEM, serd investigada a possibili-
dade de o dinheiro roubado ser uma remessa para pagamento do
auxilio emergencial, ja que a agéncia assaltada seria um centro de
distribuicdo para outros bancos da regido.

Em nota, o Banco do Brasil informou que a agéncia ndo vai abrir
na segunda-feira (4). Apods a liberagdo da unidade pelo esquadrdo
anti-bomba, equipes de engenharia e manutencgdo do BB serdo des-
locadas até Ourinhos para avaliar os danos a estrutura fisica e de
cabos dpticos da agéncia. Em seguida, serdo iniciados os procedi-
mentos de limpeza.




“O BB trabalha para a normalizagdo do atendimento no menor
espaco de tempo, mas ainda ndo é possivel fixar prazo para sua nor-
maliza¢do”, diz a nota.

Ainda segundo o Banco do Brasil, os clientes podem buscar
atendimento alternativo nas agéncias de Salto Grande, Chavantes e
Santa Cruz do Rio Pardo (SP). Outra opgdo sdo as casas lotéricas e os
quiosques da rede Banco 24 Horas localizados nos supermercados
Avenida e Pdo de Agucar.

O BB nado informou a quantia roubada durante o assalto e refor-
¢ou que esta colaborando com as autoridades policiais na apuragdo
da ocorréncia.

Explosdo em Botucatu

A agdo deste sdbado é semelhante a um outro roubo registrado
em Botucatu (SP), em dezembro de 2019. Na ocasido, os bandidos
atacaram uma agéncia da Caixa Econémica Federal durante a ma-
drugada.

O grupo estourou a porta de vidro e explodiu o cofre com dina-
mite. O impacto foi tdo forte que derrubou paredes do banco. Eles
renderam algumas pessoas que estavam na rua e atiraram varias
vezes para assustar os moradores.

Durante a agdo, ruas no entorno da agéncia foram fechadas com
carros para impedir a chegada da policia. O grupo também usou
“miguelitos”, pecas feitas com pontas de ferro, para furar os pneus
de carros.

(Fonte: https://g1.globo.com/sp/bauru-marilia/noti-
cia/2020/05/02/ourinhos-tem-tiroteio-durante-invasao-a-banco.
ghtml)

Profissionais de educagdo e familias podem opinar sobre o
curriculo do ensino médio

Pais, estudantes, professores e demais profissionais da educa-
¢do podem opinar a respeito da base curricular do ensino médio.
A consulta publica ficara disponivel online até a préxima sexta-feira
(8/5/2020).

A Pasta langou em margo passado a versdo preliminar e a con-
sulta sobre o documento, que quer garantir uma participagdo de-
mocratica no processo de construcdo da etapa do ensino médio do
curriculo paulista. A ideia é permitir que toda a sociedade opine
sobre as partes que desejar.

O processo de construgdo do curriculo foi iniciado em 2019 com
a escuta, através de seminarios regionais, de 140 mil estudantes e
18 mil professores. Agora, nesta etapa, a consulta publica online
busca atingir um nimero maior de estudantes e professores para
debater o documento.

A previsdo é de que o curriculo seja implementado progressiva-
mente aos alunos da 12 série do ensino médio em 2021. Em 2022,
para os estudantes da 292 série, e consequentemente, para a 32 série
no ano de 2023.

Estrutura do curriculo

O curriculo do ensino médio paulista esta estruturado em 3.150
horas, distribuidas em um periodo de trés anos. Do montante total
da carga horaria, 1.800 horas sdo destinadas a formacgdo basica e o
restante, de 1.350 horas sdo referentes aos itinerarios formativos.
Estes itinerdrios terdo mais do que a carga minima prevista legisla-
¢ao.

Na formagdo geral basica, os estudantes serdo contemplados
com as disciplinas classicas divididas em areas dos conhecimentos
como linguagens e suas tecnologias (lingua portuguesa, artes, edu-
cacdo fisica e lingua estrangeira); matematica; ciéncias humanas e
sociais aplicadas (histéria, geografia, filosofia e sociologia); e cién-
cias da natureza e suas tecnologias (biologia, quimica e fisica).
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Na carga hordria referente aos itinerarios formativos, o estu-
dante precisa escolher um ou dois das dreas de conhecimento da
formacgdo geral para aprofundar seus estudos, ou ainda, a forma-
¢do técnica e profissional.

Os componentes do Inova Educagdo também fardao parte dos
itinerarios formativos. Sdo eles: as disciplinas eletivas, o projeto
de vida, e tecnologia e inovagéo.

(Fonte:  https://www.educacao.sp.gov.br/noticias/secreta-
ria-quer-ouvir-os-profissionais-de-educacao-e-familias-sobre-o-
-curriculo-ensino-medio-2/)

Pagamento de beneficio para trabalhador que teve jornada
reduzida ou contrato suspenso comeca nesta segunda

Os pagamentos do chamado beneficio emergencial para os
trabalhadores com carteira assinada que tiveram sua jornada de
trabalho reduzida ou contrato de trabalho suspenso tempora-
riamente comecaram nesta segunda-feira (4/5/2020). Os paga-
mentos serdo feitos pelo Banco do Brasil e pela Caixa Econdmica
Federal (veja mais detalhes abaixo).

A reducdo do salario pode ser de 25%, 50% ou de 70% e pode
vigorar por até 90 dias. J4 a suspensdo do contrato pode du-
rar até 60 dias. Quem tiver a jornada e o saldrio reduzidos ou o
contrato de trabalho suspenso recebera o beneficio emergencial
proporcional ao valor do seguro-desemprego a que teria direito,
que leva em conta a média dos ultimos trés saldrios. O valor do
seguro-desemprego pode variar de RS 1.045 a RS 1.813,03.

Assim, quem tiver uma redugdo de 50% por parte da empre-
sa no salario e na jornada vai receber 50% do saldrio e uma par-
cela de 50% do que seria 0 seu seguro-desemprego caso fosse
demitido. Se o corte for de 25% no salario, recebe 75% do salario
mais 25% da parcela do seguro-desemprego. No caso de 70% na
reducdo, recebe 30% do saldrio mais 70% da parcela do seguro-
-desemprego. Quem tiver o contrato suspenso recebe 100% da
parcela do seguro-desemprego, exceto no caso de funciondrio
de empresa com receita bruta superior a RS 4,8 milhdes — neste
caso: recebe 30% do saldrio mais 70% da parcela do seguro-de-
semprego.

O pagamento sera efetuado 30 dias apds a comunicagdo do
acordo pelo empregador ao Ministério da Economia.

Os trabalhadores na modalidade intermitente receberdo o
beneficio automaticamente, de acordo com o cadastro da Se-
cretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, e o valor fixo sera
de RS 600.

Pagamentos pelo Banco do Brasil

Cabera ao Banco do Brasil realizar o pagamento aos seus
clientes e aos das demais institui¢cdes financeiras indicadas pelo
empregador, por meio de DOC para as contas informadas. No
caso de clientes do BB, o crédito sera efetuado na poupanca com
variagdo 73, que serd aberta e vinculada automaticamente a
conta indicada.

Para os trabalhadores cujos recursos forem depositados pelo
Banco do Brasil, em qualquer instituicdo financeira indicada, as
consultas podem ser feitas no endereco bb.com.br/bem. Na pa-
gina, o cidaddo acompanha o estagio do pagamento de seu be-
neficio e o processo de efetivacdo do crédito em sua conta no
BB (poupanca 73) ou na institui¢do financeira na qual recebera o
valor. Também ali terd informacgdes se houver devolugdo de DOC,
guando serd necessario o trabalhador abrir a Carteira Digital BB.

O BB recomenda expressamente que os clientes evitem rea-
lizar qualquer deslocamento para utilizar ou sacar os beneficios,
0 que evitara aglomeragGes no comércio ou nas agéncias ban-
carias.




Pagamentos pela Caixa

A Caixa EconOGmica realizara os pagamentos para os trabalha-
dores que indicarem uma conta do banco para crédito. Receberdo
também aqueles que tém contrato de trabalho intermitente e os
trabalhadores cujo empregador ndo indicou conta para crédito. Os
clientes que ja possuem contam poupanca no banco receberdo o
crédito automatico.

Os valores creditados nas contas poupanca pode ser utilizados
para compras com utilizagdo do cartdo de débito, bem como para
movimentagdes por meio do Internet Banking ou do APP Caixa,
como realizagdo de pagamentos e transferéncias, sem a necessi-
dade de comparecimento as agéncias. Havendo a necessidade de
sague em espécie, podem ser realizados com a utiliza¢do do cartdo
nos terminais de autoatendimento, Unidades Lotéricas e Corres-
pondentes Caixa Aqui.

Quando nao for identificada conta poupanca em nome do tra-
balhador ou houver algum impedimento para a realiza¢do do cré-
dito, sera aberta de forma automatica uma Conta Poupanca Social
Digital em nome do trabalhador. Para a movimenta¢do da Conta
Poupanca Social Digital, o cliente tem a sua disposi¢do, de forma
gratuita:

- Aplicativo para celular Caixa Tem para realizar transagGes de
pagamentos de contas e de boletos, consultas e emissédo de dois ex-
tratos por més, transferéncias ilimitadas entre contas CAIXA e trés
transferéncias por més para outros bancos;

- Cartdo Virtual de Débito para realizacdo de compras pela inter-
net em sites de e-commerce;

- Saque nos terminais de autoatendimento ou na rede de Unida-
des Lotéricas e Correspondentes Caixa Aqui, por meio de cédigo de
autorizacdo de saque gerado pelo aplicativo no celular do cliente.

(Fonte: https://gl.globo.com/economia/noticia/2020/05/04/
pagamento-para-trabalhador-que-teve-jornada-reduzida-ou-con-
trato-suspenso-comeca-nesta-segunda.ghtml)

A desastrosa Operacdo do Exército que levou a morte de Eval-
do Rosa

Nos quatro meses anteriores, as policias Civil e Militar ja busca-
vam capturar o lider do trafico da favela, “Coronel”, cuja prisdo pre-
ventiva fora pedida pelo Ministério Publico em setembro de 2018.
A PM fluminense conseguira, no fim de novembro, prender o brago-
-direito de “Coronel”, mas o chefdo continuava foragido.reciclaveis
Luciano Macedo, que tentou ajudar Evaldo, também foi fuzilado
pelo Exército. Morreu 11 dias depois. Nove militares que atiraram
naquela tarde respondem por homicidio, tentativa de homicidio e
omissdo de socorro na Justica Militar.

O carro de Evaldo dos Santos Rosa, apds ser atingido por mais
de 80 tiros, no domingo de 7 de abril.

O que ndo se sabia até agora é que as mortes ocorreram em
meio a uma controversa operagdo militar, que foi questionada pelo
Ministério Publico Militar; as promotoras chegaram a levantar a
possibilidade de responsabilizacdo criminal do general que ordenou
a acao.

Na manha do dia 8 de abril, o Comando Militar do Leste (CML)
publicou um comunicado sob o titulo: “Acerca dos fatos envolven-
do militares do Exército que realizavam patrulhamento regular no
perimetro de segurancga da Vila Militar”. Na verdade, a nota era en-
ganosa.

Meses de apuracdo da Agéncia Publica em documentos e depoi-
mentos oficiais revelaram que os militares acusados do fuzilamento
ndo estavam em um “patrulhamento regular”. Eles estavam engaja-
dos na Opera¢do Muquico, que durou de fevereiro a junho de 2019,
com pelotdes da 92 Brigada de Infantaria Motorizada, inclusive o 12
Batalhdo de Infantaria Motorizado (Escola) —ao qual pertenciam os
12 réus—, ocupando a favela de mesmo nome.
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N&o havia autorizacdo legal para os militares agirem em prol da
seguranga publica, o que sé é permitido por um decreto de Garantia
da Lei e da Ordem (GLO) assinado pelo presidente da Republica, de
acordo com o artigo 142 da Constituicdo. O uUltimo decreto de GLO
para o Rio de Janeiro, assinado por Michel Temer, havia vencido em
31 de dezembro de 2018, data que marcou também o fim da inter-
vengdo federal no estado.

Soldados do Exército diante dos PNR, no dia dos fatos, pela ma-
nha.

“Era para agir como aconteceu em toda a intervengdo”, explicou,
durante audiéncia na Justica Militar em dezembro do ano passado,
sobre a Operacdo Muquigo, o tenente ftalo Nunez, que comandava o
pelotdo que fuzilou o carro de Evaldo. Quando indagado sobre como
deveriam responder se houvesse um enfrentamento, ele repetiu que
era “a mesma coisa” que durante a intervengdo, no ano anterior. “A
gente vai até o local pra cumprir com o nosso dever, o que tava pre-
visto. Quando tem um enfrentamento, se possivel, a gente reage”.

A Operagdo Muquico foi ordenada em 12 de fevereiro de 2019
pelo general de divisdo Anténio Manoel de Barros, um general de
trés estrelas, entdo comandante da 12 Divisdo de Exército, em reagao
a supostas agOes do traficante que comanda o crime na favela do
Muquico, Bruno da Silva Loureiro, vulgo “Coronel’, afiliado ao Tercei-
ro Comando Puro.

No dia 7 de fevereiro de 2019, um grupo armado teria invadido
um dos apartamentos do prédio, com o intuito de ocupar os vazios
no conjunto de prédios chamado PNR (Préprios Nacionais Residen-
ciais), onde vivem familias de militares, em Guadalupe.

A Operacdo Mugquico foi uma clara resposta aquela invasdo.

A Operagdo Muquigo mantinha outras semelhangas com agdes
conduzidas pelo Exército em operagbes de GLO no Rio de Janeiro.
A Ordem de Operag0es estabeleceu patrulhamento motorizado com
viaturas em pontos de controle estratégicos para o trafico, incluindo
cinco “bocas de fumo” e a casa do traficante Bruno da Silva Lourei-
ro. Nesses pontos, os blindados fariam paradas obrigatdrias de pelo
menos 15 minutos no maximo a cada quatro horas. Os militares ndo
deveriam desembarcar. Outros “pontos fortes” seriam estabelecidos
ao redor dos prédios do PNR, na praga da Jaqueira.

“Nessa patrulha a gente também tinha o objetivo de levantar
possiveis locais quentes, local onde tinha barricada, boca de fumo,
onde era mais provdvel transito de traficante armado, justamente
para alimentar a segunda sessdo [de patrulhamento]”, disse o tenen-
te Nunez, que comandava a patrulha, na mesma audiéncia na Justica
Militar.

A Ordem de Operacgdo aponta ainda que, durante a missdo, deve-
riam ser seguidas as “normas de conduta para as opera¢des de GLO e
Emprego de Armas nao letais” do Comando de Operagdes Terrestres
(Coter) do Exército. As normas preconizam que os militares devem
utilizar arma letal somente em legitima defesa de si e de terceiros,
e que sempre devem atirar para ferir, ndo para matar, mirando os
membros inferiores. A Ordem de Servico detalhava ainda que as via-
turas deveriam estar sincronizadas com o “pacificador” — um softwa-
re de computador usado para Comandos de Operagdes de GLO para
acompanhar ao vivo e sincronizar as agGes de determinada operacao.

Finalmente, assim como em todas as operagGes de GLO, foi cria-
do um Comando de Operagdes dentro do Comando da 12 Divisdo do
Exército para a Operagdo Muquico.

O general Anténio Manoel de Barros, que assinou a ordem, saiu
do comando da 12 Divisdo do Exército pouco depois (e ainda antes do
fuzilamento do carro de Evaldo) para atuar como chefe do emprego
da Forga Terrestre do Coter. Hoje comanda a Operagdo Acolhida, des-
tinada a refugiados venezuelanos na fronteira com Roraima.




Primeira operacgdo apds intervengdo

Era a primeira operagdo daquele pelotdo desde o fim da inter-
vencdo. Além da ac¢do ostensiva de ocupacdo de “pontos fortes” do
trafico na favela, os militares faziam operagdo de inteligéncia contra
o trafico de drogas, acompanhando a comunicagdo dos criminosos
por um radio transmissor obtido dos traficantes anteriormente. “De
missOes anteriores, o pessoal conseguiu apreender um radinho que
é deles, entdo a gente fica com essa comunicacdo desse pessoal,
entdo a gente consegue ouvir o que eles tdo falando”, explicou Nu-
nez.

Os réus detalharam também que os criminosos teriam feito
ameagas de morte aos militares. “Eu estava na viatura que estava
transmitindo e consegui escutar os traficantes falando da ordem,
dizendo que o Coronel estava na comunidade e que a ordem dele
era executar todo mundo do Exército que estava entrando na comu-
nidade”, afirmou o soldado Gabriel da Silva de Barros Lins.

Nos quatro meses anteriores, as policias Civil e Militar ja busca-
vam capturar o lider do trafico da favela, “Coronel”, cuja prisao pre-
ventiva fora pedida pelo Ministério Publico em setembro de 2018.
A PM fluminense conseguira, no fim de novembro, prender o brago-
-direito de “Coronel”, mas o chefdo continuava foragido.

O confronto da manha de 7 de abril

Os fatos referentes a manha de 7 de abril de 2019 estdo sendo
investigados por um Inquérito Policial Militar (IPM) ainda em anda-
mento que apura, por exemplo, por que os soldados deixaram de
mencionar a existéncia do radinho, quando questionados sobre a
morte de Evaldo e Luciano, conforme revelado pelo repérter Rafael
Soares, do jornal Extra.

Naquela manh3, trés viaturas Lince — quadradas, camufladas e
blindadas — sairam da Vila Militar, com cinco homens cada uma,
para fazer uma ronda na comunidade. Segundo os militares, os blin-
dados foram recebido a tiros. E ndo conseguiram revidar.

“Quando a gente chegou nessa rua principal, ndo me lembro o
nome agora, mas é a rua que o Coronel mora, um carro entrou na
nossa frente pra fechar. E uma rua estreita. E no radio — o radio tava
em outra viatura —, no radio me reporta que ele fala: ‘chegaram’”,
descreveu o tenente italo na audiéncia na Justica Militar.

“Com o tempo, a gente consegue ouvir os tiros batendo na via-
tura. Ai o motorista sobe na calgada, chega a destruir uns bloqui-
nhos na calcada e a gente consegue pegar a rua”, disse o tenente.
“Tinha assim por volta de 30 pessoas, em cima das casas, nos becos,
embaixo, atirando na gente de todas as dire¢es”.

O pelotdo conseguiu sair rumo ao limite da favela e se dirigiu a
praca da Jaqueira, onde ficam os PNRs da avenida Brasil. Ali, outra
patrulha estava sob intenso tiroteio. S6 conseguiram sair de 14 duas
horas depois, resgatados por um “caveirdo” da PM, viatura blindada
usada em operagdes especiais.

Quando chegaram a base, na Vila Militar, os 12 homens esta-
vam apavorados. Tanto que o comandante da companhia prometeu
que teriam folga naquela mesma tarde. “Vocés vao ser substituidos,
mas eu ndo tenho previsdo para isso, que é domingo, td todo mun-
do em casa”, afirmou o capitdo ao ser questionado pelo tenente
Nunez, segundo depoimento deste.

Mas a promessa ndo foi cumprida. Pouco depois, os soldados
retornaram para a regido préxima a favela do Muquico com a mis-
sdo de levar “quentinhas” para outros colegas. “O pessoal tava bem
assustado porque sabiam que a gente tava indo prum local onde
gueriam matar a gente”, relatou o tenente.

O risco era maior porque, naquela missao, eles partiram na via-
tura Marrud, sem protecdo, ja que as viaturas Lince haviam sido
danificadas na troca de tiros com traficantes.Ou seja: estavam vol-
tando para a cena do tiroteio, mas dessa vez os soldados vinham na
traseira de um caminhdo, a céu aberto.
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Foi quando depararam com um assalto em andamento na Estra-
da do Camboatd. Os militares afirmam que a primeira rajada de tiros
gue atingiu o carro de Evaldo foi desferida para evitar esse assalto.

Segundos depois, 200 metros mais para a frente, os soldados vi-
ram o carro da familia parado e atiraram novamente, acertando mais
oito tiros em Evaldo, ja morto, e trés em Luciano, além de estilhagos
em Sérgio, sogro de Evaldo, que se agachava, debaixo do painel, no
banco do carona.

A defesa dos soldados alega que ndo é possivel separar o fuzila-
mento dos civis do confronto com traficantes durante a manha.

E ndo é possivel, portanto, ignorar a Operacdo Muquico e o gene-
ral que permitiu que ela ocorresse.

Operacdo inconstitucional?

A falta de respaldo legal para a Operagdo Muquigo chegou a ser
mencionada pela ministra Elisabeth Rocha em julgamento do pedido
de habeas corpus dos soldados no Superior Tribunal Militar. Segundo
ela, a agdo dos militares que atiraram no carro de Evaldo foi “injusti-
ficavel, sobretudo, porque os acusados ndo estavam em exercicio da
Garantia da Lei e da Ordem, faziam apenas segurancga na area que ti-
nham PNR de militares. Dessa forma, ndo se encontravam sob a égide
da Lei Complementar n2 97/99 e pelo decreto 3.897/2001. S6 pode-
riam ter atuado se o quartel ou eles proprios tivessem sido ameaca-
dos, o que ndo ocorreu. Nesse norte, investirem-se eles no papel de
policia sem respaldo legal, para atuar em suposto crime patrimonial
é ilegal e inconstitucional”.

As incongruéncias da operag¢do geraram também uma “noticia de
fato” protocolada por promotoras do Ministério Publico Militar. Seu
objetivo, segundo documentos obtidos pela Publica via Lei de Aces-
so a Informagao, era averiguar se haveria “eventual responsabilidade
criminal de Oficial General” ou “outra medida preventiva de ambito
nacional”. Como se tratava de um alto oficial do Exército, caberia a
Procuradoria Geral da Justica Militar abrir uma investigagdo formal.

As procuradoras militares Najla Nassif Palma e Andrea Helena
Blumm Ferreira também questionaram a legalidade da operagao, ob-
servando que “os termos da aludida Ordem de Operagdes parecem
ultrapassar os contornos da seguranca das instalages militares e de
pessoal militar e, por conseguinte, avangar em agdes de garantia da
lei e da ordem”.

Uma das coisas que chamaram atengdo das promotoras foi o fato
de que, apds a morte de Evaldo e Luciano, a Operagdo Muquico conti-
nuou, mas sem fazer incursdes na favela, como testemunhou o gene-
ral Otdvio Rodrigues de Miranda Filho, Comandante da 92 Brigada de
Infantaria Motorizada, durante o processo na Justica Militar. “Foi en-
cerrado o patrulhamento que era feito na comunidade, mantendo-se
apenas o ponto forte na praca da Jaqueira para garantir a seguranca
dos moradores dos PNR de Guadalupe. Com isso, segundo o General,
nao houve outros confrontos”, escreveram as promotoras.

O questionamento foi acatado pelo procurador-geral de Justica
Militar, Jaime de Cassio Miranda, que requereu informagdes ao Exér-
cito. Recebeu uma resposta do general de divisdo William Georges
Felippe Abrahdo, que entdo comandava a 12 Divisdo do Exército.

O general argumentou que ndo houve ilegalidade, uma vez que
a favela do Muquigo se encontra dentro do raio que pertence a area
sob administracdo do Exército, segundo uma lei da era Vargas. “Ao
se admitir prosperar o entendimento que se deve estabelecer res-
tricGes as acOes tipicas de policia administrativa, incidentes sobre
bens, direitos ou atividades, na area de 1.320 metros ao redor dos
estabelecimentos militares, sob o receio de evitar confrontos com o
crime organizado, se reconhece a permissdo ao poder exercido pelos
narcotraficantes de estabelecer as chamadas ‘zonas liberadas’, onde
o Estado ndo entra”, escreveu.




Mas reconheceu que a Operagdo Muquico foi uma resposta aos
traficantes. Afirmou que a invasdo do PNR Guadalupe caracteriza “in-
dubitavelmente auséncia do Estado naquela area conflagrada” e que a
escalada de violéncia “exigiu do Comandante desta Guarnigdo Militar
adogdo de medidas para resguardar a integridade das familias militares
gue residem no PNR de Guadalupe”.

Ele alegou, entretanto, que “a existéncia das expressdes acima no
bojo da Ordem de Operagdes, por si s6, ndo reveste as a¢bes da Ope-
racdo Muquigo como de seguranga publica”, uma vez que o objetivo
da missdo jamais foi entrar em conflito com os traficantes. “Quando se
pontua que sera retirada a ostensividade dos APOPS ou que se busca o
término das atividades criminosas que ameacam a familia militar dos
PNR GUADALUPE, ndo necessariamente se buscard alcancar tais obje-
tivos a partir da friccdo entre a tropa e esses agentes perturbadores.
AcGes de inteligéncia operacional e patrulhamento ostensivo conse-
guem atingir, a guisa de exemplo, o escopo desejado sem confronto
com a forca adverse”, argumentou o general.

E, no documento, concluiu: “A intengdo que balizou a Operagdo
Mugquico foi indiscutivelmente de cardter puramente dissuasorio e os-
tensivo, com fito Unico de resguardar a familia militar e o patrimonio
militar”.

O general anexou ainda um parecer da Advocacia-Geral da Unido
(AGU), datado de 5 de julho de 2019, ou seja, depois do fim da Opera-
¢do Muquico. Nele, a AGU respalda o principal argumento do Exército
— de que a area estava sob administracdo militar — e diz que, dentro
do raio de 1.320 metros, os militares podem promover “a¢des tipicas
de policia administrativa, incidentes sobre bens, direitos ou atividades,
citando-se como exemplos: patrulhamento, fiscalizagdo de transito no
perimetro da OM [Organizagdo Militar], com estabelecimento tempo-
rario de posicOes estaticas ao longo do seu itinerario, junto aos limites
das instalagoes militares, bem como o bloqueio dos acessos ao quar-
tel”.

A AGU chamou atencdo, entretanto, para o fato de que “prover se-
guranca publica a sociedade nao constitui atribui¢do prépria das Forgas
Armadas” e de que a melhor maneira de pacificar a questdo seria uma
lei ou decreto do Executivo sobre o tema.

O procurador-geral Jaime de Cassio Miranda acatou todos os ar-
gumentos do Exército e arquivou a noticia de fato em agosto de 2019.
N&o houve mais investiga¢Ges sobre a operagdo.

Questionada pela Publica sobre o arquivamento, a Procuradoria-
-Geral da Justica Militar respondeu, via assessoria de imprensa: “O
objeto da Noticia de Fato 100.2019.000037 era aferir se a Ordem de
Operagdes 01, subscrita em 12 de fevereiro de 2019, pelo General-de-
-Divisdo Antonio Manoel de Barros, na condicdo de Comandante da
12 Divisdo de Exército e Guarni¢do da Vila Militar, nos termos em que
editada, transbordava ou ndo ‘os contornos da segurancga das instala-
¢Oes militares e de pessoal militar’, sem analise de casos concretos. De
todo modo, consta da resposta da autoridade militar que os pontos de
controle previstos na Ordem de Operac¢oes, que cobrem todo o itine-
rario das areas de patrulhamento, estdo localizados dentro do raio de
1.320 metros’. Entende-se que a decisdo de arquivamento proferida
em 19 de agosto de 2019, no sentido da auséncia de excessos nos co-
mandos contidos na Ordem de Operagdes 01, esta devidamente fun-
damentada, sem que haja necessidade de qualquer complementacdo
ou esclarecimento”.

A assessoria de imprensa do Exército Brasileiro enviou os questio-
namentos da Publica ao CML, que respondeu: “O Comando Militar do
Leste ndo comenta quaisquer aspectos relacionados, diretamente ou
indiretamente, a processos em curso na Justica Militar da Unido”.

Demandado a mostrar a ordem de operacdes via Lei de Acesso, o
Exército argumentou que o acesso a documentac¢do “vai de encontro
dos objetivos da LAI, ao passo que expde informacdes que prejudica-
riam futuras atuagdes da tropa, contrariando o interesse publico”. Ale-
gou ainda que ndo haveria “consequéncias positivas para o interesse
publico a exposicado de tais informagdes”.
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Desde 2010, membros do Exército e da Marinha foram acusados
ou investigados pela morte de ao menos 35 civis em operagdes de po-
liciamento, a grande maioria no Rio de Janeiro. A série de reportagens
Especial Efeito Colateral demonstrou que nenhum militar jamais foi
punido.

Ex-Ouvidor vé “orientacdo descabida” do comando

“Nada justifica a brutalidade absoluta que aconteceu”, afirma o
ex-ouvidor-geral da Defensoria Publica do Rio de Janeiro, Pedro Stro-
zenberg. Para ele, os documentos revelados pela Publica demonstram
que as a¢Oes militares durante a Operagdo Muquico “extrapolam mui-
to a funcgdo deles, do Exército”.

Ele explica que o critério geografico — o raio de 1.320 metros — ndo
pode se sobrepor ao critério das fungdes que cabem ao Exército segun-
do a Constituicdo. “Se ha uma ameaga em termos de segurancga, tem
que chamar a forga policial para agir. Ou, entdo, é preciso ter um decre-
to de Garantia de Lei e da Ordem para o Exército assumir esse papel”.

O ex-ouvidor da um exemplo hipotético: “Vamos dizer que a base
militar é do lado de um prédio. O Exército pode entrar num prédio
e vasculhar, montar “pontos fortes”, fazer a¢Ges ostensivas nesse
prédio? Ndo pode. Na favela é a mesma coisa. A favela é parte da
cidade. As regras que valem para a cidade também valem para a
favela”.

Além disso, raciocina, “quando o Exército justifica um patrulha-
mento ostensivo numa area de potencial confronto, ele estad expondo
os membros das Forcas Armadas”.

Ja o defensor publico do Rio de Janeiro Daniel Lozoya acredita que
o Exército extrapolou suas fungdes. “Para mim houve um excesso, pois
acoes de policiamento repressivo e ostensivo s6 poderiam ser feitas
com decreto de Garantia de Lei e da Ordem. Patrulhamento motoriza-
do, parada em bocas de fumo, de fazer blitz, de buscar confronto, isso
tudo extrapola muito de uma atividade de policia administrativa. E esse
tipo de atividade deu azo a esse tipo de situa¢do como a morte de Eval-
do”, afirmou. Ele explica que o policiamento administrativo deveria ser
proximo aos PNRs e incluiria fiscalizagdo de transito e a manutengdo
de guardas para prote¢do do imdvel. “Mas ndo um caso de entrar na
favela, na boca de fumo. Isso ja sdo atividades que transbordam para o
policiamento, seja ostensivo e até mesmo repressivo”.

“Tem muitas unidades militares no Rio de Janeiro. Se essa regra
fosse aplicada de forma ison6mica, uma boa parte do Rio de Janeiro
seria policiada pelo Exército”, conclui. “O que se viu foi um pretexto pra
ter uma agdo de repressdo ao trafico, uma atividade do tipo de Garan-
tia da Lei e da Ordem.

(Fonte: https://brasil.elpais.com/brasil/2020-05-01/a-desastrosa-
-operacao-do-exercito-que-levou-a-morte-de-evaldo-rosa.html)

Suspensdo de contrato supera corte de salario em acordos na
pandemia

A suspensdo de contratos de trabalhadores formais superou a re-
ducdo de jornadas e salarios pouco mais de um més apds a medida
provisdria que autorizou essas alteragGes trabalhistas no periodo da
pandemia entrar em vigor. Foram 3.157.680 milhdes de acordos de
suspensdo, 58% do total de 5.447.937 milhGes de negociacdes infor-
madas ao governo no periodo.

Os dados foram coletados na segunda-feira (4/5/2020) pela Secre-
taria Especial de Previdéncia e Trabalho, do Ministério da Economia,
mesma data em que comegaram a ser feitos os pagamentos dos traba-
Ihadores. Os pagamentos sdo feitos pela Caixa ou Banco do Brasil dire-
tamente na conta em nome dos funcionarios informada pelos patrdes.

Os acordos comegaram a ser firmados no dia 12 de abril, data da
publicacdo da Medida Proviséria n2 936 pelo presidente Jair Bolsona-
ro. PatrGes e empregados podem chegar a acordos de suspensao
por até 2 meses ou de redugao de jornadas e saldrios por até 3 me-
ses. O pagamento ocorre 30 dias apds a celebragao de cada acordo,
que precisa ser comunicado ao Ministério da Economia.




NOGCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL

1 Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1 Principios fundamentais. . ...ttt 01
2 Aplicabilidade das normas constitucionais. 2.1 Normas de eficacia plena, contida e limitada. 2.2 Normas programaticas.. ......... 05
3 Direitos e garantias fundamentais. 3.1 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, direitos de nacionalidade, direitos poli-
TICOS, PArtidOS PO ICOS. . . o\ vttt et e e e e e e e e 05
4 Organizagdo politico-administrativa do Estado. 4.1 Estado federal brasileiro, Unido, estados, Distrito Federal, municipios e territdrios.32
5 Administragdo publica. 5.1 Disposigdes gerais, servidores publicos. . ... ...t e 39
6 Poder executivo. 6.1 Atribui¢des e responsabilidades do presidente da Republica.. ... 50

7 Artigo 225 da Constituicdo Federal (Meio ambiente). . .. ..ottt e e e e 53




1 CONSTITUIGCAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO
BRASIL DE 1988. 1.1 PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS.

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE
1988

PREAMBULO

NOs, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assem-
bléia Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico,
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais,
a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igual-
dade e a justica como valores supremos de uma sociedade frater-
na, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugdo
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protegao de Deus,
a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

1) Fundamentos da Republica

O titulo | da Constituicdo Federal trata dos principios funda-
mentais do Estado brasileiro e comega, em seu artigo 19, trabalhan-
do com os fundamentos da Republica Federativa brasileira, ou seja,
com as bases estruturantes do Estado nacional.

Neste sentido, disciplina:

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Vale estudar o significado e a abrangéncia de cada qual destes
fundamentos.

1.1) Soberania

Soberania significa o poder supremo que cada nag¢do possui de
se autogovernar e se autodeterminar. Este conceito surgiu no Es-
tado Moderno, com a ascensdo do absolutismo, colocando o reina
posicdo de soberano. Sendo assim, poderia governar como bem en-
tendesse, pois seu poder era exclusivo, inabalavel, ilimitado, atem-
poral e divino, ou seja, absoluto.

Neste sentido, Thomas Hobbes , na obra Leviatd, defende que
quando os homens abrem mao do estado natural, deixa de predo-
minar a lei do mais forte, mas para a consolida¢do deste tipo de
sociedade é necessdria a presenga de uma autoridade a qual todos
os membros devem render o suficiente da sua liberdade natural,
permitindo que esta autoridade possa assegurar a paz interna e a
defesa comum. Este soberano, que a época da escrita da obra de
Hobbes se consolidava no monarca, deveria ser o Leviatd, uma au-
toridade inquestionavel.

No mesmo direcionamento se encontra a obra de Maquiavel
, que rejeitou a concepgdo de um soberano que deveria ser justo
e ético para com o seu povo, desde que sempre tivesse em vista a
finalidade primordial de manter o Estado integro: “na conduta dos
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homens, especialmente dos principes, contra a qual ndo ha recur-
so, os fins justificam os meios. Portanto, se um principe pretende
conquistar e manter o poder, 0s meios que empregue serdo sempre
tidos como honrosos, e elogiados por todos, pois o vulgo atenta
sempre para as aparéncias e os resultados”.

A concepgdo de soberania inerente ao monarca se quebrou
numa fase posterior, notadamente com a ascensdo do ideario ilumi-
nista. Com efeito, passou-se a enxergar a soberania como um poder
gue repousa no povo. Logo, a autoridade absoluta da qual emana
o poder é o povo e a legitimidade do exercicio do poder no Estado
emana deste povo.

Com efeito, no Estado Democratico se garante a soberania
popular, que pode ser conceituada como “a qualidade maxima do
poder extraida da soma dos atributos de cada membro da socie-
dade estatal, encarregado de escolher os seus representantes no
governo por meio do sufragio universal e do voto direto, secreto e
igualitario” .

Neste sentido, liga-se diretamente ao paragrafo Unico do ar-
tigo 12, CF, que prevé que “todo o poder emana do povo, que o
exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos ter-
mos desta Constituicdo”. O povo é soberano em suas decisdes e as
autoridades eleitas que decidem em nome dele, representando-o,
devem estar devidamente legitimadas para tanto, o que acontece
pelo exercicio do sufragio universal.

Por seu turno, a soberania nacional é principio geral da ativi-
dade econdémica (artigo 170, I, CF), restando demonstrado que nao
somente é guia da atuac¢do politica do Estado, mas também de sua
atuagdo econOmica. Neste sentido, deve-se preservar e incentivar a
industria e a economia nacionais.

1.2) Cidadania

Quando se afirma no caput do artigo 12 que a Republica Fe-
derativa do Brasil é um Estado Democratico de Direito, remete-se
a ideia de que o Brasil adota a democracia como regime politico.

Historicamente, nota-se que por volta de 800 a.C. as comuni-
dades de aldeias comegaram a ceder lugar para unidades politicas
maiores, surgindo as chamadas cidades-estado ou polis, como Te-
bas, Esparta e Atenas. Inicialmente eram monarquias, transforma-
ram-se em oligarquias e, por volta dos séculos V e VI a.C., tornaram-
-se democracias. Com efeito, as origens da chamada democracia se
encontram na Grécia antiga, sendo permitida a participagdo direta
daqueles poucos que eram considerados cidadaos, por meio da dis-
cussdo na polis.

Democracia (do grego, demo+kratos) € um regime politico em
que o poder de tomar decisdes politicas esta com os cidadaos, de
forma direta (quando um cidad3o se reline com os demais e, juntos,
eles tomam a decisdo politica) ou indireta (quando ao cidaddo é
dado o poder de eleger um representante).

Portanto, o conceito de democracia esta diretamente ligado ao
de cidadania, notadamente porque apenas quem possui cidadania
estd apto a participar das decisdes politicas a serem tomadas pelo
Estado.

Cidaddo é o nacional, isto é, aquele que possui o vinculo poli-
tico-juridico da nacionalidade com o Estado, que goza de direitos
politicos, ou seja, que pode votar e ser votado (sufragio universal).

Destacam-se os seguintes conceitos correlatos:

a) Nacionalidade: é o vinculo juridico-politico que liga um indi-
viduo a determinado Estado, fazendo com que ele passe a integrar
o povo daquele Estado, desfrutando assim de direitos e obrigagdes.

b) Povo: conjunto de pessoas que compdem o Estado, unidas
pelo vinculo da nacionalidade.

¢) Populagdo: conjunto de pessoas residentes no Estado, nacio-
nais ou nao.




Depreende-se que a cidadania é um atributo conferido aos na-
cionais titulares de direitos politicos, permitindo a consolidagdo do
sistema democratico.

1.3) Dignidade da pessoa humana

A dignidade da pessoa humana é o valor-base de interpretagdo
de qualquer sistema juridico, internacional ou nacional, que possa
se considerar compativel com os valores éticos, notadamente da
moral, da justica e da democracia. Pensar em dignidade da pessoa
humana significa, acima de tudo, colocar a pessoa humana como
centro e norte para qualquer processo de interpretagdo juridico,
seja na elaboragdo da norma, seja na sua aplicagdo.

Sem pretender estabelecer uma defini¢do fechada ou plena, é
possivel conceituar dignidade da pessoa humana como o principal
valor do ordenamento ético e, por consequéncia, juridico que pre-
tende colocar a pessoa humana como um sujeito pleno de direitos
e obrigacGes na ordem internacional e nacional, cujo desrespeito
acarreta a propria exclusdo de sua personalidade.

Aponta Barroso : “o principio da dignidade da pessoa humana
identifica um espaco de integridade moral a ser assegurado a todas
as pessoas por sua so existéncia no mundo. E um respeito a criacdo,
independente da crenga que se professe quanto a sua origem. A
dignidade relaciona-se tanto com a liberdade e valores do espirito
como com as condigdes materiais de subsisténcia”.

O Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, do Tribu-
nal Superior do Trabalho, trouxe interessante conceito numa das
decisGes que relatou: “a dignidade consiste na percepgdo intrin-
seca de cada ser humano a respeito dos direitos e obriga¢des, de
modo a assegurar, sob o foco de condigdes existenciais minimas,
a participacdo sauddvel e ativa nos destinos escolhidos, sem que
isso importe destilacdo dos valores soberanos da democracia e
das liberdades individuais. O processo de valoriza¢do do individuo
articula a promogdo de escolhas, posturas e sonhos, sem olvidar
que o espectro de abrangéncia das liberdades individuais encon-
tra limitagcdao em outros direitos fundamentais, tais como a honra, a
vida privada, a intimidade, a imagem. Sobreleva registrar que essas
garantias, associadas ao principio da dignidade da pessoa humana,
subsistem como conquista da humanidade, razdo pela qual auferi-
ram protegdo especial consistente em indenizagdo por dano moral
decorrente de sua violagdo” .

Para Reale , a evolugdo histérica demonstra o dominio de um
valor sobre o outro, ou seja, a existéncia de uma ordem gradativa
entre os valores; mas existem os valores fundamentais e os secun-
darios, sendo que o valor fonte é o da pessoa humana. Nesse sen-
tido, sdo os dizeres de Reale : “partimos dessa ideia, a nosso ver
basica, de que a pessoa humana é o valor-fonte de todos os valores.
O homem, como ser natural biopsiquico, é apenas um individuo
entre outros individuos, um ente animal entre os demais da mes-
ma espécie. O homem, considerado na sua objetividade espiritual,
enquanto ser que soé realiza no sentido de seu dever ser, é o que
chamamos de pessoa. S6 0 homem possui a dignidade origindria de
ser enquanto deve ser, pondo-se essencialmente como razdo deter-
minante do processo historico”.

Quando a Constituigdo Federal assegura a dignidade da pes-
soa humana como um dos fundamentos da Republica, faz emergir
uma nova concepgdo de prote¢do de cada membro do seu povo.
Tal ideologia de forte fulcro humanista guia a afirmagao de todos os
direitos fundamentais e confere a eles posigao hierarquica superior
as normas organizacionais do Estado, de modo que é o Estado que
estd para o povo, devendo garantir a dignidade de seus membros,
e ndo o inverso.
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1.4) Valores sociais do trabalho e da livre iniciativa

Quando o constituinte coloca os valores sociais do trabalho em
paridade com a livre iniciativa fica clara a percep¢do de necessario
equilibrio entre estas duas concepg¢des. De um lado, é necessério
garantir direitos aos trabalhadores, notadamente consolidados nos
direitos sociais enumerados no artigo 72 da Constituicao; por outro
lado, estes direitos ndo devem ser dbice ao exercicio da livre ini-
ciativa, mas sim vetores que reforcem o exercicio desta liberdade
dentro dos limites da justica social, evitando o predominio do mais
forte sobre o mais fraco.

Por livre iniciativa entenda-se a liberdade de iniciar a explora-
¢do de atividades econdmicas no territério brasileiro, coibindo-se
praticas de truste (ex.: monopdlio). O constituinte ndo tem a inten-
¢do de impedir a livre iniciativa, até mesmo porque o Estado na-
cional necessita dela para crescer economicamente e adequar sua
estrutura ao atendimento crescente das necessidades de todos os
gue nele vivem. Sem crescimento econdmico, nem ao menos é pos-
sivel garantir os direitos econémicos, sociais e culturais afirmados
na Constituicdo Federal como direitos fundamentais.

No entanto, a exploragdo da livre iniciativa deve se dar de ma-
neira racional, tendo em vista os direitos inerentes aos trabalhado-
res, no que se consolida a expressado “valores sociais do trabalho”. A
pessoa que trabalha para aquele que explora a livre iniciativa deve
ter a sua dignidade respeitada em todas as suas dimensdes, nao
somente no que tange aos direitos sociais, mas em relacdo a todos
os direitos fundamentais afirmados pelo constituinte.

A questdo resta melhor delimitada no titulo VI do texto cons-
titucional, que aborda a ordem econémica e financeira: “Art. 170.
A ordem econdmica, fundada na valorizagdo do trabalho humano
e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia dig-
na, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios [...]”. Nota-se no caput a repeti¢do do fundamento repu-
blicano dos valores sociais do trabalho e da livre iniciativa.

Por sua vez, sdo principios instrumentais para a efetivagdo des-
te fundamento, conforme previsao do artigo 12 e do artigo 170, am-
bos da Constituigdo, o principio da livre concorréncia (artigo 170, IV,
CF), o principio da busca do pleno emprego (artigo 170, VIII, CF) e
o principio do tratamento favorecido para as empresas de peque-
no porte constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sua sede
e administracdo no Pais (artigo 170, IX, CF). Ainda, assegurando a
livre iniciativa no exercicio de atividades econémicas, o paragrafo
Unico do artigo 170 prevé: “é assegurado a todos o livre exercicio de
qualquer atividade econémica, independentemente de autorizagdo
de drgdos publicos, salvo nos casos previstos em lei”.

1.5) Pluralismo politico

A expressao pluralismo remete ao reconhecimento da multi-
plicidade de ideologias culturais, religiosas, econémicas e sociais
no ambito de uma nag¢do. Quando se fala em pluralismo politico,
afirma-se que mais do que incorporar esta multiplicidade de ideo-
logias cabe ao Estado nacional fornecer espago para a manifestagao
politica delas.

Sendo assim, pluralismo politico significa ndo sé respeitar a
multiplicidade de opinides e ideias, mas acima de tudo garantir a
existéncia dela, permitindo que os varios grupos que compdem os
mais diversos setores sociais possam se fazer ouvir mediante a li-
berdade de expressdao, manifestagdo e opinidao, bem como possam
exigir do Estado substrato para se fazerem subsistir na sociedade.

Pluralismo politico vai além do pluripartidarismo ou multipar-
tidarismo, que é apenas uma de suas consequéncias e garante que
mesmo os partidos menores e com poucos representantes sejam
ouvidos na tomada de decisGes politicas, porque abrange uma ver-
dadeira concepc¢do de multiculturalidade no ambito interno.




2) Separagao dos Poderes

A separac¢do de Poderes é inerente ao modelo do Estado De-
mocratico de Direito, impedindo a monopolizagdo do poder e, por
conseguinte, a tirania e a opressdo. Resta garantida no artigo 22 da
Constituicao Federal com o seguinte teor:

Art. 22 S50 Poderes da Unido, independentes e harmdnicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

A separag¢do de Poderes é inerente ao modelo do Estado De-
mocratico de Direito, impedindo a monopolizagdo do poder e, por
conseguinte, a tirania e a opressdo. Resta garantida no artigo 22 da
Constituicdo Federal com o seguinte teor: “Art. 22 Sdo Poderes da
Unido, independentes e harmonicos entre si, o Legislativo, o Exe-
cutivo e o Judicidrio”. Se, por um lado, o Estado é uno, até mesmo
por se legitimar na soberania popular; por outro lado, é necessaria
a divisdo de fung¢des das atividades estatais de maneira equilibrada,
o que se faz pela divisdo de Poderes.

O constituinte afirma que estes poderes sdo independentes e
harmonicos entre si. Independéncia significa que cada qual possui
poder para se autogerir, notadamente pela capacidade de organi-
zacdo estrutural (criagdo de cargos e subdivisGes) e orgamentaria
(divisdo de seus recursos conforme legislagdo por eles mesmos ela-
borada). Harmonia significa que cada Poder deve respeitar os limi-
tes de competéncia do outro e ndo se imiscuir indevidamente em
suas atividades tipicas.

A nocdo de separacdo de Poderes comegou a tomar forma com
o ideario iluminista. Neste viés, o Iluminismo langou base para os
dois principais eventos que ocorreram no inicio da Idade Contem-
poranea, quais sejam as RevolucGes Francesa e Industrial.

Entre os pensadores que langaram as ideias que vieram a ser
utilizadas no ideario das Revolugbes Francesa e Americana se des-
tacam Locke, Montesquieu e Rousseau, sendo que Montesquieu foi
0 que mais trabalhou com a concepgdo de separagao dos Poderes.

Montesquieu (1689 — 1755) avangou nos estudos de Locke, que
também entendia necessdria a separagdo dos Poderes, e na obra O
Espirito das Leis estabeleceu em definitivo a classica divisdo de po-
deres: Executivo, Legislativo e Judiciario. O pensador viveu na Fran-
¢a, numa época em que o absolutismo estava cada vez mais forte.

O objeto central da principal obra de Montesquieu nao é a lei
regida nas relagdes entre os homens, mas as leis e instituigdes criadas
pelos homens para reger as relagdes entre os homens. Segundo Mon-
tesquieu, as leis criam costumes que regem o comportamento huma-
no, sendo influenciadas por diversos fatores, ndo apenas pela razdo.

Quanto a fonte do poder, diferencia-se, segundo Montesquieu,,
do modo como se dara o seu exercicio, uma vez que o poder emana
do povo, apto a escolher mas inapto a governar, sendo necessario
que seu interesse seja representado conforme sua vontade.

Montesquieu estabeleceu como condicdo do Estado de Direito
a separac¢do dos Poderes em Legislativo, Judiciario e Executivo — que
devem se equilibrar —, servindo o primeiro para a elaboragao, a cor-
recdo e a ab-rogacdo de leis, o segundo para a promogao da paz e
da guerra e a garantia de seguranga, e o terceiro para julgar (mesmo
os préprios Poderes).

Ao modelo de reparticdo do exercicio de poder por intermédio
de orgdos ou fungdes distintas e independentes de forma que um
desses ndo possa agir sozinho sem ser limitado pelos outros confe-
re-se o nome de sistema de freios e contrapesos (no inglés, checks
and balances).

3) Objetivos fundamentais

O constituinte trabalha no artigo 32 da Constituicdo Federal
com os objetivos da Republica Federativa do Brasil, nos seguintes
termos:
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Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigual-
dades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.

3.1) Construir uma sociedade livre, justa e solidaria

O inciso | do artigo 32 merece destaque ao trazer a expres-
sdo “livre, justa e soliddria”, que corresponde a triade liberdade,
igualdade e fraternidade. Esta triade consolida as trés dimensdes
de direitos humanos: a primeira dimensao, voltada a pessoa como
individuo, refere-se aos direitos civis e politicos; a segunda dimen-
sdo, focada na promogdo da igualdade material, remete aos direitos
econdmicos, sociais e culturais; e a terceira dimensdo se concentra
numa perspectiva difusa e coletiva dos direitos fundamentais.

Sendo assim, a Republica brasileira pretende garantir a preserva-
¢do de direitos fundamentais inatos a pessoa humana em todas as suas
dimensdes, indissociaveis e interconectadas. Dai o texto constitucional
guardar espaco de destaque para cada uma destas perspectivas.

3.2) Garantir o desenvolvimento nacional

Para que o governo possa prover todas as condi¢cdes necessa-
rias a implementacgdo de todos os direitos fundamentais da pessoa
humana mostra-se essencial que o pais se desenvolva, cresca eco-
nomicamente, de modo que cada individuo passe a ter condi¢des
de perseguir suas metas.

3.3) Erradicar a pobreza e a marginaliza¢do e reduzir as desi-
gualdades sociais e regionais

Garantir o desenvolvimento econ6mico ndo basta para a cons-
trucdo de uma sociedade justa e solidaria. E necessario ir além e
nunca perder de vista a perspectiva da igualdade material. Logo, a
injecdo econdmica deve permitir o investimento nos setores menos
favorecidos, diminuindo as desigualdades sociais e regionais e pau-
latinamente erradicando a pobreza.

O impacto econdmico deste objetivo fundamental é tdo rele-
vante que o artigo 170 da Constituicdo prevé em seu inciso VIl a
“reducdo das desigualdades regionais e sociais” como um principio
que deve reger a atividade econ6mica. A mengdo deste principio
implica em afirmar que as politicas publicas econdmico-financeiras
deverdo se guiar pela busca da redugdo das desigualdades, forne-
cendo incentivos especificos para a exploragdo da atividade econo-
mica em zonas economicamente marginalizadas.

3.4) Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo

Ainda no idedrio de justica social, coloca-se o principio da
igualdade como objetivo a ser alcangado pela Republica brasileira.
Sendo assim, a republica deve promover o principio da igualdade e
consolidar o bem comum. Em verdade, a promogao do bem comum
pressupOe a prevaléncia do principio da igualdade.

Sobre o bem de todos, isto €, 0 bem comum, o filésofo Jacques
Maritain ressaltou que o fim da sociedade é o seu bem comum, mas
esse bem comum é o das pessoas humanas, que comp&em a socie-
dade. Com base neste idedrio, apontou as caracteristicas essenciais
do bem comum: redistribui¢do, pela qual o bem comum deve ser
redistribuido as pessoas e colaborar para o desenvolvimento delas;
respeito a autoridade na sociedade, pois a autoridade é necessaria
para conduzir a comunidade de pessoas humanas para o bem co-
mum; moralidade, que constitui a retiddo de vida, sendo a justica e
a retiddo moral elementos essenciais do bem comum.




4) Principios de relagdes internacionais (artigo 49)
O ultimo artigo do titulo | trabalha com os principios que regem
as relagbes internacionais da Republica brasileira:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢Oes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervengao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre 0s povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessao de asilo politico.

Paragrafo unico. A Republica Federativa do Brasil buscara a in-
tegracdo econdmica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formacdo de uma comunidade latino-americana
de nagdes.

De maneira geral, percebe-se na Constituicdo Federal a com-
preensdo de que a soberania do Estado nacional brasileiro ndo per-
mite a sobreposicdo em relagdo a soberania dos demais Estados,
bem como de que é necessdrio respeitar determinadas praticas ine-
rentes ao direito internacional dos direitos humanos.

4.1) Independéncia nacional

A formagdo de uma comunidade internacional ndo significa a
eliminac¢do da soberania dos paises, mas apenas uma relativizagdo,
limitando as atitudes por ele tomadas em prol da preservagdo do
bem comum e da paz mundial. Na verdade, o préprio compromisso
de respeito aos direitos humanos traduz a limitagdo das agGes esta-
tais, que sempre devem se guiar por eles. Logo, o Brasil &€ um pais
independente, que ndo responde a nenhum outro, mas que como
qualquer outro possui um dever para com a humanidade e os direi-
tos inatos a cada um de seus membros.

4.2) Prevaléncia dos direitos humanos

O Estado existe para o homem e ndo o inverso. Portanto, toda
normativa existe para a sua prote¢do como pessoa humana e o Es-
tado tem o dever de servir a este fim de preservagdo. A Unica for-
ma de fazer isso é adotando a pessoa humana como valor-fonte de
todo o ordenamento, o que somente é possivel com a compreensao
de que os direitos humanos possuem uma posi¢do prioritaria no
ordenamento juridico-constitucional.

Conceituar direitos humanos é uma tarefa complicada, mas,
em sintese, pode-se afirmar que direitos humanos sdo aqueles ine-
rentes ao homem enquanto condi¢do para sua dignidade que usual-
mente sdo descritos em documentos internacionais para que sejam
mais seguramente garantidos. A conquista de direitos da pessoa
humana &, na verdade, uma busca da dignidade da pessoa humana.

4.3) Autodeterminacgdo dos povos

A premissa dos direitos politicos é a autodeterminagdo dos povos.
Neste sentido, embora cada Estado tenha obriga¢Ges de direito inter-
nacional que deve respeitar para a adequada consecugdo dos fins da
comunidade internacional, também tem o direito de se autodetermi-
nar, sendo que tal autodeterminagdo é feita pelo seu povo.

Se autodeterminar significa garantir a liberdade do povo na
tomada das decisdes politicas, logo, o direito a autodeterminagdo
pressupde a exclusdo do colonialismo. Ndo se aceita a ideia de que
um Estado domine o outro, tirando a sua autodeterminacdo.
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4.4) Nao-intervengao

Por ndo-intervencdo entenda-se que o Estado brasileiro ira
respeitar a soberania dos demais Estados nacionais. Sendo assim,
adotara praticas diplomaticas e respeitara as decisdes politicas to-
madas no dmbito de cada Estado, eis que sdo paritarios na ordem
internacional.

4.5) Igualdade entre os Estados

Por este principio se reconhece uma posi¢do de paridade, ou
seja, de igualdade hierarquica, na ordem internacional entre todos os
Estados. Em razdo disso, cada Estado possuira direito de voz e voto na
tomada de decisGes politicas na ordem internacional em cada organi-
zacdo da qual faga parte e devera ter sua opinido respeitada.

4.6) Defesa da paz

O direito a paz vai muito além do direito de viver num mundo
sem guerras, atingindo o direito de ter paz social, de ver seus direi-
tos respeitados em sociedade. Os direitos e liberdades garantidos
internacionalmente ndo podem ser destruidos com fundamento
nas normas que surgiram para protegé-los, o que seria controverso.
Em termos de relagGes internacionais, depreende-se que deve ser
sempre priorizada a solugdo amistosa de conflitos.

4.7) Solugao pacifica dos conflitos

Decorrendo da defesa da paz, este principio remete a necessi-
dade de diplomacia nas relagGes internacionais. Caso surjam confli-
tos entre Estados nacionais, estes deverdo ser dirimidos de forma
amistosa.

Negociacdo diplomatica, servigos amistosos, bons oficios, me-
diacdo, sistema de consultas, conciliacdo e inquérito sdo os meios
diplomaticos de solugdo de controvérsias internacionais, ndo ha-
vendo hierarquia entre eles. Somente o inquérito é um procedi-
mento preliminar e facultativo a apuracdo da materialidade dos
fatos, podendo servir de base para qualquer meio de solugdo de
conflito . Conceitua Neves :

- “Negocia¢do diplomatica é a forma de autocomposicdo em
que os Estados oponentes buscam resolver suas divergéncias de
forma direta, por via diplomatica”;

- “Servigos amistosos € um meio de solugdo pacifica de conflito,
sem aspecto oficial, em que o governo designa um diplomada para
sua conclusdo”;

- “Bons oficios constituem o meio diplomatico de solugdo paci-
fica de controvérsia internacional, em que um Estado, uma organi-
zagdo internacional ou até mesmo um chefe de Estado apresenta-se
como moderador entre os litigantes”;

- “Mediacdo define-se como instituto por meio do qual uma
terceira pessoa estranha a contenda, mas aceita pelos litigantes, de
forma voluntaria ou em razdo de estipulagdo anterior, toma conhe-
cimento da divergéncia e dos argumentos sustentados pelas partes,
e propde uma solugdo pacifica sujeita a aceitagdo destas”;

- “Sistema de Consultas constitui-se em meio diplomatico de
solucdo de litigios em que os Estados ou organizagdes internacio-
nais sujeitam-se, sem qualquer interferéncia pessoal externa, a en-
contros periddicos com o objetivo de compor suas divergéncias”.

4.8) Repudio ao terrorismo e ao racismo

Terrorismo € o uso de violéncia através de ataques localizados
a elementos ou instalagdes de um governo ou da populagdo civil,
de modo a incutir medo, terror, e assim obter efeitos psicoldgicos
que ultrapassem largamente o circulo das vitimas, incluindo, antes,
o resto da populagdo do territorio.

Racismo é a pratica de atos discriminatérios baseados em di-
ferencgas étnico-raciais, que podem consistirem violéncia fisica ou
psicoldgica direcionada a uma pessoa ou a um grupo de pessoas
pela simples questdo bioldgica herdada por sua raca ou etnia.




Sendo o Brasil um pais que prega o pacifismo e que é assumida-
mente pluralista, ambas praticas sdo consideradas vis e devem ser
repudiadas pelo Estado nacional.

4.9) Cooperagdo entre os povos para o progresso da huma-
nidade

A cooperacdo internacional deve ser especialmente econémica e
técnica, a fim de conseguir progressivamente a plena efetividade dos
direitos humanos fundamentais internacionalmente reconhecidos.

Os paises devem colaborar uns com os outros, o que é possivel
mediante a integracdo no ambito de organiza¢des internacionais
especificas, regionais ou globais.

Em relagdo a este principio, o artigo 42 se aprofunda em seu
paragrafo Unico, destacando a importancia da cooperagdo brasileira
no ambito regional: “A Republica Federativa do Brasil buscara a in-
tegracdo econdmica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formacdo de uma comunidade latino-americana
de nagbes”. Neste sentido, o papel desempenhado no MERCOSUL.

4.10) Concessao de asilo politico

Direito de asilo é o direito de buscar abrigo em outro pais quan-
do naquele do qual for nacional estiver sofrendo alguma persegui-
¢do. Tal perseguicdo ndo pode ter motivos legitimos, como a pratica
de crimes comuns ou de atos atentatérios aos principios das Nagdes
Unidas, o que subverteria a propria finalidade desta prote¢do. Em
suma, o que se pretende com o direito de asilo é evitar a consoli-
dagdo de ameacas a direitos humanos de uma pessoa por parte da-
queles que deveriam protegé-los —isto é, os governantes e os entes
sociais como um todo —, e ndo proteger pessoas que justamente
cometeram tais violagdes.

“Sendo direito humano da pessoa refugiada, é obrigacdo do
Estado asilante conceder o asilo. Entretanto, prevalece o entendi-
mento que o Estado ndo tem esta obriga¢do, nem de fundamentar
a recusa. A segunda parte deste artigo permite a interpretagcdo no
sentido de que é o Estado asilante que subjetivamente enquadra o
refugiado como asilado politico ou criminoso comum” .

2 APLICABILIDADE DAS NORMAS CONSTITUCIONAIS.
2.1 NORMAS DE EFICACIA PLENA, CONTIDA E LIMITA-
DA. 2.2 NORMAS PROGRAMATICAS.

Todas as normas constitucionais sdo aplicaveis, mas é possivel
afirmar que existe um gradualismo eficacial, conforme entende Ma-
ria Helena Diniz .

A classificagdo das normas constitucionais quanto a eficacia ju-
ridica, conforme doutrina classica de José Afonso da Silva , estabe-
lece uma divisdao em 3 categorias.

Normas constitucionais de eficacia plena

A norma ja é integral, tem todos os elementos para se fazer
cumprir, é dotada de integralidade imediata.

Normas constitucionais de eficacia contida

A norma precisa ser integralizada, completada, por atuagao do
legislador, é dotada de integralidade mediata. Mesmo que a norma
constitucional, ao trazer a expressdao “conforme definido por lei”
ou semelhante, somente seja totalmente eficaz quando sobrevier a
completude da norma, ja produz efeitos desde logo, notadamente
o revocatério (revogadas as normas anteriores incompativeis — re-
vogador — e ndo podem ser criadas normas futuras incompativeis
— paralisante).
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[a)

Sempre que o legislador for inerte quanto a elaboragdo de le-
gislacdo que regulamente as normas constitucionais de eficacia ju-
ridica limitada, cabe a utilizagcdo de agdes proprias, o mandado de
injuncdo e a agdo direta de inconstitucionalidade por omisséo.

Normas constitucionais de eficacia redutivel

Se faz presente quando a norma constitucional permite que lei
ordindria a excepcione. Antes, se entendia que s6 era possivel re-
duzir uma norma constitucional se a Constituicdo expressamente
autorizasse, mas hoje entende-se que ndo, que mesmo sem a auto-
rizagdo é possivel reduzir, respeitado um critério de razoabilidade.
Sendo assim, a norma de eficacia juridica contida é desde logo inte-
gralizada, produzindo plenos efeitos, podendo ser restringida pelo
legislador ordinario. Na verdade, trata-se de norma constitucional
de eficacia juridica plena

Normas programaticas.

Cabe afirmar, ainda, que existem 2 subespécies de normas
constitucionais de eficdcia juridica limitada: as que instituem prin-
cipio institutivo ou organizacional, criando 6rgdos e, demandando,
por consequéncia, a criagcdo dos respectivos cargos; e as que insti-
tuem principio programatico, ou seja, um programa a ser desenvol-
vido pelo legislador — sdo as denominadas normas programaticas.

Estas normas constitucionais de eficacia juridica limitada ndo
podem ser interpretadas como uma promessa va do legislador, isto
é, nos dizeres de Celso de Mello, “como promessa constitucional in-
consequente”. Neste sentido, se o Legislativo se aproveitar da falta
de integralizagdo da norma para impedir que o direito nela previsto
seja garantido, cabe ao Judiciario intervir para fazer a promessa le-
gislativa valer no caso concreto.

3 DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS. 3.1 DIREI-

TOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS, DIREITOS

SOCIAIS, DIREITOS DE NACIONALIDADE, DIREITOS PO-
LiTICOS, PARTIDOS POLITICOS.

Direitos e deveres individuais e coletivos

O capitulo | do titulo Il é intitulado “direitos e deveres indivi-
duais e coletivos”. Da prépria nomenclatura do capitulo ja se extrai
que a protegdo vai além dos direitos do individuo e também abran-
ge direitos da coletividade. A maior parte dos direitos enumerados
no artigo 52 do texto constitucional é de direitos individuais, mas
sdo incluidos alguns direitos coletivos e mesmo remédios constitu-
cionais préprios para a tutela destes direitos coletivos (ex.: manda-
do de seguranca coletivo).

1) Brasileiros e estrangeiros

O caput do artigo 52 aparenta restringir a protegdo conferida
pelo dispositivo a algumas pessoas, notadamente, “aos brasileiros
e aos estrangeiros residentes no Pais”. No entanto, tal restrigdo é
apenas aparente e tem sido interpretada no sentido de que os di-
reitos estarao protegidos com relagdo a todas as pessoas nos limites
da soberania do pais.

Em razdo disso, por exemplo, um estrangeiro pode ingressar
com habeas corpus ou mandado de segurancga, ou entdo intentar
acdo reivindicatdria com relagdo a imével seu localizado no Brasil
(ainda que ndo resida no pais).
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1 ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRACAO PUBLICA:
CONCEITOS, ELEMENTOS, PODERES, NATUREZA, FINS E
PRINCIiPIOS.

CONCEITOS
Estado

O Estado soberano, traz como regra, um governo, indispensavel
por ser o elemento condutor politica do Estado, o povo que ira repre-
sentar o componente humano e o territério que é o espaco fisico que
ele ocupa.

S3o Caracteristicas do Estado:

- Soberania:.No ambito interno refere-se a capacidade de autode-
terminagdo e, no ambito externo, é o privilégio de receber tratamento
igualitario perante os outros paises.

-Sociedade: é o conjunto de pessoas que compartilham propésitos,
preocupagdes e costumes, e que interagem entre si constituindo uma
comunidade.

- Territorio é a base espacial do poder jurisdicional do Estado onde
este exerce o poder coercitivo estatal sobre os individuos humanos,
sendo materialmente composto pela terra firme, incluindo o subsolo
e as aguas internas (rios, lagos e mares internos), pelo mar territorial,
pela plataforma continental e pelo espago aéreo.

- Povo é a populagdo do Estado, considerada pelo aspecto pura-
mente juridico.E o conjunto de individuos sujeitos as mesmas leis. S3o
os cidaddos de um mesmo Estado, detentores de direitos e deveres.

- Nagdo é um grupo de individuos que se sentem unidos pela ori-
gem comum, pelos interesses comuns, e principalmente, por ideais e
principios comuns.

Governo
A palavra governo tem dois sentidos, coletivo e singular.

- Coletivo: conjunto de 6rgdos que orientam a vida politica do Es-
tado.

- Singular: como poder executivo, 6rgdo que exerce a fungdo mais
ativa na direcdo dos negdcios publicos. E um conjunto particular de
pessoas que, em qualquer tempo, ocupam posi¢ées de autoridade
dentro de um Estado, que tem o objetivo de estabelecer as regras de
uma sociedade politica e exercer autoridade.

Importante destacar o conceito de governo dado por Alexandre
Mazza: “.. é a cupula diretiva do Estado, responsdvel pela condugdo
dos altos interesses estatais e pelo poder politico, e cuja composi¢do
pode ser modificada mediante elei¢ées.”

O governo é a instancia maxima de administragdo executiva, ge-
ralmente reconhecida como a lideranca de um Estado ou uma nag3o. E
formado por dirigentes executivos do Estado e ministros.

Os conceitos de Estado e Governo ndo podem ser confundidos, ja
que o Estado é um povo situado em determinado territério, composto
pelos elementos: povo, territdrio e governo.

O governo, por sua vez, é o elemento gestor do Estado. Pode-se
dizer que o governo € a cupula diretiva do Estado que se organiza sob
uma ordem juridica por ele posta, a qual consiste no complexo de re-
gras de direito baseadas e fundadas na Constituicdo Federal.

Administragdo publica
E a forma como o Estado governa, ou seja, como executa as suas

atividades voltadas para o atendimento para o bem estar de seu povo.
Pode ser conceituado em dois sentidos:

a) sentido formal, organico ou subjetivo: o conjunto de 6r-
gdos/entidades administrativas e agentes estatais, que estejam
no exercicio da fun¢do administrativa, independentemente do
poder a que pertengam, tais como Poder Executivo, Judiciario ou
Legislativo ou a qualquer outro organismo estatal.

Em outras palavras, a expressao Administragao Publica con-
funde-se com os sujeitos que integram a estrutura administra-
tiva do Estado, ou seja, com quem desempenha a fung¢do admi-
nistrativa. Assim, num sentido subjetivo, Administra¢do Publica
representa o conjunto de drgdos, agentes e entidades que de-
sempenham a fung¢do administrativa.

b) sentido material ou objetivo: conjunto das atividades ad-
ministrativas realizadas pelo Estado, que vai em dire¢do a defesa
concreta do interesse publico.

Em outras palavras, a Administracdo Publica confunde-se
com a propria funcdo (atividade) administrativa desempenhada
pelo Estado. O conceito de Administragao Publica esta relaciona-
do com o objeto da Administracdo. N3o se preocupa aqui com
guem exerce a Administracdo, mas sim com o que faz a Adminis-
tragdo Publica.

A doutrina moderna considera quatro tarefas precipuas da
Administragdo Publica, que sdo:

1 - a prestagdo de servicos publicos,

2 - o exercicio do poder de policia,

3 - aregulacdo das atividades de interesse publico e

4 - o controle da atuagdo do Estado.

Em linhas gerais, podemos entender a atividade administra-
tiva como sendo aquela voltada para o bem toda a coletividade,
desenvolvida pelo Estado com a finalidade de privilegiar e admi-
nistrar a coisa publica e as necessidades da coletividade.

Por sua vez, a fungdo administrativa é considerada um
munus publico, que configura uma obrigagdo ou dever para o
administrador publico que nao serd livre para atuar, ja que deve
obediéncia ao direito posto, para buscar o interesse coletivo.

Separagéo dos Poderes

O Estado brasileiro adotou a triparticio de poderes, assim
sdo seus poderes o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio, confor-
me se infere da leitura do art. 22 da Constituicdo Federal: “Sdo
Poderes da Unidio, independentes e harmédnicos entre si, o Legis-
lativo, o Executivo e o Judicidrio.”.

a) Poder Executivo: No exercicio de suas fungdes tipicas, pra-
tica atos de chefia do Estado, de Governo e atos de administra-
¢do, ou seja, administra e executa o ordenamento juridico vigen-
te. E uma administracdo direita, pois ndo precisa ser provocada.
Excepcionalmente, no exercicio de fungdo atipica, tem o poder
de legislar, por exemplo, via medida provisodria.

b) Poder legislativo: No exercicio de suas fungdes tipicas, é
de sua competéncia legislar de forma geral e abstrata, ou seja,
legislar para todos. Tem o poder de inovar o ordenamento ju-
ridico. Em fungdo atipica, pode administrar internamente seus
problemas.

¢) Poder judicidrio: No exercicio de suas fun¢@es tipicas, tem
o poder jurisdicional, ou seja, poder de julgar as lides, no caso
concreto. Sua atuacdo depende de provocagdo, pois é inerte.

Como vimos, o governo é o 6rgdo responsavel por conduzir
os interesses de uma sociedade. Em outras palavras, é o poder
diretivo do Estado.




FONTES

A Administragdo Publica adota substancialmente as mesmas
fontes adotadas no ramo juridico do Direito Administrativo: Lei,
Doutrina, Jurisprudéncia e Costumes.

Além das fontes mencionadas, adotadas em comum com o
Direito Administrativo, a Administracdo Publica ainda utiliza-se das
seguintes fontes para o exercicio das atividades administrativas:

- Regulamentos Sao atos normativos posteriores aos decretos,
que visam especificar as disposi¢des de lei, assim como seus man-
damentos legais. As leis que ndo forem executaveis, dependem de
regulamentos, que ndo contrariem a lei origindria. Ja as leis auto-
-executaveis independem de regulamentos para produzir efeitos.

- Instrugbes normativas Possuem previsao expressa na Consti-
tuicao Federal, em seu artigo 87, inciso Il. Sdo atos administrativos
privativos dos Ministros de Estado. E a forma em que os superiores
expedem normas de carater geral, interno, prescrevendo o meio de
atuacdo de seus subordinados com relacdo a determinado servico,
assemelhando-se as circulares e as ordens de servigo.

- Regimentos Sao atos administrativos internos que emanam
do poder hierdrquico do Executivo ou da capacidade de auto-
organizagdo interna das corporag¢des legislativas e judiciarias.
Desta maneira, se destinam a disciplina dos sujeitos do érgdo que
o expediu.

- Estatutos E o conjunto de normas juridicas, através de acordo
entre os socios e os fundadores, regulamentando o funcionamento
de uma pessoa juridica. Inclui os érgdos de classe, em especial os
colegiados.

PRINCIiPIOS

Os principios juridicos orientam a interpretacdo e a aplica¢do
de outras normas. Sao as diretrizes do ordenamento juridico, guias
de interpretacdo, as quais a administragdo publica fica subordinada.
Possuem um alto grau de generalidade e abstragao, bem como um
profundo conteldo axioldgico e valorativo.

Os principios da Administragdo Publica sdo regras que surgem
como parametros e diretrizes norteadoras para a interpretagao das
demais normas juridicas.

Com fungdo principal de garantir oferecer coeréncia e harmo-
nia para o ordenamento juridico e determinam a conduta dos agen-
tes publicos no exercicio de suas atribuicGes.

Encontram-se de maneira explicita/expressas no texto consti-
tucional ou implicitas na ordem juridica. Os primeiros sdo, por una-
nimidade, os chamados principios expressos (ou explicitos), estdo
previstos no art. 37, caput, da Constituicdo Federal.

Principios Expressos:

Sdo os principios expressos da Administracdo Publica os que
estdo inseridos no artigo 37 “caput” da Constitui¢do Federal: legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

- Legalidade: O principio da legalidade representa uma garantia
para os administrados, pois qualquer ato da Administragdo Publica
somente terd validade se respaldado em lei. Representa um limite
para a atuagdo do Estado, visando a protec¢do do administrado em
relagdo ao abuso de poder.

O principio apresenta um perfil diverso no campo do Direito
Publico e no campo do Direito Privado. No Direito Privado, tendo
em vista o interesse privado, as partes poderdo fazer tudo o que a
lei ndo proibe; no Direito Publico, diferentemente, existe uma rela-
¢do de subordinagdo perante a lei, ou seja, so se pode fazer o que a
lei expressamente autorizar.
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- Impessoalidade: a Administragdo Publica ndo podera atuar dis-
criminando pessoas de forma gratuita, a Administracdo Publica deve
permanecer numa posicdo de neutralidade em relagdo as pessoas pri-
vadas. A atividade administrativa deve ser destinada a todos os admi-
nistrados, sem discriminacdo nem favoritismo, constituindo assim um
desdobramento do principio geral da igualdade, art. 5.9, caput, CF.

- Moralidade: A atividade da Administracdo Publica deve obede-
cer ndo so a lei, mas também a moral. Como a moral reside no campo
do subjetivismo, a Administragdo Publica possui mecanismos que de-
terminam a moral administrativa, ou seja, prescreve condutas que sdo
moralmente aceitas na esfera do Poder Publico.

- Publicidade: E o dever atribuido & Administragdo, de dar total
transparéncia a todos os atos que praticar, ou seja, como regra geral,
nenhum ato administrativo pode ser sigiloso.

A regra do principio que veda o sigilo comporta algumas excegdes,
como quando os atos e atividades estiverem relacionados com a segu-
ranga nacional ou quando o contetdo da informagdo for resguardado
por sigilo (art. 37, § 3.2, II, da CF/88).

- Eficiéncia: A Emenda Constitucional n? 19 trouxe para o texto
constitucional o principio da eficiéncia, que obrigou a Administracdo
Publica a aperfeicoar os servicos e as atividades que presta, buscando
otimizacdo de resultados e visando atender o interesse publico com
maior eficiéncia.

Principios Implicitos:

Os demais sdo os denominados principios reconhecidos (ou impli-
citos), estes variam de acordo com cada jurista/doutrinador.

Destaca-se os seguintes principios elaborados pela doutrina admi-
nistrativa, dentre outros:

- Principio da Supremacia do Interesse Publico sobre o Particular:
Sempre que houver necessidade de satisfazer um interesse publico,
em detrimento de um interesse particular, prevalece o interesse pu-
blico. Sdo as prerrogativas conferidas a Administragdo Publica, porque
esta atua por conta dos interesses publicos.

No entanto, sempre que esses direitos forem utilizados para finali-
dade diversa do interesse publico, o administrador sera responsabiliza-
do e surgira o abuso de poder.

- Indisponibilidade do Interesse Publico: Os bens e interesses pu-
blicos sdo indisponiveis, ou seja, ndo pertencem a Administragdo ou
a seus agentes, cabendo aos mesmos somente sua gestdo em prol da
coletividade. Veda ao administrador quaisquer atos que impliqguem re-
nuncia de direitos da Administracdo ou que, injustificadamente, one-
rem a sociedade.

- Autotutela: é o principio que autoriza que a Administracdo
Publica revise os seus atos e conserte os seus erros.

- Seguranga Juridica: O ordenamento juridico vigente garante que
a Administragdo deve interpretar a norma administrativa da forma
gue melhor garanta o atendimento do fim publico a que se dirige,
vedada aplicagdo retroativa de nova interpretagdo.

- Razoabilidade e da Proporcionalidade: Sdo tidos como principios
gerais de Direito, aplicaveis a praticamente todos os ramos da ciéncia
juridica. No ambito do Direito Administrativo encontram aplicagdo es-
pecialmente no que concerne a pratica de atos administrativos que im-
pliguem restri¢do ou condicionamento a direitos dos administrados ou
imposi¢do de san¢des administrativas.

- Probidade Administrativa: A conduta do administrador publico
deve ser honesta, pautada na boa conduta e na boa-fé.

- Continuidade do Servigo Publico: Via de regra os servigos publicos
por serem prestados no interesse da coletividade devem ser adequa-
dos e seu funcionamento nao deve sofrer interrupgoes.

Ressaltamos que n3o ha hierarquia entre os principios (expressos
ou ndo), visto que tais diretrizes devem ser aplicadas de forma harmo-
niosa. Assim, a aplicagdo de um principio ndo exclui a aplicacdo de ou-
tro e nem um principio se sobrepde ao outros.




Nos termos do que estabelece o artigo 37 da Constitui¢ado Fe-
deral, os principios da Administragdo abrangem a Administragdo
Publica direta e indireta de quaisquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, vinculando todos os
6rgdos, entidades e agentes publicos de todas as esferas estatais ao
cumprimento das premissas principioldgicas.

Questoes

01. (Prefeitura de Jatai/GO - Auditor de Controladoria - Qua-
drix /2019) A cupula diretiva investida de poder politico para a con-
ducdo dos interesses nacionais consiste

A) no Estado.

B) na Administragdo Publica.

C) no Poder Executivo.

D) no governo.

E) nos agentes politicos.

02. (CRO-GO - Assistente Administrativo — Quadrix/2019) No
que se refere ao Estado e a seus Poderes, julgue o item.

A nogdo de Estado de direito baseia-se na regra de que, ao
mesmo tempo em que o Estado cria o direito, deve sujeitar-se a ele.

( ) Certo

( )Errado

03. (CRO-GO - CRO-GO - Fiscal Regional - Quadrix — 2019) No
que se refere ao Estado e a seus Poderes, julgue o item.

Os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario exercem suas res-
pectivas fungdes com absoluta exclusividade.

() Certo

( ) Errado

04. (CRF-PR - Analista de RH — Quadrix/2019) A supremacia do
interesse publico sobre o privado, também chamada simplesmente
de principio do interesse publico ou da finalidade publica, principio
implicito na atual ordem juridica, significa que os interesses da co-
letividade sdao mais importantes que os interesses individuais, razdao
pela qual a Administragdao, como defensora dos interesses publicos,
recebe da lei poderes especiais ndo extensivos aos particulares. Ale-
xandre Mazza. Manual de direito administrativo. 8.2 ed. Sdo Paulo:
Saraiva Educagdo, 2018.

Com relagdo a esse principio, assinale a alternativa correta.

A) Apesar da supremacia presente, ndo possibilita que a Admi-
nistragdo Publica convoque particulares para a execu¢do compulsé-
ria de atividades publicas.

B) S¢ existe a supremacia do interesse publico primario sobre o
interesse privado. O interesse patrimonial do Estado como pessoa
juridica, conhecido como interesse publico secundario, ndo tem su-
premacia sobre o interesse do particular.

C) Ndo permite a requisi¢do de veiculo particular, pela policia,
para perseguir criminoso. Referida atitude ndo é prevista no direito
brasileiro.

D) Ndo permite que a Administracdo Publica transforme com-
pulsoriamente propriedade privada em publica.

E) Estara presente em todos os atos de gestdo da Administra-
¢do Publica.

05. (TRT /82 Regido - Analista Judiciario — CESPE/2016). A res-
peito dos elementos do Estado, assinale a opg¢do correta.

(A) Povo, territério e governo soberano sdo elementos indisso-
cidveis do Estado.

(B) O Estado é um ente despersonalizado.
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(C) Sdo elementos do Estado o Poder Legislativo, o Poder Judi-
cidrio e o Poder Executivo.

(D) Os elementos do Estado podem se dividir em presidencia-
lista ou parlamentarista.

(E) A Unido, o estado, os municipios e o Distrito Federal sdo
elementos do Estado brasileiro.

06. (IF/AP - Auxiliar em Administracdo — FUNIVERSA/2016).
No sistema de governo brasileiro, os chefes do Poder Executivo
(presidente da Republica, governadores e prefeitos) exercem, ao
mesmo tempo, as fungdes administrativa (Administragdo Publica) e
politica (governo). No entanto, sdo fungGes distintas, com conceitos
e objetivos bem definidos. Acerca de Administragdo Publica e go-
verno, assinale a alternativa correta.

(A) Administragdo Publica e governo sdo considerados sinoni-
mos, visto que ambos tém como objetivo imediato a busca da satis-
facdo do interesse coletivo.

(B) As acGes de Administragdo Publica tém como objetivo a sa-
tisfagdo do interesse publico e sdo voltadas a execugdo das politicas
publicas.

(C) Administragdo Publica é a atividade responsdvel pela fixa-
¢do dos objetivos do Estado, ou seja, nada mais é que o Estado de-
sempenhando sua fung¢do politica.

(D) Governo é o conjunto de agentes, 6rgdos e pessoas juridicas
de que o Estado dispGe para colocar em pratica as politicas publicas.

(E) A Administragdo pratica tanto atos de governo (politicos)
como atos de execugdo das politicas publicas.

07. (UFAL - Auxiliar em Administragdo — COPEVE-UFAL). O ter-
mo Administracdo Publica, em sentido estrito e objetivo, equivale

(A) as fungGes tipicas dos Poderes Executivo, Legislativo e Ju-
dicidrio.

(B) a nogdo de governo.

(C) ao conceito de Estado.

(D) ao conceito de fungdo administrativa.

(E) ao Poder Executivo.

08. (CESPE — INSS - Perito Médico Previdenciario — CESPE).
Acerca do direito administrativo, julgue os itens a seguir.

Povo, territério e governo soberano sdo elementos do Estado.

() Certo

() Errado

09. (JARU-PREVI - RO - Assistente Administrativo — IBA-
DE/2019) Com base nos trés poderes do estado e nas suas funcdes,
afirma-se que ao:

A) legislativo: cabe a ele criar leis em cada uma das trés esferas
e fiscalizar e controlar os atos do poder executivo.

B) executivo: estabelece normas que regem a sociedade.

C) judiciario: responsavel pela regulagdo da administracdo dos
interesses publicos.

D) legislativo: poder exercido pelos secretarios do Estado.

E) executivo: sua principal tarefa é a de controle de constitu-
cionalidade.

10. (CONRERP 22 Regido - Assistente Administrativo - Qua-
drix/2019) Quanto a Administracdo Publica, julgue o item.

A Administragdo Publica é facultado fazer tudo o que a lei ndo
proibe.

() Certo
( ) Errado
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2 DIREITO ADMINISTRATIVO: CONCEITO, FONTES E
PRINCIiPIOS.

CONCEITO

O Direito Administrativo € um dos ramos do Direito Publico, ja que
rege a organizagdo e o exercicio de atividades do Estado, visando os
interesses da coletividade.

Hely Lopes Meirelles, por sua vez, destaca o elemento finalistico
na conceituagdo: os 6rgdos, agentes e atividades administrativas como
instrumentos para realizagdo dos fins desejados pelo Estado. Vejamos:
“o conceito de Direito Administrativo Brasileiro, para nés, sintetiza-se
no conjunto harménico de principios juridicos que regem os 6rgdos, os
agentes e as atividades publicas tendentes a realizar concreta, direta e
imediatamente os fins desejados pelo Estado”.

O jurista Celso Ant6nio Bandeira de Mello enfatiza a ideia de fun-
¢do administrativa: “o direito administrativo € o ramo do direito publico
que disciplina a fun¢do administrativa, bem como pessoas e orgdos
que a exercem”

Portanto, direito administrativo é o conjunto dos principios juri-
dicos que tratam da Administragdo Publica, suas entidades, 6rgdos,
agentes publicos, enfim, tudo o que diz respeito a maneira de se atingir
as finalidades do Estado. Assim, tudo que se refere a Administragdo
Publica e a relacdo entre ela e os administrados e seus servidores, é
regrado e estudado pelo Direito Administrativo.

OBJETO

O Direito Administrativo € um ramo que estuda as normas que dis-
ciplinam o exercicio da fun¢do administrativa, que regulam a atuagdo
estatal diante da administragdo da “coisa publica”.

O objeto imediato do Direito Administrativo sdo os principios e
normas que regulam a fun¢do administrativa.

Por sua vez, as normas e os principios administrativos tém por
objeto a disciplina das atividades, agentes, pessoas e érgdos da Admi-
nistragdo Publica, constituindo o objeto mediato do Direito Adminis-
trativo.

FONTES

Pode-se entender fonte como a origem de algo, nesse caso a ori-
gem das normas de Direito Administrativo.

a) Lei - De acordo com o principio da legalidade, previsto no texto
constitucional do Artigo 37 caput, somente a lei pode impor obriga-
¢Oes, ou seja, somente a lei pode obrigar o sujeito a fazer ou deixar de
fazer algo.

Conforme o entendimento da Prof2 Maria Helena Diniz, em
sentido juridico, a Lei é um texto oficial que engloba um conjunto de
normas, ditadas pelo Poder Legislativo e que integra a organizagao do
Estado.
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Pode-se afirmar que a lei, em sentido juridico ou formal, é
um ato primario, pois encontra seu fundamento na Constituicdo
Federal, bem como possui por caracteristicas a generalidade (a
lei é valida para todos) e a abstragdo (a lei ndo regula situagdo
concreta).

Existem diversas espécies normativas: lei ordindria, lei com-
plementar, lei delegada, medida provisoria, decretos legislati-
vos, resolugdes, etc. Por serem leis constituem fonte primaria do
Direito Administrativo.

NOTA: Ndo se deve esquecer das normas constitucionais
gue estdo no apice do ordenamento juridico brasileiro.

b) Doutrina é o resultado do trabalho dos estudiosos e pes-
quisadores do Direito, ou seja, é a interpreta¢do que os doutri-
nadores ddo a lei. Vé-se que a doutrina ndo cria normas, mas
tdo somente interpreta-as de forma que determinam o sentido e
alcance dessa e norteiam o caminho do seu aplicador.

¢) Jurisprudéncia é o resultado do trabalho dos aplicadores
da lei ao caso concreto, especificamente, sdo decisdes
reiteradas dos Tribunais. Também ndo cria normas, ao contrario,
assemelhar-se a doutrina porque se trata de uma interpretagao
da legislagdo.

d) Costumes, de modo geral, sdo conceituados como os
comportamentos reiterados que tem aceitagdo social. Ex: fila.
Ndo ha nenhuma regra juridica que obrigue alguém a respeitar
a fila, porém as pessoas respeitam porque esse é um costume,
ou seja, um comportamento que estd intrinseco no seio social.

Principios

Alexandre Mazza (2017) define principios como sendo re-
gras condensadoras dos valores fundamentais de um sistema,
cuja fungdo é informar e enformar o ordenamento juridico e o
modo de atuagdo dos aplicadores e intérpretes do direito. De
acordo com o administrativista, a funcdo de informar deve-se
ao fato de que os principios possuem um nucleo valorativo es-
sencial da ordem juridica, ao passo que a fun¢do de enformar
é caracterizada pelos contornos que conferem a determinada
seara juridica.

Mazza (2017) atribui dupla funcionalidade aos principios,
guais sejam, a fungdo hermenéutica e a fungdo integrativa. No
que toca a fungdo hermenéutica, os principios sdo responsdveis
por esclarecer o conteddo dos demais dispositivos legais, quan-
do os mesmos se mostrarem obscuros no ato de tutela dos casos
concretos. Por meio da fungdo integrativa, por sua vez, os princi-
pios cumprem a tarefa de suprir eventuais lacunas legais obser-
vadas em matérias especificas e/ou diante das particularidades
que permeiam a aplicagdo das normas aos casos concretos.

Os principios possuem papel importantissimo para o Direito
Administrativo. Uma vez que trata-se de ramo juridico ndo codi-
ficado, os principios, além de exercerem fungdo hermenéutica e
integrativa, cumprem o papel de alinhavar os dispositivos legais
esparsos que compde a seara do Direito Administrativo, confer-
indo-lhe coeréncia e unicidade.

Os principios do Direito Administrativo podem ser expres-
s0s, ouU seja, positivados, escritos na lei, ou implicitos, ndo pos-
itivados, ndo expressamente escritos na lei. Importa esclarecer
que ndo existe hierarquia (grau de importancia ou superiori-
dade) entre os principios expressos e implicitos, de forma que
os ultimos ndo sdo inferiores aos primeiros. Prova de tal afir-
magao, é o fato de que os dois principios (ou supraprincipios)
qgue ddo forma o Regime Juridico Administrativo, sao implicitos.




¢ Regime Juridico Administrativo: O Regime Juridico Admin-
istrativo é formado por todos os principios e demais dispositivos
legais que compde o Direito Administrativo. Entretanto, é correta
a afirmagdo de que as bases desse regime sao langadas por dois
principios centrais, ou supraprincipios, sao eles: Supremacia do In-
teresse Publico e Indisponibilidade do Interesse Publico.

- Supremacia do Interesse Publico: Também denominado
supremacia do interesse publico sobre o privado, o supraprincipio
invoca a necessidade da sobreposi¢do dos interesses da coletiv-
idade sobre os individuais. A defesa do interesse publico confere
ao Estado uma série de prerrogativas (“vantagens’ atribuidas pelo
Direito Publico) que permite uma atuagdo desigual em relagdo ao
particular.

Sdo exemplos de prerrogativas da Administragdo Publica: A
imprescritibilidade dos bens publicos, ou seja, a impossibilidade
de aquisicdo de bens da Administragdao Publica mediante agdo de
usucapidao; a possibilidade que a Administragdo Publica possui de
rescindir os contratos administrativos de forma unilateral, ou seja,
independente da expressdo de vontade do particular contratado; a
possibilidade de requisitar os bens dos particulares mediante situ-
acdo de iminente perigo para populagdo, entre outros.

-> Indisponibilidade do Interesse Publico: O supraprincipio da
indisponibilidade do interesse publico tem como principal fungédo
orientar a atuacdo dos agentes publicos, que, no exercicio da
fungdo administrativa, devem atuar em nome e em prol dos inter-
esses da Administragdo Publica. Indisponibilidade significa que os
agentes publicos ndo poderdo renunciar poderes (que sdo também
deveres) e competéncias a eles atribuidos em prol da consecugdo
do interesse publico.

Ademais, uma vez que o agente publico goza das prerrogativas
de atuagdo conferidas pela supremacia do interesse publico, a in-
disponibilidade do interesse publico, a fim de impedir que tais pre-
rrogativas sejam desvirtuadas e utilizadas para a consecugdo de in-
teresses privados, impd&e limitagdes a atuagdo dos agentes publicos.

S3do exemplos de limitagGes impostas aos agentes publicos: A
necessidade de aprovagdo em concurso publico para o provimen-
to dos cargos publicos e a necessidade do procedimento licitatério
para contratagdo de servigos e aquisicdo de bens para Adminis-
tragdo Publica.

¢ Principios Administrativos Classicos:

O art. 37, caput da Constituicdo Federal disciplina que a Ad-
ministragdo Publica direta e indireta, tanto no que diz respeito ao
desempenho do servigo publico, quanto no que concerne ao ex-
ercicio da fungdo econémica, deverd obedecer aos principios da Le-
galidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia, os
famigerados principios do LIMPE.

Legalidade: O principio da legalidade, no Direito Administrati-
vo, ramo do Direito Publico, possui um significado diferente do que
apresenta no Direito Privado. Para o Direito Privado, considera-se
legal toda e qualquer conduta do individuo que ndo esteja defesa
em lei, que ndo contrarie a lei. Para o Direito Administrativo, legali-
dade significa subordinacdo a lei, assim, o administrador s6 podera
atuar no momento e da maneira que a lei permite. Nesse sentido,
havendo omissdo legislativa (lacuna legal, auséncia de previsdo le-
gal) em determinada matéria, o administrador ndo poderd atuar,
estard diante de uma vedacdo.

Importante! O principio da legalidade considera a lei em senti-
do amplo, assim, compreende-se como lei qualquer espécie norma-
tiva prevista pelo art. 59 da Constituicao Federal.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

[a)

Impessoalidade: O principio da impessoalidade deve ser anali-
sado sob duas éticas, sdo elas:

a) Impessoalidade sob a dtica da atuagdo da Administragdo
Plblica em relagdo aos administrados: O administrado deve pautar
sua atuagdo na nao discriminagdo e na ndo concessao de privilégi-
os aos individuos que o ato atingird, o que significa que sua atuacgdo
devera estar calcada na neutralidade e na objetividade, ndo na sub-
jetividade.

Sobre o assunto, Matheus Carvalho (2017) cita o exemplo do
concurso publico para provimento de cargos publicos. Ao nomear
individuos para ocupag¢do dos cargos em questdo, o administrador
estara vinculado a lista de aprovados no certame, ndo podendo se-
lecionar qualquer outro sujeito.

b) Impessoalidade do administrador em relagdo a sua prépria
atuagdo: A compreensdaodesse tdpico exige a leitura do pardgrafo
primeiro do art. 37 da CF/88. Vejamos: “A publicidade dos atos, pro-
gramas, obras, servicos e campanhas dos érgdos publicos devera
ter carater educativo, informativo ou de orientagdo social, dela ndo
podendo constar nomes, simbolos ou imagens que caracterizem
promogao pessoal de autoridades ou servidores publicos.”

Do dispositivo legal supratranscrito é possivel inferir que o uso
da maquina publica para fins de promogédo pessoal de autoridades e
agentes publicos constitui violagdo ao principio da impessoalidade.
Quando o agente publico atua, no exercicio da fungdo adminis-
trativa, o faz em nome da Administragdo Publica, e ndo em nome
préprio.

Assim, se o Prefeito Jodo do municipio J, durante a inauguragao
de uma praga com espago recreativo voltado para criangas, contrata
um carro de som para transmitir a mensagem: ‘“ A nova praga é um
presente do Prefeito Jodo para a criangada do municipio J”, estara
violando o principio da impessoalidade.

Moralidade: Bom trato com a mdquina publica. Atuagdo ad-
ministrativa pautada nos principios da ética, honestidade, probi-
dade e boa fé. A moralidade na Administragdo Publica estd intima-
mente ligada a ndo corrupgdo, ndo se confundindo com o conceito
de moralidade na vida privada.

Publicidade: A publicidade é um mecanismo de controle dos
atos administrativos por parte da sociedade, esta associada a
prestacdo de informagdo da atuacdo publica aos administrados. A
regra é que a atuagdo administrativa seja publica, viabilizando, as-
sim, o controle da sociedade. Entretanto, o principio em questdo
nao é absoluto, admitindo excegdes previstas em lei. Dessa forma,
em situacdes em que devam ser preservadas a seguranca nacional,
relevante interesse coletivo e intimidade, honra e vida privada, o
principio da publicidade serd afastado.

Ademais, cumpre advertir que a publicidade é requisito de
eficacia dos atos administrativos que se voltam para a sociedade,
de forma que os mesmos ndo poderdo produzir efeitos enquanto
nao publicados. Ex: Proibicdo de levar animais e andar de bicicle-
ta em praga (bem publico) recentemente inaugurada so sera eficaz
mediante placa com o aviso.

Eficiéncia (Inserido pela Emenda Constitucional 19/98): De
acordo com esse principio, a Administragcdo Publica deve atingir
os melhores resultados possiveis com o minimo de gastos, ou seja,
produzir mais utilizando menos. Com a eficiéncia, deseja-se rapi-
dez, qualidade, presteza e menos desperdicio de recursos possivel.

O principio da eficiéncia inspirou, por exemplo, a avaliagdo
periddica de desempenho do servidor publico.
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1 LEI N2 7.735/1989 (CRIAGAO DO IBAMA).

LEI N2 7.735, DE 22 DE FEVEREIRO DE 1989.

Dispée sobre a extingdo de drgdo e de entidade autdrquica, cria
o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovdveis e dd outras providéncias.

Faco saber que o Presidente da Republica adotou a Medida Provisdria
n2 34, de 1989, que o Congresso Nacional aprovou, e eu, Nelson Carneiro,
Presidente do Senado Federal, para os efeitos do disposto no paragrafo
Unico do art. 62 da Constitui¢do Federal, promulgo a seguinte Lei:

Art. 12 Ficam extintas:

| - a Secretaria Especial do Meio Ambiente -SEMA, érgdo subor-
dinado ao Ministério do Interior, instituida pelo Decreto n2 73.030,
de 30 de outubro de 1973;

Il - a Superintendéncia do Desenvolvimento da Pesca - SUDEPE,
autarquia vinculada ao Ministério da Agricultura, criada pela Lei De-
legada n? 10, de 11 de outubro de 1962.

Art. 20 E criado o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovdveis — IBAMA, autarquia federal dotada
de personalidade juridica de direito publico, autonomia administra-
tiva e financeira, vinculada ao Ministério do Meio Ambiente, com a
finalidade de: (Redagdo dada pela Lei n? 11.516, 2007)

| - exercer o poder de policia ambiental; (Incluido pela Lei n2
11.516, 2007)

Il - executar a¢des das politicas nacionais de meio ambiente, re-
ferentes as atribui¢des federais, relativas ao licenciamento ambien-
tal, ao controle da qualidade ambiental, a autorizagdo de uso dos
recursos naturais e a fiscalizagdo, monitoramento e controle am-
biental, observadas as diretrizes emanadas do Ministério do Meio
Ambiente; e (Incluido pela Lei n? 11.516, 2007)

1l - executar as agOes supletivas de competéncia da Unido, de conformi-
dade com a legislagdo ambiental vigente. (Incluido pela Lei n2 11.516, 2007)

Art. 32 O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis - Ibama, sera administrado por 1 (um) Presi-
dente e 5 (cinco) Diretores, designados em comissao pelo Presiden-
te da Republica. (Redagdo dada pela Lei n2 7.957, de 1989)

Art. 42 O patrimOnio, os recursos orgamentarios, extra-orga-
mentarios e financeiros, a competéncia, as atribuicdes, o pessoal,
inclusive inativos e pensionistas, os cargos, fungdes e empregos da
Superintendéncia da Borracha - SUDHEVEA e do Instituto Brasileiro
de Desenvolvimento Florestal - IBDF, extintos pela Lei n? 7.732, de
14 de fevereiro de 1989, bem assim os da Superintendéncia do De-
senvolvimento da Pesca - SUDEPE e da Secretaria Especial do Meio
Ambiente - SEMA sdo transferidos para o Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis, que os suce-
dera, ainda, nos direitos, créditos e obrigagbes, decorrentes de lei,
ato administrativo ou contrato, inclusive nas respectivas receitas.

§ 12 O Ministro de Estado do Interior submetera ao Presidente
da Republica a estrutura resultante das transferéncias referidas nes-
te artigo e o quadro unificado de pessoal, com as transformacgdes e
remuneragdo inerente aos seus cargos, empregos e fungdes, manti-
do o regime juridico dos servidores.

§ 22 No caso de ocorrer duplicidade ou superposi¢cdo de atri-
buicOes, dar-se-a a extingdo automatica do cargo ou fungdo consi-
derado desnecessario.

§ 32 Até que sejam aprovados a estrutura e o quadro previs-
tos no § 19, as atividades da SEMA e das entidades referidas neste
artigo, sem solugdo de continuidade, permanecerdo desenvolvidas
pelos seus drgdos, como unidades integrantes do Instituto criado
pelo artigo 29.
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Art. 52 O Poder Executivo, no prazo de 90 (noventa) dias, con-
tato da vigéncia desta Lei, adotara as providéncias necessarias a fiel
execucdo deste ato.

Art. 62 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 72 Revogam-se as disposi¢cGes em contrario.

2 DECRETO N2 6.099/2007 (ESTRUTURA REGIMENTAL
DO IBAMA).

DECRETO N2 6.099/2007
(Revogado pelo Decreto n°® 8.973/2017)

DECRETO N¢ 8.973, DE 24 DE JANEIRO DE 2017

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comissdo e das Fungées de Confianga do Instituto Brasi-
leiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovdveis - IBA-
MA, remaneja cargos em comissdo e substitui cargos em comiss@o
do Grupo-Diregdo e Assessoramento Superiores - DAS por Fungées
Comissionadas do Poder Executivo - FCPE.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribuicdo que lhe
confere o art. 84, caput, inciso VI, alinea “a”, da Constituicdo,
DECRETA:

Art. 12 Ficam aprovados a Estrutura Regimental e o Quadro De-
monstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fun¢Ges de Confiancga
do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis - IBAMA, na forma dos Anexos | e Il .

Art. 22 Ficam remanejados, na forma do Anexo Il , em decor-
réncia do disposto no Decreto n?2 8.785, de 10 de junho de 2016, os
seguintes cargos em comissao do Grupo-Diregao e Assessoramento
Superiores - DAS:

| - do IBAMA para a Secretaria de Gestdo do Ministério do Pla-
nejamento, Desenvolvimento e Gestdo:

a) cinco DAS 101.3; e

b) vinte e nove DAS 101.2; e

Il - da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, De-
senvolvimento e Gestdo para o IBAMA: dez DAS 101.1.

Art. 32 Ficam remanejadas, da Secretaria de Gestdo do Minis-
tério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao para o IBAMA,
na forma do Anexo IV, em cumprimento a Lei n2 13.346, de 10 de
outubro de 2016 , as seguintes Fungdes Comissionadas do Poder
Executivo - FCPE:

| - sessenta e sete FCPE 101.2; e

Il - quarenta e quatro FCPE 101.1.

Paragrafo Unico. Ficam extintos cento e onze cargos em comis-
sdo do Grupo-DAS, conforme demonstrado no Anexo IV .

Art. 42 Os ocupantes dos cargos em comissdo que deixam de
existir na Estrutura Regimental do IBAMA, por for¢a deste Decreto,
ficam automaticamente exonerados.

Art. 52 Os apostilamentos decorrentes das alteragées promovi-
das na Estrutura Regimental do IBAMA deverdo ocorrer na data de
entrada em vigor deste Decreto.

Paragrafo Unico. O Presidente do IBAMA publicard, no Diario
Oficial da Unido, no prazo de trinta dias, contado da data de entrada
em vigor deste Decreto, relacdo nominal dos titulares dos cargos
em comissdo e das fung¢des de confianga a que se refere o Anexo |l
, que indicard, inclusive, o nimero de cargos e fungdes vagos, suas
denominacdes e seus niveis.




Art. 62 O Presidente do IBAMA editara regimento interno para
detalhar as unidades administrativas integrantes da Estrutura Regi-
mental do IBAMA, suas competéncias e as atribui¢cdes de seus diri-
gentes, no prazo de noventa dias, contado da data de entrada em
vigor deste Decreto.

Paragrafo Unico. O regimento interno conterd o Quadro De-
monstrativo dos Cargos em Comissdo e das Fun¢bes de Confiancga
do IBAMA.

Art. 72 O Presidente do IBAMA podera, mediante alteragdo do
regimento interno, permutar cargos em comissdao do Grupo-DAS
com FCPE, desde que ndo sejam alteradas as unidades da estrutura
organizacional bdsica especificadas na Tabela “a” do Anexo Il e se-
jam mantidos as categorias, os niveis e os quantitativos previstos na
Tabela “b” do Anexo I, conforme o disposto no art. 92 do Decreto
n? 6.944, de 21 de agosto de 2009 .

Art. 82 Este Decreto entra em vigor em 21 de fevereiro de 2017.

Art. 92 Fica revogado o Decreto n2 6.099, de 26 de abril de 2007

ANEXO |
ESTRUTURA REGIMENTAL DO INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO
AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS RENOVAVEIS - IBAMA

CAPITULO |
DA NATUREZA, DA SEDE E DAS FINALIDADES

Art. 12 O Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis - IBAMA, autarquia criada pela Lei n? 7.735,
de 22 de fevereiro de 1989, vinculada ao Ministério do Meio Am-
biente, com autonomia administrativa e financeira, dotada de per-
sonalidade juridica de direito publico, com sede em Brasilia, Distrito
Federal, e jurisdicdo em todo o territdrio nacional, tem como fina-
lidades:

| - exercer o poder de policia ambiental em ambito federal;

Il - executar agdes das politicas nacionais de meio ambiente,
referentes as atribuicSes federais, relativas ao licenciamento am-
biental, ao controle da qualidade ambiental, a autorizagdo de uso
dos recursos naturais e a fiscalizagdo, ao monitoramento e ao con-
trole ambientais, observadas as diretrizes emitidas pelo Ministério
do Meio Ambiente; e

Il - executar as agdes supletivas da Unido, em conformidade
com a legislagdo ambiental.

Art. 22 Compete ao IBAMA, ressalvadas as competéncias das
demais entidades integrantes do Sistema Nacional do Meio Am-
biente - Sisnama, e observadas as diretrizes emitidas pelo Ministé-
rio do Meio Ambiente, as seguintes atribuicdes em ambito federal:

| - proposicdo e edi¢do de normas e padrdes de qualidade am-
biental;

Il - avaliagdo de impactos ambientais;

Il - licenciamento ambiental de atividades, empreendimentos,
produtos e processos considerados efetiva ou potencialmente po-
luidores, e daqueles capazes de causar degradag¢do ambiental, nos
termos da lei;

IV - implementag¢do dos Cadastros Técnicos Federais de Ativida-
des e Instrumentos de Defesa Ambiental e de Atividades Potencial-
mente Poluidoras ou Utilizadoras dos Recursos Ambientais;

V - fiscalizagdo e aplicagdo de penalidades administrativas am-
bientais ou compensatdrias pelo ndo-cumprimento das medidas
necessarias a preservagao ou a corregao da degradagdo ambiental,
nos termos da legislagdo em vigor;

VI - geragdo, integragdo e disseminagdo sistematica de informa-
¢Oes e conhecimentos relativos ao meio ambiente;

VIl - disciplinamento, cadastramento, licenciamento, monitora-
mento e fiscalizagdo dos usos e dos acessos aos recursos ambien-
tais, floristicos e faunisticos;
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VIII - andlise, registro e controle de substancias quimicas, agro-
toxicos e de seus componentes e afins, conforme legislagdo;

IX - assisténcia e apoio operacional as institui¢des publicas e a
sociedade em caso de acidentes e emergéncias ambientais de rele-
vante interesse ambiental;

X- execugdo de programas de educagdo ambiental;

XI - fiscalizagdo e controle da coleta e do transporte de material
bioldgico;

XIl - recuperagdo de areas degradadas;

Xl - apoio a implementagao do Sistema Nacional de Informa-
¢Oes sobre o Meio Ambiente - Sinima;

XIV - aplicacdo dos dispositivos e dos acordos internacionais
relativos a gestdo ambiental no ambito de sua competéncia;

XV - monitoramento, prevencgdo e controle de desmatamentos,
gueimadas e incéndios florestais;

XVI - elaboragdo do sistema de informagdo para a gestao do uso
dos recursos faunisticos, pesqueiros e florestais;

XVII - elaboragdo e estabelecimento de critérios, padrdes e pro-
posicdo de normas ambientais para a gestdo do uso dos recursos
pesqueiros, faunisticos e florestais; e

XVIII - elaboragdo do Relatério de Qualidade do Meio Ambien-

te.
CAPITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Art. 32 O IBAMA tem a seguinte estrutura organizacional:
| - 6rgdo colegiado: Conselho Gestor;
Il - 6rgdo de assisténcia direta e imediata ao Presidente: Gabi-
nete;

Il - 6rgdos seccionais:

a) Procuradoria Federal Especializada;

b) Auditoria Interna;

c) Corregedoria; e

d) Diretoria de Planejamento, Administragdo e Logistica;

IV - 6rgdos especificos singulares:

a) Diretoria de Qualidade Ambiental;

b) Diretoria de Licenciamento Ambiental;

c) Diretoria de Prote¢do Ambiental;

d) Diretoria de Uso Sustentavel da Biodiversidade e Florestas; e

e) Centro Nacional de Monitoramento e Informagdes Ambien-
tais; e

V - érgdos descentralizados:

a) Superintendéncias;

b) Geréncias Executivas; e

¢) Unidades Técnicas.

Paragrafo unico. A fixagdo das atribuicGes especificas e a ju-
risdicdo dos drgdos descentralizados serdo definidas no regimen-
to interno do IBAMA, obedecidos os quantitativos previstos neste
Decreto e as peculiaridades dos principais ecossistemas brasileiros.

CAPITULO Il
DA DIREGAO E DA NOMEACAO

Art. 42 O IBAMA sera dirigido por seu Presidente e por seus
Diretores.

Art. 52 As nomeacgdes para 0s cargos em comissao e para as
fungdes comissionadas integrantes da estrutura regimental do IBA-
MA serdo efetuadas em conformidade com a lei.

Paragrafo Unico. Os cargos em comissdo serdo providos, prefe-
rencialmente, por servidores publicos dos quadros de pessoal dos
6rgdos integrantes do Sisnama.




CAPITULO IV
DO ORGAO COLEGIADO

Art. 62 O Conselho Gestor, de carater consultivo, sera compos-
to:

| - pelo Presidente do IBAMA, que o presidira;

Il - pelos Diretores; e

Il - pelo Procurador-Chefe.

§ 12 Integram o Conselho Gestor, na condigdo de membros con-
vidados, sem direito a voto:

| - o Chefe de Gabinete;

Il - o Auditor Chefe; e

Il - os demais assessores da Presidéncia.

§ 29 A critério do Presidente do Conselho Gestor, poderdo ser
convidados a participar das reunides do colegiado os Superinten-
dentes, os Gerentes Executivos, os gestores e os técnicos do IBAMA,
do Ministério do Meio Ambiente e de outros 6rgaos e entidades da
administragdo publica federal, estadual, distrital e municipal, e re-
presentantes de entidades ndo-governamentais, sem direito a voto.

§ 32 A Secretaria-Executiva do Conselho Gestor sera instituida
no ambito do Gabinete da Presidéncia.

§ 42 Na hipdtese de impedimento do titular, este serd represen-
tado por seu substituto legal.

CAPITULO V
DAS COMPETENCIAS DOS ORGAOS

Segao |
Do érgao colegiado

Art. 72 Ao Conselho Gestor compete:

| - assessorar o Presidente do IBAMA na tomada de decisdo re-
lacionada a gestdo ambiental federal;

Il - apreciar propostas de edicdo de normas especificas de
abrangéncia nacional;

Il - opinar sobre propostas referentes ao processo de acom-
panhamento e avaliacdo da execugdo das agendas de gestdo am-
biental;

IV - apreciar planos especificos para as agdes do IBAMA;

V - manifestar-se sobre processos de licenciamento ambiental
em andamento no IBAMA;

VI - manifestar-se sobre parametros técnicos, econémicos e so-
ciais para a definicdo das a¢des do IBAMA;

VIl - analisar processos de identificagdo e negociagdo de fontes
de recursos internos e externos para viabilizacdo das a¢des plane-
jadas do IBAMA; e

VIII - manifestar-se sobre os assuntos que lhe forem submeti-
dos pelo Presidente do IBAMA.

Secao Il
Do drgao de assisténcia direta e imediata ao Presidente

Art. 82 Ao Gabinete compete:

| - assistir o Presidente em sua representagdo politica e social e
incumbir-se do preparo e do despacho de seu expediente pessoal;

Il - planejar, coordenar e supervisionar as atividades de comu-
nica¢do social, relagdes institucionais, apoio parlamentar e interna-
cional e ainda a publicagdo, a divulgagdo e o acompanhamento das
matérias de interesse do IBAMA;

Il - secretariar as reunides do Conselho Gestor; e

IV - supervisionar e coordenar as atividades de assessoramento
ao Presidente.
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Secao lll
Dos 6rgdos seccionais

Art. 92 A Procuradoria Federal Especializada junto ao IBAMA,
6rgdo de execucgdo da Procuradoria-Geral Federal, compete:

| - representar judicial e extrajudicialmente o IBAMA, observa-
das as normas estabelecidas pela Procuradoria-Geral Federal;

Il - orientar a execucdo da representacdo judicial do IBAMA,
qguando sob a responsabilidade dos demais drgdos de execugdo da
Procuradoria-Geral Federal;

Il - exercer as atividades de consultoria e assessoramento ju-
ridicos no dmbito do IBAMA, e aplicar, no que couber, o disposto
no art. 11 da Lei Complementar n2 73, de 10 de fevereiro de 1993 ;

IV - auxiliar os demais 6érgdos de execucdo da Procuradoria-
-Geral Federal na apuracdo da liquidez e da certeza de créditos, de
qualquer natureza, inerentes as atividades do IBAMA, para inscri-
¢do em divida ativa e respectiva cobranca;

V - zelar pela observancia da Constitui¢do, das leis e dos atos
emanados dos Poderes Publicos, sob a orientagdo normativa da Ad-
vocacia-Geral da Unido e da Procuradoria-Geral Federal;

VI - coordenar e supervisionar, técnica e administrativamente,
as unidades descentralizadas; e

VIl - encaminhar a Advocacia-Geral da Unido ou a Procurado-
ria-Geral Federal, conforme o caso, pedido de apura¢do de falta
funcional praticada por seus membros.

Paragrafo Unico. Ato do Presidente do IBAMA, ouvido o Procu-
rador-Chefe, definira a distribuicdo dos cargos de chefia da Procu-
radoria Federal Especializada entre o 6rgdo seccional e as unidades
descentralizadas.

Art. 10. A Auditoria Interna compete:

| - assessorar o Presidente e as Diretorias na garantia da regula-
ridade e no controle da gestdo institucional;

Il - prestar apoio aos orgdos de controle interno da Unido no
ambito de suas atribuicdes;

Il - acompanhar, orientar, fiscalizar e avaliar os resultados
quanto a legalidade, a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da ges-
tdo orcamentdria, financeira, contabil, patrimonial e dos recursos
humanos do IBAMA; e

IV - executar as atividades de ouvidoria, no que se refere ao
recebimento, a analise e ao encaminhamento das demandas da so-
ciedade para orientagdo das a¢des do IBAMA.

Art. 11. A Corregedoria compete:

| - acompanhar o desempenho dos servidores e dos dirigentes
dos orgdos e das unidades do IBAMA, por meio da fiscalizagdo e da
avaliagdo de suas condutas funcionais;

Il - analisar a pertinéncia de denuncias relativas a atuagdo dos
dirigentes e dos servidores do IBAMA e promover a instauracdo de
sindicancias e processos administrativos disciplinares, e encami-
nhar a instauracdo de processo para tomada de contas especial,
qguando for o caso;

Il - propor ao Presidente o encaminhamento a Procuradoria-
-Geral Federal e a Advocacia-Geral da Unido de pedido de correigcdo
na Procuradoria Federal Especializada ou apuragdo de falta funcio-
nal praticada, no exercicio de suas atribui¢des, por seus membros; e

IV - acompanhar os assuntos pertinentes a gestdo da ética, em
articulacdo com a Comiss3o de Etica do IBAMA.

Art. 12. A Diretoria de Planejamento, Administrac3o e Logistica
compete:

| - elaborar e propor o planejamento estratégico do IBAMA, su-
pervisionar e avaliar o desempenho dos resultados institucionais,
programar, executar e acompanhar o orgamento, promover a ges-
tdo da tecnologia da informacdo; e

Il - coordenar, executar, normatizar, controlar, orientar e super-
visionar as atividades inerentes aos Sistemas de Pessoal Civil da Ad-
ministracdo Federal, de Administracdo dos Recursos de Tecnologia




da Informagéo, de Servigos Gerais, de Planejamento e de Orgamen-
to Federal, de Contabilidade Federal, de Administracdo Financeira
Federal, de Organizagdo e Inovagao Institucional do Governo Fede-
ral e de Gestdo de Documentos de Arquivo.

Segao IV
Dos 6rgaos especificos singulares

Art. 13. A Diretoria de Qualidade Ambiental compete coorde-
nar, controlar e executar agGes federais referentes a proposi¢cdo de
critérios, padrdes, parametros e indicadores de qualidade ambien-
tal, ao gerenciamento dos Cadastros Técnicos Federais de Ativida-
des e Instrumentos de Defesa Ambiental e de Atividades Potencial-
mente Poluidoras ou Utilizadoras dos Recursos Ambientais.

Art. 14. A Diretoria de Licenciamento Ambiental compete coor-
denar, controlar e executar as a¢Oes referentes ao licenciamento
ambiental, nos casos de competéncia federal.

Art. 15. A Diretoria de Prote¢do Ambiental compete coordenar,
controlar e executar as agoes federais referentes a fiscalizagdo e as
emergéncias ambientais.

Art. 16. A Diretoria de Uso Sustentavel da Biodiversidade e
Florestas compete coordenar, controlar e executar as agGes fede-
rais referentes a autorizagdo de acesso, manejo e uso dos recursos
florestais, floristicos e faunisticos, e as agdes federais referentes a
recuperacdo ambiental.

Art. 17. Ao Centro Nacional de Monitoramento e Informacgdes
Ambientais compete coordenar, controlar e executar atividades re-
ferentes ao monitoramento e a gestao das informagdes ambientais,
por meio do processamento e desenvolvimento de tecnologias, da
pesquisa, e da integragdo de bases de dados e informagdes ambien-
tais geoespaciais, e prover o acesso e a disponibilidade de informa-
¢Oes e do conhecimento ao publico interno e externo.

Art. 18. Os d6rgdos especificos singulares de que tratam os arts.
13 a 17 exercerdo suas atividades em harmonia com as diretrizes
emitidas pelo Ministério do Meio Ambiente.

SecaoV
Dos 6rgaos descentralizados

Art. 19. As Superintendéncias compete a coordenag3o, o plane-
jamento, a operacionalizacdo e a execugao das agdes do IBAMA e a
supervisdo técnica e administrativa das Geréncias Executivas e das
Unidades Técnicas localizadas nas areas de sua jurisdicdo, sendo su-
bordinadas ao Presidente do IBAMA.

Art. 20. As Geréncias Executivas compete a operacionalizacdo
e a execugdo das agbes do IBAMA, em suas respectivas dreas de
abrangéncia, sendo subordinadas a Superintendéncia que possui
jurisdigdo sobre a area em que estejam localizadas.

Art. 21. As Unidades Técnicas compete executar as atividades
finalisticas do IBAMA, no ambito de sua competéncia, sendo subor-
dinadas a Superintendéncia que possui jurisdicdo sobre a drea em
que estejam localizadas.

Art. 22. Os érgdos descentralizados exercerdo suas atividades
em conformidade com as diretrizes do Presidente e, em questGes
especificas, dos drgdos seccionais e especificos singulares do IBA-
MA.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

Art. 23. Ao Presidente incumbe:

| - representar o IBAMA, ativa e passivamente, em juizo, por
meio de procuradores, ou fora dele, na qualidade de seu maior res-
ponsavel;
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Il - planejar, coordenar, controlar, orientar e dirigir as atividades
do IBAMA, zelando pelo cumprimento das politicas e das diretrizes
definidas pelo Ministério do Meio Ambiente e dos planos, dos pro-
gramas e dos projetos;

Il - convocar, quando necessario, as reunides do Conselho Ges-
tor e presidi-las;

IV - firmar em nome do IBAMA acordos, contratos, convénios,
ajustes, termos de ajustamento de conduta e instrumentos simila-
res;

V - editar atos normativos internos e zelar pelo seu fiel cum-
primento;

VI - ratificar os atos de dispensa ou de declaragdo de inexigibili-
dade das licitagGes, nos casos prescritos em lei;

VIl - ordenar despesas; e

VIII - delegar competéncia.

Art. 24. Aos integrantes do Conselho Gestor incumbe manifes-
tarem-se e apresentarem recomendagdes, quando for o caso, sobre
as a¢des do IBAMA, no ambito das competéncias definidas neste
Decreto, respeitada a legislagdo.

Art. 25. Aos Diretores e aos demais dirigentes incumbe plane-
jar, dirigir, avaliar o desempenho, coordenar, controlar e orientar
a execucdo das atividades de sua drea de competéncia e exercer
outras atribuicbes que |Ihes forem cometidas pelo Presidente do
IBAMA.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 26. O regimento interno do IBAMA definird o detalhamen-
to dos érgdos integrantes de sua estrutura organizacional, sua juris-
dicdo, as competéncias das respectivas unidades e as atribuicGes de
seus dirigentes.

Art. 27. O IBAMA podera celebrar acordos, contratos, convé-
nios, termos de parceria e de ajustamento de condutas e instru-
mentos similares com organizagGes publicas e privadas, nacionais,
estrangeiras e internacionais, visando a consecugao de seus obje-
tivos.

Art. 28. O IBAMA atuard em articulagdo com os 6rgaos e as en-
tidades da administragdao publica federal, direta e indireta, dos Es-
tados, do Distrito Federal e dos Municipios integrantes do Sisnama
e com a sociedade civil organizada, para consecucdo de seus objeti-
vos, em consonancia com as diretrizes da politica nacional de meio
ambiente, emitidas pelo Ministério do Meio Ambiente.

Art. 29. O IBAMA, em ato de seu Presidente, podera criar co-
mités e camaras técnicas setoriais ou tematicas, com o objetivo de
integrar e apoiar processos internos de gestdo ambiental, com a
participacdo da sociedade civil, quando necessario.

3 LEI N2 6.938/1981 E ALTERAGOES

LElI N2 6.938, DE 31 DE AGOSTO DE 1981

Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulagdo e aplicagdo, e dd outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, Faco saber que o Congresso Na-
cional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art 12 - Esta lei, com fundamento nos incisos VI e VIl do art.
23 e no art. 235 da Constituicdo, estabelece a Politica Nacional do
Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagao e aplicagdo,




constitui o Sistema Nacional do Meio Ambiente (Sisnama) e institui
o Cadastro de Defesa Ambiental.(Redagdo dada pela Lei n2 8.028,
de 1990)

DA POLITICA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

Art. 22. A Politica Nacional do Meio Ambiente tem por objeti-
Vo a preservac¢do, melhoria e recupera¢do da qualidade ambiental
propicia a vida, visando assegurar, no Pais, condi¢ées ao desenvol-
vimento sdcioeconémico, aos interesses da seguranc¢a nacional e
a protec¢do da dignidade da vida humana, atendidos os seguintes
principios:

| - agdo governamental na manutengdo do equilibrio ecologi-
co, considerando o meio ambiente como um patrimdnio publico a
ser necessariamente assegurado e protegido, tendo em vista o uso
coletivo;

Il - racionalizagdo do uso do solo, do subsolo, da dgua e do ar;

Il - planejamento e fiscalizagdo do uso dos recursos ambien-
tais;

IV - protecdo dos ecossistemas, com a preserva¢do de areas
representativas;

V - controle e zoneamento das atividades potencial ou efetiva-
mente poluidoras;

VI -incentivos ao estudo e a pesquisa de tecnologias orientadas
para o uso racional e a prote¢do dos recursos ambientais;

VIl - acompanhamento do estado da qualidade ambiental;

VIII - recuperagdo de areas degradadas; (Regulamento)

IX - protecdo de areas ameacadas de degradacdo;

X - educagdo ambiental a todos os niveis do ensino, inclusive a
educacdo da comunidade, objetivando capacita-la para participa-
¢do ativa na defesa do meio ambiente.

Art. 32 - Para os fins previstos nesta Lei, entende-se por:

| - meio ambiente, o conjunto de condigdes, leis, influéncias e
interagdes de ordem fisica, quimica e bioldgica, que permite, abriga
e rege a vida em todas as suas formas;

Il - degradacgdo da qualidade ambiental, a alteragdo adversa das
caracteristicas do meio ambiente;

Il - poluicdo, a degradacdo da qualidade ambiental resultante
de atividades que direta ou indiretamente:

a) prejudiquem a saude, a seguranca e o bem-estar da popu-
lacdo;

b) criem condig¢des adversas as atividades sociais e econémicas;

c) afetem desfavoravelmente a biota;

d) afetem as condigOes estéticas ou sanitarias do meio ambien-
te;

e) lancem matérias ou energia em desacordo com os padrdes
ambientais estabelecidos;

IV - poluidor, a pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou
privado, responsavel, direta ou indiretamente, por atividade causa-
dora de degradagdo ambiental;

V - recursos ambientais: a atmosfera, as aguas interiores, su-
perficiais e subterraneas, os estuarios, o mar territorial, o solo, o
subsolo, os elementos da biosfera, a fauna e a flora. (Redac¢éo dada
pela Lei n2 7.804, de 1989)

DOS OBJETIVOS DA POLITICA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

Art. 42 - A Politica Nacional do Meio Ambiente visara:

| - 3 compatibilizacdo do desenvolvimento econémico social
com a preservagao da qualidade do meio ambiente e do equilibrio
ecoldgico;

Il - a definicdo de areas prioritarias de agdo governamental re-
lativa a qualidade e ao equilibrio ecoldgico, atendendo aos interes-
ses da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, do Territérios e dos
Municipios; (Vide decreto n2 5.975, de 2006)
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Ill - ao estabelecimento de critérios e padrdes da qualidade
ambiental e de normas relativas ao uso e manejo de recursos am-
bientais;

IV - ao desenvolvimento de pesquisas e de tecnologia s nacio-
nais orientadas para o uso racional de recursos ambientais;

V - a difusdo de tecnologias de manejo do meio ambiente, a di-
vulgacdo de dados e informagdes ambientais e a formagédo de uma
consciéncia publica sobre a necessidade de preservacgdo da qualida-
de ambiental e do equilibrio ecoldgico;

VI - a preservacdo e restauracdo dos recursos ambientais com
vistas 4 sua utilizagdo racional e disponibilidade permanente, con-
correndo para a manutencdo do equilibrio ecoldgico propicio a vida;

VIl - a imposi¢do, ao poluidor e ao predador, da obrigacdo de
recuperar e/ou indenizar os danos causados, e ao usuario, de con-
tribuicdo pela utilizagdo de recursos ambientais com fins econdmi-
Cos.

Art. 52 - As diretrizes da Politica Nacional do Meio Ambiente
serdo formuladas em normas e planos, destinados a orientar a a¢do
dos Governos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Terri-
térios e dos Municipios no que se relaciona com a preservac¢do da
qualidade ambiental e manutencdo do equilibrio ecoldgico, obser-
vados os principios estabelecidos no art. 22 desta Lei.

Paragrafo Unico. As atividades empresariais publicas ou priva-
das serdo exercidas em consonancia com as diretrizes da Politica
Nacional do Meio Ambiente.

DO SISTEMA NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

Art. 62 Os 6rgdos e entidades da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal, dos Territérios e dos Municipios, bem como as fundagées
instituidas pelo Poder Publico, responséveis pela prote¢do e me-
Ihoria da qualidade ambiental, constituirdo o Sistema Nacional do
Meio Ambiente - SISNAMA, assim estruturado:

| - érgdo superior: o Conselho de Governo, com a fungao de
assessorar o Presidente da Republica na formulagdo da politica na-
cional e nas diretrizes governamentais para o meio ambiente e os
recursos ambientais; (Redacdo dada pela Lei n2 8.028, de 1990)

Il - érgdo consultivo e deliberativo: o Conselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA), com a finalidade de assessorar, estudar
e propor ao Conselho de Governo, diretrizes de politicas governa-
mentais para o0 meio ambiente e os recursos naturais e deliberar, no
ambito de sua competéncia, sobre normas e padrGes compativeis
com o meio ambiente ecologicamente equilibrado e essencial a sa-
dia qualidade de vida; (Redacdo dada pela Lei n2 8.028, de 1990)

Il - 6rgdo central: a Secretaria do Meio Ambiente da Presidén-
cia da Republica, com a finalidade de planejar, coordenar, super-
visionar e controlar, como drgdo federal, a politica nacional e as
diretrizes governamentais fixadas para o meio ambiente; (Redagdo
dada pela Lei n2 8.028, de 1990)

IV - érgdos executores: o Instituto Brasileiro do Meio Ambien-
te e dos Recursos Naturais Renovdveis - IBAMA e o Instituto Chico
Mendes de Conservagdo da Biodiversidade - Instituto Chico Men-
des, com a finalidade de executar e fazer executar a politica e as
diretrizes governamentais fixadas para o meio ambiente, de acor-
do com as respectivas competéncias; (Redacdo dada pela Lei n?
12.856, de 2013)

V - Orgdos Seccionais: os érgdos ou entidades estaduais res-
ponsaveis pela execu¢do de programas, projetos e pelo controle e
fiscalizagdo de atividades capazes de provocar a degradagao am-
biental; (Redagdo dada pela Lei n? 7.804, de 1989)

VI - Orgaos Locais: os 6rgdos ou entidades municipais, respon-
saveis pelo controle e fiscalizagdo dessas atividades, nas suas res-
pectivas jurisdi¢des; (Incluido pela Lei n2 7.804, de 1989)
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1 EVOLUCAO DA ADMINISTRACAO. 1.1 PRINCIPAIS
ABORDAGENS DA ADMINISTRACAO (CLASSICA ATE
CONTINGENCIAL). 1.2 EVOLUCAO DA ADMINISTRACAO
PUBLICA NO BRASIL (APOS 1930); REFORMAS ADMI-
NISTRATIVAS; A NOVA GESTAO PUBLICA.

ADMINISTRAGAO GERAL

Dentre tantas defini¢cGes ja apresentadas sobre o conceito de
administragdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcancar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administragdo representa uma governabilidade,
gestdo de uma empresa ou organizagao de forma que as ativida-
des sejam administradas com planejamento, organizagdo, diregdo,
e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de
outras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagdo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

A administragdo tem uma série de caracteristicas entre elas:
um circuito de atividades interligadas, busca de obtencdo de re-
sultados, proporcionar a utilizagdo dos recursos fisicos e materiais
disponiveis, envolver atividades de planejamento, organizagao, di-
regdo e controle.

Para administrar os mais variados niveis de organizagao é ne-
cessario ter habilidades, estas sdo divididas em trés grupos:

- Habilidades Técnicas: sdo habilidades que necessitam de co-
nhecimento especializado e procedimentos especificos e pode ser
obtida através de instrugdo.

- Habilidades Humanas: envolvem também aptidao, pois inte-
rage com as pessoas e suas atitudes, exige compreensdo para lide-
rar com eficiéncia.

- Habilidades Conceituais: englobam um conhecimento geral
das organizagdes, o gestor precisa conhecer cada setor, como ele
trabalha e para que ele existe.

Existem varios modelos de organizagdo, Organizacdo Empre-
sarial, Organizagdo Maquina, Organizagdo Politica entre outras. As
organizagOes possuem seus niveis de influéncia. O nivel estratégico é
representado pelos gestores e o nivel tatico, representado pelos ge-
rentes. Eles sdo importantes para manter tudo sob controle. O gerente
tem uma visdo global, ele coordena, define, formula, estabelece uma
autoridade de forma construtiva, competente, enérgica e Unica.

As OrganizagOes formais possuem uma estrutura hierarquica
com suas regras e seus padrdes. Os Organogramas com sua estru-
tura bem dimensionada podem facilitar a autonomia interna, agi-
lizando o processo de desenvolvimento de produtos e servigos. O
mundo empresarial cada vez mais competitivo e os clientes a cada
dia mais exigentes levam as organizagdes a pensar na sua estrutura,
para se adequar ao que o mercado procura. Com os 6rgdos bem
dispostos nessa representacdo grafica, fica mais bem objetivada a
hierarquia bem como o entrosamento entre os cargos.
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As organizagGes fazem uso do organograma que melhor repre-
senta a realidade da empresa, vale lembrar que o modelo piramidal
ficou obsoleto, hoje o que vale é a contribuicdo, sdo muitas pessoas
empenhadas no desenvolvimento da empresa, todos contribuem
com ideias na tomada de decisdo.

Com vistas as diversidades de informagdes, é preciso estar
atento para sua relevancia, nas organizagdes as informagdes sdo
importantes, mesmo em tomada de decisdes. E necessario avaliar a
qualidade da informacédo e saber aplicar em momentos oportunos.

Para o desenvolvimento de sistemas de informagdo, ha que
se definir qual informagdo e como ela vai ser mantida no sistema,
deve haver um estudo no organograma da empresa verificando as-
sim quais os dados e quais 0s campos V3o ser necessarios para essa
implantagdo. Cada empresa tem suas caracteristicas e suas neces-
sidades, e o sistema de informacdo se adéqua a organizagao e aos
seus propositos.

Para as organizages as pessoas sdo as mais importantes, por
isso tantos estudos a fim de sanar interrogagdes a respeito da com-
plexidade do ser humano.

O comportamento das pessoas nas organiza¢des afeta dire-
tamente na imagem, no sucesso ou insucesso da mesma, o com-
portamento dos colaboradores refletem seu desempenho. H4d uma
necessidade das pessoas de ter incentivos para que o trabalho flua,
a motivagdo € intrinseca, mas os estimulos sdo imprescindiveis para
gue a motivacgdo pelo trabalho continue gerando resultados para a
empresa.

Para que todos esses conceitos e objetivos sejam desenvolvi-
dos de fato, precisamos nos ater a questao dos niveis de hierarquia
e as competéncias gerenciais, ao que isso representa na teoria, na
pratica e no comportamento individual de cada profissional envol-
vido na administracgdo.

NiVEIS HIERARQUICOS

Existem basicamente trés niveis hierdrquicos dentro de uma
organizagao, que sao divididos em:

Nivel Estratégico (ou Nivel Institucional) — Elabora as estraté-
gias, faz o planejamento estratégico da empresa normalmente esse
posto é assumido por presidentes e alta dire¢do da empresa, os re-
presentantes deste nivel devem possuir principalmente habilidades
conceituais.

Nivel Tatico (ou Nivel Intermediario) — Este nivel é desempe-
nhado pelos Gerentes é um nivel departamental, e seus integrantes
necessitam em especial de habilidades humanas para motivar e li-
derar os integrantes do nivel operacional.

Nivel Operacional — Estes sdo os supervisores que necessitam
de habilidades técnicas por trabalharem de forma mais ligada a pro-
dugdo.

E de suma importancia que os niveis hierarquicos estejam bem
definidos dentro da organizagdo para que cada um saiba o seu lu-
gar e suas competéncias. Administrar é interpretar os objetivos da
organizagao e transforma-los em agdao por meio de planejamento,
organizagdo, controle e diregdo de todos os niveis organizacionais.

A seguir vocés poderdo ver dois demonstrativos que discrimi-
nam as caracteristicas de atua¢do de cada um dos niveis citados.
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. NIVEIS
CARACTERISTICAS - -
ESTRATEGICO TATICO OPERACIONAL
Abrangéncia Instituicdo Unidade, Departamento Setor, Equipe
Area Presidéncia, Alto Comité Diretoria, Geréncia Coordenagao, Lider Técnico
Perfil Visdo, Lideranga Experiéncia, Eficacia Técnica, Iniciativa
Horizonte Longo Prazo Médio Prazo Curto Prazo
Foco Destino Caminho Passos
Diretrizes Visdo, Objetivo Planos de agao, projetos Processos, atividades
Contetudo Abrangente, Genérico Amplo, mas sintético Especifico, Analitico
Agles Determinar, Definir, orientar Projetar, Gerenciar Executar, manter, Controlar, analisar
Software Painel de Controle Planilha AplicagGes especificas
Marcio D’Avila
Habilidades
{ Idétl:aos": ilg:l::ighus
o |‘;||-5T¢Aﬁ o abstratos)
Inberr:ril:?:lllaﬁo GERENCIA Hﬁgm::gs
{ou tatico) elacionamen
terpessoal)
SUPERVISAD
Nivel Habilidades
Operacional Técnicas
(Manuseio
de coisas fisicas)

EXECUGAO DAS OPERAGOES | ‘ FAZER E EXECUTAR

Idalberto Chiavenato.

Fatores como a crescente competitividade entre as organizagdes provocam significativas mudangas no mercado, o que faz com que as
competéncias gerenciais se tornem grandes diferenciais.

A gestdo por competéncia se propGe a integrar e orientar esforgos, principalmente no que ser refere a gestdo de pessoas, visando
desenvolver e sustentar competéncias consideradas fundamentais aos objetivos organizacionais.

As empresas buscam ideias de mudangas comportamentais, atitudes, valores e crengas que fagam a diferenga na postura dos profis-
sionais.

Competéncias gerenciais: “Um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que algumas pessoas, grupos ou organizagbes do-
minam melhor do que outras, o que as faz se destacar em determinado contexto.”

Claude Lévy-Leboyer

A) As Principais Habilidades Gerenciais sdo:

e  Planejamento e Organizacdo: O Gerente devera possuir a capacidade de planejar e organizar suas proprias atividades e as do seu
grupo, estabelecendo metas mensuraveis e cumprindo-as com eficacia.

e  Julgamento: O Gerente devera ter a capacidade de chegar a conclusGes ldgicas com base nas evidéncias disponiveis.

e  Comunicacdo Oral: Um Gerente deve saber se expressar verbalmente com bons resultados em situagdes individuais e grupais,
apresentando suas ideias e fatos de forma clara e convincente.

e Comunicacdo Escrita: E a capacidade gerencial de saber expressar suas ideias clara e objetivamente por escrito.

e  Persuasdo: O Gerente deve possuir a capacidade de organizar e apresentar suas ideias de modo a induzir seus ouvintes a acei-
ta-las.

e  Percepcdo Auditiva: O Gerente deve ser capaz de captar informagdes relevantes, a partir das comunicagdes orais de seus cola-
boradores e superiores.




e Motivacdo: Importancia do trabalho na satisfacdo pessoal
e desejo de realizagdo no trabalho.

e  |mpacto: E a capacidade de o Gerente criar boa impres-
sdo, captar atengdo e respeito, adquirir confianga e conseguir reco-
nhecimento pessoal.

e Energia: E a capacidade gerencial de atingir um alto nivel
de atividade (Garra).

e  Lideranca: E a capacidade do Gerente em levar o grupo a
aceitar ideias e a trabalhar atingindo um objetivo especifico.

Para alguns autores, podemos resumir as habilidades necessa-
rias para o desenvolvimento eficiente e eficaz na administracdo em:

1.Conhecimento — Estar a par das informacgGes necessarias
para poder desempenhar com eficdcia as suas fungGes.

2. Habilidade — Estas podem ser divididas em:

- Técnicas (Fungbes especializadas)

- Administrativas (compreender os objetivos organizacionais)

- Conceituais (compreender a totalidade)

- Humanas (Relagdes Humanas)

- Politicas (Negociagdo)

3. Atitude e Comportamento — Sair do imaginario e colocar em
pratica, fazer acontecer. Maneira de agir, ponto de referéncia para a
compreensdo da realidade.

As trés dimensdes da competéncia

As competéncias sdao formadas por trés dimensdes: atitude,
conhecimento e habilidade. Cada dimensdo é independente, mas
ambas estdo interligadas. Ele afirma ainda que o desenvolvimento
das competéncias estd na aprendizagem individual e coletiva. (Tom-
mas Durand)

Atitude (Querer Fazer)

Ter atitude e agOes é fazer acontecer.

Sdo competéncias que permitem as pessoas interpretarem e
julgarem a realidade e a si préprias. Na area gerencial veja algumas
atitudes que se destacam:

» Saber ouvir;

» Auto motivagao;

» Autocontrole;

» Dar e receber feedback;

» Resolugdo de problemas;

» Determinagao;

» Proatividade;

» Honestidade e ética nos negdcios, etc.

Conhecimento (Saber Fazer)

O conhecimento é essencial para a realizagdo dos processos da
organizagdo. De acordo com o nivel de conhecimento de um ge-
rente, existe o essencial, aquele que todo profissional deve saber,
como dominar os procedimentos, conceitos, informagdes necessa-
rios ao funcionamento da empresa. E, aquele mais especifico, em
que é necessario analisar os individuos e o contexto de trabalho.

Habilidades (Saber como Fazer)

Quando utilizamos o conhecimento da melhor forma, ele se
torna uma habilidade. O conceito de habilidade é variado. De acor-
do com alguns autores, para que um administrador possa conquis-
tar uma posi¢do de destaque, bem como saber administrar, defini-
-se a existéncia das seguintes habilidades:

» Técnicas - funcdes especializadas e ligadas ao trabalho ope-
racional;
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» Conceituais - compreender a totalidade, ou seja, ter visdo da
empresa como um todo;

» Humanas - cultivar bons relacionamentos, sendo um lider
eficaz e eficiente.

Tipos de Competéncias

Existem varios tipos de competéncias definidas por tedricos so-
bre o conjunto de competéncias existentes e utilizadas no ambiente
organizacional. Serdo citadas apenas duas:

Competéncias Individuais

Sdo caracteristicas que tornam um individuo singular, unico.
Além de serem os conhecimentos adquiridos por uma pessoa,
também faz parte a inteligéncia em lidar com situa¢des complexas.
As competéncias individuais estardo relacionadas, por exemplo, a
formacgdo educacional, a experiéncia profissional, assim como o
ambiente em que vive, o visdo de futuro, a flexibilidade, etc. Estas
competéncias também se classificam em:

» Competéncias gerais - relativa aos valores organizacionais e a
cultura empresarial;

» Competéncias gerenciais - relativa as fungdes gerenciais;

» Competéncias técnicas - relativas ao profissional e suas habi-
lidades especificas da area.

Competéncias Organizacionais

Sao formados pelo capital intelectual, estrutural, organizacio-
nal, de processo, etc. Para essas competéncias devem ser analisa-
dos os clientes, concorrentes, funcionarios, pois sdo eles que agre-
gardo um diferencial de mercado. Essas competéncias sdo capazes
de elevar o potencial de uma organiza¢do estando ela sempre se
fortalecendo. No livro Competéncias: conceitos e instrumentos
para a gestdo de pessoas na empresa moderna, o autor define tam-
bém um conjunto de competéncias que fazem parte das competén-
cias organizacionais:

» Competéncias essenciais - importante para a organizagao;

» Competéncias distintivas - sdo competéncias que garantem
vantagens competitivas para a organizagao;

» Competéncia de suporte - sdo atividades que servem de base
para outras atividades da organizag¢do;

» Capacidade dinamica - quando as competéncias organizacio-
nais atendem as exigéncias do ambiente.

Modelos Gerenciais

Os modelos gerenciais sdo capazes de nos dar ideias sobre
como seria sua aplicagdo real. Como os modelos de gestdo se atua-
lizam sempre, deve-se fazer um estudo da organizac¢do e ver aquele
que melhor se aplica. Ndo é uma tarefa facil, mas requer esforgo
e competéncia para o estudo tanto do ambiente interno, quanto
externo da organizagdo.

Um dos modelos gerenciais é o proposto por Robert Quinn,
autor do livro Competéncias Gerenciais: principios e aplicagGes.
Seu modelo define a existéncia de vinte e quatro competéncias ge-
renciais, das quais sdo classificadas como papéis gerenciais. Assim,
ha quatro modelo gerenciais que estdo divididos em oito papéis. E
para o autor os modelos mais antigos sdo de suma importancia para
auxiliar o gestor na tomada de decisGes na organizagdo. Confira:
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Modelo das Metas Racionais

Tem como base a lei da sobrevivéncia de Darwin: o individuo com maior habilidade e mais apto mantém o seu emprego. O objetivo
desse modelo esta na produtividade e no lucro. Ele esta relacionado aos papéis de diretor e do produtor.

Papel de diretor

O gestor enquanto diretor deve deixar claro o planejamento e as metas a serem atingidas. Ele que decide, define op¢des, tarefas e
problemas.

Papel de produtor
O gestor enquanto produtor tem foco nas tarefas, no trabalho, interesse, motivacdo e determinacdo. Ele é pragmatico.
Modelo dos Processos Internos ou Modelo de Burocracia Profissional
Completa o modelo das metas racionais. Seu objetivo é a busca da estabilidade, continuidade e eficiéncia no trabalho. Ele é baseado
em rotinas. O gerente é considerado um monitor apto e um coordenador verdadeiro e confidvel.

Papel de monitor

O gestor enquanto monitor deve conhecer e supervisionar o ambiente de sua organizagdo, e também, estar a par das metas de cada
setor.

Papel de coordenador

O gestor enquanto coordenador da apoio a estrutura e ao desenvolvimento da organizagdo. Suas caracteristicas sdo a organizacdo, a
conciliagdo do trabalho da equipe, coordenacgdo a parte logistica, bem como encarar problemas.

Modelo das Relagdes Humanas

De acordo com o autor, apds a queda da bolsa de valores (1929) e a Segunda Guerra Mundial foi perceptivel que os modelos citados
anteriormente estavam se tornando ineficazes para a época. Nesse novo modelo o objetivo é atingir o compromisso, a coesdo e a moral.
E valorizado mais a participa¢do, o acordo entre os funcionarios e a resolugdo de problemas. O gestor é aquele que se coloca no lugar do
outro, é portanto, um facilitador e um mentor.

Papel de facilitador
O gestor enquanto facilitador estimula o trabalho em equipe e gerencia os problemas pessoais.
Papel de mentor
O gestor enquanto mentor trabalha no desenvolvimento de cada funciondrio e aperfeigoa suas competéncias, eles sdo orientadores.

Modelo dos Sistemas Abertos

Para esse modelo é necessario viver em um ambiente ambiguo e competitivo. Seu objetivo é atingir a adaptacdo e o apoio externo. E
valorizado o empreendedorismo, a adaptagdo politica e administragdo de mudangas. O gestor é inovador e negociador.

Papel de inovador

O gestor enquanto inovador estd aberto as mudangas, tem um pensamento critico e analitico, é visionario e identifica as tendéncias
do mercado.

Papel de negociador
O gestor enquanto negociador deve utilizar técnicas de persuasdo e influéncia em prol de seus acordos e compromissos.

A administragdo tem como tarefa, interpretar os objetivos propostos pela empresa e transforma-los em a¢do empresarial através do
planejamento, organizac¢do, diregdo e controle de todos os esforgos realizados, em todas as dreas e em todos os niveis da empresa, a fim
de atingir tais objetivos.

A administragdo é uma condigdo indispensavel para o sucesso de cada empresa.

A administracdo representa a solu¢do da maior parte dos problemas que afligem a humanidade nos dias de hoje. Na realidade ndo
existem paises desenvolvidos ou subdesenvolvidos, mas paises bem ou mal administrados. (Peter Drucker)




Abaixo, a ordem cronoldgica das Teorias Administrativas:
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Anos Teorias

1903 Administragdo Cientifica

1909 Teoria da Burocracia

1916 Teoria Classica

1932 Teoria das RelagGes Humanas
1947 Teoria Estruturalista

1951 Teoria dos Sistemas

1953 Abordagem Sociotécnica

1954 Teoria Neoclassica

1957 Teoria Comportamental

1962 Desenvolvimento Organizacional
1972 Teoria da Contingéncia

1990 Novas Abordagens

2000 Caos e Complexidade

2005 Responsabilidade Social e Sustentavel

ENFASE TEORIAS ADMINISTRATIVAS PRINCIPAIS ENFOQUES
Tarefas Administracdo Cientifica Racionalizacdo do trabalho no nivel
operacional.
Teoria Classica Organizagdo formal.
Principios gerais da Administragao.
Teoria Neoclassica Fung¢des do administrador.
Estrutura Teoria da Burocracia Organiza; 3o formal burocratica.
Racionalidade organizacional
Teoria Estruturalista Multipla abordagem:
- Organizag3o formal e informal,
andlise intra-organizacional e andlise
interorganizacional.
Teoria das Relaches Organizacdo informal.
Humanas Meotivacdo, lideranca, comunicagBes e
dindmica de grupo.
Pessoas Teoria do Comportamento Estilos de Administrag3o.
Organizacional Teoria das decises.
Integracdo dos objetivos
organizacionais e individuais.
Teoria do Desenvolvimento | Mudanca organizacional planejada.
Organizacional Abordagem de sistema aberto
Teoria Estruturalista Andlise intra-organizacional e andlise
ambiental.
Ambiente Abordagem de sisterna aberto.
Teoria da Contingéncia Andlise ambiental (imperativo
ambiental)
Abordagem de sistema aberto.
Tecnologia Teoria da Contingéncia Administracdo da tecnologia
(imperativo tecnologico)
Competitividade MNovas Abordagens da Caos e Complexidade.
Administrag3o Aprendizagem Organizacional - capital
intelectual
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1 0 PAPEL DO ESTADO E A ATUAGAO DO GOVERNO NAS FINANGAS PUBLICAS; FORMAS E DIMENSOES DA INTERVEN-
GCAO DA ADMINISTRAGAO NA ECONOMIA.

Ciclo e Processo Orgamentario

I Ciclo Orcamentario

( * Planejamento das
acbes
governamentais e
elaboragdo das
propostas
orcamentdrias

* Controlee W
avaliacdo da
execucao

Avaliagio Elaboragiao

Aprovagdo

= Discussdo,
votacdo e
aprovacdo dessas
leis.
(PPA, LDO e LOA)

* Execucdo
Orgamentaria

Realizagio: Parceria:

5
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A CF 88 determina a elaboragdo do contrato orgamentério com base em trés leis ordindrias:
¢ Plano Plurianual (PPA), a cada 4 anos;

e Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), anualmente;

e Lei Orcamentaria Anual (LOA).

Visando fortalecer a interligacdo dos processos de planejamento e orgcamento (aloca¢do de recursos), a CF 88 exigiu que o PPA, a LDO
e a LOA fossem articulados, interdependentes e compativeis.

A LDO recebeu a fungdo unir o PPA e a LOA. Por isso, a LDO pode ser considerada um “esqueleto” da lei orgamentaria anual: estabe-
lece, anualmente, a estrutura para a elaboragdo do orgamento. Por sua vez, a propria elaboragdo da LDO deve obedecer aos principios do
PPA.

Essa sobreposicdo entre as trés leis esta disposto prioritariamente nos artigos 165, 166 e 167 da CF.

O artigo 165 da Constituicdo determina que os orgamentos anuais, neste caso tanto a LOA como a LDO, precisam ser compativeis com
o PPA.

Art. 165. (...)

§ 7° Os orcamentos previstos no § 5°, | e ll, deste artigo, compatibilizados com o plano plurianual, terdo entre suas fung¢des a de
reduzir desigualdades inter regionais, segundo critério populacional (CF, art. 165, § 7°). Compreendendo o ciclo orcamentario

O artigo 167 da CF exige que emendas que modifiquem a LOA, ou projetos no mesmo sentido, precisam ser compativeis tanto em
relagdo ao PPA como naquilo que determina a LDO:

Art. 166. (...)

§ 3° As emendas ao projeto de lei do orcamento anual ou aos projetos que o modifiquem somente podem ser aprovados caso:

| - sejam compativeis com o plano plurianual e com a lei de diretrizes orcamentarias. Compreendendo o ciclo orgamentdrio.O super-
-ordenamento do PPA sobre a LOA esta claro no art. 167, da CF:

Art. 167. (...)

§1° Nenhum investimento cuja execugdo ultrapasse um exercicio financeiro podera ser iniciado sem prévia inclusdo no plano plu-
rianual, ou sem lei que autorize a inclusdo, sob crime de responsabilidade (CF, art. 167,§ 1°).Esse super-ordenamento também aparece
em outros trechos da Constituicdo, como a necessidade de que a LOA observe a LDO:

§ 5° Durante a execugdo or¢amentaria do exercicio, ndo podera haver a realizacdo de despesas ou a assung¢do de obrigagGes que
extrapolem os limites estabelecidos na lei de diretrizes orcamentarias, exceto se previamente autorizadas, mediante a abertura de
créditos suplementares ou especiais (CF, art 99, § 5°; CF, art. 127, § 6°).

Enfim, a Constituicdo determina que a elaboragdo da LDO ocorra a luz das diretrizes fixadas no PPA (CF, art. 166, § 4°). Esta mesma
orientacgdo vale para a elaboragdo da LOA (CF, art. 165, § 7°; CF, art. 166, § 3°, inciso I).

O ciclo orgamentario tem inicio com a elaboragdo da proposta do Plano Plurianual (PPA) pelo poder Executivo. Isso ocorre no primeiro
ano de governo do presidente, governador ou prefeito recém-empossado ou reeleito.

O exercicio financeiro, no Brasil, ¢ um periodo de doze meses (um ano). O exercicio financeiro coincidird com o ano civil (Lei 4.320/64,
Art. 34). O exercicio financeiro define o periodo para fins de organizacdo dos registros relativos a arrecadagdo de receitas, a execugdo de
despesas.
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Entende-se por ciclo orcamentario uma séria de rotinas, conti-
nuas, dindmicas e flexiveis, visando a elaboragdo, aprovacgdo, exe-
cugdo, controle e avaliagdo do orgamento, em um determinado
periodo tempo que ndo se deve confundir ao exercicio financeiro.

Para a realizagdo desse processo devem ser cumpridas as se-
guintes etapas:

a) Elaboragdo

b) Apreciacdo, aprovagao, sangao e publicagdo
c) Execugdo

d) Controle e

e) Avaliagdo

a) Elaboragao

Essa fase é de responsabilidade essencialmente do Poder Exe-
cutivo, que realiza estudos para prepara¢do dos projetos das leis
orgamentdrias que sdo: PPA, LDO e LOA.

Na etapa de elaboragdo da PLOA sdo estabelecidas as metas
e prioridades, compativeis com a LDO, define programas, obras e
estimativa das receitas, bem como consolida as propostas parciais
elaboradas pelo Judiciario, Legislativo e Ministério Publico, visando
o envio ao Congresso Nacional para apreciagdo e votagdo.

Naturalmente, os Poderes Legislativo e Judicidrio e o Ministério
Publico tém autonomia para a elaboragdo de suas propostas, den-
tro das condicdes e limites ja estabelecidos nos planos e diretrizes.

O 6rgdo central do Sistema de Orgamento (o Ministério do Pla-
nejamento, Orcamento e Gestdo) fixa os parametros a serem adota-
dos no dmbito de cada 6rgdo/unidade orcamentdria.

Ha dois niveis de compatibilizagdo e consolidagdo: o primeiro
decorre das discussdes entre as unidades de cada drgdo; o segun-
do, no ambito do d6rgdo central do Sistema de Orcamento, entre os
vdrios 6rgdos da Administragcdo Publica.

Dentre os parametros que se deve utilizar nessa fase, também
conhecida como pré-proposta, destacamos:

- analise histdrica da execugdo do orcamento (saber o que,
como e quanto se gastou);

- quantificacdo dos gastos, recursos e estabelecimento de limi-
tes (verificar a LRF);

- compatibilizagdo dos programas e ajustes dos gastos (adequa-
¢do do planejamento aos gastos).

Disso resulta a proposta consolidada que o Presidente da Re-
publica encaminha, anualmente, ao Congresso Nacional, por meio
de mensagem ao Congresso Nacional, com a fungdo de esclarecer
e apresentar os principais pontos e questdes relativos a situagdo
financeira do Estado.

Vale notar que, antes da etapa de elaboragdo da proposta or-
camentaria, o 6rgdo central de orcamento indica o volume de dis-
péndios coerente com a meta de resultado primario e parametros
estabelecidos na LDO, e em conformidade com as orientagdes es-
tratégicas estabelecidas no Plano Plurianual.

O volume assim estabelecido determinard a quantificagdo da
demanda financeira e servira para formular o limite da expansdo ou
retragdo do dispéndio.

Os recursos financeiros serdo determinados em func¢do das re-
comendagdes da LDO sobre:

e comportamento da arrecadagdo tributaria;

¢ politica de endividamento;

e participacdo das fontes internas e externas no financiamento
das despesas;

e crescimento econOmico; e

e alteragdo na legislagdo tributaria.

No processo de programacdo, busca-se uma igualdade entre
a demanda e a oferta financeira quando da consolidagdo das pro-
postas setoriais (principio do equilibrio entre receitas e despesas
publicas).

Na consolidagao das propostas, nos niveis setoriais ou central,
pode-se conduzir a alterages nos dispéndios ou nas disponibilida-
des financeiras.

Sendo a pega orgamentdria o documento que cristaliza todo o
processo de gestdo dos recursos publicos, devem ser contempla-
dos, na fase de elaboragdo or¢amentaria, todos os elementos que
facilitem a andlise sob os aspectos da eficiéncia e da eficacia dos
projetos.

Cabe destacar, ainda, que o Poder Executivo, para fins de ela-
boragdo da Proposta Orgamentdria, vale-se, anualmente, das ins-
trucdes contidas no Manual Técnico de Or¢gamento, MTO-02, cujo
objetivo é orientar os participantes do processo.

b) Apreciagdo, aprovagao, sangao e publicagdo

Seguindo o curso do processo legislativo, cabera ao Poder Le-
gislativo, por meio da Comissdao Mista Permanente de Orcamento
e Finangas, apreciar os termos da proposta enviada pelo Chefe do
Poder Executivo, podendo, segundo certos critérios, emenda-la e,
em situagdes extremas, rejeita-la.

Observa-se que o Presidente da Republica podera propor alte-
racdes aos projetos, desde que ndo tenha sido iniciada a votagdo
pela comissdo mista, da parte proposta.

Importante observar que as seguintes despesas ndo podem so-
frer anulagdo:

a) pagamento de pessoal e seus encargos;

b) servico da divida publica;

c) transferéncias tributarias constitucionais ao FPE e FPM.

Os projetos de lei do PPA, LDO e LOA serdo votadas pelas duas
Casas do Congresso Nacional, que apds serd enviado ao Presidente
da Republica para promulgagdo e sangdo no prazo de 15 dias Uteis,
devendo publica-las a seguir.

Por fim, ressalta-se que mesmo depois de votado o orgamento
e ja se tendo iniciada a sua execucgdo, o processo legislativo podera
novamente ser desencadeado em virtude projeto de lei destinado a
solicitar autorizagdes para a abertura de créditos adicionais.

Fluxo do Processo de Elaboragdo e Aprovacao da LOA

1. Secretaria de Orgamento Federal

Aprova instruges para a elabora¢do das propostas do Orga-
mento Anual, divulga parametros, limites e prazos para a elabora-
¢do das propostas orgamentdrias setoriais.

2 Secretaria Executiva/Subsecretaria de Planejamento, Or¢a-
mento e Administracdo

Orienta e coordena a elaboragdo das propostas das unidades
orcamentdrias.

Fixa prazo para a entrega das propostas no ambito de cada Mi-
nistério.

3. Unidades Gestoras
Elabora a proposta orcamentaria e encaminha-a a SPOA do 6r-

gdo.

4. Secretaria Executiva/Subsecretaria de Planejamento, Org¢a-
mento e Administracdo

Analisa preliminarmente, faz corregdes, revisa e consolida as
propostas parciais das unidades.

Encaminha-as a Secretaria de Orcamento Federal — SOF/MP.
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5. Secretaria de Or¢camento Federal- SOF/MP

Faz analises, cortes, corre¢des, bem como, revisa e consolida as
propostas parciais recebidas dos érgaos.

A SOF/MP junta as propostas parciais as estimativas do orca-
mento de Receita e forma a proposta orgamentdria geral, a qual é
encaminhada ao Presidente da Republica.

6. Presidéncia da Republica
Encaminha a proposta orgamentaria ao Congresso Nacional até
o dia 31 de agosto do ano vigente.

7. Comissdo Mista de Or¢camento

Recebe o projeto de lei e as emendas dos congressistas. Ana-
lisa, emite parecer, discute e vota o mesmo. Elabora redacdo final
do projeto de lei.

8. Congresso Nacional

Discute e vota o relatdrio final da Comissdao Mista de Orgamen-
to, bem como as emendas pendentes de decisdo. Aprova a Lei Orga-
mentdria. Devolve-a ao Presidente da Republica para sangdo.

9. Presidente da Republica
Sanciona ou promulga a Lei Orgamentdria. Determina a sua pu-
blicagdo no Diario Oficial da Unido.

10. Secretaria de Or¢amento Federal

Providéncia a disponibilizacdo da fita do orgcamento para pro-
cessamento no Sistema Integrado de Administragdao Financeira do
Governo Federal (SIAFI).

c) Execugdo

Essa fase inicia-se logo apds a publicagdo da lei orgamentdria,
e caracterizada pela efetivagdo na arrecadagdo das receitas e o pro-
cessamento da despesa.

Ademais, nos termos da LRF, art. 82, o Poder Executivo deverd
no prazo de 30 dias, publicar o decreto de programacao financeira
e o cronograma de execuc¢do mensal de desembolso, que tem por
objetivos:

| — assegurar as unidades orgamentdrias, em tempo habil, a
soma de recursos necessarios para a melhor execu¢do do programa
de trabalho;

Il — manter durante o exercicio financeiro o equilibrio entre
receita arrecadada e despesa realizada, visando reduzir eventuais
insuficiéncias de recursos.

d) Controle

Uma vez realizada a execugdo orgamentaria, os drgdos dos sis-
temas de controle interno e externo iniciam o processo de aprecia-
¢do e julgamento da aplicacdo dos recursos publicos nos termos das
leis orcamentarias e com base em regulamentos especificos.

Durante essa fase, devem ser observados os seguintes princi-
pios:

® a legalidade;

® a economicidade;

® a correta aplicagdo das receitas e,

® suas renuncias.

O controle aqui estudado pode ser realizado nos seguintes mo-
mentos:

| —a priori ou prévio: antes da execug¢do do orcamento.

Il — concomitante: durante a execugdo do orgamento.

Ill — a posteriori ou subsequente: apds o encerramento do exer-
cicio financeiro.

Ademais, cabe ao gestor publico a apresentacdo da prestagdo
de contas, que tem como finalidade apresentar os fatos ocorridos
na sua gestao.

e) Avaliagao

Essa € a Ultima fase, as vezes ndo consideradas por alguns dou-
trinadores, permite a revisdo e a melhora do planejamento orga-
mentario pelo Governo, onde sdo observadas as metas atingidas
comparadas aos recursos utilizados.

Esse papel atualmente é exercido pela SPI/MP.

Processo Orgamentdrio

O processo orgamentario compreende:

- conjunto de regras e procedimentos dirigidas aos agentes
publicos;

- solucdo de conflitos de interesse nos diversos planos;

- interesse politicos relacionados ao processo decisorio;

- nivel de endividamento x investimentos e crescimento;

- eficiéncia na alocagdo orcamentaria;

Onde ha um orgamento publico, hd sempre um processo orga-
mentario, seja numa ditadura ou numa democracia desenvolvida.
Porém, eles se revestem de caracteristicas completamente diferen-
tes. No Brasil, durante o regime militar, por exemplo, o Executivo
enviava um or¢camento para o Legislativo, que deveria aprova-lo
sem possibilidade de emendas ou maior discussdo. J4 numa demo-
cracia, espera-se que a aprovagdo do orgamento publico gere um
jogo de negociagdo dentro do Legislativo e entre este e o Executivo.

O desenho do processo orgamentario visa justamente a aper-
feigoar esse jogo, procurando o maximo possivel criar condigdes
para que os seus resultados sejam gerados em um ambiente com
algumas importantes propriedades. Tais propriedades, que visua-
lizamos aqui como Pontos Cardiaisdo Processo Orgamentario, sdo
listadas abaixo sem ordem de precedéncia:

1) Legitimidade

2) Simplicidade

3) Efetividade

4) Temporalidade

A caracterizagdo pragmatica e detalhada de cada um destes
termos variard de sociedade para sociedade. Seu significado con-
ceitual subjacente, entretanto, ponto mais importante, é facilmente
inteligivel:

1) Legitimidade: Baseia-se nas nog¢des de transparéncia, equi-
dade, universalidade e obediéncia a norma legal, a populagdo acre-
ditando na justeza da forma e do volume de acordo com os quais
sdo obtidos e alocados os recursos publicos.

2) Simplicidade: Objetiva o desenvolvimento da percepgéo e do
pleno entendimento, pela populagdo em geral, dos mecanismos e
da importancia do processo orgamentario como um todo.

Regras claras e simples sdo mais compreensiveis. Isto ajuda a
criar uma cultura de escolhas objetivas, onde cada individuo se tor-
na realmente interessado no acompanhamento do uso dos recur-
sos publicos, passando a vigiar e ponderar sobre as a¢des do Exe-
cutivo e do Legislativo de uma forma mais exigente. Espera-se um
aumento da consciéncia sobre as vantagens e custos das op¢des de
politica traduzidas em verbas pelo orgamento publico.

3) Efetividade: Tal propriedade visa a assegurar que 0 processo
orcamentdrio ajude o bom funcionamento do Estado, servindo de
instrumento, e ndo empecilho, aimplementagdo das politicas publi-
cas legitimamente aprovadas.

4) Temporalidade: Traduz-se aqui por temporalidade a utiliza-
¢do do processo orgamentario como um dos instrumentos princi-
pais de permeabilizacdo e sujeicdo dos gastos publicos as preferén-
cias intertemporais da sociedade.
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O processo orgamentario deve ser capaz de gerar, ano a ano,
uma sucessdo de orcamentos, nos quais a realizagdo de investi-
mentos possa manter, se a determinagao politica assim dispuser, os
focos de longo prazo previamente determinados. No Brasil, a Cons-
tituicdo de 1988 tentou fazer isto, alocando um certo percentual
das despesas para fins especificos. Para a educagdo, por exemplo,
houve alocagdo de 18% dos recursos tributarios. Os resultados des-
sa experiéncia, entretanto, sdo polémicos.

Denotamos os quatro pontos acima como Pontos Cardiais do
Processo Orgamentdrio porque eles estabelecem um conjunto mi-
nimo de condi¢des ao bom funcionamento da pratica orgamentaria
publica. Tais condigdes, porém, sdo necessarias, mas nao suficien-
tes. Paises com boa estrutura de processo orgamentario podem ou
ndo gerar um bom or¢amento publico. Todavia, paises onde o pro-
cesso orgamentario ndo possui uma ou algumas das propriedades
acima tém demonstrado, em maior ou menor grau, menor resilién-
cia na manutengdo do desenvolvimento.

O processo orcamentdrio é composto das sequintes etapas:

1) fixa¢do das metas de resultado fiscal (constante do anexo de
metas fiscais da LDO e tem por finalidade garantir a redu¢do gradual
da relagdo divida publica / PIB. O limite do endividamento corres-
ponderd a um percentual da RECEITA CORRENTE LIQUIDA). Depois
de estabelecida a meta fiscal, inicia-se a elabora¢do do orgamento
com a estimativa da receita, possibilitando, a seguir, fixar o valor da
despesa.

2) previsdo ou estimativa da receita (observardo normas téc-
nicas e legais, considerando os efeitos das alteragGes na legislagdo,
da variagdo do indice de precos, do crescimento econémico ou de
qualquer outro fatos relevante e serdo acompanhadas de demons-
trativos de sua evolugdo e da metodologia de cdlculo e premissas
utilizadas).

LEGISLACAO, PRECO e RENDA, configuram-se como parame-
tros fundamentais para estimativas das receitas.

3) calculo da necessidade de financiamento (as necessidades
sdo apuradas nas trés esferas de governo: federal, estadual e mu-
nicipal. Cada ente da Federagdo devera indicar os resultados fiscais
pretendidos para o exercicio financeiro a que a LDO se referir e os
dois seguintes).

As necessidades de financiamento do setor publico sdo apura-
das separadamente pelos Or¢amentos Fiscal e da Seguridade Social
e pelo Orcamento de Investimento das Estatais.

As necessidades de financiamento do Governo Central corres-
ponde ao resultado dos orgamentos fiscais e da seguridade social, e
se expressam por meio do resultado primario e resultado nominal.

A soma das necessidades de financiamento do governo central
com as das empresas estatais, correspondem as necessidades de
financiamento da Unido.

O resultado primario de determinado ente representa a dife-
renga entre

A) RECEITAS PRIMARIAS (impostos, taxas, contribuicdes e de-
mais receitas, EXCLUINDO-SE: operag¢des de crédito, receitas de
rendimentos de aplicagdes financeiras, empréstimos concedidos,
privatizagGes, superavit financeiro)

B) DESPESAS PRIMARIAS (despesas orcamentarias, EXCLUIN-
DO-SE: amortizagGes, juros e encargos da divida, aquisicao de titu-
los de capital integralizado, concessdo de empréstimos)

[ )

Superavit primario = receitas primarias > despesas primarias

4) fixacdo dos valores para despesas obrigatérias (sdo despe-
sas obrigatdrias: as transferéncia constitucionais — fundo de partici-
pagdo dos estados e dos municipios, programas de financiamento
do setor produtivo das regides norte, nordeste e centro-oeste — as
despesas de pessoal e encargos sociais, beneficios previdenciarios,
as decorrentes de dividas publicas, contratuais e mobiliarias, e as
relacionadas com sentengas judiciais transitadas em julgado (pre-
catoérios).

5) determinagdo dos limites para despesas discricionarias

ApOs estimadas todas as receitas, considerando-se a meta de
resultado primario prevista na LDO, e determinadas as despesas
obrigatdrias (que tém seu montante determinado por disposi¢oes
legais e constitucionais), o restante destina-se as despesas discricio-
narias (fixadas em conformidade com disponibilidade de recursos
financeiros).

Classificam-se como despesas discricionarias as despesas pri-
marias de execuc¢do ndo obrigatdria no ambito dos trés Poderes e
do Ministério Publico. Por meio dessas despesas, o Governo mate-
rializa as politicas setoriais, viabilizando sua plataforma de “campa-
nha”, pois possui a discricionariedade de alocagdo e execugdo das
dotagdes orcamentdrias de acordo com suas metas e prioridades.

6) elaboragdo das propostas setoriais

As diversas unidades elaboram simultaneamente as propostas
e definem sua programacgdo orcamentdria, resultando numa es-
trutura programatica formada pelos programas e suas respectivas
acoes (projetos, atividades e operagGes especiais).

ApOs a definicdo da estrutura programatica, é feito o detalha-
mento da proposta setorial, onde serd enviado ao Orgdo Central
do Sistema Or¢amentario para realizar os ajustes, que serdao nego-
ciados com os érgdos setoriais do Poder Executivo, decorrentes de
revisdo das estimativas de receitas e fixacdo de despesas.

7) processo legislativo

8) sancgdo da lei

9) execug¢do orgamentaria

10) alteragGes orgamentdrias®

1 Texto adaptado de Carlos Ivan Simonsen Leal (http://inter-
essenacional.uol.com.br)/Alessandro Lopez (http://alessandrol-
opez.blogspot.com.br
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2 ORCAMENTO PUBLICO E SUA EVOLUCAO. 2.1 ORCA-
MENTO COMO INSTRUMENTO DO PLANEJAMENTO
GOVERNAMENTAL. 2.2 PRINCIiPIOS, DIRETRIZES E CLAS-
SIFICACOES ORCAMENTARIOS. 2.3 ORCAMENTO PUBLI-
CO NO BRASIL. 2.3.1 PLANO PLURIANUAL. 2.3.2 ORCA-
MENTO ANUAL. 2.3.3 OUTROS PLANOS E PROGRAMAS.
2.3.4 SISTEMA E PROCESSO DE ORCAMENTACAO. 2.3.5
PROCESSO ORCAMENTARIO. 2.3.6 METODOS, TECNICAS
E INSTRUMENTOS DO ORCAMENTO PUBLICO; NORMAS
LEGAIS APLICAVEIS. 2.3.7 SIDOR E SIAFI. 2.3.8 RECEITA
PUBLICA: CATEGORIAS, FONTES, ESTAGIOS; DiVIDA ATI-
VA. 2.3.9 DESPESA PUBLICA: CATEGORIAS, ESTAGIOS.
2.3.10 SUPRIMENTO DE FUNDOS. 2.3.11 RESTOS A PA-
GAR. 2.3.12 DESPESAS DE EXERCiCIOS ANTERIORES.
2.3.13 A CONTA UNICA DO TESOURO.

Tradicionalmente o orgamento é compreendido como uma
peca que contém apenas a previsdo das receitas e a fixagao das
despesas para determinado periodo, sem preocupagao com planos
governamentais de desenvolvimento, tratando-se assim de mera
peca contabil - financeira. Tal conceito ndo pode mais ser admitido,
pois, conforme vimos no médulo anterior, a intervencdo estatal na
vida da sociedade aumentou de forma acentuada e com isso o pla-
nejamento das a¢des do Estado é imprescindivel.

Hoje, o orgamento é utilizado como instrumento de planeja-
mento da agdo governamental, possuindo um aspecto dinamico, ao
contrdrio do orgamento tradicional ja superado, que possuia cara-
ter eminentemente estatico.

Para Aliomar Baleeiro, o orgamento publico “é o ato pelo qual
o Poder Executivo prevé e o Poder Legislativo autoriza, por certo
periodo de tempo, a execugdo das despesas destinadas ao funcio-
namento dos servigos publicos e outros fins adotados pela politica
econdmica ou geral do pais, assim como a arrecadacdo das receitas
ja criadas em lei”.

A func¢do do Orgamento é permitir que a sociedade acompa-
nhe o fluxo de recursos do Estado (receitas e despesas). Para isto, o
governo traduz o seu plano de agdo em forma de lei. Esta lei passa
a representar seu compromisso executivo com a sociedade que lhe
delegou poder.

O projeto de lei orgamentaria é elaborado pelo Executivo, e
submetido a apreciagdo do Legislativo, que pode realizar alteragbes
no texto final. A partir dai, o Executivo deve promover sua imple-
mentacdo de forma eficiente e econdmica, dando transparéncia pu-
blica a esta implementagdo. Por isso o orcamento é um problema
guando uma administracdo tem dificuldades para conviver com a
vontade do Legislativo e da sociedade: devido a sua forca de lei, o
orcamento é um limite a sua agao.

Em sua expressdo final, o orgamento é um extenso conjunto
de valores agrupados por unidades orgamentarias, fungdes, pro-
gramas, atividades e projetos. Com a inflagdo, os valores ndo sdo
imediatamente compreensiveis, requerendo varios calculos e o
conhecimento de conceitos de matematica financeira para seu en-
tendimento. Isso tudo dificulta a compreensdo do orgamento e a
sociedade vé debilitada sua possibilidade de participar da elabora-
¢do, da aprovacdo, e, posteriormente, acompanhar a sua execugao.

Pode-se melhorar a informacdo oferecida aos cidaddos sem di-
ficultar o entendimento, através da técnica chamada analise verti-
cal, agrupando as receitas e despesas em conjuntos (atividade, gru-
po, fungdo), destacando-se individualmente aqueles que tenham
participacdo significativa. E apresentada a participagdo percentual
dos valores destinados a cada item no total das despesas ou recei-
tas. Em vez de comunicar um conjunto de numeros de dificil enten-

[a)

dimento ou valores sem base de comparacdo, é possivel divulgar
informacdes do tipo “a prefeitura vai gastar 15% dos seus recursos
com pavimentagao”, por exemplo.

Uma outra andlise que pode ser realizada é a andlise horizontal
do or¢gamento. Esta técnica compara os valores do orgamento com
os valores correspondentes nos orgamentos anteriores (expressos
em valores reais, atualizados monetariamente, ou em moeda forte).

Essas técnicas e principios de simplificacdo devem ser aplica-
dos na apresentac¢do dos resultados da execugdo orgamentaria (ou
seja, do cumprimento do or¢amento), confrontando o previsto com
o realizado em cada periodo e para cada rubrica. Deve-se apresen-
tar, também, qual a porcentagem ja recebida das receitas e a por-
centagem ja realizada das despesas.

E fundamental que a peca orcamentéria seja convertida em
valores constantes, permitindo avaliar o montante real de recursos
envolvidos.

Uma outra forma de alteragao do valor real é através das mar-
gens de suplementagdo. Para garantir flexibilidade na execugdo
do orcamento, normalmente sdo previstas elevadas margens de
suplementacgdo, o que permite um uso dos recursos que modifica
profundamente as prioridades estabelecidas. Com a indexagdo or-
¢amentdria mensal a inflagdo real, consegue-se o grau necessario
de flexibilidade na execugdao or¢gamentaria, sem permitir burlar o
orcamento através de elevadas margens de suplementagdo. Pode-
-se restringir a margem a um maximo de 3%.

N3o basta dizer quanto sera arrecadado e gasto. E preciso apre-
sentar as condi¢es que permitiram os niveis previstos de entrada
e dispéndio de recursos.

No caso da receita, é importante destacar o nivel de evolugdo
econdmica, as melhorias realizadas no sistema arrecadador, o nivel
de inadimpléncia, as alteragdes realizadas na legislagdo, os meca-
nismos de cobranca adotados.

No caso da despesa, é importante destacar os principais custos
unitarios de servigos e obras, as taxas de juros e demais encargos
financeiros, a evolugdo do quadro de pessoal, a politica salarial e a
politica de pagamento de empréstimos e de atrasados.

Os resultados que a simplificacdo do orcamento geram séo,
fundamentalmente, de natureza politica. Ela permite transformar
um processo nebuloso e de dificil compreensdo em um conjunto de
atividades caracterizadas pela transparéncia.

Como o orgamento passa a ser apresentado de forma mais sim-
ples e acessivel, mais gente pode entender seu significado. A socie-
dade passa a ter mais condig¢Ges de fiscalizar a execu¢do orgamen-
tdria e, por extensdo, as proprias agdes do governo municipal. Se,
juntamente com esta simplificacdo, forem adotados instrumentos
efetivos de intervengdo da populagdo na sua elaboragdo e controle,
a participa¢do popular terd maior eficacia.

Os orgamentos sintéticos, ao apresentar o orgamento (ou par-
tes dele, como o plano de obras e os orgamentos setoriais) de forma
resumida, fornecem uma informacdo rapida e acessivel.

A analise vertical permite compreender o que de fato influen-
cia a receita e para onde se destinam os recursos, sem a “polui¢do
numeérica” de dezenas de rubricas de baixo valor. Funciona como
um demonstrativo de origens e aplicagdes dos recursos da prefei-
tura, permitindo identificar com clareza o grau de dependéncia do
governo de recursos préprios e de terceiros, a importancia relativa
das principais despesas, através do esclarecimento da proporg¢do
dos recursos destinada ao pagamento do servigo de terceiros, dos
materiais de consumo, encargos financeiros, obras, etc.

A anélise horizontal facilita as comparagdes com governos e
anos anteriores.

A evidencia¢do das premissas desnuda o orgamento ao publi-
co, trazendo possibilidades de comparac¢do. Permite perguntas do
tipo: “por que a prefeitura vai pagar x por este servico, se o seu
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1 CONCEITOS, IMPORTANCIA, RELAGAO COM OS OUTROS
SISTEMAS DE ORGANIZAGAO.

Gestdo de pessoas: Conceito, importancia, relagdo com os outros
sistemas de organizagao

Conceito de Gestdo de Pessoas

A gestdo de pessoas é uma area muito sensivel a mentalidade que
predomina nas organizagdes.Ela é contingencial e situacional, pois de-
pende de vérios aspectos coma a cultura que existe em cada organiza-
¢do, a estrutura organizacional adotada, as caracteristicas do contexto
ambiental, o negdcio da organizacgdo, a tecnologia utilizada, os proces-
sos internos e uma infinidade de outras varidveis importantes.

Conceitos de RH ou de Gestdo de Pessoas

Administracdo de Recursos Humanos (ARH) é o conjunto de
politicas e praticas necessdrias para conduzir os aspectos da posi-
¢do gerencial relacionados com as “pessoas” ou recursos humanos,
incluindo recrutamento, selegao, treinamento, recompensas e ava-
liagdo de desempenho.

ARH é a funcdo administrativa devotada a aquisicdo, treina-
mento, avaliagdo e remuneracdo dos empregados. Todos os geren-
tes sdo, em um certo sentido, gerentes de pessoas, porque todos
estdo envolvidos em atividades como recrutamento, entrevistas,
selecdo e treinamento.

ARH é o conjunto de decisOes integradas sobre as relagdes de
emprego que influenciam a eficacia dos funcionarios e das organi-
zagoes.

ARH é a func¢do na organizagdo que estd relacionada com provi-
sdo, treinamento, desenvolvimento, motivagao e manutengao dos
empregados.

O que é a Gestdo de Pessoas?

Em seu trabalho, cada administrador — seja ele, um diretor,
gerente, chefe ou supervisor — desempenha as quatro fun¢des ad-
ministrativas que constituem o processo administrativo: planejar,
organizar, dirigir e controlar. A ARH esta relacionada a todas essas
fungdes do administrador. A ARH refere-se as politicas e praticas
necessarias para se administrar o trabalho das pessoas, a saber:

- Anadlise e descri¢do de cargos.

- Desenho de cargos.

- Recrutamento e selegdo de pessoal.

- Admissdo de candidatos selecionados.

- Orientacgdo e integragdo de novos funcionarios.

- Administragdo de cargos e saldrios.

- Incentivos salariais e beneficios sociais.

- Avaliagdo do desempenho dos funcionarios.

- Comunicagdo aos funcionarios.

- Treinamento e desenvolvimento de pessoal.

- Desenvolvimento organizacional.

- Higiene, seguranca e qualidade de vida no trabalho.

- Relagbes com empregados e relagdes sindicais.

A importancia das pessoas nas OrganizagGes:

Qual aimportancia das organizagdes em ter lideres, preparados
para liderar pessoas. Lideranga é uma das maiores competéncia nos
dias de hoje, pessoas com visdo, habilidades de relacionamento,
boa comunicagdo, com a capacidade de desenvolver lideres de in-
fluenciar e motivar pessoas é o maior patrimdnio das organizagoes.

GESTAO DE PESSOAS

[

As instituicGes ndo funcionam sozinhas, os cargos que fazem
parte do plano de carreira ndo tem vida propria. Equipes, empresas,
corporagdes ou governos € resultado do trabalho de um grupo de
pessoas. Empresas ndo tém sucesso, pessoas sim. Pessoas sdo im-
portantes nas corporagdes, nas empresas no governo ou em qual-
guer outra instituicdo, Robert W. Woodruff, ex-diretor executivo da
Coca-Cola diz, “sdo as pessoas e suas reagoes que fazem as empre-
sas serem bem-sucedidas ou quebrar”.

No mundo globalizado muito se fala em diferencial competiti-
VO, neste processo existe varios fatores que influenciam a tecnolo-
gia, os orcamentos milionarios as metodologias de desenvolvimen-
to de novos projetos, novos métodos de gerenciamento tudo isto
sdo alguns dos fatores essenciais para o diferencial competitivo e o
crescimento de qualquer organizagdo, mas sé fardo diferenca aque-
les que investirem no desenvolvimento de pessoas, com equipes
de alto desempenho, formando lideres capazes de criar ambientes
ideais que facgam com que as pessoas déem o melhor de si e ex-
pressam o que ha de melhor como potencial. Quando uma organi-
zagdo passa por dificuldade ndo se troca o nome da empresa ou as
suas instalagdes, trocam as pessoas, procuram um novo gerente um
novo CEO, ou seja, uma nova lideranca. Quando a selec¢do brasileira
de futebol ndo corresponde as expectativas a CBF procura um novo
técnico de futebol, ai se percebe a importancia das pessoas dentro
das organizagdes. Quando as pessoas sao motivadas a usar o que
tém de melhor de si as qualidades individuais aparecem.

O papel do lider dentro das organizagGes é extremamente impor-
tante, lider com uma lideranca afirmadora, que sejam os melhores
“animadores de torcida” das pessoas, seus melhores incentivadores!
Devem ser capazes de dizer-lhes: “Vocés podem voar! Eu as ajudo” e
ndo ficar esperando que cometam um erro para repreendé-las.

No mundo globalizado a diferenga sera feita pelas pessoas
qgue compdem o organismo das organizagdes, individuos com ca-
pacidade de comunicagdo, espirito de equipe, lideranca, percepgdo
da relagdo custo-beneficio e foco em resultados. Gente que tenha
iniciativa, vontade de assumir riscos e agilidade na adaptagdo a no-
vas situagOes, através do comprometimento, motivagdo, disciplina
a busca constante de conhecimento e da habilidade no relaciona-
mento pessoal. E quanto mais as pessoas assumirem esses papéis
mais fortes se tornard as organizagGes.

Relagdo com os outros sistemas de organizacdo

Confesso que pesquisei muito este ultimo item e ndo achei
nada que fosse mais especifico, entdo pelo que entendi a matéria
abaixo pode servir. Vocé que esta estudando e talvez tenha alguma
apostila sobre este tema especifico, me ajuda ai fazendo um co-
mentdrio de onde eu poderia encontrar ou digite o que leu na sua
apostila, sua informagdo terd enorme valor, obrigado

A sociedade busca uma Justica mais célere, capaz de resolver
questdes cada vez mais complexas. Neste sentido, espera-se das
instituicGes, o desenvolvimento e utilizagdo de instrumentos de
gestdo que garantam uma resposta eficaz. Esse cendrio impGe a ne-
cessidade de contar com profissionais altamente capacitados, ap-
tos a fazer frente as ameacas e oportunidades, propondo mudancas
gue possam atender as demandas do cidadao.

A partir desse raciocinio é possivel visualizar a gestdo de pes-
soas por competéncias.

A gestdo de pessoas por competéncias consiste em planejar,
captar, desenvolver e avaliar, nos diferentes niveis da organizagdo
(individual, grupal e organizacional), as competéncias necessarias a
consecugdo dos objetivos institucionais.

Para a Justica Federal foi adotado o conceito de competéncia
como a combinacgdo sinérgica de conhecimentos, habilidades e ati-
tudes, expressas pelo desempenho profissional, que agreguem va-
lor a pessoa e a organizacdo.




O modelo de gestdo de pessoas por competéncias tem como
diretriz a busca pelo autodesenvolvimento e possibilita um diagnds-
tico capaz de investigar as reais necessidades apresentadas no con-
texto de trabalho, bem como aquelas necessarias ao atingimento
dos desafios estratégicos da organizagdo.

As competéncias classificam-se em:

a) humanas (ou individuais), quando constituirem atributos de
individuos; e

b) organizacionais (ou institucionais), quando representarem
propriedades da organizagdo como um todo ou de suas unidades
produtivas.

As competéncias humanas ou individuais serdo classificadas
como:

a) fundamentais, aquelas que descrevem comportamentos de-
sejados de todos os servidores;

b) gerenciais, que descrevem comportamentos desejados de
todos os servidores que exercem fungdes gerenciais; e

c) especificas, aquelas que descrevem comportamentos espe-
rados apenas de grupos especificos de servidores, em razdo da area
ou unidade em que eles atuam.

A adogdo do método de diagndstico com base no modelo de
gestdo de pessoas por competéncias requer, em primeiro lugar, a
definicdo do dicionario de competéncias que serd utilizado como
referéncia do processo — o dicionario de competéncias fundamen-
tais, vdlidas para todos os servidores da Justica Federal, e geren-
ciais, que sdo especificas daqueles que ocupam fungao de gestao.

Ha um terceiro grupo, as competéncias especificas, referentes
aos diversos sistemas técnicos, tais como gestdo de pessoas, de ma-
terial, informatica, assuntos judiciarios, entre outros. Estas compe-
téncias, ao contrdrio das outras duas, variam de um sistema para
0 outro e precisam de uma aproximac¢do maior dos processos de
trabalho para serem mapeadas.

2 FUNDAMENTOS, TEORIAS E ESCOLAS DA ADMINIS-
TRAGAO E O SEU IMPACTO NA GESTAO DE PESSOAS.

Sdo varios os fundamentos da administracdo e sua evolugdo
para a gestdo de pessoas. Para estudar esse assunto, é fundamental
que se saiba quais foram as principais influéncias para o surgimento
das organiza¢des modernas.

Até meados do século XIX a sociedade era bastante diferente
do que é hoje. Antes da revolugdo industrial, havia poucas organiza-
¢Oes na sociedade e elas eram, em geral, muito pequenas. A predo-
minancia era de trabalhos realizados individualmente por artesdos
e profissionais liberais e de pequenas organizagbes como escolas
e pequenos armazéns, havendo poucas organiza¢Ges de maior ta-
manho.

As primeiras grandes organizagbes, que ja existiam nessa épo-
ca, eram a Igreja Catdlica e as organizagdes militares, que exerce-
ram forte influéncia no desenvolvimento de estruturas organiza-
cionais modernas. Na verdade, varios principios que norteiam as
organizagbes de todo o mundo sdo origindrios dessas duas, como
a hierarquia formal, a existéncia de érgdos de assessoria, principios
de estratégia organizacional, etc.

Esses e outros fatores influenciaram o surgimento das moder-
nas organizagdes, vamos sintetiza-los:

¢ Revolugdo industrial: as fortes transformagdes vividas na re-
volucdo industrial fez com que a economia saisse de uma era da
producdo artesanal para a era da industrializagdo cldssica.

Aqui surgem as organizagbes, que conseguiam maior produtivi-
dade no trabalho do que os individuos trabalhando isoladamente.
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e |greja catdlica: uma das primeiras grandes organizacdes bem-
sucedidas, com sua atuagdo global, serviu de inspiragdo para mo-
delos de estrutura organizacional em linha-staff por todo o planeta.

e OrganizagGes militares: as forcas armadas também serviram
de inspiracdo para a estrutura organizacional. Além disso, varios
principios modernos de logistica, pessoal e estratégia derivam do
seu uso nas organizagoes militares, que precisavam, desde ha muito
tempo, recrutar pessoas, transferi-las para os campos de batalha,
prové-las de alimentos nos campos de batalha, armazenar arma-
mentos, etc.

e Os filésofos: o pensamento filoséfico influenciou o surgimen-
to e a forma de desenvolvimento das organizagGes através do papel
do homem e do Estado na sociedade, das relagdes de trabalho, etc.

e As ciéncias: a racionalidade dos estudos cientificos, sejam fi-
sicos, matematicos, bioldgicos ou outros, serviu de base para muito
que foi criado no que diz respeito as organizagdes.

Organizagdes organicas, por exemplo, sdo aquelas em que as
partes interagem entre si e com o todo, gerando uma organizagdo
integrada e que interage com o seu ambiente. Note a semelhanga
com um organismo vivo! E quando falamos em “métodos para to-
mada de decisdo”, qual a referéncia? A matematica!

e Os economistas liberais: as ideias liberais do século XVIlI e XII,
de que o Estado deve se afastar da esfera econdmica individual.
Este preceito, que traz embutido em si o gérmen da livre concor-
réncia, é base para as organizagdes privadas que produzem bens
e servigos para a sociedade em troca da remuneragao do capital.

e Os empreendedores pioneiros: foram aqueles que criaram os
primeiros negdcios privados de grande monta em busca de remu-
neragdo. Mencionam-se os trabalhos de construgdo das ferrovias
norte-americanas nos anos 1820 como um importante exemplo do
surgimento das organizagdes privadas.

e Com base nesses e outros fatores é que foram estruturadas
as primeiras grandes organizagdes, que foram sendo montadas e
aperfeicoadas a partir do inicio do Século XX (1903).

Além de entender essas influéncias, é preciso ainda que vocé
saiba que a administra¢do surgiu com a revolugdo industrial e que
evoluiu em trés diferentes eras:

e A era da Industrializagdo Classica: trata-se do periodo com-
preendido entre a Revolugdo Industrial, no inicio do Século XX, e
meados do da década de 1950. Durante este periodo a industriali-
zagao foi intensificada, o que gerou o surgimento e a consolidagdo
da administragdo enquanto ciéncia. A estrutura organizacional era
composta por muitos niveis hierdrquicos e ela era bastante centra-
lizada. O desenho organizacional mecanicista era o tipico para esta
época. E uma época marcada pela estabilidade do ambiente.

¢ A era da industrializacdo neocldssica: nesse periodo, 0 mun-
do comegou a mudar e houve um forte desenvolvimento industrial.
Os negdcios tomaram amplitude cada vez maior, chegando ao nivel
de atuagdo mundial, tipico do fendmeno da globalizagdo. Com isso,
as organizagdes buscaram novos modelos estruturais para fazer
face ao aumento da complexidade no ambiente, sendo a estrutura
matricial a tipica estrutura organizacional dessa era. As antigas teo-
rias administrativas sdao questionadas e novas teorias tomam o seu
lugar, dando prioridade ao enfoque sistémico e a relativizagdo das
coisas na organizagao.

e A era da Informacgdo: trata-se de uma época que comegou
na década de 1990, sendo a que vivemos atualmente. A tecnologia
da informagdo e comunicac¢do evoluiu rapidamente e trouxe diver-
sos desdobramentos para o mundo organizacional. As mudangas se
tornaram ainda mais rapidas, imprevistas, turbulentas e radicais. A
complexidade do ambiente se tornou muito maior, demandando
maior agilidade da organizagdo na resposta aos imperativos am-
bientais. O desenho organico da estrutura é tido como simbolo des-




sa era, pois este possibilita maior flexibilidade estrutural, melhores
comunicagdo e interagdo interna e externa, e maior capacidade de
adaptagdo, entre outros.

Essas diferentes eras mudam o contexto das organizagdes, mol-
dando os estudos sobre administracdo e sobre a gestdo de pessoas.
As principais escolas administrativas que eu quero que vocés co-
nhegcam a relagdo com a gestdo de pessoas sdo:

e A Administra¢do Cientifica, de Taylor: trata-se de uma das
primeiras escolas do estudo organizacional. Taylor via o ser humano
como parte de uma grande maquina - a organizagao.

Em seus livros, chega a dizer que o ser humano é como um boi,
oferecendo apenas forga bruta para fazer funcionar as maquinas
da organizagdo. Ele prega que a solugdo para a maior eficiéncia ne-
cessaria nas fabricas era o controle dos tempos e movimentos de
trabalho de cada um, de forma cientifica. Apesar disso, ele oferece
remuneragdo varidvel aos funcionarios como forma de motiva-los a
produzir mais.

e A Administracdo Classica, de Fayol:a administragdo classica
enfocava, nos estudos organizacionais, a estrutura. O ser humano
continua sendo visto como parte de uma maquina, agora o foco é o
trabalho bem dividido e especializado e a hierarquia. Cada pessoa
deveria ter apenas um chefe, para evitar problemas de dupla subor-
dinacdo. Além disso, acreditava-se que os interesses das pessoas
e das organizagdes terminariam sendo coincidentes, pois essa é a
base para que os interesses individuais estivessem submetidos aos
interesses gerais da organiza¢do. A remuneragdo deveria ser justa
e o pessoal estavel. Considerava-se importante também o espirito
de equipe.

¢ Teoria burocratica: na burocracia de Weber as pessoas sdo

meros instrumentos da maquina organizacional. Ele acreditava
que para que os objetivos organizacionais fossem atingidos, as pes-
soas deveriam ser organizadas de forma estavel, por isso o foco esta
nas regras e normas a serem seguidas. Além disso, as pessoas que
produzem mais podem crescer na estrutura organizacional: trata-se
do reconhecimento da meritocracia.

e Abordagem humanista: iniciada por Elton Mayo, essa aborda-
gem constitui uma revolugdo na reflexao sobre as pessoas na orga-
nizagao, ja que elas se tornam sua grande énfase. Agora, a crenga é
que o ser humano é a base para o funcionamento da organizagdo,
por isso é preciso que ele esteja sempre satisfeito para que ela te-
nha sucesso. Seus pontos principais sdo o sistema social que nasce
da interacdo entre as pessoas, as relagdes com o grupo e o trabalho
em equipe. Ainda assim, trata-se de uma abordagem ingénua, pois
nao apresenta solugdes praticas para como lidar com as pessoas.

e Abordagem comportamental: nessa abordagem, o ser huma-
no passa a ser reconhecido como humano, com desejos, necessida-
des, capacidade de interaco, etc. E aqui que sdo criadas as teorias
de motivacdo, lideranga, grupos, conflitos... tantas que estudare-
mos para a prova!

e Abordagem sistémica: é uma importante abordagem admi-
nistrativa, mas cujo impacto sobre as pessoas reside na énfase - dei-
xa-se de olhar para dentro do individuo e o foco passa para como
ele interage com os outros criando a propria realidade em que vive.
A soma dos trabalhos individuais é capaz de produzir algo maior! E
a abordagem de sistema aberto, onde o conjunto interativo de pes-
soas produz coisas de interesse externo, do ambiente, ao mesmo
tempo em que recebe energia e insumos para funcionar.

e Abordagem contingencial: nessa abordagem, as organizacdes
passam a ser vistas como em uma reagao continua ao seu ambien-
te, e é assim também que o ser humano deve ser - adaptavel a rea-
lidade que se coloca, pronto para a mudanga.
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3 AFUNGAO DO ORGAO DE GESTAO DE PESSOAS. 3.1
ATRIBUICOES BASICAS E OBJETIVOS. 3.2 POLITICAS E SIS-
TEMAS DE INFORMAGOES GERENCIAIS.

Administragéio de recursos humanos
Finalidades da gestdo de pessoas

Gestdo de Pessoas ou Administra¢do de Recursos Humanos (ARH)
€ o conjunto de politicas e préticas necessarias para conduzir os aspec-
tos da posigdo gerencial relacionados com as “pessoas” ou recursos
humanos, incluindo recrutamento, selecdo, treinamento, recompensa
e avaliagdo de desempenho. E o conjunto de decisdes integradas sobre
as relagdes de emprego que influencia a eficdcia dos funciondrios e das
organizagOes (CHIAVENATO, 1999, p.8). Seus objetivos sdo:

e Ajudar a organizagdo a alcancgar seus objetivos e realizar sua
missao;

® Proporcionar competitividade a organizacéo;

* Proporcionar a organizagdo, empregados bem treinados e
bem motivados;

e Aumentar a auto-realizagdo e a satisfagdo dos empregados
no trabalho;

¢ Desenvolver e manter qualidade de vida no trabalho;

e Administrar a mudanca;

e Manter politicas éticas e comportamento socialmente res-
ponsavel.

Durante muito tempo as organizacdes consideraram o capital
financeiro como a principal fonte de desenvolvimento. Todavia
atualmente percebe-se que a forga para o desenvolvimento das or-
ganizacGes esta nas pessoas. Empresas tiveram seu desenvolvimen-
to comprometido pela inabilidade na selegdo de pessoas; por falta
de boas ideias; por falta de potencial criativo; falta de entusiasmo
e motivagao da equipe; falta de conhecimentos e competéncias e
ndo pela falta de recursos financeiros (Chiavenato, 2005).

No trabalho de César et. al. (2006), destaca-se que a estratégia
e o planejamento de RH tém mudado e crescido significativamente
nos ultimos vinte e cinco anos (GUBMAN, 2004), fato revelado pe-
las mudangas da area de RH no periodo. Viu-se uma evolugdo desde
0 pensamento pouco estratégico (anterior aos anos da década de
1980 e que resumia a area de RH ao DP — Departamento Pessoal),
0 aparecimento de estratégias funcionais (década de 80), a pro-
posta de desenvolvimento de capacidades estratégicas (nos anos
iniciais da década de 90) até a visdo atual, de busca de alinhamento
da area aos resultados estratégicos. Essas mudangas na area de RH
espelharam-se nas mudangas do mercado de trabalho e das rupturas
verificadas no pensamento relacionado as estratégias de negdcios,
notadamente na discussdo que se fez relacionada a competitividade e
ao desenvolvimento de competéncias essenciais para o negdcio
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Figura — Sintese das mudangas na fungdo de RH
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Enquanto as estratégias funcionais prendiam-se as fungdes
classicas da area de RH, voltadas para atender a alguma demanda,
as capacidades estratégicas tinham como foco o estudo da cultura,
das competéncias e do desenvolvimento do comprometimento dos
empregados para que a empresa alcangasse seus objetivos.

A visdo atual pressupGe que a area de RH dé conta: da atragdo,
provimento e retencdo de pessoas; do alinhamento, mensuragdo
e remuneracdo alinhada a performance da empresa e dos empre-
gados; do controle de investimento em pessoas, de acordo com as
demandas da empresa (GUBMAN, 2004). Dentro desta nova visdo,
estratégica, o foco da 4rea de RH é mdvel, conforme as mudangas
no cendrio no qual a organizagdo esta imersa, mudangas estas que
podem interferir no mercado de trabalho ou no resultado da em-
presa. Assim, da-se importancia a a¢Ges diferentes dentro da area,
dependendo das exigéncias da organizagdo para um determinado
momento.1

Ashton et al. (2004) apontam que a area de RH tem trés capaci-
dades-chave que devem atuar de maneira simultanea para ajudar
as empresas a serem competitivas: em primeiro lugar, distribuir os
servicos relacionados a processos de RH, de modo que todos os
empregados possam ter acesso aos canais internos ou externos a
eles relacionados.

Em segundo lugar, estabelecer servicos de consultoria de
gestdo de RH que funcionem como parceiros para executivos, uni-
dades de negdcio e gestores de linha; esse tipo de consultoria deve
estar ligado as necessidades especificas de cada area, oferecendo
servicos ligados as competéncias essenciais da drea e aos aspectos
de diferenciagdo que sejam chave para o negdcio. Em terceiro
lugar, a area deve oferecer mais apoio e servicos estratégicos para
a diregdo da organizagdo. Esta terceira opgdo € vista pelos autores
como o futuro da area e envolve significativas mudangas, que
devem ser feitas na mesma velocidade e as mesmas condicGes de
custo exigidos para o negdcio em si. Além disto, Ashton et al. (2004)
propdem seis caracteristicas para que a drea de RH seja estratégica:

| — Foco na estratégia do negdcio, baseada na compreensdo do
negaocio em si;

Il — medidas de desempenho dos objetivos que sejam alinhadas
aos objetivos do negdcio;

Il — alta competéncia na andlise de causa e efeito, priorizagao
e execugdo de programas da area, o que envolve habilidades ana-
liticas;

IV — exceléncia em servigos de relacionamento e competéncias
para desenvolver o nivel de tecnologia da informacgéao;

V — atuagdo na estrutura da organizacdo e no desenvolvimento
de capacidades que estejam alinhadas a ambientes que exigem alto
desempenho;

VI — oferta de gestdo de relacionamentos de modo a equilibrar
oferta, demanda e expectativas de clientes internos, escolhendo
prioridades e alterando alvos, sempre que necessario. Em outras
palavras, é preciso que gestores da area de RH pensem como ges-
tores do negdcio o que, segundo os autores, tradicionalmente ndao
ocorre, vez que gestores de RH ndo adotam as crengas dos outros
altos gestores e ndo atuam como tal.

Percebe-se que os gestores e areas de RH precisam migrar de
um modelo mais transacional para atuarem como parceiros estra-
tégicos do negdcio. Esta visdo estratégica da drea de Recursos Hu-
manos é essencial para que uma empresa se expanda globalmente.
Globalizagdo, tecnologia e mudangas sociais tém contribuido para
a emergéncia de mercados e competidores, crescentes pressoes de
acionistas e desafios crescentes em relagdo a custos, tempo de de-

1. Ana Maria Roux Valentini Coelho CESAR; Roberto CODA; Mauro Neves
GARCIA. Um novo RH? — avaliando a atuagdo e o papel da area de RH em organ-
izagGes brasileiras. FACEF PESQUISA —v.9 — n.2 — 2006.
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senvolvimento de produtos e servigos, e qualidade. As organizacGes
precisam que as fun¢des de RH estejam alinhadas ao propdsito da
organiza¢do, de modo que as mesmas déem suporte a estratégia
do negdcio (ASHTON et al., 2004).

A questdo é ser estratégico quando se tem tempo e recursos
apenas para o operacional, desafiando a drea de RH a estruturar-se
para criar maior valor as organizagGes. David Ulrich (1988) sugere
cinco agOes para que RH crie valor para a organizagdo:

I. Entender o mundo externo;

Il. Definir e atender os stakeholders (funcionarios, clientes,
investidores e gerentes de linha);

IIl. Atualizar e inovar as praticas de RH (pessoas, performance,
informacdo e trabalho);

IV. Reger a organizagdo de RH e definir uma estratégia de recur-
sos humanos;

V. Assegurar o profissionalismo dos funciondrios de RH por
meio de suas atuagdes e competéncias.

Estas a¢des nada mais sdo do que parte das competéncias
de qualquer gestor de drea de uma organizagdo Assim, Wessling
(2008) defende que a area de RH deve olhar o negdcio com lente
estratégica e realizar mudancas profundas e significativas no modo
de operar, alinhando seu novo papel junto aos clientes internos;
definir, remanejar e treinar suas competéncias, e adequar os sis-
temas de RH com foco nos resultados, uma vez que a Gestdo de
Pessoas contribui com o dinamismo, a agilidade e a competitivida-
de prdéprias das organizagdes de sucesso.

A drea de RH deve estar totalmente alinhada a cultura da
empresa, pois a compreensao dos vinculos construidos dentro do
ambiente de trabalho é a etapa inicial para o desafio de gerir as
pessoas. Para Soledade (2007), é através do entendimento dos
elementos constituintes da cultura que é possivel compreender
0s mecanismos de interacdo entre os colaboradores e as tarefas
que executam, sendo possivel destacar ainda os seguintes fatores
criticos de sucesso:

| — Desenvolvimento de liderangas capazes de alinhar as expec-
tativas do grupo com os objetivos da empresa, criando as condi¢des
de reciprocidade essenciais para atingir um desempenho que aten-
da as pressOes internas e externas da organizagdo. As liderangas
devem ser legitimadas tanto pelo enfoque do empregado quanto
pelo da empresa, para que possam efetivamente atuar como elos
entre estes dois polos, buscando atuar de maneira conciliatéria na
resolucdo dos conflitos surgidos.

Il — Busca da melhoria da eficiéncia dos grupos, calcada nos
atributos pessoais, cooperacdo intra e interequipes, capacidade de
adaptacdo e desenvolvimento de compromisso entre colaborado-
res e empresa.

IIl - Livre fluxo de informagdes, tendo cada componente do
grupo plena consciéncia da relagdo de causa e efeito existente nas
tarefas executadas.

IV — Treinamento e reciclagem constantes, permitindo que os
colaboradores incorporem novos conhecimentos que permitam
analisar criticamente o seu trabalho e seu ambiente, permitindo
que busquem a melhoria continua como individuo.

V — Cenario propicio para o desenvolvimento de estruturas
auto-reguladoras a partir de individuos autbnomos e participantes.
Desta forma, as equipes possuem a capacitacdo necessdria para
gerir seus préprios recursos de forma otimizada.

Nesta escala, a gestdo de RH esta plenamente disseminada
pela empresa, sendo cada lider um gestor das pessoas sob a sua
responsabilidade. A area de recursos humanos atua entdo como
orgdo consultivo, constantemente sintonizado com as tendéncias
do mercado e introduzindo novas ideias a estrutura vigente. Assim,




os profissionais de Recursos Humanos devem evitar os vicios inter-
nos, buscando sempre novos patamares de desempenho através
da aplicagdo de “benchmarkings” (SOLEDADE, 2007).

A moderna Gestdo de Pessoas, segundo Chiavenato (2005),
baseia-se em trés aspectos:

| — tratar as pessoas como seres humanos que possuem
conhecimentos, competéncias, com uma histéria pessoal que os
torna unicos, diferentes entre si e ndo como recursos necessitando
que alguém as administre pois sdo sujeitos passivos das a¢Ges das
organizagoes;

Il —tratar como talentos que impulsionam a organizagdo, dotan-
do-a de dinamismo, de conhecimento para continuar competitiva;

Il — tratar as pessoas como parceiros que investem na orga-
nizagdo através de seus esforgos, dedicagdo, comprometimento,
responsabilidade tendo como expectativa o retorno deste investi-
mento traduzidos em autonomia, desenvolvimento, remuneracgao,
reconhecimento, dentre outros.

Os programas de RH devem ser desenhados de modo a ofe-
recer beneficios e oportunidades de crescimento profissional aos
empregados. A fung¢do de administrar Recursos Humanos é das
liderancas (supervisores/gerentes) das organizagbes. A funcio
dos profissionais de Recursos Humanos é de buscar ferramentas e
praticas modernas de gestdo de pessoas para facilitar, dar suporte
e apoiar as liderancgas na fixagdo das estratégias, naimplementagéo
dos processos de mudanga organizacional, e nos processos de
aprendizagem e desenvolvimento das pessoas; estimular o autode-
senvolvimento das pessoas; manter os referenciais da organizagdo
transparente.

As organizagGes necessitam de profissionais de RH que tenham
perfil generalista e ndo mais de especialistas, dando maior abran-
géncia as atividades e responsabilidades, devendo possuir maior
qualificagdo e capacitagdao profissional (Resende e Takeshima,
2000). Deve-se atentar para:

a) GESTAO ESTRATEGICA DE RH: Integrar-se com os objetivos
maiores da organizagdo e como suporte mais efetivo as areas pro-
dutivas e de negdcios, favorecendo o cumprimento de suas metas
(Resende e Takeshima, 2000)

b) GESTAO INTEGRADA DE RH: Entrosar as atividades, os pro-
jetos, planos e sistemas para garantir que a missdao e objetivo da
area sejam cumpridos, obtendo sinergia nas fungdes principais de
recursos humano(Resende e Takeshima, 2000).

Figura — Gestdo Integrada de RH
Fonte: Tania Del Tedesco- 2007
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Das mudangas organizacionais em curso, destacam-se:

* Horizontalizagdo das estruturas, reducdo de niveis hierarqui-
cos, estruturas em rede;

e Equipes multifuncionais com bastante autonomia e com o
compromisso de agregar valor;

e Visdo e acdo estratégica fazendo parte do cotidiano das pes-
soas e orientando resultados;

* Necessidade da organizagdo aprender continuamente (lear-
ning organization).

As tendéncias relacionadas a estrutura de RH sdo:

e formag0des diversas — predominio administragdo e psicologia —
também pedagogia e engenharias consoantes com o negdcio.

e énfase no papel consultivo/parceria com as areas da empresa
— maior exigéncia de competéncias conceituais e interpessoais

e por projetos — redugao de fungdes

e com poucas pessoas

e atuagcdo em comissdes internas

e comités suprassistema

J4 a sintese das principais tendéncias nas a¢des de gestdo de
pessoas identifica:

e foco nas liderangas

e énfase no trabalho em equipe

e exigéncia de multiqualificagdo

e rodizio na execuc¢do de tarefas

e interesse relagdopessoal/profissional

¢ énfase em pesquisa

¢ aprendizagem de ferramentas

e treinamento a distancia

e formacdo in company

e gestdo do conhecimento

e compartilhamento de conhecimento

e T&D estratégico: programas mais voltados para estratégia de
negdcio

e aprendizado x performance: maior foco no aumento de
performance

e e-learning x presencial: o crescimento dos programas blended

e lideranca e coaching: transformacdo dos modelos de lideranga

e diversidade: insergao e valoriza¢do das diferencas

¢ saberes mais demandados:

e técnico — saber fazer — dominio processos de trabalho, nor-
mas, tecnologia, know-how

e conceitual- saber o porqué — entender as razGes, estabelecer
relagdes, know-why

e interpessoal — saber ser — entender as pessoas, estabelecer
relacionamentos convergentes, estimular motivagées, decodificar
emogdes, perceber perfis

* sobre o negdcio — saber realizar — agir consoante demandas
organizacionais — competéncias distintivas, essenciais, basicas

Soledade (2007) diz que tradicionalmente sdo atribuidos 4 obje-
tivos a area de RH: a) recrutamento e sele¢do de individuos capazes
de atender aos desejos e expectativas da empresa; b) manutengdo
dos colaboradores na empresa; c) desenvolvimento das pessoas; d)
folha de pagamento, admissdo, demissdo.2

Entretanto, o passar das Ultimas décadas mostra uma mudanga
neste cendrio, com a gestdo de RH sendo exercida ndo mais por uma
area especifica, por haver se tornado um atributo de qualquer lider
de equipe. Esta mudanga de perspectiva levou a descentralizagdo
dos objetivos acima citados, que passaram a ser absorvidos pelas

2. Adilson Silva Soledade. O Novo Papel da Area de Recursos Humanos (2007).
Obtido em  http://www.ogerente.com.br/novo/artigos_sug_ler.php?can-
al=16&canallocal=48&canalsub2=154&id=453
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1 ETICA E MORAL.

2 ETICA, PRINCIPIOS E VALORES.

S3do duas ciéncias de conhecimento que se diferenciam, no entan-
to, tem muitas interligagGes entre elas.

A moral se baseia em regras que fornecem uma certa previsdo so-
bre os atos humanos. A moral estabelece regras que devem ser assu-
midas pelo homem, como uma maneira de garantia do seu bem viver.
A moral garante uma identidade entre pessoas que podem até ndo se
conhecer, mas utilizam uma mesma reférencia de Moral entre elas.

A Etica ja é um estudo amplo do que é bem e do que é mal. O
objetivo da ética é buscar justificativas para o cumprimento das regras
propostas pela Moral. E diferente da Moral, pois n3o estabelece regras.
A reflexdo sobre os atos humanos é que caracterizam o ser humano
ético.

Ter Etica é fazer a coisa certa com base no motivo certo.

Ter Etica é ter um comportamento que os outros julgam como
correto.

Anocao de Etica é, portanto, muito ampla e inclui varios principios
basicos e transversais que sdo:

1. O da Integridade — Devemos agir com base em principios e va-
lores e ndo em fungdo do que é mais facil ou do que nos tras mais
beneficios

2. O da Confianca/Credibilidade — Devemos agir com coeréncia e
consisténcia, quer na agdo, quer na comunicagao.

3. O da Responsabilidade — Devemos assumir a responsabilidade
pelos nossos atos, o que implica, cumprir com todos 0s nossos deveres
profissionais.

4. O de Justica — As nossas decisGes devem ser suportadas, trans-
parentes e objetivas, tratando da mesma forma, aquilo que é igual ou
semelhante.

5. O da Lealdade — Devemos agir com o mesmo espirito de leal-
dade profissional e de transparéncia, que esperamos dos outros.

6. O da Competéncia — Devemos apenas aceitar as fungbes para
as quais tenhamos os conhecimentos e a experiéncia que o exercicio
dessas fungbes requer.

7. O da Independéncia — Devemos assegurar, no exercicio de
funcgdes de interesse publico, que as nossas opinides, ndo sdo influen-
ciadas, por fatores alheios a esse interesse publico.

Abaixo, alguns Desafios Eticos com que nos defrontamos diaria-
mente:

1. Se n3o é proibido/ilegal, pode ser feito — E dbvio que, existem
escolhas, que embora, ndo estando especificamente referidas, na lei
ou nas normas, como proibidas, ndo devem ser tomadas.

2. Todos os outros fazem isso — Ao longo da histdria da humani-
dade, o homem esforgou-se sempre, para legitimar o seu comporta-
mento, mesmo quando, utiliza técnicas eticamente reprovaveis.

Nas organizag¢Ges, é a ética no gerenciamento das informagdes
que vem causando grandes preocupagoes, devido as consequéncias
que esse descuido pode gerar nas operagdes internas e externas. Pelo
Cédigo de Etica do Administrador capitulo |, art. 1°, inc. Il, um dos
deveres é: “manter sigilo sobre tudo o que souber em fungdo de sua
atividade profissional”, ou seja, a manutencdo em segredo de toda e
qualquer informagdo que tenha valor para a organizagdo é responsabil-
idade do profissional que teve acesso a essa informagao, podendo esse
profissional que ferir esse sigilo responder até mesmo criminalmente.

Uma pessoa é ética quando se orienta por principios e convicgoes.

Principios, Valores e Virtudes

Principios sdo preceitos, leis ou pressupostos considerados
universais que definem as regras pela qual uma sociedade civi-
lizada deve se orientar.

Em qualquer lugar do mundo, principios sdo incontestaveis,
pois, quando adotados ndo oferecem resisténcia alguma. En-
tende-se que a adogdo desses principios estd em consonancia
com o pensamento da sociedade e vale tanto para a elaboragéo
da constituicdo de um pais quanto para acordos politicos entre
as nagdes ou estatutos de condominio.

O principios se aplicam em todas as esferas, pessoa, profis-
sional e social, eis alguns exemplos: amor, felicidade, liberdade,
paz e plenitude sdao exemplos de principios considerados univer-
sais.

Como cidaddos — pessoas e profissionais -, esses principios
fazem parte da nossa existéncia e durante uma vida estaremos
lutando para tornda-los inabalaveis. Temos direito a todos eles,
contudo, por razdes diversas, eles ndo surgem de graca. A base
dos nossos principios é construida no seio da familia e, em mui-
tos casos, eles se perdem no meio do caminho.

De maneira geral, os principios regem a nossa existéncia e
sdo comuns a todos os povos, culturas, eras e religides, quei-
ramos ou ndo. Quem age diferente ou em desacordo com os
principios universais acaba sendo punido pela sociedade e sofre
todas as consequéncias.

Valores sdo normas ou padrdes sociais geralmente aceitos
ou mantidos por determinado individuo, classe ou sociedade,
portanto, em geral, dependem basicamente da cultura relacio-
nada com o ambiente onde estamos inseridos. E comum existir
certa confusdo entre valores e principios, todavia, os conceitos e
as aplicagdes sdo diferentes.

Diferente dos principios, os valores sdo pessoais, subjetivos
e, acima de tudo, contestaveis. O que vale para vocé ndo vale
necessariamente para os demais colegas de trabalho. Sua apli-
cacdo pode ou ndo ser ética e depende muito do carater ou da
personalidade da pessoa que os adota.

Na pratica, € muito mais simples ater-se aos valores do que
aos principios, pois este Ultimo exige muito de nds. Os valores
completamente equivocados da nossa sociedade — dinheiro,
sucesso, luxo e riqueza — estdo na ordem do dia, infelizmente.
Todos os dias somos convidados a negligenciar os principios e
adotar os valores ditados pela sociedade.

Virtudes, segundo o Aurélio, sao disposi¢des constantes do
espirito, as quais, por um esforco da vontade, inclinam a prética
do bem. Aristételes afirmava que ha duas espécies de virtudes:
a intelectual e a moral. A primeira deve, em grande parte, sua
geracgdo e crescimento ao ensino, e por isso requer experiéncia e
tempo; ao passo que a virtude moral é adquirida com o resulta-
do do habito.

Segundo Aristdteles, nenhuma das virtudes morais surge em
nds por natureza, visto que nada que existe por natureza pode
ser alterado pela forga do habito, portanto, virtudes nada mais
sdo do que habitos profundamente arraigados que se originam
do meio onde somos criados e condicionados através de exem-
plos e comportamentos semelhantes.

Uma pessoa pode ter valores e ndo ter principios. Hitler, por
exemplo, conhecia os principios, mas preferiu ignora-los e ado-
tar valores como a supremacia da raga ariana, a aniquilagdo da
oposicdo e a dominagdo pela forga.




No mundo corporativo ndo é diferente. Embora a convivéncia
seja, por vezes, insuportavel, deparamo-nos com profissionais que
atropelam os principios, como se isso fosse algo natural, um meio
de sobrevivéncia, e adotam valores que nada tem a ver com duas
grandes necessidades corporativas: a convivéncia pacifica e o espiri-
to de equipe. Nesse caso, virtude é uma palavra que nao faz parte
do seu vocabuldrio e, apesar da falta de escrupulo, leva tempo para
destitui-los do poder.

Valores e virtudes baseados em principios universais sdo inego-
ciaveis e, assim como a ética e a lealdade, ou vocé tem, ou ndo tem.
Entretanto, conceitos como liberdade, felicidade ou riqueza ndo
podem ser definidos com exatiddo. Cada pessoa tem recordagdes,
experiéncias, imagens internas e sentimentos que ddo um sentido
especial e particular a esses conceitos.

O importante é que vocé ndo perca de vista esses conceitos
e tenha em mente que a sua contribui¢do, no universo pessoal e
profissional, depende da aplicagdo mais proxima possivel do senso
de justica. E a justica é uma virtude t3o dificil, e tdo negligenciada,
que a propria justica sente dificuldades em aplica-la, portanto, lute
pelos principios que os valores e as virtudes fluirdo naturalmente.

3 ETICA E DEMOCRACIA: EXERCICIO DA CIDADANIA.

Etica e democracia: exercicio da cidadania.

A ética é construida por uma sociedade com base nos valores
histdricos e culturais. Do ponto de vista da Filosofia, a Etica é uma
ciéncia que estuda os valores e principios morais de uma sociedade
€ seus grupos.

Cada sociedade e cada grupo possuem seus proprios codigos
de ética.

Cidaddo é um individuo que tem consciéncia de seus direitos e
deveres e participa ativamente de todas as questdes da sociedade.

E muito importante entender bem o que é cidadania. Trata-se
de uma palavra usada todos os dias, com varios sentidos. Mas hoje
significa, em esséncia, o direito de viver decentemente.

Cidadania é o direito de ter uma ideia e poder expressa-la. E
poder votar em quem quiser sem constrangimento. E poder pro-
cessar um médico que age de negligencia. E devolver um produto
estragado e receber o dinheiro de volta. E o direito de ser negro,
indio, homossexual, mulher sem ser descriminado. De praticar uma
religido sem se perseguido.

Ha detalhes que parecem insignificantes, mas revelam estagios
de cidadania: respeitar o sinal vermelho no transito, ndo jogar papel
na rua, ndo destruir telefones publicos. Por trds desse comporta-
mento esta o respeito ao outro.

No sentido etimoldgico da palavra, cidaddo deriva da palavra
civita, que em latim significa cidade, e que tem seu correlato grego
na palavra politikos — aquele que habita na cidade.

Segundo o Dicionario Aurélio Buarque de Holanda Ferreira,
“cidadania é a qualidade ou estado do cidaddo”, entende-se por
cidaddo “o individuo no gozo dos direitos civis e politicos de um
estado, ou no desempenho de seus deveres para com este”.

Cidadania é a pertenca passiva e ativa de individuos em um es-
tado - nagdo com certos direitos e obrigagdes universais em um es-
pecifico nivel de igualdade (Janoski, 1998). No sentido ateniense do
termo, cidadania é o direito da pessoa em participar das decisdes
nos destinos da Cidade através da Ekklesia (reunido dos chamados
de dentro para fora) na Agora (praca publica, onde se agonizava
para deliberar sobre decisGes de comum acordo). Dentro desta
concepcao surge a democracia grega, onde somente 10% da popu-
lacdo determinava os destinos de toda a Cidade (eram excluidos os
escravos, mulheres e artesdos).
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Ser cidaddo é respeitar e participar das decisGes da sociedade
para melhorar suas vidas e a de outras pessoas. Ser cidaddo é nunca
se esquecer das pessoas que mais necessitam. A cidadania deve ser
divulgada através de instituicGes de ensino e meios de comunicagéo
para o bem estar e desenvolvimento da nagdo. A cidadania consiste
desde o gesto de ndo jogar papel na rua, ndo pichar os muros, re-
speitar os sinais e placas, respeitar os mais velhos (assim como to-
das as outras pessoas), ndo destruir telefones publicos, saber dizer
obrigado, desculpe, por favor, e bom dia quando necessario... até
saber lidar com o abandono e a exclusdo das pessoas necessitadas,
o direito das criangas carentes e outros grandes problemas que en-
frentamos em nosso mundo.

“A revolta é o ultimo dos direitos a que deve um povo livre bus-
car, para garantir os interesses coletivos: mas é também o mais im-
perioso dos deveres impostos aos cidaddos.” (Juarez Tavora - Militar
e politico brasileiro)

Cidadania é o exercicio dos direitos e deveres civis, politicos e
sociais estabelecidos na constituicdo. Os direitos e deveres de um
cidaddo devem andar sempre juntos, uma vez que ao cumprirmos
nossas obrigacBes permitimos que o outro exergca também seus
direitos. Exercer a cidadania é ter consciéncia de seus direitos e
obriga¢Oes e lutar para que sejam colocados em pratica. Exercer
a cidadania é estar em pleno gozo das disposi¢cdes constitucionais.
Preparar o cidaddo para o exercicio da cidadania é um dos objetivos
da educacgdo de um pais.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil foi promul-
gada em 5 de outubro de 1988, pela Assembleia Nacional Consti-
tuinte, composta por 559 congressistas (deputados e senadores).
A Constitui¢do consolidou a democracia, apds os anos da ditadura
militar no Brasil.

A cidadania esta relacionada com a participacdo social, porque
remete para o envolvimento em atividades em associa¢des cultu-
rais (como escolas) e esportivas.

Deveres do cidaddo

- Votar para escolher os governantes;

- Cumprir as leis;

- Educar e proteger seus semelhantes;

- Proteger a natureza;

- Proteger o patrimdnio publico e social do Pais.

Direitos do cidaddo

- Direito a saude, educacdo, moradia, trabalho, previdéncia so-
cial, lazer, entre outros;

- O cidad3o é livre para escrever e dizer o que pensa, mas pre-
cisa assinar o que disse e escreveu;

- Todos sdo respeitados na sua fé, no seu pensamento e na sua
acdo na cidade;

- O cidad3o é livre para praticar qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, mas a lei pode pedir estudo e diploma para isso;

- SO o autor de uma obra tem o direito de usa-la, publica-la e
tirar copia, e esse direito passa para os seus herdeiros;

- Os bens de uma pessoa, quando ela morrer, passam para seus
herdeiros;

- Em tempo de paz, qualquer pessoa pode ir de uma cidade
para outra, ficar ou sair do pais, obedecendo a lei feita para isso.

A ética é daquelas coisas que todo mundo sabe o que sdo, mas
que ndo sao faceis de explicar, quando alguém pergunta. Tradicio-
nalmente ela é entendida como um estudo ou uma reflexdo, cienti-
fica ou filosdfica, e eventualmente até teoldgica, sobre os costumes
ou sobre as agBes humanas. Mas também chamamos de ética a
prépria vida, quando conforme aos costumes considerados corre-
tos. A ética pode ser o estudo das a¢Oes ou dos costumes, e pode
ser a propria realizagdo de um tipo de comportamento.




Enquanto uma reflexdo cientifica, que tipo de ciéncia seria a
ética? Tratando de normas de comportamentos, deveria chamar-se
uma ciéncia normativa. Tratando de costumes, pareceria uma cién-
cia descritiva. Ou seria uma ciéncia de tipo mais especulativo, que
tratasse, por exemplo, da questdo fundamental da liberdade?

Que outra ciéncia estuda a liberdade humana, enquanto tal, e
em suas realizagOes praticas? Onde se situa o estudo que pergunta
se existe a liberdade? E como ele deveria ser definida teoricamente,
a como deveria ser vivida, praticamente? Ora, ligado ao problema
da liberdade, aparece sempre o problema do bem e do mal, e o
problema da consciéncia moral e da lei, e varios outros problemas
deste tipo.

4 ETICA E FUNCAO PUBLICA.

E na Administracao Publica, qual o papel da ética?

Uma vez que é através das atividades desenvolvidas pela Ad-
ministragcdo Publica que o Estado alcanga seus fins, seus agentes
publicos sdo os responsdveis pelas decisdes governamentais e pela
execucgdo dessas decisGes.

Para que tais atividades ndo desvirtuem as finalidades estatais
a Administragao Publica se submete as normas constitucionais e as
leis especiais. Todo esse aparato de normas objetiva a um compor-
tamento ético e moral por parte de todos os agentes publicos que
servem ao Estado.

Principios constitucionais que balizam a atividade administra-
tiva:

Devemos atentar para o fato de que a Administragao deve pau-
tar seus atos pelos principios elencados na Constituicdo Federal, em
seu art. 37 que prevé: “A administrag¢éo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Uniéio, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoali-
dade, moralidade, publicidade e eficiéncia {(...)".

Quanto aos citados principios constitucionais, o entendimento
do doutrinador patrio Hely Lopes Meirelles é o seguinte:

“- Legalidade - A legalidade, como principio da administragao
(CF, art. 37, caput), significa que o administrador publico esta, em
toda a sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as
exigéncias do bem comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar,
sob pena de praticar ato invélido e expor-se a responsabilidade dis-
ciplinar, civil e criminal, conforme o caso. (...)

- Impessoalidade — O principio da impessoalidade, (...), nada
mais é que o cldssico principio da finalidade, o qual imp&e ao ad-
ministrador publico que sé pratique o ato para o seu fim legal. E o
fim legal é unicamente aquele que a norma de Direito indica expres-
sa ou virtualmente como objetivo do ato, de forma impessoal. Esse
principio também deve ser entendido para excluir a promogéo pes-
soal de autoridades ou servidores publicos sobre suas realizagdes
administrativas (...)

- Moralidade — A moralidade administrativa constitui, hoje em
dia, pressuposto de validade de todo ato da Administra¢do Publica
(...). Ndo se trata — diz Hauriou, o sistematizador de tal conceito —
da moral comum, mas sim de uma moral juridica, entendida como
“o conjunto de regras de conduta tiradas da disciplina interior da
Administragdo” (...)

- Publicidade - Publicidade é a divulgagdo oficial do ato para
conhecimento publico e inicio de seus efeitos externos. (...) O princi-
pio da publicidade dos atos e contratos administrativos, além de
assegurar seus efeitos externos, visa a propiciar seu conhecimento
e controle pelos interessados diretos e pelo povo em geral, através
dos meios constitucionais (...)
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- Eficiéncia — O principio da eficiéncia exige que a atividade
administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimen-
to funcional. E o mais moderno principio da fungdo administra-
tiva, que ja ndo se contenta em ser desempenhada apenas com
legalidade, exigindo resultados positivos para o servigo publico e
satisfatorio atendimento das necessidades da comunidade e de
seus membros. (...).”

Fungdo publica é a competéncia, atribui¢cdo ou encargo para
o exercicio de determinada fun¢do. Ressalta-se que essa fungéo
ndo é livre, devendo, portanto, estar o seu exercicio sujeito ao
interesse publico, da coletividade ou da Administragao. Segundo
Maria Sylvia Z. Di Pietro, fun¢do “é o conjunto de atribuicdes as
guais ndo corresponde um cargo ou emprego”.

No exercicio das mais diversas fungdes publicas, os servi-
dores, além das normatizagbes vigentes nos érgdo e entidades
publicas que regulamentam e determinam a forma de agir dos
agentes publicos, devem respeitar os valores éticos e morais que
a sociedade impGe para o convivio em grupo. A ndo observacdo
desses valores acarreta uma série de erros e problemas no aten-
dimento ao publico e aos usuarios do servico, o que contribui
de forma significativa para uma imagem negativa do 6rgdo e do
servigo.

Um dos fundamentos que precisa ser compreendido é o de
gue o padrdo ético dos servidores publicos no exercicio de sua
fungdo publica advém de sua natureza, ou seja, do carater publi-
co e de sua relagdo com o publico.

O servidor deve estar atento a esse padrdo ndo apenas no
exercicio de suas fungdes, mas 24 horas por dia durante toda
a sua vida. O cardter publico do seu servigo deve se incorporar
a sua vida privada, a fim de que os valores morais e a boa-fé,
amparados constitucionalmente como principios bdsicos e es-
senciais a uma vida equilibrada, se insiram e seja uma constante
em seu relacionamento com os colegas e com os usudarios do
servigo.

O Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal estabelece no primeiro capitulo valores
gue vdo muito além da legalidade.

Il = O servidor publico ndo poderd jamais desprezar o ele-
mento ético de sua conduta. Assim, ndo tera que decidir somen-
te entre o legal e o ilegal, o justo e o injusto, o conveniente e o
inconveniente, o oportuno e o inoportuno, mas principalmente
entre o honesto e o desonesto, consoante as regras contidas no
art. 37, caput, e§ 4°, da Constituicdo Federal.

Cumprir as leis e ser ético em sua fungdo publica. Se ele cum-
prir a lei e for antiético, sera considerada uma conduta ilegal, ou
seja, para ser irrepreensivel tem que ir além da legalidade.

Os principios constitucionais devem ser observados para
qgue a fungdo publica se integre de forma indissociavel ao direito.
Esses principios sdo:

— Legalidade — todo ato administrativo deve seguir fielmen-
te os meandros da lei.

—Impessoalidade — aqui é aplicado como sindénimo de igual-
dade: todos devem ser tratados de forma igualitdria e respeitan-
do o que a lei prevé.

— Moralidade — respeito ao padrdo moral para ndo compro-
meter os bons costumes da sociedade.

— Publicidade — refere-se a transparéncia de todo ato publi-
co, salvo os casos previstos em lei.

— Eficiéncia — ser o mais eficiente possivel na utilizagdo dos
meios que sdo postos a sua disposicdo para a execug¢do do seu
trabalho.




A GESTAO PUBLICA NA BUSCA DE UMA ATIVIDADE ADMINIS-
TRATIVA ETICA

Com a vigéncia da Carta Constitucional de 1988, a Administra-
¢do Publica em nosso pais passou a buscar uma gestdao mais eficaz e
moralmente comprometida com o bem comum, ou seja, uma ges-
tdo ajustada aos principios constitucionais insculpidos no artigo 37
da Carta Magna.

Para isso a Administracdo Publica vem implementando politi-
cas publicas com enfoque em uma gestdo mais austera, com revisdo
de métodos e estruturas burocraticas de governabilidade.

Aliado a isto, temos presenciado uma nova gestdo preocupada
com a preparac¢do dos agentes publicos para uma prestagao de ser-
vicos eficientes que atendam ao interesse publico, o que engloba
uma postura governamental com tomada de decisGes politicas res-
ponsaveis e praticas profissionais responsaveis por parte de todo o
funcionalismo publico.

Neste sentido, Cristina Seijo Sudrez e Noel Afiez Telleria, em ar-
tigo publicado pela URBE, descrevem os principios da ética publica,
que, conforme afirmam, devem ser positivos e capazes de atrair ao
servico publico, pessoas capazes de desempenhar uma gestdo vol-
tada ao coletivo. Sdo os seguintes os principios apresentados pelas
autoras:

— Os processos seletivos para o ingresso na fungdo publica de-
vem estar ancorados no principio do mérito e da capacidade, e ndo
sé 0 ingresso como carreira no ambito da fungdo publica;

— A formagdo continuada que se deve proporcionar aos funcio-
narios publicos deve ser dirigida, entre outras coisas, para transmi-
tir aideia de que o trabalho a servico do setor publico deve realizar-
-se com perfeigdo, sobretudo porque se trata de trabalho realizado
em beneficios de “outros”;

— A chamada gestdo de pessoal e as relagdes humanas na Ad-
ministragdo Publica devem estar presididas pelo bom propdsito e
uma educagao esmerada. O clima e o ambiente laboral devem ser
positivos e os funcionarios devem se esforgar para viver no cotidia-
no esse espirito de servigo para a coletividade que justifica a prépria
existéncia da Administragdo Publica;

— A atitude de servigo e interesse visando ao coletivo deve ser
o elemento mais importante da cultura administrativa. A mentali-
dade e o talento se encontram na raiz de todas as consideragdes
sobre a ética publica e explicam por si mesmos, a importancia do
trabalho administrativo;

— Constitui um importante valor deontoldgico potencializar o
orgulho sdo que provoca a identificagdo do funcionario com os fins
do organismo publico no qual trabalha. Trata-se da lealdade ins-
titucional, a qual constitui um elemento capital e uma obrigagao
central para uma gestdo publica que aspira a manutengdo de com-
portamentos éticos;

— A formagdo em ética deve ser um ingrediente imprescindi-
vel nos planos de formagdo dos funciondrios publicos. Ademais se
devem buscar féormulas educativas que tornem possivel que esta
disciplina se incorpore nos programas docentes prévios ao acesso a
fungao publica. Embora, deva estar presente na formagdo continua
do funcionario. No ensino da ética publica deve-se ter presente que
os conhecimentos tedricos de nada servem se ndo se interiorizam
na praxis do servidor publico;

— O comportamento ético deve levar o funcionario publico a
busca das formulas mais eficientes e econdmicas para levar a cabo
sua tarefa;

— A atuagdo publica deve estar guiada pelos principios da igual-
dade e ndo discriminagdo. Ademais a atua¢do de acordo com o in-
teresse publico deve ser o “normal” sem que seja moral receber
retribuicdes diferentes da oficial que se recebe no organismo em
que se trabalha;
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— O funcionario deve atuar sempre como servidor publico e
nao deve transmitir informacédo privilegiada ou confidencial. O fun-
cionario como qualquer outro profissional, deve guardar o sigilo de
oficio;

— O interesse coletivo no Estado social e democratico de Direito
existe para ofertar aos cidaddos um conjunto de condigdes que tor-
ne possivel seu aperfeicoamento integral e Ihes permita um exer-
cicio efetivo de todos os seus direitos fundamentais. Para tanto, os
funciondrios devem ser conscientes de sua fungdao promocional dos
poderes publicos e atuar em consequéncia disto. (traducdo livre).”

Por outro lado, a nova gestdao publica procura colocar a dis-
posicdo do cidaddo instrumentos eficientes para possibilitar uma
fiscalizagdo dos servigos prestados e das decisGes tomadas pelos
governantes. As ouvidorias instituidas nos Orgdos da Administracio
Plblica direta e indireta, bem como junto aos Tribunais de Contas
e os sistemas de transparéncia publica que visam a prestar infor-
magoes aos cidaddos sobre a gestdao publica sdo exemplos desses
instrumentos fiscalizatérios.

Tais instrumentos tém possibilitado aos Orgdos Publicos res-
ponsdveis pela fiscalizagdo e tutela da ética na Administragdo
apresentar resultados positivos no desempenho de suas funges,
cobrando atitudes coadunadas com a moralidade publica por parte
dos agentes publicos. Ressaltando-se que, no sistema de controle
atual, a sociedade tem acesso as informagGes acerca da ma gestdo
por parte de alguns agentes publicos improbos.

Entretanto, para que o sistema funcione de forma eficaz é ne-
cessario despertar no cidaddo uma consciéncia politica alavancada
pelo conhecimento de seus direitos e a busca da ampla democracia.

Tal objetivo somente serd possivel através de uma profunda
mudanga na educacgdo, onde os principios de democracia e as no-
¢Oes de ética e de cidadania sejam despertados desde a infancia,
antes mesmo de o cidaddo estar apto a assumir qualquer fungdo
publica ou atingir a plenitude de seus direitos politicos.

Pode-se dizer que a atual Administragao Publica esta desper-
tando para essa realidade, uma vez que tem investido fortemente
na preparagdo e aperfeicoamento de seus agentes publicos para
gue os mesmos atuem dentro de principios éticos e condizentes
com o interesse social.

Além, dos investimentos em aprimoramento dos agentes pu-
blicos, a Administragcdo Publica passou a instituir cddigos de ética
para balizar a atuagao de seus agentes. Dessa forma, a cobrancga de
um comportamento condizente com a moralidade administrativa é
mais eficaz e facilitada.

Outra forma eficiente de moralizar a atividade administrativa
tem sido a aplicagdo da Lei de Improbidade Administrativa (Lei n?
8.429/92) e da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n?
101/00) pelo Poder Judiciario, onde o agente publico que desvia sua
atividade dos principios constitucionais a que esta obrigado respon-
de pelos seus atos, possibilitando a sociedade resgatar uma gestédo
sem vicios e voltada ao seu objetivo maior que é o interesse social.

Assim sendo, pode-se dizer que a atual Administra¢cdo Publica
estd caminhando no rumo de quebrar velhos paradigmas consubs-
tanciados em uma burocracia viciosa eivada de corrupgao e desvio
de finalidade. Atualmente se estd avangando para uma gestdo pu-
blica comprometida com a ética e a eficiéncia.

Para isso, deve-se levar em conta os ensinamentos de Andrés
Sanz Mulas que em artigo publicado pela Escuela de Relaciones
Laborales da Espanha, descreve algumas tarefas importantes que
devem ser desenvolvidas para se possa atingir ética nas Adminis-
tragoes.

“Para desenhar uma ética das AdministracGes seria necessario
realizar as seguintes tarefas, entre outras:

— Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra
a legitimidade social;




— Determinar os meios adequados para alcancar esse fim e quais
valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

— Descobrir que habitos a organizacdo deve adquirir em seu con-
junto e os membros que a compdem para incorporar esses valores e
gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acertadamente
em relagdo a meta eleita;

— Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que se
esta imerso;

— Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.”

5 ETICA NO SETOR PUBLICO.

Dimensées da qualidade nos deveres dos servidores publicos

Os direitos e deveres dos servidores publicos estdo descritos na Lei
8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Entre os deveres (art. 116), ha dois que se encaixamno paradigma
do atendimentoe do relacionamento que tem como foco principal o
usuario.

Sdo eles:

- “atender com presteza ao publico em geral, prestando as infor-
macdes requeridas” e

- “tratar com urbanidade as pessoas”.

Presteza e urbanidade nem sempre sdo faceis de avaliar, uma vez
gue ndo tém o mesmo sentido para todas as pessoas, como demon-
stram as situagOes descritas a seguir.

e Servigos realizados em dois dias Uteis, por exemplo, podem ndo
corresponder as reais necessidades dos usuarios quanto ao prazo.

e Um atendimento cortés ndo significa oferecer ao usuario aquilo
gue ndo se pode cumprir. Para minimizar as diferentes interpretagdes
para esses procedimentos, uma das opgdes € a utilizacdo do bom sen-
so:

e Quanto a presteza, o estabelecimento de prazos para a entrega
dos servigos tanto para os usuarios internos quanto para os externos
pode ajudar a resolver algumas questdes.

e Quanto a urbanidade, é conveniente que a organizacdo inclua
tal valor entre agqueles que devem ser potencializados nos setores em
gue os profissionais que ali atuam ainda ndo se conscientizaram sobre
a importancia desse dever.

Ndo é a toa que as organizagGes estdo exigindo habilidades in-
telectuais e comportamentais dos seus profissionais, além de apurada
determinacdo estratégica. Entre outros requisitos, essas habilidades
incluem:

- atualizagdo constante;

- solugGes inovadoras em resposta a velocidade das mudangas;

- decisOes criativas, diferenciadas e rapidas;

- flexibilidade para mudar habitos de trabalho;

- lideranca e aptiddo para manter relagdes pessoais e profissionais;

- habilidade para lidar com os usuarios internos e externos.

Encerramos esse topico com o trecho de um texto de Andrés Sanz
Mulas:

“Para desenhar uma ética das Administracées seria necessario re-
alizar as seguintes tarefas, entre outras:

- Definir claramente qual é o fim especifico pelo qual se cobra a
legitimidade social;

- Determinar os meios adequados para alcangar esse fim e quais
valores é preciso incorporar para alcanga-lo;

- Descobrir que habitos a organizagdo deve adquirir em seu con-
junto e os membros que a comp&em para incorporar esses valores e
gerar, assim, um carater que permita tomar decisGes acertadamente
em relagdo a meta eleita;
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- Ter em conta os valores da moral civica da sociedade em que
se estd imerso;

- Conhecer quais sdo os direitos que a sociedade reconhece as
pessoas.”

Quando falamos sobre ética publica, logo pensamos em cor-
rupgao, extorsdo, ineficiéncia, etc, mas na realidade o que devemos
ter como ponto de referéncia em relagdo ao servigo publico, ou na
vida publica em geral, é que seja fixado um padrao a partir do qual
possamos, em seguida julgar a atuagao dos servidores publicos ou
daqueles que estiverem envolvidos na vida publica, entretanto nao
basta que haja padrdo, tdo somente, é necessario que esse padrao
seja ético, acima de tudo .

O fundamento que precisa ser compreendido é que os padrdes
éticos dos servidores publicos advém de sua prépria natureza, ou
seja, de carater publico, e sua relagdo com o publico. A questdo da
ética publica esta diretamente relacionada aos principios funda-
mentais, sendo estes comparados ao que chamamos no Direito, de
“Norma Fundamental”, uma norma hipotética com premissas ide-
oldgicas e que deve reger tudo mais o que estiver relacionado ao
comportamento do ser humano em seu meio social, alids, podemos
invocar a Constituicdo Federal. Esta ampara os valores morais da
boa conduta, a boa fé acima de tudo, como principios basicos e es-
senciais a uma vida equilibrada do cidadao na sociedade, lembran-
do inclusive o tdo citado, pelos gregos antigos, “bem viver”.

Outro ponto bastante controverso é a questdo da impessoali-
dade. Ao contrdrio do que muitos pensam, o funcionalismo publico
e seus servidores devem primar pela questdo da “impessoalidade”,
deixando claro que o termo é sinénimo de “igualdade”, esta sim é a
questao chave e que eleva o servigo publico a niveis tdo ineficazes,
ndo se preza pela igualdade. No ordenamento juridico esta claro e
expresso, “todos sdo iguais perante a lei”.

E também a ideia de impessoalidade, supde uma disting¢do
entre aquilo que é publico e aquilo que é privada (no sentido do
interesse pessoal), que gera portanto o grande conflito entre os in-
teresses privados acima dos interesses publicos. Podemos verificar
abertamente nos meios de comunicagado, seja pelo radio, televisao,
jornais e revistas, que este é um dos principais problemas que cer-
cam o setor publico, afetando assim, a ética que deveria estar acima
de seus interesses.

N3do podemos falar de ética, impessoalidade (sinébnimo de
igualdade), sem falar de moralidade. Esta também é um dos prin-
cipais valores que define a conduta ética, ndo sé dos servidores
publicos, mas de qualquer individuo. Invocando novamente o or-
denamento juridico podemos identificar que a falta de respeito ao
padrdo moral, implica, portanto, numa viola¢do dos direitos do ci-
dad3do, comprometendo inclusive, a existéncia dos valores dos bons
costumes em uma sociedade.

A falta de ética na Administragdo Publica encontra terreno fértil
para se reproduzir, pois o comportamento de autoridades publicas
esta longe de se basearem em principios éticos e isto ocorre devido
a falta de preparo dos funciondrios, cultura equivocada e especial-
mente, por falta de mecanismos de controle e responsabilizagao
adequada dos atos antiéticos.

A sociedade por sua vez, tem sua parcela de responsabilidade
nesta situacdo, pois ndo se mobilizam para exercer os seus direitos
e impedir estes casos vergonhosos de abuso de poder por parte do
Pode Publico.

Um dos motivos para esta falta de mobilizagdo social se da, de-
vido & falta de uma cultura cidadd, ou seja, a sociedade nao exerce
sua cidadania. A cidadania Segundo Milton Santos “é como uma lei”,
isto €, ela existe, mas precisa ser descoberta, aprendida, utilizada e
reclamada e sé evolui através de processos de luta. Essa evolugdo
surge quando o cidaddo adquire esse status, ou seja, quando passa
a ter direitos sociais. A luta por esses direitos garante um padrdo de
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ADMINISTRACAO DE MATERIAIS
Recurso — Conceito = E aquele que gera, potencialmente ou de
forma efetiva, riqueza.

Administra¢do de Recursos - Conceitos - Atividade que plane-
ja, executa e controla, nas condi¢des mais eficientes e econdmicas,
o fluxo de material, partindo das especificagcdes dos artigos e com-
prar até a entrega do produto terminado para o cliente.

E um sistema integrado com a finalidade de prover & adminis-
tracdo, de forma continua, recursos, equipamentos e informagdes
essenciais para a execucdo de todas as atividades da Organizagdo.

Evolucao da Administracdo de Recursos Materiais e Patrimo-
niais

A evolugdo da Administracdo de Materiais processou-se em
varias fases:

- A Atividade exercida diretamente pelo proprietario da empre-
sa, pois comprar era a esséncia do negdcio;

- Atividades de compras como apoio as atividades produtivas
se, portanto, integradas a area de producdo;

- Condenacgédo dos servigos envolvendo materiais, comegando
com o planejamento das matérias-primas e a entrega de produtos
acabados, em uma organiza¢do independente da area produtiva;

- Agregacdo a drea logistica das atividades de suporte a area
de marketing.

Com a mecanizacgdo, racionaliza¢gdo e automacgao, o excedente
de produgdo se torna cada vez menos necessario, e nesse caso a
Administra¢do de Materiais é uma ferramenta fundamental para
manter o equilibrio dos estoques, para que ndo falte a matéria-pri-
ma, porém ndo haja excedentes.

Essa evolugdo da Administracdo de Materiais ao longo dessas
fases produtivas baseou-se principalmente, pela necessidade de
produzir mais, com custos mais baixos. Atualmente a Administragdo
de Materiais tem como funcdo principal o controle de producdo e
estoque, como também a distribuicdo dos mesmos.

As Trés Fases da Administracéo de Recursos Materiais e Patri-
moniais

1 - Aumentar a produtividade. Busca pela eficiéncia.

2 — Aumentar a qualidade sem preocupacdo em prejudicar out-
ras areas da Organizag¢do. Busca pela eficacia.

3 —Gerar a quantidade certa, no momento certo par atender
bem o cliente, sem desperdicio. Busca pela efetividade.

Visdao Operacional e Visdo Estratégica

Na visdo operacional busca-se a melhoria relacionada a ativ-
idades especificas. Melhorar algo que ja existe.

Na visdo estratégica busca-se o diferencial. Fazer as coisas
de um modo novo. Aqui se preocupa em garantir a alta perfor-
mance de maneira sistémica. Ou seja, envolvendo toda a organ-
izagdo de maneira interrelacional.

Com relagdo a Fabula de La Fontaine, a preocupagao do au-
tor era, conforme sua época, garantir a melhoria quantitativa
das ac¢BGes dos empregados. Aqueles que mantém uma padro-
nizacdo de sdo recompensados pela Organiza¢do. Na moderna
interpretacdo da Fabula a autora passa a idéia de que precis-
amos além de trabalhar investir no nosso talento de maneira
diferencial. Assim, poderemos ndo sé garantir a sustentabilidade
da Organizagdo para os diversos invernos como, também, fazé-
los em Paris.

Historicamente, a administracdo de recursos materiais e
patrimoniais tem seu foco na eficiéncia de processos — visdo op-
eracional. Hoje em dia, a administragcdo de materiais passa a ser
chamada de d4rea de logistica dentro das Organizagbes devido a
énfase na melhor maneira de facilitar o fluxo de produtos entre
produtores e consumidores, de forma a obter o melhor nivel de
rentabilidade para a organizagdo e maior satisfacdo dos clientes.

A Administracdo de Materiais possui hoje uma Visao Es-
tratégica. Ou seja, foco em ser a melhor por meio da INOVACAO
e ndo baseado na melhor no que ja existe. A partir da visdo es-
tratégica a Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais
passa ser conhecida por LOGISTICA.

Sendo assim:

VISAO OPERACIONAL VISAO ESTRATEGICA
EFICIENCIA EFETIVIDADE
ESPECIFICA SISTEMICA

QUANTITATIVA E QUAL-
QUANTITATIV’A TAITIVA
MELHORAR O QUE JA EXISTE INOVACAO
QUANTO QUANDO

Principios da Administra¢dao de Recursos Materiais e Pat-
rimoniais

- Qualidade do material;

- Quantidade necessaria;

- Prazo de entrega

- Preco;

- CondigOes de pagamento.

Qualidade do Material
O material devera apresentar qualidade tal que possibilite
sua aceita¢do dentro e fora da empresa (mercado).

Quantidade

Devera ser estritamente suficiente para suprir as necessi-
dades da producdo e estoque, evitando a falta de material para
o abastecimento geral da empresa bem como o excesso em es-
toque.

Prazo de Entrega
Devera ser o menor possivel, a fim de levar um melhor aten-
dimento aos consumidores e evitar falta do material.




Menor Prego

O preco do produto devera ser tal que possa situa-lo em
posi¢do da concorréncia no mercado, proporcionando a empresa
um lucro maior.

Condigbes de pagamento
Deverdo ser as melhores possiveis para que a empresa tenha
maior flexibilidade na transformagdo ou venda do produto.

Diferenga Basica entre Administragcdo de Materiais e Admin-
istragdo Patrimonial

A diferencga basica entre Administragdo de Materiais e Admin-
istracdo Patrimonial é que a primeira se tem por produto final a dis-
tribuicdo ao consumidor externo e a area patrimonial é responsav-
el, apenas, pela parte interna da logistica. Seu produto final é a con-
servagao e manutencgao de bens.

A Administragdo de Materiais é, portanto um conjunto de ativ-
idades desenvolvidas dentro de uma empresa, de forma centraliza-
da ou ndo, destinadas a suprir as diversas unidades, com os materi-
ais necessarios ao desempenho normal das respectivas atribui¢des.
Tais atividades abrangem desde o circuito de reaprovisionamento,
inclusive compras, o recebimento, a armazenagem dos materiais,
o fornecimento dos mesmos aos 6rgaos requisitantes, até as oper-
acOes gerais de controle de estoques etc.

A Administracdo de Materiais destina-se a dotar a adminis-
tracdo dos meios necessdrios ao suprimento de materiais impre-
scindiveis ao funcionamento da organiza¢do, no tempo oportuno,
na quantidade necessaria, na qualidade requerida e pelo menor
custo.

A oportunidade, no momento certo para o suprimento de
materiais, influi no tamanho dos estoques. Assim, suprir antes do
momento oportuno acarretard, em regra, estoques altos, acima das
necessidades imediatas da organiza¢do. Por outro lado, a providén-
cia do suprimento apds esse momento podera levar a falta do ma-
terial necessario ao atendimento de determinada necessidade da
administragdo.

Sdo tarefas da Administracdo de Materiais:

- Controle da producao;

- Controle de estoque;

- Compras;

- Recepgdo;

- Inspegdo das entradas;

- Armazenamento;

- Movimentagao;

- Inspecdo de saida

- Distribuigado.

Sem o estoque de certas quantidades de materiais que atend-
am regularmente as necessidades dos varios setores da organizagdo,
ndo se pode garantir um bom funcionamento e um padrdo de at-
endimento desejavel. Estes materiais, necessarios a manutencao,
aos servigcos administrativos e a produgdo de bens e servigos, for-
mam grupos ou classes que comumente constituem a classificagao
de materiais. Estes grupos recebem denominagdo de acordo com
o servico a que se destinam (manutencdo, limpeza, etc.), ou a na-
tureza dos materiais que neles sdo relacionados (tintas, ferragens,
etc.), ou do tipo de demanda, estocagem, etc.

Classificagdo de Materiais

Classificar um material entdo é agrupd-lo segundo sua forma,
dimensao, peso, tipo, uso etc. A classificagdo ndo deve gerar con-
fusdo, ou seja, um produto ndo podera ser classificado de modo
que seja confundido com outro, mesmo sendo semelhante. A clas-
sificacdo, ainda, deve ser feita de maneira que cada género de ma-
terial ocupe seu respectivo local. Por exemplo: produtos quimicos
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poderdo estragar produtos alimenticios se estiverem proximos en-
tre si. Classificar material, em outras palavras, significa ordena-lo
segundo critérios adotados, agrupando-o de acordo com a semel-
hanga, sem, contudo, causar confusdo ou dispersdo no espacgo e
alteragdo na qualidade.

O objetivo da classificagdo de materiais é definir uma cata-
logacdo, simplificacdo, especificacdo, normaliza¢do, padronizagdo
e codificagdo de todos os materiais componentes do estoque da
empresa.

O sistema de classificagdo é primordial para qualquer Departa-
mento de Materiais, pois sem ele ndo poderia existir um controle
eficiente dos estoques, armazenagem adequada e funcionamento
correto do almoxarifado.

O principio da classificagdo de materiais estd relacionado a:

Catalogacdo

A Catalogacgdo é a primeira fase do processo de classificagdo de
materiais e consiste em ordenar, de forma ldgica, todo um conjun-
to de dados relativos aos itens identificados, codificados e cadas-
trados, de modo a facilitar a sua consulta pelas diversas areas da
empresa.

Simplificar material é, por exemplo, reduzir a grande diversi-
dade de um item empregado para o mesmo fim. Assim, no caso
de haver duas pecas para uma finalidade qualquer, aconselha-se a
simplificacdo, ou seja, a opg¢do pelo uso de uma delas. Ao simplifi-
carmos um material, favorecemos sua normalizagdo, reduzimos as
despesas ou evitamos que elas oscilem. Por exemplo, cadernos com
capa, numero de folhas e formato idénticos contribuem para que
haja a normalizagdo. Ao requisitar uma quantidade desse materi-
al, o usuario ird fornecer todos os dados (tipo de capa, nimero de
folhas e formato), o que facilitara sobremaneira ndo somente sua
aquisicdo, como também o desempenho daqueles que se servem
do material, pois a ndo simplificagdo (padroniza¢do) pode confundir
o usuario do material, se este um dia apresentar uma forma e outro
dia outra forma de maneira totalmente diferente.

Especificacdo

Aliado a uma simplificacdo é necessaria uma especificagdo do
material, que é uma descricdo minuciosa para possibilitar melhor
entendimento entre consumidor e o fornecedor quanto ao tipo de
material a ser requisitado.

Normalizagdo

A normalizag¢do se ocupa da maneira pela qual devem ser uti-
lizados os materiais em suas diversas finalidades e da padronizagao
e identificagdo do material, de modo que o usudrio possa requisitar
e o estoquista possa atender os itens utilizando a mesma termino-
logia. A normalizagdo é aplicada também no caso de peso, medida
e formato.

Codificacdo

E a apresentacdo de cada item através de um cédigo, com as
informacdes necessarias e suficientes, por meio de niumeros e/ou
letras. E utilizada para facilitar a localizacdo de materiais armazena-
dos no estoque, quando a quantidade de itens é muito grande. Em
fungdo de uma boa classificagdo do material, poderemos partir para
a codificagdo do mesmo, ou seja, representar todas as informagdes
necessarias, suficientes e desejadas por meios de niumeros e/ou le-
tras. Os sistemas de codificagdo mais comumente usados sdo: o al-
fabético (procurando aprimorar o sistema de codificacdo, passou-se
a adotar de uma ou mais letras o cédigo numérico), alfanumérico
e numérico, também chamado “decimal”. A escolha do sistema uti-
lizado deve estar voltada para obtengdo de uma codifica¢do clara




e precisa, que ndo gere confusdo e evite interpreta¢des duvidosas a
respeito do material. Este processo ficou conhecido como “cddigo al-
fabético”. Entre as inUmeras vantagens da codificagdo esta a de afas-
tar todos os elementos de confusdo que porventura se apresentarem
na pronta identificagdo de um material.

O sistema classificatdrio permite identificar e decidir prioridades
referentes a suprimentos na empresa. Uma eficiente gestdo de es-
toques, em que os materiais necessarios ao funcionamento da em-
presa nao faltam, depende de uma boa classificacdo dos materiais.

Para Viana um bom método de classificagdo deve ter algumas
caracteristicas: ser abrangente, flexivel e pratico.

- Abrangéncia: deve tratar de um conjunto de caracteristicas, em
vez de reunir apenas materiais para serem classificados;

- Flexibilidade: deve permitir interfaces entre os diversos tipos de
classificagdo de modo que se obtenha ampla visdo do gerenciamento
do estoque;

- Praticidade: a classificagdo deve ser simples e direta.

Para atender as necessidades de cada empresa, é necessaria
uma divisdo que norteie os varios tipos de classificagdo.

Dentro das empresas existem varios tipos de classificacdo de
materiais.

Para o autor Viana os principais tipos de classificagdo sao:
- Por tipo de demanda

- Materiais criticos

- Pericibilidade

- Quanto a periculosidade

- Possibilidade de fazer ou comprar

- Tipos de estocagem

- Dificuldade de aquisi¢dao

- Mercado fornecedor.

- Por tipo de demanda: A classificacdo por tipo de demanda se
divide em materiais ndo de estoque e materiais de estoque. Materiais
nao de estoque: sdo materiais de demanda imprevisivel para os quais
ndo sdo definidos pardmetros para o ressuprimento. Esses materiais
sdo utilizados imediatamente, ou seja, a inexisténcia de regularidade
de consumo faz com que a compra desses materiais somente seja
feita por solicitagdo direta do usuario, na ocasido em que isso se faga
necessario. O usuario é que solicita sua aquisicdo quando necessdrio.
Devem ser comprados para uso imediato e se forem utilizados poste-
riormente, devem ficar temporariamente no estoque. A outra divisdo
sdo os Materiais de estoques: sdo materiais que devem sempre ex-
istir nos estoques para uso futuro e para que nao haja sua falta sdo
criadas regras e critérios de ressuprimento automatico. Deve existir
no estoque, seu ressuprimento deve ser automatico, com base na
demanda prevista e na importancia para a empresa.

Os materiais de estoque se subdividem ainda;

Quanto a aplicagéo eles podem ser: Materiais produtivos que
compreendem todo material ligado direta ou indiretamente ao pro-
cesso produtivo. Matéria prima que sdo materiais basicos e insumos
que constituem os itens iniciais e fazem parte do processo produtivo.
Produtos em fabricacdo que sdo também conhecidos como materiais
em processamento que estdo sendo processados ao longo do pro-
cesso produtivo. Ndo estdo mais no estoque porque ja ndo sao mais
matérias-primas, nem no estoque final porque ainda ndo sao produ-
tos acabados. Produtos acabados: produtos ja prontos. Materiais de
manutengdo: materiais aplicados em manutengdao com utilizagdo re-
petitiva. Materiais improdutivos: materiais ndo incorporados ao pro-
duto no processo produtivo da empresa. Materiais de consumo geral:
materiais de consumo, aplicados em diversos setores da empresa.
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Quanto ao valor de consumo: Para que se alcance a eficacia na
gestdo de estoque é necessario que se separe de forma clara, aquilo
que é essencial do que é secundario em termos de valor de consu-
mo. Para fazer essa separagdo nds contamos com uma ferramenta
chamada de Curva ABC ou Curva de Pareto, ela determina a im-
portancia dos materiais em fungdo do valor expresso pelo préprio
consumo em determinado periodo. Curva ABC é um importante
instrumento para se examinar estoques, permitindo a identificagdo
daqueles itens que justificam atencdo e tratamento adequados
quanto a sua administragdo. Ela consiste na verificagdo, em certo
espaco de tempo (normalmente 6 meses ou 1 ano), do consumo
em valor monetario, ou quantidade dos itens do estoque, paraque
eles possam ser classificados em ordem decrescente de importan-
cia.

Os materiais sdo classificados em:

- Classe A: Grupo de itens mais importante que devem ser tra-
balhados com uma ateng¢do especial pela administragdo. Os dados
aqui classificados correspondem, em média, a 80% do valor mone-
tdrio total e no maximo 20% dos itens estudados (esses valores sdo
orientativos e ndo sdo regra).

- Classe B: S3o os itens intermediarios que deverdo ser tratados
logo apds as medidas tomadas sobre os itens de classe A; sdo os se-
gundos em importancia. Os dados aqui classificados correspondem
em média, a 15% do valor monetario total do estoque e no maximo
30% dos itens estudados (esses valores sdo orientadores e ndo sdo
regra).

- Classe C: Grupo de itens menos importantes em termos de
movimentag¢do, no entanto, requerem atenc¢do pelo fato de ger-
arem custo de manter estoque. Deverdo ser tratados, somente,
apos todos os itens das classes A e B terem sido avaliados. Em ger-
al, somente 5% do valor monetario total representam esta classe,
porém, mais de 50% dos itens formam sua estrutura (esses valores
sdo orientadores e ndo sdo regra).

Metodologia de cdlculo da curva ABC

A Curva ABC é muito usada para a administragdo de estoques,
para a definicdo de politicas de vendas, para estabelecimento de
prioridades, para a programacgao da producdo.

C
% Valor do
Consumo
Anual B

% Namero de ltens

Analisar em profundidade milhares de itens num estoque é
uma tarefa extremamente dificil e, na grande maioria das vezes,
desnecessaria. E conveniente que os itens mais importantes, segun-
do algum critério, tenham prioridade sobre os menos importantes.
Assim, economiza-se tempo e recursos.

Para simplificar a constru¢ao de uma curva ABC, separamos o
processo em 6 etapas a seguir:

19) Definir a variavel a ser analisada: A andlise dos estoques
pode ter varios objetivos e a varidvel devera ser adequada para cada
um deles. No nosso caso, a variavel a ser considerada é o custo do
estoque médio, mas poderia ser: o giro de vendas, o mark-up, etc.
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29) Coleta de dados: Os dados necessarios neste caso s3o: quantidade de cada item em estoque e o seu custo unitario. Com esses
dados obtemos o custo total de cada item, multiplicando a quantidade pelo custo unitario.

39) Ordenar os dados: Calculado o custo total de cada item, é preciso organiza-los em ordem decrescente de valor.

49) Calcular os percentuais: Na tabela a seguir, os dados foram organizados pela coluna “Ordem” e calcula-se o custo total acumulado
e os percentuais do custo total acumulado de cada item em relagdo ao total.

52) Construir a curva ABC
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Desenha-se um plano cartesiano, onde no eixo “x” sdo distribuidos os itens do estoque e no eixo “y”, os percentuais do custo total

acumulado.

62) Analise dos resultados
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Os itens em estoque devem ser analisados segundo o critério ABC. Na verdade, esse critério é qualitativo, mas a tabela abaixo mostra
algumas indicag¢des para sua elaboragdo:

Classe % itens Valor acumulado Importancia
A 20 80% Grande

B 30 15% Intermediaria
C 50 5% Pequena

Pelo nosso exemplo, chegamos a seguinte distribuicdo:

N e %
Classe . . Valor acumulado Itens em estoque
itens itens
A 2 16,7% 80,1% Faca, Jarro
B 3 25,0% 15,6% Apontador, Esquadro, Dado
C 7 58,3% 4,3% Key, Livro, Herdi, Caixa, Bola,
Giz, Isqueiro.

A aplicagdo pratica dessa classificagdo ABC pode ser vista quando, por exemplo, reduzimos 20% do valor em estoque dos itens A
(apenas 2 itens), representando uma redugao de 16% no valor total, enquanto que uma reducdo de 50% no valor em estoque dos itens C
(sete itens), impactara no total em apenas 2,2%. Logo, reduzir os estoques do grupo A, desde que calculadamente, seria uma a¢do mais
rentavel para a empresa do nosso exemplo.

Quanto a importéncia operacional: Esta classificagdo leva em conta a imprescindibilidade ou ainda o grau de dificuldade para se obter

o material.

Os materiais sdo classificados em materiais:

- Materiais X: materiais de aplicagdo ndo importante, com similares na empresa;

- Materiais Y: materiais de média importancia para a empresa, com ou sem similar;

- Materiais Z: materiais de importancia vital, sem similar na empresa, e sua falta ocasiona paralisacdo da produgao.

Quando ocorre a falta no estoque de materiais classificados como “Z”, eles provocam a paralisagao de atividades essenciais e podem
colocar em risco o ambiente, pessoas e patrimonio da empresa. Sdo do tipo que ndo possuem substitutos em curto prazo. Os materiais
classificados como “Y” sdo também imprescindiveis para as atividades da organizagdo. Entretanto podem ser facilmente substituidos em
curto prazo. Os itens “X” por sua vez sdo aqueles que ndo paralisam atividades essenciais, ndo oferecem riscos a seguranga das pessoas,
ao ambiente ou ao patrimdnio da organizagdo e sdo facilmente substituiveis por equivalentes e ainda sdo faceis de serem encontrados.

Para a identificacdo dos itens criticos devem ser respondidas as seguintes perguntas: O material é imprescindivel a empresa? Pode ser
adquirido com facilidade? Existem similares? O material ou seu similar podem ser encontrados facilmente?




Ainda em relac¢do aos tipos de materiais temos;

- Materiais Criticos: Sdo materiais de reposi¢do especifica,
cuja demanda ndo é previsivel e a decisdo de estocar tem como
base o risco. Por serem sobressalentes vitais de equipamentos
produtivos, devem permanecer estocados até sua utilizagdo, ndo
estando, portanto, sujeitos ao controle de obsolescéncia.

A quantidade de material cadastrado como material critico
dentro de uma empresa deve ser minimo.

Os materiais sdo classificados como criticos segundo os
seguintes critérios: Criticos por problemas de obtengdo de mate-
rial importado, Unico fornecedor, falta no mercado, estratégico e
de dificil obteng¢do ou fabricagdo; Criticos por razdes econdmicas
de materiais de valor elevado com alto custo de armazenagem
ou de transporte; Criticos por problemas de armazenagem ou
transporte de materiais pereciveis, de alta periculosidade, el-
evado peso ou grandes dimensdes; Criticos por problema de
previsdo, por ser dificil prever seu uso; Criticos por razdes de
seguranca de materiais de alto custo de reposi¢do ou para equi-
pamento vital da producdo.

- Perecibilidade: Os materiais também podem ser classifi-
cados de acordo com a possibilidade de extingdao de suas pro-
priedades fisico-quimicas. Muitas vezes, o fator tempo influencia
na classificacdo; assim, quando a empresa adquire um material
para ser usado em um periodo, e nesse periodo o consumo ndo
ocorre, sua utilizagdo podera ndo ser mais necessaria, o que invi-
abiliza a estocagem por longos periodos. Ex. alimentos, remédi-
os;

- Quanto a periculosidade: O uso dessa classificagdo per-
mite a identificacdo de materiais que devido a suas caracteristi-
cas fisico-quimicas, podem oferecer risco a seguranga no manu-
seio, transporte, armazenagem. Ex. liquidos inflamaveis.

- Possibilidade de fazer ou comprar: Esta classificagdo visa
determinar quais os materiais que poderao ser recondicionados,
fabricados internamente ou comprados:

- Fazer internamente: fabricados na empresa;

- Comprar: adquiridos no mercado;

- Decisdo de comprar ou fazer: sujeito a analise de custos;

- Recondicionar: materiais passiveis de recuperagdo sujeitos
a analise de custos.

- Tipos de estocagem: Os materiais podem ser classificados
em materiais de estocagem permanente e temporaria.

- Permanente: materiais para os quais foram aprovados
niveis de estoque e que necessitam de ressuprimento con-
stantes.

- Temporaria: materiais de utilizacdo imediata e sem ressu-
primento, ou seja, € um material ndo de estoque.

- Dificuldade de aquisicdao: Os materiais podem ser classi-
ficados por suas dificuldades de compra em materiais de dificil
aquisicdo e materiais de facil aquisicdo. As dificuldades podem
advir de: Fabricacdo especial: envolve encomendas especiais
com cronograma de fabricacdo longo; Escassez no mercado: ha
pouca oferta no mercado e pode colocar em risco o processo
produtivo; Sazonalidade: ha alteragdo da oferta do material em
determinados periodos do ano; Monopdlio ou tecnologia exclu-
siva: dependéncia de um Unico fornecedor; Logistica sofisticada:
material de transporte especial, ou dificil acesso; Importacdes:
os materiais sofrer entraves burocraticos, liberagao de verbas ou
financiamentos externos.

ADMINISTRAGCAO DE RECURSOS MATERIAIS

[ o)

- Mercado fornecedor: Esta classificacdo esta intimamente
ligada a anterior e a complementa. Assim temos: Materiais do
mercado nacional: materiais fabricados no prdprio pais; Mate-
riais do mercado estrangeiro: materiais fabricados fora do pais;
Materiais em processo de nacionalizagdo: materiais aos quais
estdo desenvolvendo fornecedores nacionais.

Recebimento e Armazenagem

Recebimento é a atividade intermedidria entre as tarefas de
compra e pagamento ao fornecedor, sendo de sua responsabili-
dade a conferéncia dos materiais destinados a empresa.

As atribuicGes basicas do Recebimento sdo:

- Coordenar e controlar as atividades de recebimento e de-
volugdo de materiais;

- Analisar a documentacdo recebida, verificando se a com-
pra estd autorizada;

- Controlar os volumes declarados na nota fiscal e no mani-
festo de transporte com os volumes a serem efetivamente rece-
bidos;

- Proceder a conferéncia visual, verificando as condi¢des de
embalagem quanto a possiveis avarias na carga transportada e,
se for o caso, apontando as ressalvas de praxe nos respectivos
documentos;

- Proceder a conferéncia quantitativa e qualitativa dos ma-
teriais recebidos;

- Decidir pela recusa, aceite ou devolugdo, conforme o caso;

- Providenciar a regularizacdo da recusa, devolugdo ou da
liberagdo de pagamento ao fornecedor;

- Liberar o material desembaracado para estoque no almo-
xarifado;

A andlise do Fluxo de Recebimento de Materiais permite di-
vidir a fungdo em quatro fases:

1a fase - Entrada de Materiais

A recepc¢do dos veiculos transportadores efetuada na por-
taria da empresa representa o inicio do processo de Recebimen-
to e tem os seguintes objetivos:

- A recepgdo dos veiculos transportadores;

- A triagem da documentacdo suporte do recebimento;

- Constatagdo se a compra, objeto da nota fiscal em andlise,
estd autorizada pela empresa;

- Constatacdo se a compra autorizada estd no prazo de en-
trega contratual;

- Constatagdo se o numero do documento de compra consta
na nota fiscal;

- Cadastramento no sistema das informacdes referentes a
compras autorizadas, para as quais se inicia o processo de rece-
bimento;

- O encaminhamento desses veiculos para a descarga;

As compras ndo autorizadas ou em desacordo com a pro-
gramacdo de entrega devem ser recusadas, transcrevendo-se o0s
motivos no verso da Nota Fiscal. Outro documento que serve
para as operagdes de analise de avarias e conferéncia de vol-
umes é o “Conhecimento de Transporte Rodoviario de Carga”,
gue é emitido quando do recebimento da mercadoria a ser
transportada.

As divergéncias e irregularidades insanaveis constatadas em
relacdo as condi¢des de contrato devem motivar a recusa do re-
cebimento, anotando-se no verso da 1a via da Nota Fiscal as cir-
cunstédncias que motivaram a recusa, bem como nos documen-
tos do transportador. O exame para constatacdo das avarias €
feito através da analise da disposi¢do das cargas, da observacdo
das embalagens, quanto a evidéncias de quebras, umidade e
amassados.
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