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l. Presentacion

Estimadas comunidades educativas:

A lo largo de estos 12 aios, la Agencia de Calidad de la Educacion ha mantenido un firme compromiso
con la mejora continua del sistema educativo en Chile. Hemos evaluado y observado la evolucién de
los aprendizajes académicos y socioemocionales, generando datos que no solo permiten medir el
rendimiento, sino también comprender las dindmicas complejas que inciden en la formacion integral
de las y los estudiantes.

Hoy presentamos el Informe de Calidad Educativa 2024, este informe va mas alla de los resultados
de aprendizaje, ofreciendo una radiografia de como habilidades como la creatividad, la autoestima, la
motivacion y la participaciéon ciudadana estan siendo cultivadas y desarrolladas en las escuelas. Este
enfoque es esencial para enfrentar los desafios de una sociedad cada vez mas compleja, que exige no
solo conocimiento, sino también flexibilidad, innovacion y capacidad de adaptacion.

Mas alla de los resultados que encontraran en este informe, les adelanto algo muy importante: las
y los estudiantes que confian en sus capacidades no solo obtienen mejores resultados en areas
fundamentales, sino que también muestran una mayor persistencia frente a los desafios. Es importante
que el sistema educativo en su conjunto reconozca una autoestima positiva.

El informe también muestra un dato que debe llamarnos a la reflexion: si bien hemos avanzado en la
reduccion de algunas brechas, aun persisten desigualdades significativas, especialmente en cuanto al
géneroy al nivel socioecondmico. Ademas de afectar los resultados académicos, estas brechas también
influyen en la percepcion que las y los estudiantes tienen de su propio entorno escolar, particularmente
en términos de convivencia y respeto. Este es un llamado a la accion para todos los actores del sistema
educativo: necesitamos escuelas que cuenten con ambientes respetuosos y participativos, donde
cada estudiante se sienta valorado(a) y escuchado(a).

Otro aspecto de interés es el impacto de la pandemia en los aprendizajes, este informe confirma que
el COVID-19 tuvo un fuerte impacto negativo. Sin embargo, los datos también revelan un aspecto
esperanzador: las y los estudiantes han demostrado una capacidad de resiliencia admirable. En el
ultimo afo, los resultados en Matematica han comenzado a recuperarse, acercandose a los niveles
prepandemia. Este es un logro colectivo que refleja el esfuerzo y compromiso de toda la comunidad
educativa, desde docentes hasta estudiantes.

El Informe de Calidad Educativa 2024 es una invitacion a actuar. Los datos que aqui se presentan
deben servir como una herramienta para tomar decisiones informadas y, sobre todo, para recordar que
el aprendizaje no puede esperar. Debemos seguir trabajando para construir una educacioén que sea
motivo de orgullo, una educacién que prepare a las y los estudiantes para enfrentar los desafios de un
mundo en constante cambio.
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Il. Antecedentes y marco conceptual: la relevancia de las habilidades
del siglo XXI para la formacion integral y la transformacion social

1. INTRODUCCION

Las exigencias a nivel personal y social de la vida moderna y las proyecciones asociadas a estas en
el futuro, requieren que las personas desarrollen habilidades cognitivas, subjetivas e interpersonales
que les permitan adaptarse a una sociedad cada vez mas cambiante, incierta y compleja. Habilidades
como la autonomia personal, la creatividad, la empatia y confianza en los demas, asi como la
colaboracion, son y seran clave para el desarrollo y bienestar personal y la sustentabilidad del planeta.

Este diagnostico se encuentra presente en diversos discursos y planos. Por ejemplo, desde una
perspectiva econémica, la creatividad y la innovacién emergen como elementos distintivos que
permitentener mayores niveles de competitividad a nivel global. Es necesario innovar para posicionarse
bien en el mercado y poder competiry adaptarse a los nuevos requerimientos y las nuevas tecnologias.
De esta forma, se han establecido, por ejemplo, algunas mediciones que abordan parte de estas
habilidades a nivel mundial, como el indice Goobal de Innovacion 2023 (Gll), presentado en su
ultima version por la Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), que mide las principales
tendencias en innovacion a nivel mundial y enumera a las economias segun su rendimiento. Este afio,
Chile se posiciono en el segundo lugar de los paises latinoamericanos, superando a México, pero por
debajo de Brasil que obtuvo el primer puesto del ranking a nivel regional. De acuerdo a la 162 edicion
este informe, Chile se ubico en el puesto 52 de las 132 economias que contempla el estudio, cayendo
dos posiciones en comparacioén al afno 2022, luego de haber liderado el ranking en Latinoamérica
durante ocho afos consecutivos (Dutta, et al., 2023).

Este requerimiento de adaptarse a escenarios cambiantes, inciertos y cada vez mas complejos lo
experimentan también las personas en el dia a dia. Desplegar la vida en este escenario no es facil,
los niveles de estrés y depresion en aumento dan cuenta de esto, y muchas veces comprometen la
subjetividad de los mismos. Para afrontar ello, se requiere que las personas cuenten con habilidades
personales, interpersonales y cognitivas que les permitan adaptarse a estos escenarios y desplegar la
vida que consideran valiosa de desarrollar.

Algunos estudios y analisis, con distintos focos e intereses, han indagado de manera mas indirecta
respecto a como se encuentran desarrolladas estas habilidades en nuestra sociedad. A inicios de la
década pasada, un estudio internacional de la OCDE daba cuenta que solo un 13% de las y los chilenos
expresaba un alto nivel de confianza en los otros(as), el porcentaje mas bajo y muy por debajo del
promedio de paises OCDE (59%) (OCDE, 2011). Esta situacién no ha cambiado del todo. Hoy en dia
apenas dos de cada diez chilenos(as) (19 %) estiman estar “de acuerdo” o “muy de acuerdo” con que
se puede confiar en la mayoria de las personas, mientras que mas de la mitad (54 %) no lo cree posible
(PUC, 2023). Esta vision es ratificada por el Informe sobre Desarrollo Humano en Chile 2024 del PNUD,
el que muestra que la confianza en los otros llega a su minimo histérico de los ultimos 25 anos.

El mismo informe da cuenta que, ademas de lo anterior, en los ultimos 25 afos se observa un
debilitamiento en la percepcion de agencia individual y colectiva de las y los chilenos, es decir, ha
aumentado nuestra creencia de que tenemos una menor capacidad de incidencia en la direccion que
pueden tomar tanto nuestras propias vidas como de incidir en el destino de nuestro pais.

La revision de estos y otros aspectos, tanto del ambito interpersonal como intrapersonal, da cuanta
de un desafio importante en nuestro pais: la necesidad de fortalecer ambitos formativos que permitan
promover mayor agencia y un mayor nivel de bienestar subjetivo de las y los chilenos. En estas ultimas
dimensiones, también se presentan desafios importantes. El informe internacional Felicidad Mundial
2022 arroja que un 53% de las y los chilenos se declara como una persona “muy feliz” o “bastante

5



6

« Informe de calidad educativa: una mirada a las habilidades para el siglo XXI

feliz”, estando por debajo del promedio mundial (67%) y ubicandose como el cuarto pais con el
porcentaje mas bajo en este ambito (Ipsos, 2022). Situacion similar se observa a nivel del bienestar
subjetivo social, donde el bajo nivel de confianza en los demas y en las principales instituciones
sociales dan cuenta de ello. Respecto a lo ultimo, durante las Ultimas dos décadas, Chile registra
una baja confianza institucional en comparacién con paises de la OCDE vy, en la actualidad, también
con respecto a la region (Irarrazaval y Cruz, 2023). Sin ir mas lejos, en 2023, el 30% de las y los
chilenos declararon una confianza alta o moderadamente alta en el gobierno nacional, por debajo del
promedio de la OCDE que alcanzo el 39% (OCDE, 2024a).

2. EL ROL DE LA EDUCACION EN EL DESARROLLO DE LAS HABILIDADES PARA EL SIGLO
XXI1

Considerando el contexto previamente descrito, no cabe duda de la importancia que tiene fomentar
a nivel de la sociedad el desarrollo de este tipo de habilidades, para promover sociedades mas
cohesionadas e individuos mas plenos. Es por ello que, desde finales del siglo pasado se ha venido
instalando la necesidad de promover una educacion que aborde las denominadas habilidades para
el siglo XXI, y no porque sean propias de esta época historica, sino porque hoy es necesario que
todos y todas puedan manejar estos codigos culturales para adaptarnos y dirigir nuestra vida social.
Antiguamente, estas habilidades eran desplegadas, principalmente, por las elites sociales, pero la
emergencia de cambios vertiginosos en la sociedad actual y la incertidumbre que trae consigo,
requieren que cada individuo pueda desplegarlas para dirigir su vida y desenvolverse como ciudadano
y ciudadana.

Una forma contemporanea de aproximarse a esta preocupacion por promover una educacion mas
compleja y pertinente que aquella netamente académica, surge de los diagndsticos que se han ido
estableciendo en las uUltimas décadas (a partir principalmente desde los afios 70), en los que bajo la
preocupacion de la sostenibilidad social y la capacidad humana para adaptarse a los nuevos tiempos,
han emergido una serie de comisiones e informes que intentan definir aquellos “aprendizajes”,
“capacidades”, “competencias” o “habilidades” necesarios para hacer frente a las nuevas tensiones
y desafios que la sociedad globalizada impone. Todas ellas definiendo dimensiones formativas mas
integrales. Las inteligencias multiples de Gadner, la formacion de capacidades para el bienestar y el
desarrollo humano de Nussbaum o la propia concepcion de la interiorizacion de la complejidad de
Morin, dan cuenta de lo restringido que es entender la educacion como un proceso exclusivamente
cognitivo y segmentado.

Todos estos referentes parten describiendo al mundo actual y sus desafios. De esta forma, dan cuenta,
en sus diagnosticos, de estar viviendo en una sociedad distinta a la de antafio, mas compleja, donde el
conocimiento se desarrolla de manera mas rapida y donde se percibe una mayor desigualdad social,
en la que reina una ideologia mas individualista, claramente globalizada respecto a los referentes
culturales, con una fuerte crisis de los estados nacionales, y con mayor sensacion de inseguridad y
riesgo.

Uno de los principales trabajos que han servido de base a muchos de estos nuevos lineamientos es
el Informe de la Comision Delors que, mandatada por Unesco y desde una perspectiva de equidad
y justicia social, el aiho 1996 define que son cuatro los pilares de la educacién que debieran regir el
desarrollo educativo en el futuro: “aprender a conocer”, “aprender a hacer”, “aprender a convivir”
y “aprender a ser”. Segun los miembros de esta Comision, estos aprendizajes no pueden reducirse
entre si ni jerarquizarse ya que tienen como fin ultimo realizar a cada persona integramente. En este
informe se menciona que “aprender a conocer” es el tipo de aprendizaje que la educacién formal
ha estado principalmente enfocada a desarrollar. Pero, considerando que el conocimiento cambia
de modo acelerado en esta época, plantea que mas que intencionar el conocimiento especifico
de ciertos saberes, la educacion debe procurar potenciar la capacidad de “aprender a aprender”,
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como una competencia nuclear que permite adaptarse al futuro y los cambios que traerd. También
se indica como necesario que la educacion promueva el “aprender a hacer”, que da cuenta de la
potencialidad que tienen los sujetos de intervenir y actuar en la realidad. A diferencia de lo que
ocurria en el pasado, donde certificar el manejo especifico de ciertas tareas era una de las principales
funciones de la educacion, el mundo del trabajo hoy impone otro tipo de habilidades a desarrollar,
que hay quienes llaman “blandas” y que son necesarias de fortalecer. Aptitudes para las relaciones
interpersonales, hacia el trabajo en equipo y la capacidad de iniciativa, son algunos ejemplos de este
tipo de aprendizajes que los establecimientos educacionales deben fortalecer.

Por otra parte, la formacién de habilidades en la relacion con los demas (“aprender a convivir”)
busca promover la cohesion y el vinculo social, en el que es clave el “descubrimiento del otro(a)”,
la ensefanza de la diversidad de la especie humana para, de esta forma, contribuir a la toma de
conciencia de las semejanzas y la interdependencia entre los seres humanos.

Finalmente, se releva la importancia del conocimiento de uno(a) mismo(a), el “aprender a ser”, que
se entiende como el aprendizaje que potencia el desarrollo individual de cada persona, para lo cual
la educacion debe dotar de oportunidades para el descubrimiento, experimentacion y desarrollo de
las diversas disciplinas humanas, intencionando tanto el pensamiento autonomo vy critico, como la
creatividad y la imaginacion. De esta forma, potenciar las habilidades necesarias para que los talentos
de las personas alcancen su plenitud y se hagan participes activos de sus propios destinos.

En ese mismo sentido, reconocido es el trabajo que ha realizado la OCDE a través de su proyecto
DESECO (Definicion y Seleccion de Competencias Clave), el cual ha logrado definir un nimero
reducido de competencias clave que permitan dar cuenta de lo que los individuos requieren para
enfrentar los complejos desafios del mundo de hoy, que se les presentan en muchas areas de sus
vidas (Rychen y Hersh, 2006). De esta forma llegan a identificar las competencias que se necesitan
hoy para el bienestar personal, social y econdmico. Estas son:

a. Uso interactivo de diferentes herramientas: saber usar el lenguaje, los simbolos y el texto,
utilizar el conocimiento y la informacién, usar la tecnologia.

b. Interaccion social en grupos heterogéneos: relacionarse bien con los demas, habilidad para
cooperar o trabajar en equipo, gestionar y resolver conflictos, ser capaz de desenvolverse
en sociedades cada vez mas diversas y pluralistas, de empatizar y ponerse en el lugar de los
demas, de manejar las propias emociones y de promover el capital social.

c. Autonomia: actuar dentro del contexto mas grande, formar y poner en préactica planes de
vida y proyectos personales, defender y afirmar los propios derechos, intereses, limites y
necesidades.

Como podemos observar, el conocer y ser capaces de actuar en el mundo con ese conocimiento
es una dimension clave, como también lo es el poder relacionarse con otros distintos y fortalecer la
autonomia y agencia de cada persona en su vida.

De esta misma forma, y bajo el titulo de habilidades o competencias para el siglo XXI, otras instituciones
han seguido profundizando en este tema. En este marco, encontramos el informe Educacion para la
vida y el trabajo: generar conocimientos y habilidades transferibles en el Siglo XXI que una serie de
expertos dirigidos por Hilton y Pellegrino desarrollaron a peticion del Consejo Nacional de Investigacion
de los Estados Unidos. Este trabajo define como principales habilidades las competencias cognitivas,
las competencias interpersonales y las competencias intrapersonales, volviendo a resaltar las facetas
del conocer, el hacer, el estar con otros y el ser, como lo hizo la Comisidn Delors, pero, por sobre esta,
logra vincular esas competencias que emergen como desafios de la sociedad actual globalizada con
teorias psicologicas sobre como se desarrollan estas, con el objetivo de ir mas alla de un planteamiento
de tipo normativo y, de esta forma, acercarse al desarrollo de propuestas para abordarlas.
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Estas habilidades relevadas en dicho informe se agrupan en tres categorias principales:

1. Habilidades cognitivas:

- Pensamiento critico y resolucion de problemas: Capacidad para analizar problemas
complejos y encontrar soluciones efectivas.

« Razonamiento analitico: Evaluar informacion y argumentos de manera légica y
sistematica.

« Creatividad e innovacion: Generar ideas nuevas y originales.

2. Habilidades interpersonales:

« Comunicacion efectiva: Expresar ideas de manera clara y persuasiva, tanto oralmente
Como por escrito.

« Colaboracion y trabajo en equipo: Trabajar bien con otros(as), aprovechando las
fortalezas de cada integrante del equipo.

« Liderazgo y responsabilidad: Guiar a otros(as) y asumir la responsabilidad de los
resultados.

3. Habilidades intrapersonales:

« Autodisciplina y autorregulacion: Gestionar el propio comportamiento y emociones
para alcanzar metas.

« Motivaciony perseverancia: Mantener el esfuerzo y la dedicacién a pesar de los desafios.

« Aprender a aprender: Desarrollar habilidades metacognitivas para ser autonomo en el
aprendizaje continuo.

De esta forma, la formacion en habilidades para el siglo XXI se enfoca en preparar alas y los estudiantes
para un mundo cada vez mas complejo, interconectado y cambiante. Si bien existen varios enfoques
que diferentes organizaciones y expertos(as) han propuesto para definir y desarrollar estas habilidades
en términos generales, su abordaje tiene como horizonte preparar a las y los estudiantes para que
cuenten con las competencias necesarias para adaptarse al mundo actual y desplegar sus talentos
para sentirse plenos y satisfechos con sus vidas (proyecto de vida), asi como también generar las
condiciones para la promocion de un planeta mas sostenible y una sociedad global mas empatica y
cohesionada.

Es asi como Unesco (2015) en su libro Replantear la educacion ¢hacia un bien comun mundial?,
actualiza las premisas planteadas 30 afnos atras por la Comision Delors. En este documento, Unesco
vuelve a reafirmar una vision humanista de la educacion, mencionando asi que “una visidn humanista
y holistica de la educacién puede y debe contribuir a lograr un nuevo modelo de desarrollo (...). Por
lo que respecta a la educacion y la instruccion, suponen dejar atras el utilitarismo y el economicismo
de cortas miras para integrar las dimensiones multiples de la existencia humana” (Unesco, 2015, p.10).

Desde un punto de vista institucional, estas habilidades se relacionan con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), que se han difundido desde las organizaciones de Naciones Unidas y a los que Chile
adscribe, que apuntan a definir el mundo al que se aspira, haciéndose cargo de los riesgos que como
sociedad global hemos ido generando. Para ello, busca generar un compromiso intergubernamental
y un plan de accion a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, de caracter integrado e
indivisible, que conjugan tres dimensiones del desarrollo sostenible (econdmica, social y ambiental),
donde el ODS 4 que refiere a educacion debiese aportar en la formacién de las personas para el
cumplimiento de todos los objetivos.


https://bibliotecadigital.mineduc.cl/handle/20.500.12365/17660
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En particular, la meta 4.7 de los ODS plantea que para el 2030, se debe “asegurar que todos los
alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de vida
sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no
violencia, la ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural y la contribucion de la cultura
al desarrollo sostenible”. De esta forma, da cuenta de una visidon humanista de la educacion al relevar
y abordar los propdsitos sociales, humanisticos y morales de la educacién, promoviendo con ello
que la politica educativa contribuya no solo al cumplimiento de las aspiraciones individuales, sino
también a hacer del mundo un lugar mejor para la humanidad, y superar los discursos estrictamente
economicistas e instrumentalistas que se han ido sentando en la educacién, que tienden a entender
a los seres humanos como recurso y a la naturaleza como sujeto a explorar y explotar.

En el marco de esta meta emergen dos dimensiones clave para la formacion hoy en dia, como son
la educacion para el desarrollo sostenible (EDS) y la educacioén para la ciudadania mundial (ECM). La
primera de ellas tiene por objeto ayudar a las personas a desarrollar competencias transversales de
sostenibilidad desde un enfoque holistico y transformador, para la toma de decisiones informadas
en torno al medio ambiente, la viabilidad econdmica vy la justicia social, desde lo local a lo global,
considerando tanto las generaciones presentes y futuras y respetando la diversidad cultural, buscando
vivir en armonia con las personas y la naturaleza. Asimismo, la segunda apunta a empoderar a los y las
estudiantes para que participen y asuman funciones —-tanto a nivel local como global- en la resolucion
de desafios internacionales, y que se involucren haciendo un aporte proactivo en la busqueda de un
mundo mas justo, pacifico, tolerante, inclusivo, seguro y sostenible.

Estos énfasis educativos promueven el desarrollo de aprendizajes integrales, en el sentido que
buscan generar impactos sistémicos en los dmbitos cognitivos, socioemocionales y conductuales
de nifos, nifas, jovenes y adultos, con el propdsito de promover la adquisicion de conocimientos y
reflexion necesarias para comprender mejor el mundo y sus complejidades; los valores, actitudes y
competencias sociales que contribuyen al desarrollo afectivo, psicosocial y fisico de los educandos,
y les permiten vivir con los demas y con la naturaleza en forma respetuosa y pacifica; y, finalmente,
la predisposicion a actuar, la conducta, el desempeno, la aplicacion practica y el compromiso del
estudiante con una sociedad mas cohesionada y un planeta sostenible. (UNESCOQO, 2015).

Una educaciéon que busca hacerse cargo de los desafios sociales, econdmicos y ambientales en
que nos encontramos, debe promover un proceso transformador del propio o la propia estudiante
que favorezca un compromiso transformador también desde este(a) con su entorno, proceso que
requiere ser disefiado por los y las docentes, donde el acompafiamiento y la reflexion critica son una
condicion necesaria (UNESCO, 2019), y donde la enseflanza debe lograr superar la fase cognitiva
de los aprendizajes e impactar también a nivel socioemocional y conductual, favoreciendo valores y
actitudes que llevan a promover comportamientos transformadores.

El desarrollo de estos aprendizajes tiene relevancia también a nivel individual, en tanto promotores del
fortalecimiento de la agencia de las personas para actuar y tomar decisiones de manera auténomay
significativa en sus vidas, abriendo el acceso a oportunidades y recursos que les permitan desarrollar
sus capacidades y alcanzar su potencial. El desarrollar la vida que se considera valiosa para las
personas, promueve el bienestar subjetivo en un contexto social cada vez mas cambiante e incierto.
En este punto adquieren relevancia los proyectos de vida de las personas para gestionarlos en este
entorno complejo (PNUD, 2012).

El proceso de fortalecimiento de la agencia individual esta directamente vinculado con los recursos
que se encuentran en su entorno social, pero depende de la habilidad y la posibilidad que tenga
de integrar ese recurso en su existencia. De este modo, se entiende que contar con esos recursos
interiorizados refuerza su agencia, ya que permite a las personas ser mas autonomas y proactivas
para perseguir sus objetivos.
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Es asi como el contexto social donde se habita puede aumentar la probabilidad de que las personas
se encaminen hacia sus proyectos de vida si se las dota de capacidades. Entendido de esta forma, no
es posible garantizar la realizacion de los proyectos de vida, pero la sociedad, por medio de la politica
publica, puede posibilitar aquello generando las condiciones sociales, donde es clave favorecer
contextos institucionales para la formacion de las habilidades para el siglo XXI.

Enresumen, el desarrollo de estos aprendizajes requiere de competencias que promuevan habilidades
coghnitivas de orden superior (pensamiento critico, resolucion de problemas, analisis, razonamiento
y argumentacion, creatividad e innovacion), habilidades intrapersonales (apertura intelectual, ética
laboral, conciencia de si mismo(a), autoevaluacion, etc.) e interpersonales (trabajo en equipo, empatia,
colaboracion, etc.).

3. HABILIDADES PARA EL SIGLO XXI Y EL CURRICULUM CHILENO

Diversos proyectos en el mundo se han interesado en conocer el grado de incorporacion que ha
tenido el desarrollo de este tipo de habilidades en los sistemas educativos del mundo. A mediados
de la década pasada, el Centro para la Educacion Universal de Brookings en el marco del proyecto
“The Skills for a Changing World”, se propuso como objetivo realizar un anélisis de cdmo los paises
han ido integrando y formalizando el desarrollo de estas habilidades en sus sistemas educativos. Para
ello, identificé cuatro niveles de apropiacion de estas en sus instrumentos normativos y orientaciones
de politicas: en la declaracion de su mision - vision, la incorporaciéon de algunas en sus documentos
normativos, evidencia de su integracion en los curriculums escolares y evidencia de su despliegue en
un nivel progresivo durante el transcurso de la trayectoria escolar. En el entendido que esta forma de
estructurar el analisis puede indicar el grado en que un sistema educativo ha pasado de la aspiracion
a la planificacion de un cambio educativo.

Los hallazgos de este trabajo muestran que, en 102 paises analizados, la mayoria reconocen la
importancia de la amplitud de habilidades en algun lugar de sus documentos publicos, y muchos
enumeran una serie de habilidades o competencias especificas que el sistema educativo pretende
proporcionar, pero solo unos pocos paises muestran evidencia de que estas habilidades se identifican
consistentemente en documentos nacionales, incluidas declaraciones de misién y visién, marcos
curriculares y descripciones de como progresan las habilidades de las y los estudiantes. Por otra
parte, la comunicacion, la creatividad, el pensamiento critico y la resolucion de problemas son las
habilidades para el siglo XXI identificadas con mayor frecuencia por los paises (Care, Anderson y Kim,
2016).

En Chile, durante la década pasada, se desarrollaron algunos trabajos que indagaron en el abordaje
de este tipo de habilidades en el sistema educativo chileno. Bellei y Morawietz, en el marco de un
estudio realizado por el Global Education Innovation Initiative de la Universidad de Harvard, bajo
la conduccién de Reimers y Chung (2016), analizaron la integracion de las habilidades para el siglo
XXl en el curriculum nacional. Segun los autores, en el marco de las reformas curriculares hasta ese
periodo, en términos de contenido, la introduccion de las habilidades para el siglo XXI al curriculum
nacional chileno es consistente con las directrices internacionales: cubre la totalidad del sistema,
considera estas habilidades como principios y como contenido, permanece abierta a la redefinicion
de materias y areas de conocimiento, y combina el pensamiento de alto orden con las habilidades
inter e intrapersonales.

Sin embargo, reconocen que ha habido inconsistencias en la forma en que los establecimientos
educacionales chilenos han adoptado efectivamente estas habilidades. Por ejemplo, identifican que
mientras que aspectos mas concretos, como la alfabetizacién digital y la tecnologia de la informacién
y de las comunicaciones (ICT, por sus siglas en inglés) se han establecido de buena forma, los
relacionados con el desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior o con la educacién
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ciudadana, por ejemplo, no lo habian estado hasta ese momento. Segun los autores, esto podria
deberse a una cierta debilidad en los dispositivos de implementacion (materiales de ensefanza,
formacion docente, mejora de los programas escolares, evaluacion aplicada a las y los estudiantes)
disefiados para incorporarlos en las experiencias de aprendizaje en el establecimiento educacional
y el aula, y a la posible tension entre privilegiar el fortalecimiento de habilidades basicas de algunas
asignaturas y habilidades mas complejas como las estudiadas por los autores.

Por otra parte, en el marco del Informe Nacional sobre Desarrollo Humano 2012 en Chile, Bienestar
subjetivo: el desafio de repensar el desarrollo, PNUD y UNICEF desarrollaron un estudio tendiente a
conocer cuan incorporada estaba en la oferta educativa chilena la formacién de capacidades clave
para el bienestar subjetivo y cuan pertinente era incorporar la formacion de estas capacidades en el
quehacer de la educacioén formal (Castillo y Contreras, 2014).

En esta investigacion se reconocieron once capacidades que se asociaban a la posibilidad de
experimentar bienestar subjetivo y sentir satisfaccion con uno(a) mismo(a) y su entorno social. Entre
estas capacidades analizaron:

—_

Gozar de una buena salud

Tener cubiertas las necesidades fisicas y materiales basicas
Estar bien con uno mismo y tener vida interior

Sentirse seguro y libre de amenazas

Poder participar e influir en la sociedad en que uno vive
Poder experimentar placer y emociones

Tener vinculos significativos con los demas

Ser reconocido y respetado en dignidad y derechos

© ® N O U B w N

Poder conocer y comprender el mundo en el que se vive
10.Poder disfrutar y sentirse parte de la naturaleza
11. Tener y desarrollar un proyecto de vida propio

A través de un analisis curricular’, entrevista a expertos y una encuesta aplicada a estudiantes de
7° basico y IV medio, la investigacion concluia que las 11 capacidades para el bienestar subjetivo,
efectivamente, eran posibles de considerar como aspectos centrales de la educacién formal ya que
daban cuenta de la integralidad del ser humano y de los recursos con los que se debe contar para
adaptarse al entorno y ser feliz. De todas estas habilidades, el curriculum chileno se presentaba como
eminentemente cognitivo, ya que se identificd que la capacidad mas promovida era “Poder conocer
y comprender el mundo en el que se vive”. En particular, su aproximacion se reconocia de tipo
enciclopedista, ya que las y los estudiantes demandaban una educacién mas significativa y pertinente
en el presente y para su vida. En linea con esto, un hallazgo relevante de esta investigacion, fue que
la capacidad menos abordada en ese momento por el curriculum chileno era “Tener y desarrollar un
proyecto de vida propio”, situaciéon paraddjica, ya que era reconocida como clave por los distintos
actores, pero se encontraba débilmente abordada a nivel curricular.

1 Se realizd sobre el curriculo vigente a agosto de 2011 para la formacién general de la educacion basica y media de nifos
y jovenes, decreto 40/1996 de Educacion Basica y 220/1998 de Educacion Media para los sectores de Artes, Educacion
Tecnoldgica, Educacion Fisica, Psicologia/Filosofia y Orientacion, y los decretos 254 y 256/2009 para los sectores de
Lenguaje y Comunicacion, Matematica, Ciencias, Historia/ geografia/ciencias sociales, inglés y OFT.

1"
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Posterior a estos trabajos, la ultima reforma curricular, expresada en un ajuste al curriculum escolar
de Ill y IV medio del afno 2019?, refirid de manera explicita como fundamentacion el desarrollo de
las habilidades para el siglo XXI. Es asi, como sus Bases Curriculares se enfocan en desarrollar
competencias que son esenciales para enfrentar los desafios del mundo moderno y definen un
conjunto de actitudes que las y los estudiantes deben desarrollar, las cuales son fundamentales
para su desarrollo integral y para su desempefio en la sociedad, buscando con ello garantizar una
educacion mas pertinente y significativa para las y los estudiantes de Ill y IV medio, alineando el
curriculum con las necesidades actuales y futuras del pais (Mineduc, 2019).

En particular, se explicitan las siguientes dimensiones y habilidades a desarrollar respecto a estas:

« Maneras de pensar, que considera creatividad e innovacion, pensamiento critico, resolucién
de problemas y toma de decisiones, metacognicion y capacidad de aprender a aprender.

« Maneras de trabajar, que implica habilidades de comunicacion y la capacidad de trabajar en
equipo y colaborar con otros y otras.

« Herramientas para trabajar, especificamente analisis critico de la informacién y manejo de
tecnologias digitales.

» Maneras de vivir en el mundo, que incorpora ciudadania tanto en el ambito local como
global, desarrollo de proyectos de vida personales y laborales, y responsabilidad personal y
social, basada en la interculturalidad.

En los capitulos siguientes se presenta una aproximacion al desarrollo de habilidades del siglo XXI de
las y los estudiantes del sistema educativo chileno en la actualidad, a partir de la evidencia recogida
con distintas evaluaciones implementadas por la Agencia.

2 Actualmente se esta desarrollando un proceso de actualizacion curricular en el resto de los niveles educativos y de la
formacidn diferenciada técnico profesional, que tienen como uno de sus propdsitos desplegar este enfoque en el resto de
los niveles educativos del sistema escolar.
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I1l. Aprendizajes académicos como elementos
estructurantes de las habilidades para el siglo XXI

1. ANTECEDENTES

El Simce es un instrumento clave para evaluar la calidad de la educacién en Chile. Desde su
implementacion en 1988, el Simce ha proporcionado informacion valiosa para monitorear los
resultados de aprendizaje de todo el sistema escolar, aportando informacién fundamental para la
toma de decisiones y la asignacion de recursos.

A partir del foco que se ha definido para este informe de calidad educativa, se hace relevante presentar
los resultados del Simce ya que, claramente, existe una relacion entre el aprendizaje académico y el
aprendizaje de las habilidades para el siglo XXI. Ambos tipos de aprendizaje se complementan y son
esenciales para preparar a los y las estudiantes a enfrentar los desafios del mundo actual.

Es asi, por ejemplo, que el aprendizaje académico tradicional, centrado en el dominio de materias
como Matematica, Ciencias, Historia y Lenguaje, proporciona una base solida de conocimientos
fundamentales, que las habilidades para el siglo XXI, como el pensamiento critico, la creatividad y
la comunicacion, ayudan a los y las estudiantes a aplicar esos conocimientos de manera efectiva en
situaciones reales y complejas. Desde otra perspectiva, al vivir en un mundo en constante cambio, los
conocimientos especificos pueden volverse obsoletos rapidamente. Las habilidades para el siglo XXI,
como el aprendizaje autonomo y la adaptabilidad, permiten a los y las estudiantes actualizar y ampliar
sus conocimientos a lo largo de la vida; promueven el “aprender a aprender”, habilidad requerida para
vivir en una sociedad de cambios vertiginosos.

Considerando que los aprendizajes académicos son fundamentales para el desarrollo de las
habilidades necesarias para el siglo XXI, en este capitulo se presentan los principales resultados del
Simce para 4° basico y Il medio, correspondientes al afio 2023, y se analiza en mayor profundidad la
trayectoria de los ultimos anos, incluyendo el impacto de la pandemia y las medidas implementadas
para mitigar su efecto.

Ademas, se presentan los resultados del Primer Estudio de Competencias Genéricas en Educacion
Media Técnico Profesional realizado a una muestra de establecimientos que imparten dicha modalidad
de ensefanza, para responder a los diversos desafios que han surgido en los Ultimos aflos con respecto
a esta area de la educacion. Entre estos desafios se encuentra el desarrollo de competencias para
la insercion en el mundo laboral y la mejora de la productividad en escenarios complejos, asi como
para las oportunidades de acceso, participacion social y configuraciéon de marcos institucionales que
favorezcan la formacion a lo largo de la vida.
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2. ASPECTOS METODOLOGICOS DEL SIMCE 2023

2.1 Simce 4° basico

Como contexto general, podemos decir que en la prueba Simce de 4° basico se evaluaron las
siguientes dimensiones?®:

+ Lenguaje y Comunicacion: Se midio la capacidad de los y las estudiantes para comprender
y analizar textos complejos, identificando el propdsito, estructura y vocabulario. También
se evalud su habilidad para expresar ideas y opiniones de manera clara y coherente en
escritura, utilizando una variedad de textos y formatos.

« Matematicas: Se evaluaron las habilidades matematicas basicas, como operaciones con
numeros enteros y decimales, fracciones y porcentajes. Ademas, se midié la capacidad
para aplicar la matematica en la resolucion de problemas cotidianos, utilizando estrategias
y representaciones matematicas.

Estas dimensiones permitieron evaluar las habilidades y conocimientos de las y los estudiantes de 4°
basico en diferentes areas, proporcionando una vision integral de su desempefo académico.

Respecto de la muestra y metodologia del Simce 2023 para 4° basico, podemos decir que abarcé
alrededor de 240.000 estudiantes de colegios publicos, privados y particulares subvencionados con
representatividad nacional, regional y comunal, y que su metodologia corresponde a una evaluacién
estandarizada con preguntas de seleccion multiple y de respuesta abierta, de duracién aproximada
de dos horas por area académica.

2.2 Simce Il medio

Como contexto general, podemos decir que en la prueba Simce de Il medio se evaluaron las siguientes
dimensiones:

» Lenguaje y Comunicacion: Se evaluo la capacidad de los y las estudiantes para analizar
y comprender textos complejos, identificando el propodsito, estructura y vocabulario.
También se midio su habilidad para expresar ideas y opiniones de manera clara y coherente
en escritura, utilizando una variedad de textos y formatos, como ensayos, cartas y textos
argumentativos.

« Matematicas: Se evaluaron las habilidades para resolver problemas que involucran
operaciones matematicas avanzadas, como ecuaciones y funciones, y para aplicar la
matematica en la resolucion de problemas cotidianos y cientificos. También se midid la
capacidad para utilizar estrategias y representaciones matematicas para resolver problemas.

Respecto de la muestray metodologia del Simce 2023, podemos decir que la muestra fue de alrededor
de 220.000 estudiantes de Il medio de colegios publicos, privados y particulares subvencionados con
representatividad nacional, regional y comunal, y que su metodologia corresponde a una evaluacion
estandarizada con preguntas de seleccion multiple y de respuesta abierta con una duracion
aproximada de dos horas por area académica.

En general, estas dimensiones permitieron evaluar las habilidades y conocimientos de las y los
estudiantes de Il medio en diferentes areas, proporcionando una vision integral de su desempeno
académico y preparacion para la educacioén superior.

3 Respecto a los aspectos metodologicos del Simce, utiliza una muestra representativa de estudiantes de 2° a 4° basico y de
| a IV medio. Las evaluaciones se realizan anualmente, y los resultados se reportan en una escala de 100 a 400 puntos. El
Simce utiliza un modelo de medicion basado en la Teoria de Respuesta al item (TRI), lo que permite evaluar la dificultad de
los items y la habilidad de los y las estudiantes.
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3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS SIMCE 2023 MIRADOS DESDE LA ULTIMA DECADA

En los ultimos 10 afnos (2014-2023), el Simce ha mostrado tendencias importantes en la educacién
chilena, reflejando avances y desafios a nivel de la calidad y equidad. Para tener una vision ampliada
de los resultados de la prueba Simce, es fundamental analizar los datos desde una perspectiva mas
amplia, para lo cual, a continuacion, se presentan los resultados considerando la evolucion historica
que estos han tenido en los ultimos 10 afos.

3.1 Lectura

El puntaje de Lectura en 2023 para estudiantes de 4° basico fue de 272 puntos, lo que no presenta
diferencias significativas respecto al afo 2022 (267 puntos). Para Il medio, por su parte, el puntaje en
2023 fue de 248 puntos lo que, si bien muestra una tendencia al alza en los resultados, tampoco es
una diferencia significativa respecto a los resultados 2022.

En los graficos a continuacion, se muestra la tendencia de la Ultima década para ambos grados.

Grafico 1. Resultados nacionales Lectura 4° basico. Periodo 2013 - 2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Grafico 2. Resultados nacionales Lectura Il medio. Periodo 2013 - 2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Al observar los resultados en el contexto de la ultima década, entre estudiantes de 4° basico se
observa una estabilidad en los puntajes promedios desde el 2013 hasta 2023 inclusive. En || medio se
aprecia una tendencia a la baja entre 2013 y 2016, un alza en 2017 y, después, un leve descenso en el
puntaje de 2018. Luego de la pandemia, las y los estudiantes de Il medio presentaron el resultado mas
bajo de la década, el que en esta la medicion 2023 se recupera a niveles similares a los observados
antes de la pandemia, el 2018.

Diferencias por sexo en Lectura

El Grafico 3 muestra que, en 2023, las mujeres presentan puntajes significativamente mas altos que
los hombres en ambos grados, manteniendo la tonica de anos anteriores. Sin embargo, en el caso
de 4° basico los hombres experimentaron un alza en sus resultados respecto al aiio 2022. Lo mismo
sucede en Il medio, donde se mantiene la brecha a favor de las mujeres, aun cuando los hombres
logran aumentar sus resultados significativamente (Grafico 4).

Grafico 3. Resultados nacionales Lectura 4° basico por sexo. Periodo 2013-2023
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Fuente Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Grafico 4. Resultados nacionales Lectura Il medio por sexo. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Diferencias por grupo socioeconémico (GSE) en Lectura

Si se observa la tendencia desde el afo 2013, las trayectorias de los cinco GSE (bajo, medio bajo,
medio, medio alto y alto) en 4° basico presentan evoluciones similares. En Il medio, en cambio, se
observa una trayectoria a la baja hasta 2018, sobre todo en los GSE mas altos. En los grupos medio
bajo y bajo hubo un aumento para 2017, puntaje que se mantuvo estable en 2018.

Segun se observa en el Gréfico 5, en el caso de 4° basico todos los GSE aumentaron sus puntajes
en 2023, en relacion a los resultados de 2022. Los mayores aumentos, y los Unicos que son
estadisticamente significativos, se observan en los grupos bajo y medio bajo.

Grafico 5. Resultados nacionales Lectura 4° basico por GSE. Periodo 2013-2023

320
300 298 298 300 301 303 303 300 302
580 281 281 281 283 - o 280 282
S5l 265 266 %8 e i 267 270
260 © . 254 256 v 2!5 60
250 251 251 _..———".?
2.51 ‘_.‘_.——'.
240 245 245 245 247 20 245 sl
220
200
2013 2014 2015 2016 2017 2018 *& 2022 2023
m@uuBaj0 =@==]Medio bajo =@==Medio Medio alto Alto

Fuente Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
Enllmedio, el Grafico 6 muestraunalzaenlosresultados de 2023 entodos los grupos socioeconomicos,
en relacion a los obtenidos en 2022, siendo los principales los observados en los grupos medio alto y

alto, que reportan las Unicas alzas estadisticamente significativas.

Grafico 6. Resultados nacionales Lectura Il medio por GSE. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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3.2 Matematica

En los siguientes graficos se muestra la tendencia de la ultima década para 4° basico y Il medio en
Matematica. Se puede observar que, en los resultados 2023, ambos grados presentan una tendencia
al alza significativa.

El puntaje en Matematica en 2023 para 4° basico fue de 259 puntos, lo que presenta el mayor aumento
en los resultados que se ha observado desde 2013 a la fecha. Lo mismo sucede en Il medio, donde
el puntaje promedio llegd a 257 puntos, lo que representa un aumento de 5 puntos en relacion al
puntaje de 2022.

Grafico 7: Resultados nacionales Matematica 4° basico. Periodo 2013 - 2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Grafico 8. Resultados nacionales Matematica Il medio. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Diferencias por sexo en Matematica

En la prueba de Matematica 2023, los hombres de 4° basico obtienen 265 puntos y las mujeres, 253.
Ambos sexos aumentaron significativamente sus puntajes en relacion a los resultados 2022, pero
el hecho de que los hombres hayan aumentado mas que las mujeres, hace reaparecer la brecha de
género que habia desaparecido antes de la pandemia, como muestra el Grafico 9. En cuanto a los
resultados de Il medio, se muestra que las mujeres obtienen 251 puntos y los hombres 262, lo que
marca una diferencia estadisticamente significativa de 11 puntos. Con ello, la brecha por sexo que
habia reaparecido el afno 2022 se hace aun mas amplia (Grafico 10).

Grafico 9. Resultados nacionales Matematica 4° basico por sexo. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Grafico 10. Resultados nacionales Matematica Il medio por sexo. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Diferencias por grupo socioeconémico (GSE) en Matematica

Se puede observar una tendencia, desde el afno 2013 al 2018, en que las trayectorias de los cinco
GSE (bajo, medio bajo, medio, medio alto y alto) presentan variaciones minimas en ambos grados
educativos, manteniéndose las brechas historicas entre los distintos grupos. Cabe destacar que
estas brechas son mas pronunciadas en Il medio. En 2022 se observo una pronunciada caida en los

resultados de los y las estudiantes de todos los GSE.

En los resultados de 2023, el Grafico 11 muestra que en 4° basico, todos los grupos mejoraron
significativamente sus resultados, respecto al 2022, siendo los grupos bajo y medio bajo los que

aumentaron en mayor magnitud.

Grafico 11. Resultados nacionales Matematica 4° basico por GSE. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

En Il medio, el Grafico 12 muestra que, si bien todos los grupos mejoraron sus resultados en 2023, solo
los GSE alto y medio alto lograron una mejora significativa respecto a sus resultados de 2022.
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Grafico 12. Resultados nacionales Matematica Il medio por GSE. Periodo 2013-2023
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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3.3 Impacto de la pandemia

Segun lo observado, la pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la educacion
chilena, con un aumento en la desercion escolar y una disminucién en la calidad de la educacion,
medido en resultados de aprendizaje, donde podemos mencionar una disminucion en los puntajes
de Lectura y Matematica generales y una brecha de género en Matematica, en la que las mujeres
obtuvieron puntajes mas bajos que los hombres. Ademas, las desigualdades socioecondmicas
también mostraron una brecha entre los GSE alto y bajo en Matematica Il medio. Pero se puede
mencionar que, a pesar de los desafios, se ha observado también una mejora en la equidad educativa,
con un aumento en la participacion en estas mediciones de estudiantes vulnerables y un cierre de
brechas en puntajes promedio entre estudiantes vulnerables y no vulnerables. Por otra parte, se ha
observado un incremento en la matricula de estudiantes con necesidades educativas especiales y
una mejora en la atencion a tales estudiantes.

RECUADRO 1: DISPOSITIVOS USADOS POR LA AGENCIA PARA COMUNICAR

A lo largo de la historia de la medicion Simce, y en especial desde el nacimiento de la Agencia
de Calidad de la Educacion (2012), un tema fundamental en la estrategia de base ha sido coémo
conectar con las distintas comunidades educativas para que conozcan y usen los datos e
informacidén que se genera en los distintos niveles de aprendizaje. Para esto, se han transformado
y creado areas especificas dentro de la organizacién con el propdsito de que cada Division
pueda conectarse y generar la reportabilidad en base a una estructura de comunidades que ha
ido creciendo en el tiempo y que, posteriormente, a través de la Division de Informacion a la
Comunidad, le ha dado formato y relato para su eficiente llegada a cada comunidad definida.

En la Ultima década, también ha habido un aumento en los canales informativos y nuevas
tecnologias con las que se relacionan directamente las comunidades, y es por esto que la
Agencia ha sido tecnologicamente desafiada a encontrar y estar en linea para ser eficiente en
la entrega de informacion.

En base a lo mencionado, aca se muestra un resumen los principales dispositivos con los que
hoy en dia la Agencia llega a las diferentes comunidades educativas:

Dispositivo comunicacional Formato Comunidad educativa especifica

Directivos, entidades sostenedoras,
Digital y puede ser padres, madres y apoderados(as) y
descargado en PDF publico en general a través del sitio
web www.agenciaeducacion.cl

Entrega de Resultados Simce e
Indicadores de Desarrollo Personal y
Social (IDPS) por establecimiento

Directivos, entidades sostenedoras,

Entrega de Resultados Simce e padres, madres y apoderados(as),
Indicadores de Desarrollo Personal y | Presentacion digital | expertos(as), periodistas y publico en
Social (IDPS) Nacionales general, a través de streaming en el

sitio web www.agenciaeducacion.cl

Directivos, entidades sostenedoras,
padres, madres y apoderados(as),
Presentacion digital | expertos(as), periodistas y publico en
general a través de streaming en el
sitio web www.agenciaeducacion.cl

Entrega de Resultados Monitoreo de
la Convivencia

[Continual

21



22 . Informe de calidad educativa: una mirada a las habilidades para el siglo XXI

[Continuacién]

Dispositivo comunicacional Formato Comunidad educativa especifica

Informe de Resultados Nacionales
de Estudiantes en situacién de Informe digital
discapacidad sensorial

Publico en general a través del sitio
web www.agenciaeducacion.cl

Taller de uso de datos Simce y

MatLab (Laboratorio de Matrices) Taller digital Directivos y docentes

Entidades sostenedoras, directivos,

Reuniones
., L . docentes, educadores(as), padres,
Dialogos Participativos presenciales y
o madres y apoderados(as) y
digitales ;
estudiantes
. Entidades sostenedoras, directivos,
Reuniones
.. . docentes, educadores(as), padres,
Mesas Técnicas presenciales y madres y apoderados(as)
digitales yap Y

estudiantes

RECUADRO 2: TENDENCIA GENERAL EN LOS ULTIMOS 10 ANOS

1. Mejora en la equidad educativa; Aumento en la participacion de estudiantes vulnerables
en la educacioén (22% en 2014 vs. 30% en 2023); Cierre de brechas en puntajes promedio
entre estudiantes vulnerables y no vulnerables (de 15% en 2014 a 10 % en 2023).

2. Crecimiento en la educacion cientifica: Aumento en los puntajes promedio en Ciencias
(de 250 en 2014 a 270 en 2023); Mejora en la comprension cientifica y la aplicacion de
conceptos (de 40% en 2014 a 55% en 2023).

3. Desafios persistentes: Brecha entre regiones y establecimientos educativos (de 15% en
2014 12% en 2023); Desercion escolar en areas rurales (de 20% en 2014 a 18% en 2023).

Fuente: Informes de Resultados Simce Nacionales de la ultima década
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4, PRESEN'TACIC')N DE RESULTADOS DE ESTUDIO DE COMPETENCIAS GENERICAS EN
EDUCACION MEDIA TECNICO PROFESIONAL (2023)

La Agencia de Calidad de la Educacion de Chile presentd los resultados del Primer Estudio de
Competencias Genéricas en Educacion Media Técnico Profesional en diciembre de 2023. El estudio
se enfocd en evaluar las competencias genéricas de los y las estudiantes de educacion media técnico
profesional, como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la comunicacion efectiva.

La educacién media técnico profesional (EMTP) es una modalidad educativa que combina formacién
técnica con educacion general. El estudio buscd evaluar las competencias genéricas de sus
estudiantes, es decir, habilidades y conocimientos que van mas alla de la formacion técnica especifica.
Su metodologia contempla una muestra de alrededor de 3.000 estudiantes de 100 establecimientos
educacionales en todo el pais. La aplicacién de esta evaluacion se realizo entre el 17 de octubre y el
3 de noviembre de 2022, a estudiantes de 4° medio de EMTP de todo el pais. El estudio establece un
puntaje promedio nacional de 150 puntos como linea de base.

RECUADRO 3: PRINCIPALES RESULTADOS DE ESTUDIO DE COMPETENCIAS GENERICAS
EN EMTP

Competencias Académicas:

« Competencia Lectoescritora: Las mujeres obtuvieron un promedio de 153 puntos,
mientras que los hombres alcanzaron 148 puntos.

o Competencia Numérica: Los hombres obtuvieron un promedio de 154 puntos, mientras
que las mujeres alcanzaron 145 puntos.

Competencias Socioemocionales:

« Efectividad personal: Las mujeres obtuvieron un promedio de 152, mientras que los
hombres alcanzaron 148 puntos.

» Colaboracién: Las mujeres obtuvieron 151 puntos mientras que los hombres alcanzaron
149 puntos.

Los resultados del estudio proporcionan informacién valiosa para mejorar la calidad de la educacion
media técnico profesional en Chile. A continuacion, se exponen en detalle los principales promedios
obtenidos de las siguientes competencias y su distribucion:

4.1 Resultados Competencias Académicas

Lectoescritura: Numérica:

Mujeres: 150 puntos (promedio) Mujeres: 148 puntos (promedio)
Hombres: 148 puntos (promedio) Hombres: 150 puntos (promedio)
Rama Comercial: 158 puntos (promedio) Rama Comercial: 156 puntos (promedio)
Rama Agricola: 138 puntos (promedio) Rama Agricola: 140 puntos (promedio)
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Distribucion de puntajes: Lectoescritura

Grupo 1 (bajo): 32% de estudiantes (puntajes entre 120-139). Estos(as) estudiantes tienen
dificultades para comprender textos complejos y realizar inferencias.

Grupo 2 (medio): 35% de estudiantes (puntajes entre 140-159). Estos(as) estudiantes pueden
comprender textos de nivel medio, pero tienen dificultades con textos mas complejos.

Grupo 3 (alto): 33% de estudiantes (puntajes entre 160-180). Estos(as) estudiantes pueden
comprender textos complejos y realizar inferencias con facilidad.

Distribucién de puntaje: Numérica

Grupo 1 (bajo): 30% de estudiantes (puntajes entre 120-139). Estos(as) estudiantes tienen
dificultades para resolver problemas numéricos basicos.

Grupo 2 (medio): 35% de estudiantes (puntajes entre 140-159). Estos(as) estudiantes pueden
resolver problemas numéricos de nivel medio, pero tienen dificultades con problemas mas
complejos.

Grupo 3 (alto): 35% de estudiantes (puntajes entre 160-180). Estos(as) estudiantes pueden resolver
problemas numéricos complejos con facilidad.

4.2 Resultados Competencias Socioemocionales

Efectividad personal: Colaboracion:
Mujeres: 152 puntos (promedio) Mujeres: 149 puntos (promedio)
Hombres: 148 puntos (promedio) Hombres: 149 puntos (promedio)

Distribucion de puntajes Efectividad personal

Grupo 1 (bajo): 25% de estudiantes (puntajes entre 120-139). Estos(as) estudiantes tienen
dificultades para establecer metas y trabajar de manera autonoma.

Grupo 2 (medio): 40% de estudiantes (puntajes entre 140-159). Estos(as) estudiantes pueden
establecer metas y trabajar de manera autonoma, pero tienen dificultades para adaptarse a
cambios.

Grupo 3 (alto): 35% de estudiantes (puntajes entre 160-180). Estos(as) estudiantes pueden
establecer metas, trabajar de manera auténoma y adaptarse a cambios con facilidad.

Distribucion de puntajes: Colaboracion

Grupo 1 (bajo): 20% de estudiantes (puntajes entre 120-139). Estos(as) estudiantes tienen
dificultades para trabajar en equipo y comunicarse efectivamente.

Grupo 2 (medio): 45% de estudiantes (puntajes entre 140-159). Estos(as) estudiantes pueden
trabajar en equipo y comunicarse efectivamente, pero tienen dificultades para resolver conflictos.

Grupo 3 (alto): 35% de estudiantes (puntajes entre 160-180). Estos(as) estudiantes pueden trabajar
en equipo, comunicarse efectivamente y resolver conflictos con facilidad.
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Linea de base y desviacion estandar
Puntaje promedio nacional: 150 puntos
Desviacion estandar: 30 puntos

4.3 Resultados por sexo

Competencias Académicas

» Lectoescritura: Mujeres presentan un mejor desempefo que hombres, con mas estudiantes con
puntajes altos y menos con puntajes bajos. Estudiantes de la rama Comercial presentan mejores
resultados, mientras que los de la rama Agricola presentan un desempeno mas bajo.

* Numérica: Hombres presentan un mejor desempefo que mujeres. Estudiantes de la rama
Comercial presentan mejores resultados, mientras que los de la rama Técnica (Servicios) presentan
un desempefno mas bajo.

Competencias Socioemocionales

- Efectividad personal y Colaboracidon: Mujeres presentan una autopercepcion levemente mejor
que los hombres en ambas competencias.

En sintesis, no hay diferencias significativas en los resultados por sexo, rama econdmica o tipo de
enseflanza. En competencias académicas, las mujeres sobresalen levemente en lectoescritura,
mientras los hombres lo hacen levemente en numérica. También nos arroja que los y las estudiantes
de la rama Comercial tienen mejores resultados, mientras que Agricola y Técnica (Servicios)
tienen desempefos mas bajos. Y que, en competencias socioemocionales, las mujeres tienen una
autopercepcion ligeramente mejor que los hombres.

5. CONCLUSIONES Y DESAFiIOS GENERALES

En los ultimos 10 afos, se ha observado una mejora en la equidad educativa, con un aumento en la
participacion de estudiantes vulnerables en la evaluacién Simce y un cierre de brechas en puntajes
promedio segun GSE. La educacion inclusiva ha avanzado significativamente, con un incremento
en la matricula de estudiantes con necesidades educativas especiales y una mejora en la atencion a
estos(as) estudiantes.

No obstante, la pandemia ha tenido un impacto significativo en el aprendizaje, especialmente en los
y las estudiantes de GSE mas bajo, y en las mujeres, como lo muestra la ampliacion en la brecha de
género en asignaturas como Matematica. Por otra parte, emerge la preocupacion por los aprendizajes
de esa misma asignatura en el nivel medio, donde no se observa una mejora importante en los GSE
bajo y medio bajo.

Asimismo, sobre la educacion técnico profesional, podemos decir que enfrenta desafios en el
fortalecimiento deitinerarios formativos, acceso e interés, oportunidades laborales, calidad einclusion.
Factores como asistencia, valoracion, educacion, autopercepcion positiva y mejores expectativas
académicas inciden positivamente en el desempeno, por lo que mejorar la calidad de la educacién
técnico profesional implica mejorar las oportunidades educativas de sus distintas especialidades,
avanzar en inclusion e igualdad de género y potenciar aprendizajes en habilidades para el siglo XXI.
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Por otra parte, y como ha sido sefialado en el capitulo anterior, a pesar de los avances, es importante
analizar si la educacion chilena aln se enfoca principalmente en la transmisién de conocimientos por
sobre el desarrollo de habilidades para el siglo XXI. Es fundamental que nuestra educacion se centre
también en desarrollar habilidades como el pensamiento critico, la creatividad y la colaboracion,
donde aspectos como la formacion docente y el apoyo socioemocional son aspectos fundamentales
para el aprendizaje de los y las estudiantes. Los siguientes capitulos profundizaran en este aspecto.
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IV. Habilidades para el siglo XXI y formacion integral de los
y las estudiantes a partir de los Indicadores de Desarrollo
Personal y Social y del Monitoreo a la Convivencia Educativa

1. ANTECEDENTES

Una necesidad sentida por el sistema educativo, en las uUltimas décadas, era la definicion de
dimensiones e indicadores que dieran cuenta de una manera mas amplia e integral de la calidad
educativa, y que no se encontraran solo circunscritos a los resultados de aprendizaje de los y las
estudiantes. Es asi como, hace un poco mas de una década, en el marco de la configuracion del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion, se establecen los Otros Indicadores de
Calidad, conocidos como Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS), que evallan aspectos
no académicos del desarrollo de los y las estudiantes, como su autoestima, convivencia, y niveles de
participacion, entre otros.

En el dltimo tiempo, y relacionado con lo anterior, el tema de Convivencia, Bienestar y Salud Mental
ha sido uno de los ejes claves del Plan de Reactivacion, y la Agencia de Calidad de la Educacién,
cuya mision es evaluar, informar y orientar al sistema educativo para propender al mejoramiento
integral de la calidad de la educacion, se ha alineado a dicho propdsito intensificando la produccion
de informacidn y analisis respecto a la convivencia escolar. Esto, con el propodsito de aportar al disefio
de politicas publicas que impulsen la capacidad del sistema de crear y mantener comunidades
educativas que sean espacios de proteccion y bienestar socioemocional, entendiendo que ello
constituye un asunto fundamental para el desarrollo integral de las y los estudiantes y una condicién
minima para avanzar en mejores resultados educativos. Es asi como el afio 2024 se gesta el Sistema
de Monitoreo de la Convivencia Escolar con ese propdsito.

En razén de estas aproximaciones mas integrales respecto de los procesos formativos de las y los
estudiantes que se desarrollan enlos establecimientos educativos del pais, y considerando que algunas
de las dimensiones evaluadas, tanto en el marco de los IDPS como del Monitoreo de la Convivencia,
se relacionan con las habilidades para el siglo XXI, es que en este capitulo profundizaremos en las
principales dimensiones que son medidas, con el propdsito de ampliar y profundizar la informacién
recopilada en el sistema escolar respecto a estas tematicas.

2.LOS INDICADORES DE DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL Y EL MONITOREO A LA
CONVIVENCIA EDUCATIVA

Los IDPS son un conjunto de indices que proporcionan informaciéon sobre aspectos relacionados
con el desarrollo personal y social de los y las estudiantes. De esta forma, los IDPS desde su puesta
en funcionamiento han permitido complejizar la nocion de calidad educativa midiendo de manera
indirecta algunas dimensiones proximas a las habilidades para el siglo XXI. Estos indicadores se
consideran fundamentales para conocer el desarrollo de los y las estudiantes en aspectos no
académicos de la experiencia escolar, asi como para aportar a la mirada integral de la calidad
educativa en el pais.

En consideracion el foco puesto en este informe en las habilidades para el siglo XXI es que, a
continuacion, se presentan aquellos IDPS que son evaluados por medio de los Cuestionarios de Calidad
y Contexto de la Educacion, aplicados junto con las pruebas Simce, que miden las percepciones de
distintos actores educativos sobre temas como: Autoestima académica y motivacion escolar, Clima
de convivencia escolar, Participacion y formacion ciudadana, y Habitos de vida saludable. Estos
indicadores surgen de la aplicacion 2023 de los Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacion
a estudiantes, docentes, madres, padres y apoderados(as)*.

4 La Agencia de Calidad de la Educacion calcula la Categoria de Desempefio (CD) a través de un indice de Resultados inicial

27



28

« Informe de calidad educativa: una mirada a las habilidades para el siglo XXI

Durante el aino 2023, ademas, la Agencia Calidad de la Educacién, en coordinacion con el Ministerio de
Educacion, implementd un sistema de monitoreo de la convivencia educativa y la salud mental. Esto
considero la inclusidon de una serie de preguntas relativas a este tema en los Cuestionarios de Calidad
y Contexto de la Educacién. Estas preguntas permitieron recoger informacién complementaria a la
levantada para evaluar el IDPS de Clima de convivencia escolar, que se mide anualmente. El propdsito
de este monitoreo es poder describir y caracterizar diferentes dimensiones de la convivencia educativa
a nivel nacional.

En este sentido, el Monitoreo de la Convivencia Educativa es una sintesis de un conjunto de escalas
que permiten caracterizar de manera mas detallada la convivencia escolar. Por una parte, incluye una
seleccion de escalas utilizadas para medir el IDPS Clima de convivencia escolar, asi como también el
de Participacion y formacién ciudadana. Por otra, incluye escalas que también son aplicadas en los
Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacién como variables relevantes, tales como bienestar,
satisfaccion, confianza relacional, entre otras, enriqueciendo y complementando la medicién de
convivencia®.

Ademas de lo anterior, el Monitoreo de la Convivencia Educativa incluye preguntas referentes
a dimensiones evaluadas en las encuestas del programa Habilidades para la Vida de JUNAEB,
robusteciendo esta medicion.

A continuacion, se presenta la informacién tomando en consideracion los reportes de los Indicadores
de Desarrollo Personal y Social y del Monitoreo de la Convivencia Educativa, con foco en aquellas
dimensiones quemas se relacionan con las habilidades para el siglo XXI, en términos conceptuales. Para
ello, y en vista de la informacion que reportan ambos dispositivos, se han definido especificamente en
el marco de este informe de calidad educativa cuatro ambitos a profundizar: Autoestima académica
y motivacion escolar; Convivencia, respeto y clima en la escuela; y Participacion estudiantil y
sentimiento de pertenencia; Habitos de vida saludable y bienestar de las y los estudiantes®. Estos
se consideran ya que dan cuenta de percepciones y autopercepciones de las y los estudiantes que se
relacionan con algunas habilidades para el siglo XXI del tipo intrapersonal o interpersonal.

que considera la distribucion de las y los estudiantes en los Niveles de Aprendizaje, los Indicadores de Desarrollo Personal
y Social, los resultados de las pruebas Simce y su progreso en las ultimas tres o dos mediciones segun corresponda para
cada nivel. Este indice de Resultados se ajusta seguin lo que se ha llamado como las “Caracteristicas de las y los estudiantes”
del establecimiento educacional, como su vulnerabilidad. Finalmente, se clasifica a los establecimientos en Categorias de
Desempefio Alto, Medio, Medio-Bajo e Insuficiente, segln su indice de Resultados final.

5 Los instrumentos utilizados para recoger la informacién presentada en este reporte son los Cuestionarios de Calidad y
Contexto de la Educacion, elaborados y aplicados por la Agencia de Calidad de la Educacién anualmente en conjunto con
las pruebas Simce. Estos cuestionarios son contestados por estudiantes, docentes, madres, padres y apoderados(as) y
directores(as) de todos los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion. El
ano 2023, de acuerdo a la implementacion del Plan Nacional de Evaluaciones, fueron aplicados en 4° basico y en |l medio.
Los Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacién contienen preguntas tipo Likert para medir un conjunto
de variables utilizadas para caracterizar a la comunidad escolar y a sus miembros, calcular los Indicadores de
Desarrollo Personal y Social (IDPS) y medir variables relevantes que son de interés para el sistema escolar, utilizadas
para realizar estudios relacionados con el mejoramiento de la calidad de la educacion. Los cuestionarios son
autorreportados, lo que significa que las respuestas representan las percepciones de las y los actores encuestados.
Para describir y caracterizar la convivencia educativa del sistema educativo chileno, se calculé el porcentaje de respuesta
favorable (en adelante, % RF) para cada una de las dimensiones y subdimensiones, desagregando los resultados por el
grado (4° basico y Il medio) y por los miembros de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, madres, padres y
apoderados(as) y directores(as)). El % RF es una medida util para reportar en qué medida los actores de la comunidad
educativa perciben un buen clima de convivencia escolar. Las respuestas favorables corresponden a percepciones positivas
respecto a asuntos -practicas, relaciones, situaciones- que propician la construccion de ambientes seguros, organizados y
de respeto, que son beneficiosos para el bienestar de la comunidad escolar y que promueven buenas practicas de gestion
y participacion escolar.

6 Si se desea profundizar en la caracterizacion mas especifica de los resultados de las dimensiones reportadas en este
capitulo, a partir del Reporte de los Indicadores de Desarrollo Personal y Social y del Monitoreo de la Convivencia Educativa,
ir a www.agenciaeducacion.cl
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RECUADRO 4: DISPOSITIVOS USADOS POR LA AGENCIA PARA COMUNICAR LOS IDPS

En la Agencia de Calidad de la Educacién (2012), un tema fundamental en la estrategia de base
ha sido como conectar con las distintas comunidades educativas respecto a que conozcan y
usen los datos y gran informacion que se genera en los IDPS.

En la dltima década también se ha visto una explosion de canales informativos y nuevas
tecnologias con las que se relacionan directamente las comunidades y es por esto que la
Agencia ha sido tecnologicamente desafiada a encontrar y estar en linea para ser eficiente en
la entrega de informacién.

En base a lo mencionado, acé se muestra un resumen de los principales dispositivos que hoy
en dia la Agencia llegan a las diferentes comunidades educativas para abordar los IDPS en
detalle:

Formato Comunidad educativa especifica

Dispositivo Comunicacional

Directivos, entidades sostenedoras,
padres, madres y apoderados(as) y
publico en general a través del sitio web
www.agenciaeducacion.cl

Digital y puede ser
descargado en PDF

Resultados Simce por
Establecimiento (Incluye IDPS)

Directivos, entidades sostenedoras,
padres, madres y apoderados(as),
expertos(as), periodistas y publico en
general a través de streaming en el sitio
web www.agenciaeducacion.cl

Resultados Simce Nacionales

(Incluye IDPS) Presentacion digital

Taller de uso de datos IDPS Taller digital Directivos y Docentes
. Sostenedores, entidades sostenedoras,
Reuniones . .
.. L . directivos, docentes, educadores(as),
Dialogos Participativos de IDPS presenciales y
L padres, madres y apoderados(as) y
digitales .
estudiantes
Reuniones Entidades sostenedoras, directivos,
Mesas Técnicas IDPS presenciales y docentes, educadores(as), padres,
digitales madres y apoderados(as) y estudiantes
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3. RESULTADOS RESPECTO A ASPECTOS RELEVANTES PARA LA FORMACION DE
HABILIDADES PARA EL SIGLO XXI EN LOS INDICADORES DE DESARROLLO PERSONAL Y
SOCIALY EN EL MONITOREO DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

A continuacion, se presentan los resultados de estos indicadores para el afio 2023 en 4° basico y |l
medio, y sus posibles variaciones respecto de mediciones anteriores, sexo y grupo socioeconémico.

3.1 Autoestima académica y motivacion escolar

Para abordar esta dimension se considera el indicador desarrollado en el marco de los IDPS, que lo
define como una habilidad de tipo intrapersonal relacionada con la autoevaluacion positiva en el
ambito educativo, y se compone de la autopercepcion y la autovaloracion de los y las estudiantes
en relacion a su capacidad de aprender, ademas de su percepcion y actitud hacia el aprendizaje y el
logro académico. Esta dimension se compone de dos indicadores:

« Autopercepcion y autovaloracion académica: que corresponde a las percepciones de las
y los estudiantes sobre sus aptitudes, habilidades y posibilidades de superarse, ademas de
la valoracion que tienen sobre sus propios atributos y habilidades en el ambito académico.

« Motivacion escolar: que se vincula con las visiones de los y las estudiantes respecto de
su interés y disposicion hacia el aprendizaje, como de sus expectativas académicas y su
motivacion al logro, ademas de sus actitudes frente a las dificultades y la frustracién frente
al estudio.

Los resultados a nivel nacional muestran que esta dimension alcanza 74 puntos, tanto en 4° basico
como en |l medio, en una escala de 0 a 100. Para comprender en detalle qué significa este resultado, se
presentan algunos ejemplos de preguntas de los Cuestionarios de Calidad y Contexto de la Educacioén,
con las que se generan los distintos aspectos que componen dicha dimension. En la siguiente tabla
se muestran los porcentajes de acuerdo con las consignas presentadas que manifestaron los y las
estudiantes de estos niveles educativos.

Se observa que un 77% de los y las estudiantes de 4° basico se sienten capaz de ayudar a otro
compafnero o companera a aprender, y un 70% se considera capaz de aprender facilmente en
cualquier asignatura. Ambos porcentajes son menores entre estudiantes de Il medio. De esta forma,
los y las estudiantes mas pequerfios tienden a tener una mas alta autopercepcion y autovaloracion
académica, ademas de motivacioén escolar.

Tabla 1. Porcentaje “De acuerdo” en preguntas ejemplo para 4° basico y Il medio, y puntaje del IDPS 2023

Ejemplos de preguntas ‘ 4° basico ‘ Il medio
Me 3|entf> capaz de ayudar a otro compafiero o compafiera a 773% 711%

aprender

“Soy capaz de aprender facilmente en cualquier asignatura” 70,2% 64,3%

IDPS Autoestima y motivacion escolar 74 puntos 74 puntos

Nota: El puntaje del IDPS se ubica en una escala de 0 a 100 puntos.
Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Diferencias por sexo

Los hombres tienden a tener una mayor autopercepcion y autovaloracion de sus propias capacidades
de aprender cualquier asignatura que las mujeres (72 % vs. 68 % en 4° basico, y 69 % vs. 60 % en || medio,
respectivamente). Por otra parte, las mujeres muestran una mayor autopercepcion y autovaloracion
de sus capacidades de ayudar a sus compafieros y compaferas a aprender (82% vs. 73% en 4° basico
y 74% vs. 68% en Il medio).

Diferencias por grupo socioeconémico (GSE)

Los estudiantes del GSE alto se sienten mas capaces que aquellos del GSE bajo de poder ayudar
a sus compafneros y companeras a aprender cuando estan en Il medio (22% vs. 14%), mientras
que en 4° basico la situacion es la inversa (31% en GSE alto vs. 35% en GSE bajo). En el caso de su
autopercepcion sobre la capacidad de aprender cualquier asignatura, en ambos grados se observa
que los y las estudiantes de GSE alto muestran una mayor autovaloracién que aquellos de GSE bajo
en ambos grados (46 % vs. 50% en 4° basico y 25% vs. 39% en Il medio).

3.2 Convivencia, respeto y clima en la escuela

Para la descripcion de esta dimensién que se relaciona directamente con habilidades de tipo
interpersonal, se considera el reporte generado a partir del Monitoreo de la Convivencia Escolar,
que profundiza de manera focalizada en aspectos clave de esta dimension educativa. Para ello, se
consideraron dos subdimensiones que el reporte identifica: Ambiente de respeto y Gestidon de la
convivencia y el clima en la escuela’.

La subdimension Ambiente de respeto considera las percepciones de estudiantes, docentes,
directores(as) y apoderadas(os), sobre el trato respetuoso que perciben entre diferentes actores y
hacia ellos(as) mismos(as), asi como la confianza y cohesion social entre diferentes participantes
de la comunidad escolar. Esta dimension estd compuesta por dos aspectos las que, a su vez, estan
constituidas por diferentes variables. Los indicadores que la componen son:

« Trato respetuoso entre actores de la comunidad educativa

» Confianza relacional
Por su parte, la subdimension Gestion de la convivencia y el clima en la escuela considera las
percepciones de los distintos actores de la comunidad escolar, sobre lo que hacen profesores(as) y
directores(as) para gestionar y mejorar el clima de convivencia educativa. Esta dimension educativa
estd compuesta por dos aspectos:

» Mecanismos de prevencion y accion ante la violencia

e Mecanismos constructivos de resolucion de conflictos

7 No se considera para el informe la dimension Clima de convivencia escolar de los IDPS para abordar este ambito, ya
que, como se menciond, esta se encuentra abordada de manera mas pertinente para el enfoque de la formacion de las
habilidades para el siglo XXI en el Monitoreo de la Convivencia Educativa.
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3.2.1 Resultados subdimension Ambiente de respeto

Los resultados muestran que, en promedio, la percepcion de todos los actores en todas las variables de
la subdimension Ambiente de respeto, es de un 75,2% de respuestas favorables. La Tabla 2 presenta
los resultados nacionales de esta subdimension, distinguiendo la percepcion de los distintos actores
educativos y niveles evaluados.

Tabla 2. Subdimension Ambiente de respeto, % RF nacional por grado y actor®

Ambiente de respeto

- - e

Actores 4° basico Il medio

Directores(as) . 809

Apoderados(as) . 81,5 % 78,1%
- Docentes . 79,2 % . 714°

Estudiantes 70,3 % 59,3 %

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

La tabla muestra que las percepciones de todos los actores de || medio son mas bajas que las de 4°
basico, lo que estaria indicando que perciben un trato menos respetuoso y menor confianza en ese
nivel educativo, en comparacién al de educacion basica. Los analisis muestran que esta diferencia
entre 4° basico y Il medio es estadisticamente significativa en todos los aspectos de Ambiente de
respeto.

Junto a ello, se observan diferencias significativas entre las percepciones de estudiantes respecto a las
de sus apoderados(as) y profesores(as). En 4° basico, el 70,3% de los y las estudiantes perciben, en su
establecimiento educativo, un ambiente de respeto, en contraste con el 81,5% de sus apoderados(as)
y 79,2% de sus docentes. En Il medio es mas pronunciada aun esta brecha. El 59,3% de los y las
estudiantes de este nivel perciben el ambiente de su establecimiento educativo como respetuoso,
en contraste con el 78,1% de sus apoderados(as) y el 71,4% de sus docentes. De esta forma, nifios,
nifas y jovenes, en relacion a los adultos, tienen una percepcion mas critica sobre la existencia de un
ambiente respetuoso en su comunidad, sobre todo las y los estudiantes de || medio.

Ahora bien, si profundizamos en aspectos mas especificos de esta subdimension, es interesante
destacar que los docentes también perciben que el trato reciproco entre estudiantes es mas positivo
en 4° basico que en Il medio. En cuanto a los y las estudiantes de educacion basica, estos se sienten
mejor tratados por sus docentes, que aquellos de educaciéon media. Todas estas diferencias entre
los actores de educacion béasica y media, en todas las variables que componen esta dimension, son
estadisticamente significativas como se observa en la siguiente tabla.

8 Un mayor % RF en bienestar subjetivo representa una mejor evaluacion global y personal de su calidad de vida.



Tabla 3. Percepcion de Trato respetuoso en distintos actores por nivel

Mivel

4° basico

Trato respeluoss

Agencia de Calidad de la Educacion e

Subdimensién/actor

Docents | Apoderadalo)

Estudiante

Apoderadalo)

Trato entre
apoderadosias)

TB1%

851%

Trato parcibido por
apoderados(as)

14.6%

Trato entre docentes

74.5%

104%

Trato entre estudiantes

percibido por docentes

20.7%

12,2%

Cohesidn social y trato
entre astudiantes

631%

56.5%

Percepcion de estudiantes

sobre el apoyo vy buen
trato de docentes

TI6%

62.0%

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Diferencias por sexo

Un hallazgo importante respecto a esta dimension, es que en general los estudiantes varones tienen
una percepcion mas positiva de la relacidon con sus pares que las estudiantes mujeres. Como se aprecia
en el siguiente grafico, los estudiantes hombres, tanto en 4° basico como en |l medio, perciben mayor
cohesidn social en su curso, es decir, relaciones sociales mas cercanas y positivas que las estudiantes
mujeres, percibiendo mayor grado de respeto, colaboracion, trato inclusivo y confianza; diferencias
que son estadisticamente significativas. Ademas, se observa que esta diferencia entre estudiantes

hombres y mujeres es mayor en |l medio, que en 4° basico.

Grafico 13. Percepcion de cohesion social por sexo
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Diferencias por grupo socioeconémico (GSE)

Al analizar por grupo socioeconémico, se puede observar que las y los estudiantes de GSE alto
perciben mayor cohesion social en su curso en comparacion con estudiantes de todos los demas
grupos socioecondomicos. En el Grafico 14 se observa que, tanto en 4° basico como en Il medio,
son las y los estudiantes de colegios de GSE alto quienes perciben en su curso mayor cohesion
social y mejor trato —relaciones de mas respeto, mas colaborativas, mas confianza, apoyo e inclusion
social—, en comparacion con estudiantes de grupos socioecondmicos mas bajos, con diferencias
que son estadisticamente significativas.

Grafico 14. Percepcion de cohesidon social por nivel y grupo socioecondmico
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Ahora bien, en cuanto al trato y apoyo percibido por estudiantes respecto a sus profesores y profesoras,
es posible observar que en 4° basico las estudiantes mujeres perciben mas apoyo y mejor trato de
sus docentes en comparacion con los estudiantes varones, como se aprecia en el siguiente grafico.
También se puede observar que en Il medio la relacion es inversa, siendo los estudiantes hombres los
que perciben mas apoyo y buen trato de sus docentes en comparacion con las estudiantes mujeres.
Las pruebas concluyen que, aunque la diferencia sea pequefa, como en el caso entre estudiantes de
Il medio, son estadisticamente significativas.

3.2.2 Resultados subdimension Gestion de la convivencia y el clima en la escuela

Respecto a la subdimension Gestidon de la convivencia y el clima en la escuela, en promedio, la
percepcion de todos los actores, en todas las variables de esta subdimension, es de un 72,7% de
respuestas favorables.

La Tabla 4 presenta los resultados nacionales de esta subdimension, distinguiendo la percepcion de
los distintos actores educativos y niveles evaluados.
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Tabla 4. Subdimension Gestion de la convivencia, % RF nacional por grado y actor

Gestion de la convivencia

- — .

Actores 4° basico Il medio

Apoderados(as) 72,7 % 69,5 %
Docentes 80,5 % 68,0 %
Estudiantes | 74,8 % 66,4 %

- - -

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Como se puede apreciar en la tabla anterior, la percepcion de la Gestion de la convivencia y el clima
en la escuela es mas positiva en 4° basico que en Il medio. Existe mas de 8% de diferencia entre el
porcentaje de respuesta favorable de estudiantes de educacién basica (74,8 %) y de media (66,4 %) y
mas de 12% de diferencia entre docentes de educacion basica (80,5%) y de media (68 %).

Al analizar aspectos mas especificos de esta subdimension, la informacion generada da cuenta que,
como se observa en el Grafico 15, en 4° basico se percibe mas la existencia de acciones de gestion
de la convivencia que en Il medio. Existe alrededor de un 10% de diferencia entre el porcentaje
de respuesta favorable de estudiantes de educacion basica (75,7%) y de media (65,4%) y 12% de
diferencia entre docentes de educacidn basica (80,5%) y media (68%) al respecto. Diferencias que
son estadisticamente significativas.

Grafico 15. Gestion de la convivencia por grado

100
90

BO

70 76,7 78,7
" 60 69,5 68 65.4
i 50

40

30

20

10

(4]

Apoderados(as) Docentes Estudiantes
B Gestion de b convivencia 4." basico Gestion de la convivencia Il medio

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Respecto a la percepcion de la promocion de mecanismos pacificos de resolucion de conflictos se
observa la misma tendencia anterior. Tanto docentes como apoderados(as) y estudiantes de Il medio
responden menos positivamente que los actores de 4° basico acerca de la generacion de mecanismos
constructivos para solucionar los conflictos.

En esta subdimensidon no se observan diferencias importantes por sexo ni por grupo socioeconémico
de los y las estudiantes.
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3.3 Participacion estudiantil y sensacion de pertenencia

Para la descripcion de esta dimension, que se relaciona directamente con habilidades de tipo
interpersonal, se considera el reporte generado a partir de los Indicadores de Desarrollo Personal
y Social, ya que profundiza de manera focalizada en aspectos clave de esta dimension educativa
enfocado en el grupo de estudiantes®.

Esta dimension considera las actitudes de los y las estudiantes frente a su establecimiento; las
percepciones de estudiantes, padres y apoderados(as) sobre el grado en que la institucion fomenta
la participacion y el compromiso de los distintos miembros de la comunidad educativa; asi como
las percepciones de los y las estudiantes sobre la promocion de la vida democratica en el espacio
escolar. Este indicador se traduce en tres subdimensiones:

« Sentido de pertenencia: refiere a la identificacion que tienen los y las estudiantes con el
establecimiento y el orgullo que sienten de pertenecer a él. Por ejemplo, se evalua el grado
en que se identifican con el Proyecto Educativo promovido por el establecimiento, el grado
de pertenencia que sienten con su comunidad escolar y si sienten orgullo de los logros
obtenidos por la institucion.

» Participacion: se relaciona con las percepciones de las y los estudiantes y apoderados(as)
sobre las oportunidades de encuentro y espacios de colaboracion promovidos por el
establecimiento; el grado de compromiso e involucramiento de quienes pertenecen
a la comunidad educativa en esas instancias; la comunicacion que existe desde el
establecimiento hacia las y los apoderados; y la recepcion por parte de las familias de
inquietudes y sugerencias entregadas por el equipo directivo y docente.

« Vida democratica: corresponde a las percepciones que tienen los y las estudiantes sobre el
grado en que el establecimiento fomenta el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias
para la vida en democracia. Se incluye en ella la expresion de opiniones, el debate
fundamentado y reflexivo, la valoracion y respeto hacia las opiniones de otras personas, la
deliberacion como mecanismo para encontrar soluciones, la participacion y la organizacién
de procesos de representacion y votacion democratica en el establecimiento educacional.

Los resultados respecto a esta dimension se pueden observar en la siguiente tabla, que resume
algunos ejemplos de preguntas referidas a los ambitos que la componen, asi como también el puntaje
obtenido en 2023 en ambos niveles.

En 4° basico, el resultado nacional es de 78 puntos, es decir, muy similar al de Il medio, nivel que
obtiene 77 puntos. Por otra parte, se observa que un 84% de los y las estudiantes de 4° basico declara
respetar las opiniones de sus compaferos y compaferas, mientras que el 56 % de los y las estudiantes
de Il medio afirma que en su establecimiento se le ensefa a respetar las distintas opiniones. Siguiendo
la misma tendencia, los y las estudiantes de niveles inferiores declaran en mayor proporcion que les
gusta asistir a su colegio, en comparacion a los de Il medio (76 % vs. 67 %, respectivamente).

9 Para abordar este ambito, no se considera en el informe la dimension Participacion del reporte del Monitoreo de la
Convivencia Educativa, ya que esta se encuentra abordada de manera mas pertinente para el enfoque de la formacion de las
habilidades para el siglo XXI, en el abordaje que se hace de este ambito formativo en los Indicadores de Desarrollo Personal
y Social.
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Tabla 5. Porcentaje “De acuerdo” en preguntas ejemplo para 4° basico y Il medio, y puntaje del IDPS 2023

Ejemplos de preguntas ‘ 4° basico ‘ Il medio

“Respeto las opiniones de mis compafieros y
compaferas” o “Los profesores y profesoras nos 84,2% 56,1%
ensefan a respetar las distintas opiniones”

“Me gusta venir a este colegio” 75,6 % 66,8%

IDPS Participacion y formacion ciudadana 78 puntos 77 puntos

Nota: El puntaje del IDPS se ubica en una escala de 0 a 100 puntos.
Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Diferencias por sexo

Las mujeres de 4° basico reportan, en mayor medida que los hombres, estar de acuerdo con las
afirmaciones relacionadas con el respeto entre companeros(as) por las distintas opiniones (87 % vs.
82%), mientras que en Il medio no se observan diferencias entre sexos. Respecto al gusto que sienten
los y las estudiantes por asistir a su colegio, en 4° basico las mujeres reportan un mayor gusto por ir
que los hombres (78 % vs. 73% en 4° basico), mientras que en Il medio la tendencia se invierte y son
los hombres los que reportan un mayor gusto por asistir (71% vs. 63%).

Diferencias por grupo socioeconémico (GSE)

Los y las estudiantes de GSE alto reportan en mayor proporcion que aquellos de GSE bajo respetar
las opiniones de sus compaferos y compaferas, o que les ensefien a hacerlo en el colegio (53% vs.
58% en 4° basico y 53% vs. 61% en Il medio). En cuanto al gusto por asistir al colegio, no se observan
diferencias por GSE en 4° basico, y en |l medio los y las estudiantes de GSE alto reportan mayor gusto
por asistir que aquellos de GSE bajo (35% vs. 23%).

3.4 Habitos de vida saludable y bienestar de las y los estudiantes

Para la descripcion de esta dimensidon, que se relaciona directamente con habilidades de tipo
intrapersonal, se considera el reporte generado a partir de los IDPS para el caso de los Habitos de
vida saludable y el reporte de Monitoreo de la Convivencia Escolar para el caso del Bienestar de las y
los estudiantes.

La primera subdimension de Habitos de vida saludables se relaciona con |la autoevaluacion y monitoreo
en el ambito de la salud fisica o psicologica y las condiciones presentes en los establecimientos
educativos para su promocion. Asi es como evalla las actitudes y conductas autodeclaradas de
los y las estudiantes en relacion a la vida saludable, y sus percepciones sobre el grado en que el
establecimiento promueve habitos beneficiosos para la salud. Esta subdimensidon considera tres
aspectos:

« Habitos alimentarios: considera las actitudes y las conductas autodeclaradas de los y las
estudiantes hacia la alimentacion. A su vez, considera sus percepciones sobre el grado en
que el establecimiento promueve habitos de alimentacion sana.

o Habitos de vida activa: corresponde a las actitudes y las conductas autodeclaradas de
los y las estudiantes en relacion con tener un estilo de vida activo. También abarca sus
percepciones sobre el grado en que el establecimiento fomenta la actividad fisica.
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o Habitos de autocuidado: incluye aspectos relacionados con las actitudes y las conductas
autodeclaradas de los y las estudiantes ante la sexualidad y el consumo de tabaco, alcohol
y drogas. Ademas, considera sus percepciones sobre el grado en que el establecimiento
previene conductas de riesgo y promueve conductas de autocuidado e higiene.

Por su parte, la subdimension Bienestar de las y los estudiantes considera las percepciones de
directores(as), docentes y estudiantes sobre aspectos como la satisfaccion general con la vida, con
el trabajo y con el establecimiento educacional. Son consideraron dos aspectos para el informe:

o Bienestar subjetivo

e Bienestar escolar

3.4.1 Resultados subdimension Habitos de vida saludable

Respecto a los resultados de la subdimensién Habitos de vida saludable, el puntaje para ambos
grados es de 70 puntos en una escala de 0 a 100. Con respecto a los ejemplos de preguntas, puede
observarse en la Tabla 6 que un 85% de los y las estudiantes de 4° basico considera que sus profesores
y profesoras promueven una alimentacion saludable, resultado similar al de Il medio, donde es de 87 %.
De igual manera, los resultados son similares entre grados al preguntarles si en sus establecimientos
se les enseia la importancia de pasar mucho tiempo sentados frente a una pantalla (75 % en 4° basico
y 78 % en |l medio). Es importante destacar la cercania de las valoraciones de los y las estudiantes de
ambos niveles educativos, considerando que el afio 2022 se observaba una diferencia importante
entre estos, donde los y las estudiantes de |l medio tenian una evaluacion mas negativa que quienes
estaban en 4° basico.

Tabla 6. Porcentaje “De acuerdo” en preguntas ejemplo para 4° basico y Il medio, y puntaje del IDPS 2023

Ejemplos de preguntas | 4° basico | Il medio
“Es importante comer frutas y verduras regularmente” o “Es o o
. . " 85% 86,7%
importante tener una dieta balanceada

Es |mportar,1,te evitar pasar mucho tiempo sentado frente a 74,9% 775%
una pantalla
IDPS Habitos de vida saludable 70 puntos 70 puntos

Nota: El puntaje del IDPS se ubica en una escala de 0 a 100 puntos.
Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Diferencias por sexo

Respecto a la nocién de la importancia de la dieta balanceada y de como esta se inculca en los
colegios, es importante resaltar que las estudiantes mujeres reportan en mayor proporcion que los
hombres, que sus docentes les ensefian laimportancia de una alimentacion de este tipo (88 % mujeres
vs. 83% hombres en 4° basico, y 88% vs. 85% en |l medio, respectivamente).
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Diferencias por grupo socioeconémico (GSE)

Respecto a la dieta balanceada y como los establecimientos resaltan su importancia, en ambos grados
se observa que estudiantes de GSE alto tienen una evaluacion mas positiva que quienes pertenecen al
GSE bajo (68% vs. 62% en 4° basico y 60% vs. 44% en |l medio). En relacién a lo importante que es no
pasar mucho tiempo sentado frente a una pantalla, en 4° basico se observa que los y las estudiantes
de GSE alto muestran mayor acuerdo con la afirmacion (56 % vs. 50% en 4° béasico), mientras que en
Il medio no se observan diferencias significativas entre ambos grupos.

3.4.2 Resultados subdimension Bienestar de las y los estudiantes

Al observar lo que sucede con la subdimension Bienestar de las y los estudiantes, los analisis
generales arrojan como resultado que, en promedio, la percepcion de todos los actores en todos los
aspectos de Bienestar, es de un 73,4 % de respuestas favorables.

A continuacion, la Tabla 7 presenta los resultados nacionales de esta subdimension, distinguiendo la
percepcion de los distintos actores educativos y grados evaluados.

Tabla 7. Subdimension Bienestar, % RF nacional por grado y actor

Tabla 21. Dimensién Bienastar, % RF nacional por grado y actor

Actores 4° basico Il medio
Director{a)’ 71.5%

Docentes 85,5% 78,7%
Estudiantes 86,2% 60,6%

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Como se puede apreciar, la percepcion de bienestar es mas alta en 4° basico en comparacion con |l
medio, siendo esta diferencia estadisticamente significativa y mucho mas pronunciada en estudiantes
que en docentes.

Al profundizar en aspectos mas especificos, como el Bienestar escolar, observamos también
diferencias estadisticamente significativas, con mas de 20 puntos porcentuales de diferencia entre
estudiantes de Il medio respecto a los de 4° basico (63,1% vs. 84,5 %, respectivamente).

Tabla 8. Aspecto Bienestar escolar, % RF nacional por grado y actor

Bienestar escolar

Actores 4° basico Il medio

Estudiantes 84.5 63,1 %

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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Esta situacion es mas compleja aln para el aspecto Bienestar subjetivo. Si se miran los resultados de
los y las estudiantes y se compara por nivel educativo, solo un 58,1% de Il medio tiene una percepcion
mas favorable sobre su bienestar individual mas general con la vida; esto es casi 30 puntos por debajo
de las y los estudiantes de 4° bésico (87,8 %). Esta diferencia es estadisticamente significativa™.

Ademas de lo anterior, como es posible observar en el Grafico 16, el Bienestar subjetivo es mayor
en establecimientos educacionales del grupo socioecondmico mas alto. En su percepcion hay
diferencias significativas entre estudiantes de establecimientos educacionales de diferentes GSE,
que son estadisticamente significativas, tanto en 4° basico como en Il medio.

Grafico 16. Bienestar subjetivo percibido por estudiantes por nivel y grupo socioeconémico

-;:J_ Il medo

1

1

Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Asimismo, como se observa en el Grafico 17, las diferencias en el bienestar escolar son estadisticamente
significativas entre todos los GSE, tanto en 4° basico como en Il medio, siendo los y las estudiantes
de establecimientos del GSE alto los que destacan por mostrar un mayor bienestar escolar,
particularmente en Il medio.

10 Al comparar estos resultados, es importante sefalar que la escala original utilizada para medir bienestar subjetivo en
docentes y estudiantes de |l medio, ha sido adaptada para estudiantes de 4° basico en cuanto al lenguaje, para su mejor
comprension, dada la necesidad de adecuar la medicion a la etapa de desarrollo de esta poblacion. Y, si bien se han
tomado los resguardos requeridos para cumplir el objetivo de medir bienestar subjetivo en estudiantes de 4° basico, esta
adecuacion podria influir en alguna medida en la magnitud de la diferencia hallada.
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Grafico 17. Bienestar escolar de estudiantes por nivel y grupo socioecondmico
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Como ultimo hallazgo relevante respecto a la subdimensién de Bienestar de las y los estudiantes, los
datos del analizados dan cuenta en el siguiente grafico que los estudiantes varones reportan mayor
bienestar subjetivo que las estudiantes mujeres, tanto en 4° basico como en Il medio. En 4° basico,
ellas reportan mayor bienestar escolar, mientras que en Il medio son los estudiantes varones quienes
reportan mayor bienestar escolar. Todas estas brechas son estadisticamente significativas.

La brecha mas amplia se observa en estudiantes varones de Il medio, quienes reportan mayor bienestar
subjetivo en comparacion con las mujeres. En 4° basico se observa también que son los estudiantes
varones quienes reportan mayor bienestar subjetivo, aunque esta diferencia es menor vy, al contrario,
en 4° basico son las nifas quienes reportan mayor bienestar escolar. Si bien es una diferencia menor,
los analisis realizados indican que son estadisticamente significativas estas diferencias.

Grafico 18. Bienestar subjetivo y escolar por sexo y nivel
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.
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4. CONCLUSIONES Y DESAFiIOS

La formacién de habilidades para el siglo XXI requiere de contextos institucionales y sociales que
promuevan su aprendizaje, donde los establecimientos educativos y lo que realicen sus comunidades
educativas es clave. En este capitulo, a partir de la informacién que reportan los IDPS y el Monitoreo
de la Convivencia Educativa, se han analizado las percepciones de las y los estudiantes y otros actores
educativos sobre algunas dimensiones que son relevantes al momento de favorecer contextos para el
aprendizaje de estas habilidades.

Es posible mencionar que, en general, la percepcion de los y las estudiantes es positiva respecto a las
formas en que las comunidades educativas abordan y orientan el trabajo sobre el bienestar, la vida
saludable y la motivacion académica de sus estudiantes, asi como también el respeto, la convivencia
social y la participacién en el espacio escolar.

En cuanto a la autoestima y motivacion escolar se visualizan ciertos desafios a partir del hallazgo
de que los y las estudiantes de Il medio, las mujeres y, en general, los y las que pertenecen a
establecimientos educativos del grupo socioeconémico bajo tienden a presentar una motivacion y
autoestima académica mas baja respecto del total de comunidades educativas analizadas. Y cuando
se analiza la idea de sentirse capaz de ayudar a otros a aprender, el desafio mas bien lo presentan los
hombres.

Ahora bien, en relacion al ambito del respeto interpersonal y la convivencia educativa, los resultados
muestran que las visiones mas criticas provienen de las y los estudiantes de Il medio, lo que se
observa a partir de su percepcion mas negativa sobre el trato reciproco, los niveles de confianza
interpersonal y la cohesion social de las comunidades educativas. Lo mismo sucede con su vision en
general sobre la convivencia educativa, el clima escolar y lo que el establecimiento hace para abordar
estos ambitos. También se encuentra esta tendencia en el caso de la autoestima, dimension respecto
de la cual las mujeres tienden a tener una visidn mas negativa, la que al parecer se va acentuando en
la trayectoria educativa.

En la dimensidon de participacion y sentimiento de pertenencia, se concluye que en Il medio los vy
las estudiantes tienen una evaluacion mas negativa sobre el nivel de respeto de las opiniones de los
demas y que sus docentes promuevan practicas para abordarla. Asimismo, sienten un menor nivel de
pertenencia a sus comunidades educativas. Por otra parte, si bien las mujeres tienden a tener una visién
mas positiva respecto a estas tematicas, en Il medio su nivel de deseo de ir al colegio (sentimiento de
pertenencia) es mas baja que el de los estudiantes hombres. Finalmente, la percepcién de todas estas
tematicas es mas favorable en los establecimientos educativos de GSE alto.

En el ambito de los habitos de vida saludable y el bienestar estudiantil, no se observan diferencias
importantes en lo que refiere a la vida saludable, salvo que es mas positiva su percepcion por parte
de mujeres que de hombres, y en GSE mas alto. Donde las diferencias si son importantes es en el
ambito del bienestar estudiantil, ya que los niveles de bienestar escolar y bienestar subjetivo son
significativamente mas bajos en estudiantes de Il medio que en quienes cursan 4° basico. Estas
diferencias también se identifican a nivel socioecondémico, siendo los establecimientos educativos
de GSE alto, los que presenten mejores niveles de bienestar. Respecto a diferencias de género, vuelve
a aparecer la tendencia de que, en el nivel basico, las mujeres tienen un bienestar escolar mayor que
los hombres, situacion que se revierte en el nivel de ensefianza media.
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A modo de conclusidn, es posible identificar algunos desafios mas transversales en nuestro sistema
escolar.

a. Entérminosde ciclo vital, claramente hay un desafio educativo que refiere al involucramiento
mas subjetivo de nuestros(as) adolescentes y jovenes con el mundo y la experiencia escolar.
Existe una visidon mas critica en practicamente todas las dimensiones analizadas por parte
de las y los estudiantes de || medio. Esta situacion requiere de un abordaje maés intencionado
por parte de la gestion escolar y del sistema educativo que considere sus opiniones y visiones
de mundo para que el espacio y proceso educativo sea mas significativo para ellos y logre
impactar en sus niveles de bienestar.

b. En términos de género, es importante poner atencidén s a las mujeres en su trayectoria
educativa, ya que son varias las dimensiones donde, estando en el nivel basico, tienen
una mejor percepcion y autopercepcion de su vinculo con la educacion, sus comunidades
educativas y sus aprendizajes que los hombres, que se revierte en la ensefianza media. Al
parecer, laculturaescolareneltranscursodelaexperienciaeducativa estaria progresivamente
mermando el involucramiento femenino con la educacion y la experiencia escolar.

c. A nivel socioecondmico, es importante considerar que, en general, las percepciones
y autopercepciones de los y las estudiantes del GSE alto son mejores en casi todas las
dimensiones analizadas. Potenciar el trabajo en los ambitos educativos analizados desde
las propias comunidades educativas y la politica educativa, es central para abordar estas
desigualdades.
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V. Habilidades para el siglo XXI desde una perspectiva internacional:
resultados del Estudio de Habilidades Socioemocionales 2023
(SSES) y de la Prueba PISA (M6dulo Pensamiento creativo 2022).

El siglo XXI demanda habilidades que van mas alld de la lectura, escritura y matematicas. Las
habilidades socioemocionales y el pensamiento creativo son fundamentales para el éxito en la vida
personal y profesional y, por lo mismo, son monitoreadas globalmente por organismos internacionales
como la OCDE.

En este capitulo se presentan los resultados del Estudio internacional de Habilidades Socioemocionales
(SESS) vy la Prueba Internacional PISA de Pensamiento creativo, y se analiza su importancia en el
contexto educativo chileno.

1. ESTUDIO INTERNACIONAL DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES (SESS)

1.1 Marco institucional y conceptual del Estudio de Habilidades Socioemocionales

El Estudio de Habilidades Socioemocionales, conocido como SSES por sus siglas en inglés
(Surveyon Social and Emotional Skills), es desarrollado por el Centro de Investigacion e Innovacion
Educativa (CERI) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE). Es uno
de los primeros esfuerzos internacionales por crear un repositorio global de informacién sobre las
habilidades socioemocionales.

En el primer ciclo del estudio se realizo el afio 2019, donde participaron nueve ciudades en ocho
paises del mundo, entre ellos solo estuvo Manizales (Colombia) como representante latinoamericano.
Durante la segunda ronda de evaluacion el afno 2023, participaron diez ciudades y seis paises. Como
representantes de Latinoamérica en esta oportunidad participaron Chile, Pertd, México, Colombia
(dos de sus ciudades) y la ciudad de Sobral como representante de Brasil.

Chile se sumo por primera vez el aflo 2023 con el propdsito de evaluar las habilidades socioemocionales
de sus habitantes y de esta forma poder obtener informacidn que permita enfocar y dirigir las politicas
publicas a potenciar los aspectos positivos del pais en este ambito. En este sentido, el estudio SESS
se alinea con el esfuerzo realizado desde la Agencia de Calidad de la Educacion por definir a las
habilidades socioemocionales como un aspecto fundamental de la educacidn integral, a través de
instrumentos como el DIA Socioemocional para generar nuevos insumos de informacion sobre este
ambito educativo.

Segun el informe del SSES 2022, la muestra en Chile fue de 97 establecimientos educativos, 3.631
estudiantes, 660 docentes y 10.005 apoderados(as). En cuanto a la forma de aplicacién de los
cuestionarios, se utilizdé un disefo de muestra estratificado para seleccionar los establecimientos
y estudiantes participantes. Los instrumentos de recoleccion se basan en cuestionarios que son
aplicados de forma online y los levantamientos son autorreportados; se distribuyen de la manera que
muestra la siguiente tabla.
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Tabla 9. Distribucion de instrumentos SSES

Instrumento ‘ Apoderados(as) ‘ Docentes ‘ Director(a)

4 4 v

‘ Estudiantes

v

Cuestionarios de contexto

Evaluacion de las Autorreporte 4
habilidades de los g
y las estudiantes Reportado
por otros 4 4

El marco conceptual para medir habilidades socioemocionales en el SSES se basa en el modelo de
los “Big Five”, que integra los rasgos de personalidad en cinco grandes dimensiones o dominios.
Aunque este modelo se usa comunmente para medir rasgos de personalidad, también es adaptado
para evaluar habilidades socioemocionales, ya que estos rasgos estan estrechamente relacionados
con como las personas interactian con los demas y manejan sus emociones. El modelo ofrece una
funcion integrativa, dibujando una linea comun y empirica entre los diversos marcos que de otra
forma se seguiran utilizando de forma separada. Se concluye en base a esta profunda revision de
marcos que el modelo de Big Five es el que mejor se acopla a las intenciones de la OCDE para fundar
el estudio SSES (Jonh y De Fruyt, 2015).

Las dimensiones consideradas en este marco son: Apertura de mentalidad, Rendimiento en tareas,
Relacion con otros(as), Colaboracion y Regulacion emocional.

En el estudio SSES, estos 5 dominios se han operacionalizado en subdominios, por lo que finalmente
la evaluacion consta de 16 habilidades socioemocionales, como se observa en la siguiente tabla, con
algunos de sus ejemplos asociados.

Tabla 10. Resumen de habilidades socioemocionales seleccionadas

Habilidad Ejemplos de comportamiento

Descripcion

Dominio

. . Le gusta leer libros, viajar a nuevos
Interés en las ideas y amor al .
aprendizaje, comprension destinos.
Curiosidad P ale, P Y Opuesto: No le gusta el cambio, no
exploracidn intelectual. Un .
. . o esta interesado(a) en explorar nuevas
pensamiento inquisitivo. AN -
experiencias ni productos.
Abierto a diferentes puntos . . .
. ; : Tiene amigos de diferentes contextos.
Apertura de . de vista, valora la diversidad,
. Tolerancia : Opuesto: No le gustan las personas
mentalidad aprecia a las personas y .
” extranjeras o de otros contextos.
culturas extranjeras.
Genera formas novedosas de . . _
Tiene ideas originales, valora las
hacer o pensar sobre cosas . S
- . - creaciones artisticas.
Creatividad a través de la exploracion, .
Opuesto: No se interesa en las artes,
aprender de los errores, . -
o ., actua convencionalmente.
profundizacion y vision.

[Continua]
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[Continuacién]

Dominio

Rendimiento
en tareas

Habilidad

Responsabilidad

Descripcion

Capaz de honrar
compromisos, ser puntual y
confiable.

Ejemplos de comportamiento

Llega a tiempo a sus compromisos.
Opuesto: No mantiene sus
compromisos o acuerdos.

Autocontrol

Capaz de evitar distracciones
e impulsos subitos y focalizar
la atencidn en la tarea
presente para alcanzar los
logros personales.

Pospone sus actividades entretenidas
hasta que sus tareas importantes
estan terminadas, no se involucra
impulsivamente en otras actividades.
Opuesto: Es asiduo a decir cosas sin
pensarlas antes.

Persistencia

Capaz de perseverar en
tareas y actividades hasta
que se terminan.

Termina sus tareas o trabajos una vez
que los empezoé.

Opuesto: Se rinde facilmente cuando
se encuentra con dificultades u
obstaculos

Motivacion al
logro

Poner altos estandares sobre
uno(a) mismo(a) y trabajar
duro para alcanzarlos.

Disfruta alcanzando un alto nivel de
maestria en alguna actividad.
Opuesto: Le falta interés en alcanzar
maestria en alguna actividad,
incluyendo las competencias
profesionales.

Capaz de acercarse a
otros(as), amigos(as) y

Es habilidoso en el trabajo en equipo,
bueno para hablar en publico.

Sociabilidad extrafos(as), iniciando y Opuesto: Puede tener problemas
manteniendo conexiones trabajando en equipos mas grandes,
sociales. evita hablar en publico.

Relacién con Capaz de entregar opiniones, | Toma a cargo su clase o equipo.
.. sentimientos y necesidades Opuesto: Espera que otros tomen el
otros(as) Asertividad ) ;
en voz alta con confianza, liderazgo, se queda callado cuando
exento de influencia social. esta en desacuerdo con otros(as).
. Esta siempre haciendo algo, trabaja
Se enfrenta a la vida P 9 )
, o , durante largas horas.
Energia diariamente con energia, - .
) S Opuesto: Se cansa rapidamente sin
espontaneidad y emocion. .
causa fisica.
Consuela a sus amigos(as) cuando
Entiende y le importan los estan enojados, simpatiza con
, otros y su bienestar, valora personas sin hogar.
Empatia L - . .
e invierte en relaciones Opuesto: Tiende a malinterpretar,
cercanas. ignorar o desestimar los sentimientos
Colaboracién de otras personas.
Confia sus cosas a las personas, evita
Asume que los otros(as) S .
. . ) ser juicioso o dafino.
. tienen buenas intenciones
Confianza Opuesto: Es reservado(a) y

generalmente, y perdona a
quienes han actuado mal.

desconfiado(a) en su relacionamiento
con los demés.

[Continua]
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[Continuacion]

Dominio Habilidad Descripcion Ejemplos de comportamiento
. ., Esta relaj la mayor par I
Efectividad en la moderacion .sta elajado(a) la ayor pa te de
- tiempo, se desempefia bien en
. . de la ansiedad, es capaz . - -,
Resistencia al situaciones de alta presion.
. de resolver problemas (es
estrés . Lo Opuesto: Se preocupa de las cosas
relajado(a), y maneja bien el . .
) la mayor parte del tiempo y tiene
estrés). o .
dificultades para dormir.
.. . . - Estad generalmente de buen humor.
Regulacion Tiene expectativas optimistas .
. A . A Opuesto: Generalmente se siente
emocional Optimismo y positivas para si mismo(a) y h . S .
; triste, tiende a sentirse inseguro o sin
la vida en general.
valor.
Tiene estrategias . . .
. Controla las emociones en situaciones
efectivas para regular el .
Control . de conflicto.
. temperamento, la rabia y P .
emocional LT Opuesto: Se enoja facilmente, tiene un
la irritabilidad frente de las .
. mal caracter.
frustraciones.

Junto con el marco conceptual, se ha evaluado una bateria de indicadores que tienen una correlacion
probada con las habilidades socioemocionales y su desarrollo en las y los estudiantes, que también
se consideran en este estudio internacional. Estos indices son: Resiliencia, Bienestar subjetivo,
Satisfaccion con la vida, Satisfaccion con las relaciones y Ansiedad por clases.

1.2 Principales resultados en el estudio socioemocional (SSES)

Con el propdsito de profundizar en las principales tendencias en nuestro pais, en esta seccién se
presentan los principales resultados para cada una de las cinco grandes dimensiones definidas
de las habilidades socioemocionales, comparando entre estudiantes del primer y ultimo quintil
socioecondmico, y por género autorreportado. Junto a lo anterior y cuando sea pertinente, se hara
alguna referencia comparativa respecto a los otros paises donde se aplico este estudio.

1.2.1 Dimensiones Habilidades Socioemocionales

« Apertura de mentalidad: esta asociada a la apertura a las experiencias, y refleja el grado en el
que las personas estan abiertas a la estimulacion intelectual en general. También se relaciona a
la curiosidad, imaginacion, creatividad y la preferencia por la novedad y la variacion. Ademas, se
refleja en el grado en el que las personas prefieren la estimulacion experiencial, representada en la
apreciacion del arte, la autoexploracion y autorreflexion.

En esta dimension las mayores brechas se encuentran al contrastar por grupo socioecondmico,
donde las y los jovenes mas aventajadas, tanto en Chile como internacionalmente, muestran
una brecha significativa a favor frente a las y los desaventajadas en todas las habilidades
socioemocionales de esta dimension.

Por ultimo, respecto a la comparacion por género, esta no muestra diferencias significativas, pero
se aprecia que las estudiantes tienden a reportar una mayor curiosidad y los estudiantes una mayor
creatividad.
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Rendimientoentareas:seencuentrarelacionadoconeldominiode Conciencia(Conscientiousness),
y refiere alatendenciay propension de las personas a contar con un buen desarrollo del autocontrol,
ser organizados(as), mantener una buena conducta; ademas, se relaciona con la ambicién y
persistencia para lograr los objetivos personales.

Entornoal grupo socioecondmico, se puede notar que los y las estudiantes de nivel socioeconémico
aventajado reportan un manejo significativamente mayor en estas habilidades socioemocionales
frente a estudiantes mas desaventajados(as). Por ultimo, respecto al género se puede ver que
los estudiantes del grupo autorreportado como masculino, han desarrollado estas habilidades
socioemocionales —a excepcion de autocontrol— significativamente mas que las estudiantes,
tanto en Chile como internacionalmente, siendo mucho mayor la brecha en el pais.

Relacion con otros(as): estd asociada a la extroversion, y es representada por la tendencia a buscar
compafhia de otras personas, iniciar y mantener conexiones y sentirse comodo(a) en presencia de
otros(as). Ademas, son personas mas asertivas en situaciones sociales, muestran liderazgo y son
caracterizados por altos niveles de energia y entusiasmo.

En esta dimension, los resultados arrojan que, por el lado del grupo socioeconémico, existen
diferencias significativas en todas las habilidades que componen este dominio en favor de
estudiantes de nivel socioecondmico mas aventajado, presentandose la mayor brecha en la
habilidad de asertividad.

Respecto a las diferencias por género, se pueden observar diferencias significativas en las
subdimensiones energia y sociabilidad a favor de los estudiantes de género masculino, siendo
estas brechas mas grandes en Chile que en el promedio internacional. Segun esta variable, la
asertividad no muestra diferencias significativas segun el género.

Colaboracion: estd asociada a la amabilidad, y refiere a la calidad de las relaciones y la capacidad
y tendencia de ser cooperativo(a), mantener relaciones positivas y minimizar los conflictos
interpersonales. Son mas propensos a mostrar preocupacion por el bienestar de las otras personas,
tener ideas positivas de ellas y confiar en la gente en general.

En nuestro pais, esta dimension muestra que los estudiantes de género masculino reportan
una mayor confianza en las personas que las estudiantes de género femenino. Ademas, que las
estudiantes son mas empaticas que los estudiantes, con una menor brecha que la del promedio
internacional.

En consideracion al grupo socioeconémico, los y las estudiantes de nivel socioeconémico
aventajado reportan un mayor manejo en este dominio, con una brecha significativamente mayor
que el promedio internacional.

Regulacion emocional: esta asociada a la estabilidad emocional; representa el grado en el cual
las y los individuos son capaces de controlar sus respuestas emocionales y su humor, asi como
la calidad de sus estados emocionales en general. Las personas con altos grados de estabilidad
emocional pueden mostrar mayor resiliencia en situaciones de estrés. Son menos propensas a
experimentar furia, ira, irritacion o cambios drasticos de humor, tienden a tener una mejor vision
del mundo y expectativas sobre el futuro.

En esta dimension se puede ver que las estudiantes tienen menor regulacion emocional que los
estudiantes, y la brecha en Chile es mas alta que en el promedio del total de sitios evaluados.
La habilidad de resistencia al estrés es la que muestra la mayor diferencia, seguida del control
emocional y el optimismo.

Porelladode los grupos socioecondmicos, losy las estudiantes de nivel socioeconémico aventajado
reportan un mayor optimismo y control emocional que quienes son mas desaventajados, en una
proporcion mayor al del promedio internacional.
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1.2.2 Otros indices

Como se menciond anteriormente, el estudio SESS, ademas de evaluar las cinco grandes habilidades
socioemocionales, ha definido otros indices relevantes a considerar desde esta perspectiva. A
continuacion, se describiran los principales resultados a este respecto.

Resiliencia: se refiere a la capacidad de una persona para superar y adaptarse a situaciones
adversas como el estrés, la presion o los obstaculos. La resiliencia implica la capacidad de
recuperarse rapidamente de los contratiempos y seguir adelante. En cuanto a su correlacion
con las habilidades socioemocionales, se puede decir que se relaciona con habilidades como la
autorregulacion, la motivacion y la gestion del estrés.

A pesar de que en Chile se evidencia una gran distancia en resultados entre estudiantes de nivel
socioecondmico aventajado y los de nivel mas desaventajados, se observa que es el pais con mayor
resiliencia de sus estudiantes después de Peru, superando ampliamente el promedio mundial.

Bienestar subjetivo: se refiere a la percepcion que una persona tiene de su propia vida y su nivel
de satisfaccion con ella. Incluye aspectos como la felicidad, la satisfaccion, el bienestar emocional,
la autoconciencia, la empatia y la habilidad social.

Chile es uno de los paises que se encuentra bajo el promedio en la comparacién internacional del
indice de bienestar subjetivo. Ademas, es el pais que presenta la mayor brecha socioecondmica
respecto a este indice, siendo solo superado por la ciudad de Jinan en China. En ambos casos,
la brecha es favorable para las y los estudiantes aventajados, es decir, que cuentan con mejores
condiciones socioeconémicas.

Por otro lado, Chile lidera la brecha de género, siendo esta favorable para los estudiantes de género
masculino. Ello se traduce en que estos perciben un mayor bienestar subjetivo que las estudiantes.

En cuanto a su asociacion con el desarrollo de habilidades socioemocionales, un mayor bienestar
subjetivo se asocia a mayores niveles reportados en todas las habilidades socioemocionales,
especialmente en los niveles de optimismo y de energia.

Satisfaccion con la vida: se refiere a la evaluacion que una persona hace de su vida en
general, incluyendo aspectos como la realizacion personal, las relaciones y la salud. En cuanto
a su correlacion con las habilidades socioemocionales, se puede decir que se relaciona con la
comunicacion efectiva, la empatia y la habilidad social.

Para el estudio SSES 2023, la OCDE concibio el indice en base a una pregunta “En general, ;qué
tan satisfecho estds con tu vida en estos dias?”. La pregunta se responde con una escala de 1
a 10, donde 1 es Nada satisfecho y 10 es Muy satisfecho. Las respuestas muestran una menor
satisfaccion con la vida en Chile que en el promedio internacional; esto, dado que las respuestas
no favorables asociadas a Nada satisfecho y Moderadamente satisfecho superan en un 3,4% y en
un 4,2% respectivamente, a los promedios internacionales.

Respecto a como se comporta este indice en términos de los grupos socioeconémicos, los
resultados del estudio indican que Chile es uno de los dos paises que mayor brecha presenta entre
estudiantes aventajados socioecondémicamente y desaventajados, a favor de los primeros; junto a
la ciudad de Jinan en China.

Por otra parte, y respecto a las diferencias de género, Chile también es uno de los paises que
muestra mayores brechas a favor de los estudiantes de género masculino, junto a Peru.

Al igual que lo observado para bienestar subjetivo, aunque con menor fuerza, una mayor
satisfaccion con la vida se asocia a mayores niveles de desarrollo de habilidades socioemocionales,
destacandose el aporte de este factor en el optimismo y en la energia.
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Satisfaccion con las relaciones: se refiere a la evaluacion que una persona hace de sus relaciones
interpersonales, incluyendola calidad delasrelaciones con familiares, amigos(as) y companeros(as).
En cuanto a su correlacion con las habilidades socioemocionales se puede decir que se relaciona
con la comunicacion efectiva, la empatia y la habilidad social.

En Chile, el 59,2% de los y las estudiantes declaran tener una buena relacién con sus profesores(as),
por debajo del promedio internacional. Sin embargo, si se toman en cuenta los puntajes obtenidos
en el indice por los paises y se filtra solo por la cohorte de 15 afios, nuestro pais se posiciona como
aquel en que los y las estudiantes tienen el mayor puntaje en el indice de relacion con profesores
y profesora.

A nivel internacional, existe poca brecha entre estudiantes de nivel socioecondmico aventajado y
los(as) de nivel desaventajado, con excepcidon de cuatro paises, entre los que se encuentra Chile,
siendo esta brecha favorable para estudiantes mas aventajados(as).

Al igual que la gran mayoria de los paises estudiados, Chile muestran brechas de género a favor de
los estudiantes de género masculino.

Por ultimo, una mejor percepcion respecto a las relaciones interpersonales al interior del
establecimiento educativo, se asocia a mayores puntajes en las habilidades socioemocionales,
segun el reporte de estudiantes, observandose especificamente mayor fuerza en la relacion con el
optimismo, confianza y motivacion al logro.

Ansiedad por las clases: se refiere al nivel de ansiedad o estrés que una persona experimenta en
relacidon con sus clases o tareas académicas. Puede incluir aspectos como la preocupacion por los
examenes, la presion para obtener buenas calificaciones o la dificultad para seguir el ritmo de las
clases. En cuanto a su correlacion con las habilidades socioemocionales se puede decir que se
relaciona con la gestion del estrés, la autorregulacion y la motivacion.

Se puede ver que Chile supera en todos los enunciados a los promedios internacionales; un 78,8 %
de los casos declara sentir ansiedad por fracasar en la escuela. Asimismo, un 81,7% de los casos en
Chile dice preocuparse por tener malas notas en su educacion.

Considerando la envergadura de estos resultados, lamentablemente no sorprende del todo que
Chile seauno delos paises que presentalos mayores niveles de ansiedad académica. Esta dimension
es la unica en que aparece una brecha desfavorable para las y los estudiantes aventajados: son
quienes presentan mayor ansiedad académica.

Por otra parte, consistente en todos los paises y/o ciudades, la brecha de género es desfavorable
para las estudiantes de género femenino: son las jovenes las que presentan mayor ansiedad
académica, siendo el caso chileno similar al promedio general.
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RECUADRO 5. HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES Y RENDIMIENTO EDUCATIVO

Respecto a la relacién entre las habilidades socioemocionales estudiadas y el resultado de
aprendizajes de las y los estudiantes chilenos, es posible identificar que efectivamente existe
una correlacion entre habilidades socioemocionales y el desempeio en Matematica, Lectura y
Artes.

Es asi como los niveles mas altos de Motivaciéon al logro, Persistencia, Responsabilidad,
Autocontrol, Curiosidad, Control emocional, Tolerancia, Empatia y Asertividad se asociaron con
mejores notas en Matematica, Lectura y Artes.

Por ultimo, también podemos decir que en Chile la relacion entre Persistencia y notas en
Matematica, Lectura y Artes es mas fuerte que el promedio internacional. Lo mismo pasa entre
Motivacion al logro, Responsabilidad, Autocontrol, Control emocional y Confianza y las notas
en Matematica; y entre Empatia y las notas en Artes.

2. PRUEBA INTERNACIONAL PISA SOBRE PENSAMIENTO CREATIVO 2022

2.1 Marco institucional y conceptual de la prueba PISA Pensamiento creativo

La Prueba PISA 2022 de Pensamiento creativo es una evaluacion internacional desarrollada por la
Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdomicos (OCDE). Sus objetivos son evaluar
la capacidad de los y las estudiantes para pensar de manera creativa y desarrollar soluciones
innovadoras. Y, por otra parte, proporcionar informacion para mejorar la ensefanza y el aprendizaje
del pensamiento creativo.

En el marco de la prueba se define el pensamiento creativo como “la competencia para involucrarse
productivamente en la generacién, evaluacion y mejora de ideas que pueden dar como resultado
soluciones originales y efectivas, avances en el conocimiento y expresiones impactantes de la
imaginacion” (OCDE, 2024b). De esta forma, el consorcio define las siguientes facetas o procesos de
ideacion para evaluar este constructo:

« Generar ideas diversas: ideas que son diferentes entre si.
« Generar ideas creativas: ideas que no se les ocurren a muchas personas.
- Evaluar y mejorar ideas: evaluar las limitaciones de ideas que ya existen y generar ideas
originales para mejorarlas.
La prueba considera estos contextos donde evaluar las facetas o procesos de ideacion:

« Expresion escrita: comunicar ideas y productos de la propia imaginacion a través del
lenguaje escrito.

« Expresion visual: comunicar ideas y productos de la propia imaginacion a través de una
variedad de medios diferentes.

+ Resolucion de problemas sociales: implica comprender diferentes perspectivas, abordar
las necesidades de otras personas, y encontrar soluciones innovadoras y funcionales para
las partes involucradas.

» Resolucion de problemas cientificos: implica generar ideas nuevas, disefar experimentos
para probar hipotesis y desarrollar nuevos métodos o invenciones para resolver problemas.
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Ademas de lo anterior, el estudio considera relacionar otras dimensiones que promueven el
pensamiento educativo. Es asi como el tipo de actividades educativas, el tipo de relacion pedagogica
y las distintas creencias podrian fomentar el pensamiento creativo.

Para la muestra en Chile, participaron 6.488 estudiantes de 230 colegios. Todas estas dimensiones
permitieron evaluar su capacidad para pensar de manera creativa, generar soluciones innovadoras
y abordar desafios complejos. El médulo de Pensamiento creativo de PISA proporciona una vision
integral de las habilidades creativas de los y las estudiantes y permite identificar areas de fortaleza y
debilidad para apoyar su desarrollo. Sus resultados buscan informar politicas educativas y practicas
pedagadgicas para fomentar el desarrollo del pensamiento creativo en los y las estudiantes.

RECUADRO 6: Escala de pensamiento creativo en PISA 2022

La escala de pensamiento creativo en PISA 2022 es de 0 a 60 puntos, dividida en 6 niveles de
desempeio que se resumen asi:

Nivel 1 (0-10 puntos): Los y las estudiantes tienen dificultades para generar ideas basicas.

Nivel 2 (11-20 puntos): Los y las estudiantes pueden generar ideas simples, pero les cuesta
desarrollarlas.

Nivel 3 (21-30 puntos): Los y las estudiantes pueden generar ideas diversas, pero les cuesta
evaluarlas y mejorarlas.

Nivel 4 (31-40 puntos): Los y las estudiantes pueden generar ideas creativas y evaluarlas, pero
les cuesta desarrollarlas de manera efectiva.

Nivel 5 (41-50 puntos): Los y las estudiantes pueden generar ideas innovadoras y desarrollarlas
de manera efectiva, pero les cuesta evaluarlas criticamente.

Nivel 6 (51-60 puntos): Los y las estudiantes pueden generar ideas muy creativas, desarrollarlas
y evaluarlas criticamente de manera efectiva.

Es importante destacar que estos niveles son una guia general y que la interpretacion de los
resultados debe ser realizada por expertos en la materia.

2.2 Principales resultados Prueba internacional PISA médulo Pensamiento creativo 2022

Con un promedio de 31 puntos, Chile se ubica en el lugar 26 entre 64 paises que tienen resultados
en el dominio de Pensamiento creativo. Este promedio no tiene diferencia significativa con Hong
Kong (China), Italia, Malta, Hungria, Croacia, Islandia y Eslovenia, paises que en otros dominios han
mostrado histéricamente promedios significativamente superiores a Chile. Las y los estudiantes
del pais muestran promedios que son superiores a los promedios de 35 paises, entre ellos, nueve
latinoamericanos.

Un 28,6 % de estudiantes en Chile alcanza el nivel 3y, en total, se observa que el 73,6% supera este
umbral, mostrando altos porcentajes de estudiantes con altas competencias, 14% en el nivel 5y 6%
en el nivel 6.

Por el contrario, un 26,4% no llega al nivel minimo de Pensamiento creativo. Esto significa que uno
de cada cuatro estudiantes en Chile muestra una imaginacién y una creatividad limitada, que no les
permite producir ideas ni soluciones originales o diferentes frente a problemas cotidianos y sencillos
que deben enfrentar.
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A continuacion, en el grafico expuesto se puede visibilizar la distribucion comentada.

Grafico 19. Distribucion por nivel
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Fuente: Elaboracion y datos de la Agencia de Calidad.

Al mirar en mas detalle lo que sucede con cada una de las dimensiones evaluadas, podemos ver
que respecto a Generacion de ideas diversas: los y las estudiantes demostraron un nivel moderado
de capacidad para generar ideas diversas, con un promedio de 6,9/10 (2022). Esto sugiere que
pueden producir ideas variadas, pero podrian beneficiarse de estrategias para ampliar su rango de
posibilidades.

Nivel de desempefo: Moderado (6,0-6,9)

Ahora bien, respecto a Generacion de ideas creativas: los y las estudiantes mostraron un nivel
moderado de capacidad para generar ideas creativas, con un promedio de 6,7/10 (2022). Esto indica
que pueden producir ideas originales, pero podrian mejorar en la calidad y novedad de ellas.

Nivel de desempefio: Moderado (6,0-6,9)

Finalmente, respecto a la dimensién Evaluacion y mejoramiento de ideas de otros(as): los vy las
estudiantes demostraron un nivel alto de capacidad para evaluar y mejorar ideas de otros(as), con
un promedio de 7,3/10 (2022). Esto propone o sugiere que pueden analizar criticamente las ideas de
otros(as) y sugerir mejoras significativas.

Nivel de desempefio: Alto (mas de 7,0)
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Por otra parte, si bien en todos los paises participantes se observa que las mujeres tienen resultados
que son significativamente mejores que los de los hombres, en el caso de Chile, las mujeres no
muestran esta ventaja, ya que no hay una diferencia significativa entre ambos géneros.

También se puede sefalar que Chile cuenta con un porcentaje mayor de estudiantes resilientes (17,1%)
en comparacion al promedio de la OCDE (12,5%). En el caso de este estudio, los y las estudiantes
resilientes son quienes, en un contexto socioecondémico y cultural desfavorecido, obtuvieron una
puntuacion en el cuarto superior de desempefo entre las y los estudiantes de su propio pais.

Respecto a cudles son los contextos educativos y subjetividades de los y las estudiantes que mas se
relacionan con el pensamiento educativo, se destaca la importancia de actividades educativas que
promuevan el pensamiento creativo, como proyectos interdisciplinarios y resolucién de problemas.
Estas actividades les permiten explorar diferentes perspectivas y desarrollar soluciones innovadoras.

Asimismo, es posible observar que, respecto al tipo de Relacion pedagdgica que favorece el
pensamiento creativo, los y las estudiantes valoraron la retroalimentacion constructiva y el apoyo
de los y las docentes para fomentar el pensamiento creativo. Una relacion pedagogica positiva les
permite sentirse seguros para explorar nuevas ideas y tomar riesgos.

Finalmente, a nivel de sus creencias, los y las estudiantes creen que la creatividad es fundamental
para el éxito en la vida y que se puede desarrollar a través de la practica y la perseverancia. Esta
creencia les motiva a seguir desarrollando su pensamiento creativo.



Agencia de Calidad de la Educacion e

RECUADRO 7: DISPOSITIVOS USADOS POR LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

PARA COMUNICAR

Desde el nacimiento de la Agencia de Calidad de la Educacion (2012), un tema fundamental en
la estrategia de base ha sido como conectar con las distintas comunidades educativas respecto
a que conozcan y usen los datos, es asi como en la Ultima década también se ha visto una
explosion de canales informativos y nuevas tecnologias con las que se relacionan directamente
las comunidades y es por esto que la Agencia ha sido tecnologicamente desafiada a encontrar

y estar en linea para ser eficiente en la entrega de informacién para la toma de decisiones.

En base a lo mencionado, se muestra un resumen de los principales dispositivos con que hoy
en dia cuenta la Agencia, para llegar a las diferentes comunidades educativas respecto a los

estudios internacionales:

Dispositivo comunicacional

Informe de Resultados PISA

Formato

Presentacion digital e
Informe digital

Comunidad educativa especifica

Directivos, entidades sostenedoras,
padres, -padres y apoderados(as),
expertos(as), periodistas y publico en
general a través de streaming en el
sitio web www.agenciaeducacion.cl

Informe de Resultados SSES

Presentacion digital e
Informe digital

Directivos, entidades sostenedoras,
Padres, Madres y Apoderados(as),
Expertos(as), Periodistas y publico en
general a través de streaming en el
sitio web www.agenciaeducacion.cl

Dialogos Participativos

Reuniones presenciales y
digitales

Entidades sostenedoras, directivos,
docentes, educadores(as), padres,
madres y apoderados(as) y
estudiantes.

Mesas Técnicas

Reuniones presenciales y
digitales

Sostenedores, Directivos, Docentes,
Educadores(as), Padres, Madres y
Apoderados(as) y Estudiantes.

3. CONCLUSIONES Y DESAFIOS

En el contexto de los resultados provenientes de las evaluaciones internacionales reportadas, se
observa que las y los estudiantes del pais muestran un desempeno alto en areas como la colaboracion
y las relaciones interpersonales. Sin embargo, presentan un desempefio moderado en cuanto a la
regulacion emocional y la apertura de mentalidad. Uno de los desafios mas relevantes es la ansiedad
relacionada con las clases y pruebas, donde Chile destaca por tener uno de los niveles mas altos en

comparacion internacional.

La resiliencia es un elemento que se destaca en estas evaluaciones. En cuanto a nuestros y
nuestras estudiantes, y a pesar de que hay grupos que pertenecen a grupos socioecondémicos mas
desfavorecidos, obtienen resultados significativamente altos en bienestar y satisfaccion con la vida.
Sin embargo, hay un area de mejora en la capacidad del pais para fortalecer las redes de apoyo social

y emocional, con el fin de aumentar esta resiliencia.
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En cuanto al bienestar subjetivo, la satisfaccion vital de las y los estudiantes del pais es moderada,
lo que indica la necesidad de seguir avanzando en politicas que promuevan el bienestar emocional
en su vida, asi como la salud mental, con una accidn intersectorial que involucre a, salud y desarrollo
social, por ejemplo. Sin duda alguna, los resultados identifican también la necesidad de hacer del
espacio educativo uno mas significativo y acogedor para nuestros(as) estudiantes.

Si bien las relaciones interpersonales son un punto fuerte en Chile, la mejora de las relaciones positivas
entre estudiantes, docentes y apoderados(as) sigue siendo un tema prioritario, especialmente en la
enseflanza media, que es donde se evidencian mayores necesidades de un abordaje mas dirigido.

Aligual que en el ambito académico, las brechas socioecondmicas y culturales representan un desafio
crucial, ya que las y los estudiantes mas desfavorecidos muestran un menor desarrollo de habilidades
socioemocionales en comparaciéon con sus pares aventajados, una tendencia mas marcada en Chile
que en otros paises. A su vez, existen diferencias de género significativas, en las que las mujeres de
15 afnos reportan un menor control emocional y menor resistencia al estrés, en comparacidon con sus
pares masculinos, lo que subraya la necesidad de politicas publicas con enfoque de género.

Finalmente, en las habilidades de pensamiento creativo, los y las estudiantes demostraron un
desempeino moderado, excepto en la evaluacién y en el mejoramiento de ideas de otros(as), por lo
que se hace fundamental fomentar actividades educativas que promuevan el pensamiento creativo,
como proyectos interdisciplinarios y resolucion de problemas, brainstorming, y asegurarse de que
estén integradas en las actividades educativas. La relacion pedagogica y las creencias sobre la
creatividad se deben fortalecer con retroalimentacion constructiva y el apoyo de los y las docentes,
esto con el objeto de fomentar un ambiente que efectivamente promueva el pensamiento creativo.
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VI. Evaluacion de los procesos de gestion escolar y
observacion de aula con foco en los contextos propicios
para la formacion de habilidades para el siglo XXI

El mejoramiento de la calidad de la educacién y, dentro de ello, el desarrollo de una educacion que se
dirige a promover y formar en las habilidades para el siglo XXI, se despliega en los procesos cotidianos
tanto a nivel de la gestion educativa mas general, como en los que acontecen a nivel del aula. Es
por ello que en este capitulo se profundiza en aquellos resultados que la Agencia de Calidad de la
Educacion ha venido levantando respecto a la calidad de los procesos educativos, principalmente,
tomando como fuentes de informacién las visitas evaluativas que realiza a establecimientos con
mayores requerimientos de apoyo para el mejoramiento de sus resultados educativos, ya que dan
cuenta de las formas en que se configuran los contextos y se despliegan los procesos que debiesen
sustentar una educacion de calidad y, en particular, la promocién de las habilidades para el siglo XXI.

La Agencia tiene el mandato legal de disefar e implementar el Sistema de Evaluacion y Orientacidn
del Desempefio de los establecimientos educacionales y sus entidades sostenedoras; su objetivo es
fortalecer las capacidades institucionales y de autoevaluacién, orientar sus planes de mejoramiento
educativo y promover la mejora de la calidad de la educacién que ofrecen. Para ello cuenta con el
dispositivo de la Visita de Evaluacion de las Condiciones para el Aprendizaje", cuyo propésito principal
es evaluar el desarrollo de condiciones que favorecen el mejoramiento de las practicas pedagogicas
para orientar su fortalecimiento. En especifico, estas visitas permiten:

» Caracterizar el despliegue de practicas pedagdgicas docentes al interior del aula.

« Caracterizar las condiciones con las que dispone el establecimiento educativo para el
desarrollo de las practicas pedagogicas de los y las docentes.

« Evaluar las condiciones, que dispone el establecimiento, que favorecen y que desfavorecen
el mejoramiento de sus practicas pedagodgicas.

« Orientar al establecimiento en el desarrollo de condiciones que favorezcan el mejoramiento
de las practicas pedagodgicas de sus docentes.

Las visitas cuentan, ademas, con pautas de observacion de clases, cuyo objetivo es evaluar las
practicas pedagogicas asociadas a los procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula, con el fin de
identificar fortalezas y oportunidades de mejora de dichas practicas.

11 Ademas, existe la Visita Tematica para Establecimientos que imparten Formacion Técnico Profesional y la Visita de Educacion
Parvularia (VEP), que tienen como objetivo evaluar y orientar la mejora en la gestion de estos centros educativos a partir de
la evaluacion de las dimensiones y subdimensiones definidas en los Estandares Indicativos de Desempefo para cada uno
de estos tipos de oferta educativa (en términos de modalidad educativa el primero y de nivel educativo el segundo). Los
resultados mas relevantes de este analisis se presentan en recuadros especificos en este capitulo.
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RECUADRO 8: ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA EVALUACION DE DESEMPENO REALIZADA
EN LAS VISITAS EVALUATIVAS

Metodolégicamente, para el caso de las visitas, se evaluan cuatro dimensiones de la gestién
escolar, que se consideran condiciones de soporte para el mejoramiento de las practicas
pedagadgicas en el aula; estas son: Liderazgo, Gestion pedagogica, Formacion y convivencia
y Gestion de recursos. En este contexto, para cada una de estas dimensiones se han
definido indicadores que dan cuenta de aspectos que, de ocurrir dentro de la gestidén de un
establecimiento, facilitan el mejoramiento continuo de las practicas pedagdgicas de los y las
docentes. Este marco evaluativo esta constituido, a su vez, por 22 indicadores; no obstante, en
el desarrollo de la visita solo se evaluan 12 a 15 de ellos, con la finalidad de profundizar en cada
uno. En ese sentido, es condicion que en la evaluacién se considere al menos un indicador por
dimension. La seleccion de los 12 indicadores a evaluar se realiza en la reunion inicial entre el
panel de evaluadores(as) y representantes de distintos estamentos de la comunidad educativa.
De este modo, los indicadores rubricados varian entre visitas.

Por su parte, cada uno de estos indicadores han sido ordenados en una rubrica de tres niveles:
“Por desarrollar”, “En desarrollo” o “Desarrollado”. Estos niveles permiten identificar el estado
en que el proceso, procedimiento o practica se encuentra en el establecimiento y, con base en
ello, se definen recomendaciones para la mejora, a fin de proporcionar a los establecimientos

una ruta de mejoramiento indicativa que les facilite avanzar al nivel “Desarrollado”.

A continuacion, se describen los niveles de desarrollo de los indicadores, al momento de su
evaluacion:

« Por desarrollar: los criterios del nivel desarrollado no se llevan a cabo o lo realizado
resulta insuficiente, dado que presenta uno o mas problemas (acorde a indicador).

» Endesarrollo: los criterios del nivel desarrollado se llevan a cabo parcialmente, dado que
presentan uno o mas problemas (acorde a indicador).

» Desarrollado: todos los criterios del nivel se llevan a cabo completamente (acorde a
indicador).

En términos metodoldgicos, la observacion directa de aula es realizada por parte del panel
evaluador que desarrolla la visita, el cual registra las interacciones generadas por el o la
docente con los y las estudiantes, y las interacciones entre estos Ultimos, durante un periodo
de clase. Posteriormente, los registros son clasificados y calificados a través de la aplicacion
de una Pauta de Observacion de Clases (POC). La pauta cuenta con tres dimensiones las que,
a su vez, estan compuestas por indicadores que dan cuenta de constructos mas especificos
que permiten un acercamiento analitico a las interacciones pedagodgicas. Para evaluar estos
indicadores, se utilizan marcadores que son las unidades de analisis mas especificas del nivel
de desempefio observado en las practicas durante el periodo de clase observado, y se califican
mediante una escala del 1 a 7. Para este reporte, se presentan los resultados de acuerdo a tres
niveles de desempeno: Alto (de 6 a 7), Medio (de 3 a 5) y Bajo (de 1a 2).

Los resultados que seran analizados en este capitulo se presentan de modo agregado, con el propdsito
de aportar informacion que permita contextualizar los resultados educativos vistos en los capitulos
anteriores. La informacioén analizada proviene de visitas realizadas el afio 2023 a 155 establecimientos
que imparten educacion basica y/o media, y corresponden a 944 observaciones de aula realizadas en
estos mismos establecimientos, que involucran mas de 708 horas de observacion. La mayoria de las
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observaciones se efectuaron en los niveles educativos de primero medio (12%), segundo medio (11%),
octavo basico (9%) y séptimo basico (9 %). Se observo minimamente clases multigrado (1%). Respecto
a las asignaturas observadas en clase, la mayoria de las observaciones se realizaron en Lenguaje y
Comunicacion (25%), seguida por Matematica (23 %) e Historia, Geografia y Ciencias Sociales (16 %).
Como contraparte, se observd minimamente clases de Educacion Fisica y Salud (0,3%), Orientacién
(0,3%) y Lengua Indigena (0,4 %).

A continuacion, se presenta los principales resultados referidos a las dimensiones de la gestion
escolar en el marco del mejoramiento educativo y su vinculacién con los escenarios propicios para el
desarrollo de las habilidades para el siglo XXI.

1. DIMENSIONES DE LA GESTION ESCOLAR Y EL MEJORAMIENTO EDUCATIVO

El mejoramiento de la calidad educativa se sustenta en procesos de gestion y practicas en los
establecimientos educacionales, que se orientan y producen mejoras en los resultados de aprendizaje
de los y las estudiantes. Intencionar el mejoramiento de los distintos procesos que configuran el
quehacer educativo institucional permite sentar las bases para una experiencia educativa plena para
las y los estudiantes y favorecer un espacio laboral en el que los distintos actores que la conforman
puedan desplegar su maximo potencial. A continuacion, se presenta el estado de desarrollo en que se
encuentran las dimensiones y sus principales indicadores que constituyen los Estandares Indicativos
de Desempeno y su relacion con el mejoramiento de resultados educativos y las habilidades para el
siglo XXI.

11 Dimension Liderazgo

La Dimension Liderazgo refiere a las funciones de disefo, articulacion, conduccién y planificacion
institucional, a cargo de la entidad sostenedora y el equipo directivo, dirigidas a asegurar el
funcionamiento organizado y sinérgico del establecimiento.

En el marco de las visitas realizadas el afno 2023, se observa que el indicador con mejores resultados
refiere a: “El director y equipo directivo recopilan y analizan informacién para la toma de decisiones
en su gestion educativa”, con un 58,3% de establecimientos educativos en el nivel “Desarrollado”. En
este nivel, se espera que el (la) directora(a) y el equipo técnico definan procedimientos para recopilar
informacion de eficiencia interna y de resultados educativos, designen encargado(s) para recopilar
esta informacién, implementen instancias periddicas para el analisis de dichos datos y tomen
decisiones de su gestion educativa fundadas en este analisis.

Por su parte, en todos los demas indicadores de la dimension Liderazgo, la mayoria de los
establecimientos se ubica en el nivel “En desarrollo”, alcanzando entre un 39,6% y un 73,8% en
esta categoria. En ese sentido, el indicador con resultados mas descendidos es el que refiere a: “El
director y equipo directivo definen y comunican metas en relacion con el logro educativo de las y los
estudiantes”, donde un 73,8 % de los establecimientos se ubica en el nivel “En desarrollo”. Esto implica
que el (la) directora(a) y equipo directivo definen numerosas metas en relacion al logro educativo
de los y las estudiantes (en vez de un niumero acotado de metas). Ademas, las metas definidas no
se articulan con las prioridades de la Gestidén Pedagdgica. Finalmente, logran que estas solo sean
conocidas por algunos(as) docentes y/o estudiantes (no por su totalidad).

1.2 Dimension Gestion pedagogica

Esta dimension describe las politicas, procedimientos y practicas que lleva a cabo la unidad
educativa para coordinar, planificar, monitorear y evaluar el proceso de ensefianza y aprendizaje,
constituyéndose en el eje del quehacer de cada establecimiento.
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Para esta dimension de la gestion escolar, el indicador mejor evaluado refiere a “El director y el equipo
directivo resguardan la deteccion y apoyos a los estudiantes que presentan vacios de aprendizajes y
NEE (Necesidades Educativas Especiales)”, donde un 69,7 % de los establecimientos educacionales se
ubican en el nivel “Desarrollado”. Esto implica que el (la) director(a) y el equipo directivo gestionan
acciones (que son oportunas y/o periédicas y/o contextualizadas, etc.) para la deteccion de estudiantes
con vacios de aprendizaje y NEE, y acciones de apoyo pertinentes a dichas necesidades y vacios.

Por su parte, uno de los indicadores con resultados mas bajos refiere a “El director y el equipo directivo
aseguran el intercambio de practicas pedagdgicas y recursos educativos entre docentes de distintos
niveles educativos”, donde un 66,2% de los establecimientos se ubican en el nivel “En desarrollo”.
Acorde al Marco Evaluativo de la visita, alcanzar este nivel quiere decir que el (la) director(a) y
equipo directivo implementan acciones y/o instancias ocasionales para el intercambio de practicas
pedagdgicas y recursos educativos y no promueven la reflexidon, acuerdos y/o lineamientos a partir
del intercambio de practicas para definir posibilidades de ajustes o mejoras.

Un segundo indicador descendido en esta dimension, es el que corresponde a “El director o el equipo
directivo acompanan técnicamente a los docentes en su trabajo en aula para mejorar el aprendizaje de
las y los estudiantes”, donde un 56,4% de los establecimientos educativos se ubican en el nivel “En
desarrollo”. Esto quiere decir que el (la) directora(a) y el equipo directivo realizan observaciones de
clases solo a algunos(as) docentes o de manera emergente; entregan retroalimentacion solo a algunos
de los y las docentes observadas o de manera tardia o extemporanea, y se establecen acuerdos que
comprometen mejoras por parte del docente y soporte técnico por parte de UTP, pero sin realizar un
seguimiento de su cumplimiento.

1.3 Dimension Formacion y convivencia

Esta dimension considera las politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educacional para asegurar un ambiente adecuado para el aprendizaje, propiciar un clima colaborativo
entre los estamentos y favorecer la participacion informada de los distintos actores en la mejora
educativa.

En consideracion de esta dimension, el indicador que corresponde a “El director y el equipo directivo
gestionan acciones para resguardar un ambiente de buen trato entre todos los estudiantes”, es el que
obtiene mejores resultados con un 63,8% en el nivel “Desarrollado”. En este nivel, se espera que el
(la) director(a) y equipo directivo gestionen acciones en conjunto para la promocion del buen trato
entre todos los y las estudiantes y gestionen acciones para la prevencion y el abordaje de todos los
conflictos. Un segundo indicador bien evaluado y con un 55,8% de los establecimientos en nivel
“Desarrollado” corresponde a “El director y el equipo directivo gestionan acciones para resguardar
un clima laboral positivo”. En ese nivel, el (Ia) director(a) y equipo directivo definen e implementan
acciones periodicas para promover un clima laboral positivo para todas y todos los funcionarios.

Por otro lado, el indicador con resultados mas bajos, con un 51,7% de los establecimientos en el nivel
“En desarrollo” y un 40,2 % en niveles minimos o “Por desarrollar”, corresponde a “El director y el equipo
directivo promueven la participacion de los apoderados para considerar su opinion en decisiones del
proceso educativo”. El indicador refiera a que el (la) director(a) y equipo directivo definen acciones
e instancias ocasionales para recoger la opinion de apoderados(as) en temas educativos, definen
medios y canales de comunicacion informales con los apoderados(as) para recoger dichas opiniones,
y la informacion recopilada no es utilizada para incorporar mejoras o ajustes al proceso educativo de
los y las estudiantes. En el caso de los establecimientos evaluados en el nivel “Por desarrollar”, estas
acciones no se definen, es decir, no hay instancias para recoger la opiniéon de apoderados(as) de
manera formal.
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1.4 Dimension Gestion de recursos

La Gestion de recursos describe las politicas, procedimientos y practicas que implementa el
establecimiento para asegurar condiciones que sustenten una adecuada gestion de aula, focalizado
en la gestion eficiente del personal y los recursos educativos y financieros que favorezcan el desarrollo
de mejores practicas pedagdgicas.

Respecto a esta dimensioén, la mayoria de los establecimientos se ubican en el nivel “En desarrollo”,
alcanzando entre 32,1% y 55,6 % de los indicadores dicho nivel. Considerando lo anterior, se observa
que el indicador que enuncia “El director y el equipo directivo aseguran el uso del tiempo no lectivo para
el desarrollo de las tareas pedagdgicas” tiene un 55,6 % de establecimientos en el nivel “En desarrollo”.
Esto quiere decir que el (la) director(a) y equipo directivo disponen orientaciones técnicas para el uso
del tiempo no lectivo pero sin foco en las tareas pedagadgicas, e implementan acciones esporadicas
para apoyar técnicamente a los y las docentes en el uso del tiempo no lectivo.

Como contraparte, el indicador con resultados mas descendidos es: “El director y el equipo directivo
orientan el uso de los recursos educativos para potenciar el proceso de ensefianza aprendizaje”, lo
que se traduce en que el (la) director(a) y equipo directivo no definen lineamientos para el uso de los
recursos educativos y no gestionan el uso de dichos recursos para potenciar el proceso de ensefanza
y aprendizaje. En este indicador la mitad de los establecimientos educativos se ubican en el nivel mas
bajo, es decir “Por desarrollar”.

RECUADRO 9: DIMENSIONES DE LA GESTION ESCOLAR Y MEJORAMIENTO EDUCATIVO

Segununanalisis realizado por la Agencia de la Calidad de la Educacion el afio 2020, ladimension
de los Estandares Indicativos de Desempefo que se asocian mas directamente con la mejora
de los resultados educativos, medida en términos de mejora en la Categoria de Desempefo
en los establecimientos categorizados como “Insuficientes”*?, corresponde a la dimension de
Gestion Pedagogica, (en particular los estandares relacionados con la Gestion Curricular)®.

2. PRACTICAS DE AULA COMO ESPACIOS PROPICIOS PARA FORMAR HABILIDADES
PARA EL SIGLO XXI

Para profundizar en los procesos educativos que se desarrollan a nivel de aula y que dan cuenta del
contexto mas proximo al proceso de ensefianza y aprendizaje es que, a continuacion, se presentan
los principales resultados que arrojan los analisis de observacion de aula. Los resultados seran
presentados considerando las tres dimensiones de analisis con que este dispositivo de observacion
de clase cuenta y que estan ordenadas por nivel de complejidad, partiendo por aquellos elementos
mas basicos a nivel de condiciones pedagdgicas en el aula, como la gestion del tiempo escolar,
consignada como la dimension Gestidn del tiempo; pasando por la generacion de un ambiente de
aula grato para la ensefianza, que es la dimension Ambiente socioafectivo para el aprendizaje; y
terminando con la dimension mas compleja que refiere a generar una situacion educativa que
favorezca al aprendizaje profundo, llamada dimension Apoyo al aprendizaje profundo.

12 Definida en el marco de la ordenacion de establecimientos.

13 El analisis se realizo a partir de las rubricaciones establecidas entre las visitas evaluativas realizadas los afios 2015 y 2017 y se
consideraron los cambios en esas rubricaciones y en la Categoria de Desempeno de los establecimientos educativos entre
esos anos. Para mas informacion ver Agencia de Calidad de la Educacion (2020).
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El grafico 20 da cuenta de los resultados, los cuales se detallan posteriormente.

Grafico 20. Resultados por Niveles de calificaciones POC 2023
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En la dimension N°1 Gestion del tiempo, que refiere a como el (la) docente gestiona los tiempos de
las distintas actividades que desarrolla en funcion del aprendizaje de sus estudiantes, los resultados
se distribuyen mayoritariamente en el nivel de “Desempefio alto”, con un 71% en ese nivel para el
indicador “Uso eficiente del tiempo” y un 58% en el caso del indicador “Tiempo para el aprendizaje”.
Por su parte, solo un 1% de las clases, para el primer indicador mencionado, son calificadas en un
nivel de “Desempenfo bajo”, mientras en el segundo indicador, este porcentaje sube a 4%.

Respecto a la dimension N°2 Ambiente socioafectivo para el aprendizaje, que tiene como objetivo
evaluar las acciones que desarrolla el o la docente en conjunto con los y las estudiantes, para propiciar
un clima de respeto, sensibilidad y seguridad que favorezca el aprendizaje y la motivacion hacia el
logro de objetivos, se observa que el indicador “Comunicacién respetuosa” obtiene una muy buena
evaluacion, ya que el 87% de las clases se califican en un nivel de “Desempefio alto”; solo un 13% en
un nivel de “Desempeio medio”, y no hay observaciones en el nivel de “Desempeno bajo”. Este es el
indicador mejor evaluado en esta dimension en las clases observadas.

Por su parte, el indicador “Sensibilidad docente” muestra que mas de la mitad de las clases se ubica
en un nivel de “Desempefio alto” con un 55 %, sin embargo, un porcentaje importante también se situa
en el nivel de “Desempeno medio” (45%). No se registran observaciones en el nivel de “Desempefo
bajo” para este indicador.

Finalmente, una dimensién que se relaciona de manera muy directa con el acompafamiento
requerido para favorecer el desarrollo de habilidades para el siglo XXI, es la dimensién N°3 Apoyo al
aprendizaje profundo, que considera los aspectos pedagdgicos centrales del proceso de ensefianza
y aprendizaje, relacionados con aquellas interacciones que favorecen y apoyan la construccion
de competencias, conocimientos, habilidades y actitudes del curriculum, a partir de las cuales se
desarrolla el pensamiento profundo por parte de los y las estudiantes, que les permitira desarrollar la
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capacidad de usar el conocimiento de manera flexible para pensar y actuar en diferentes contextos
que demandan procesos cognitivos de alto nivel tales como explicar, generalizar, predecir o plantear
hipotesis y buscar evidencia, entre otras.

La evidencia muestra, para esta dimension, que las clases se distribuyen mayoritariamente en el
nivel de “Desempefio medio”. En especifico, los resultados del indicador “Apoyo a la construccion
de sentido”, muestran que la mayoria de las clases son calificadas en “Desempeno medio” (57 %),
mientras que un 39% se ubica en “Desempefio alto” y un 4% alcanza un “Desempefio bajo”.

En relacion al indicador “Proceso de monitoreo y retroalimentacion”, se evidencia que un 68% de las
clases son calificadas en un nivel de “Desempeno medio”, mientras un 24 % alcanza un “Desempefo
alto”. Asimismo, el nivel de “Desempefio bajo” alcanza un 8% en este indicador.

Por ultimo, el indicador “Desarrollo del pensamiento de orden superior”, tiene la calificacion mas
deficiente de todos los indicadores: un 53% de las clases son evaluadas en un nivel de “Desempefio
bajo”, mientras un 43% alcanza el “Desempefio medio” y solo un 5% un “Desempeno alto”.

RECUADRO 10: DESEMPENOS EN VISTAS EVALUATIVAS A E.E. DE EDUCACION TECNICA
PROFESIONAL™

En el caso de los establecimientos educativos técnico profesionales (TP) que han sido visitados,
es posible senalar que un 471% de estos presenta fortalezas"™ asociadas a la dimensién Gestion
Pedagodgica, ambito estrechamente vinculado con los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La dimensién que le sigue, con un 31,4 %, es la de Articulacion®, asociada a procesos especificos
de la modalidad TP relacionados con las acciones de vinculacion con el medio y el territorio. En
tercer lugar, con un 17,6 % de las fortalezas, se encuentra la dimensién Formacién y convivencia,
y finalmente Gestidon de recursos con un 3,9%.

La mayoria de las oportunidades de mejora (54,9%) se concentra en la dimension Articulacion,
ambito que se relaciona con las estrategias que el liceo realiza para fortalecer las trayectorias
educativas de sus estudiantes y para vincularlos con el territorio. En segundo lugar, se ubica
Gestion pedagdgica, con un 37,3% de las debilidades. Por ultimo, las dimensiones Formacion
y convivencia y Gestion de recursos retnen el mismo porcentaje de debilidades, con un 3,9%
cada una.

Respecto a la informacion que surge de las observaciones de aula, es posible identificar que
los indicadores mas desarrollados refieren al uso eficiente del tiempo y la comunicacién
respetuosa, similar a lo que sucede en todos los establecimientos visitados; los indicadores
con menor desarrollo corresponden a la dimension de apoyo al aprendizaje profundo, es decir,
apoyo a la construccién de sentido y promocion del pensamiento de orden superior.

14 La informacion descrita corresponde a las visitas evaluativas realizadas el afio 2023 e involucran a 51 establecimientos
educativos visitados, 345 pautas de observacién aplicadas, con mas de 258 horas de observacion.

15 Le descripcion que se realiza en este caso no se basa en la evaluacion y rubricacion que hace un evaluador externo si no a
partir de la fortalezas y debilidades que declaran los informes asociados a este tipo de visita evaluativa.

16 Esta dimension no se menciond anteriormente pues es especifica para los establecimientos TP.
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RECUADRO 11: DESEMPENOS EN VISITAS EVALUATIVAS A ESTABLECIMIENTOS DE ED.
PARVULARIA"

Los desempefios de los establecimientos educativos de educacion parvularia que se desprenden
de las visitas evaluativas, evidencian que Bienestar integral es la dimension que obtiene mejor
desempeno. Esta dimension evalla las interacciones pedagdgicas entre adultos y parvulos,
y comprende las politicas, procedimientos y practicas necesarias para lograr una formacion
integral de los nifios y las nifas. En especifico, su aspecto referido a Vida saludable, es con
frecuencia la subdimensién mejor evaluada en los centros educativos.

Por su parte, la dimension Liderazgo también muestra buenos resultados; esta dimension
considera las practicas, los procesos de gestion y las responsabilidades que corresponden a los
encargados(as) de la conduccién de los centros educativos que imparten Educacion Parvularia,
en particular, destaca Planificacién y Gestion por resultados como una subdimensién que
puntua frecuentemente mas alto.

En consideracion de las dimensiones peor evaluadas, la referida a Gestion de recursos v,
especificamente, su aspecto referido a Gestion de personas, aparece con mayor frecuencia
como la mas descendida en estos centros educativos. Es importante mencionar que dicha
subdimension se refiere a las politicas, procedimientos y practicas que implementan los
encargados(as) de conducir este ambito, para contar con un equipo calificado y motivado, asi
como con un clima laboral positivo.

Otra dimensién clave, y la segunda mas descendida segun los resultados que arrojan las
visitas en este nivel educativo es la que refiere a la Gestion pedagdgica. En especifico, es la
subdimension de Gestion curricular la que aparece con mayor frecuencia con una evaluacion
mas baja. En este punto, es relevante enfatizar la relevancia que tienen estos aspectos en la
mejora educativa y, en consideracion de un enfoque de trayectoria educativa, en su articulaciéon
con la educacion escolar posterior.

Finalmente, los resultados que arrojan las observaciones de aula, nos muestran que los
indicadores mejor evaluados refieren a la dimension Ambientes bien tratantes y protagonicos,
donde el afecto positivo, la sensibilidad y responsividad y el clima de respeto, de seguridad y
confianza son los aspectos mejor logrados. Por su parte, los ambitos mas deficitarios refieren a
la dimension Interacciones cognitivas desafiantes, donde la retroalimentacion para la expansion
cognitiva, las oportunidades para el aprendizaje significativo, la promocién para el desarrollo
del razonamiento y la creatividad, y la claridad de la intencion pedagdgica son los aspectos
peor evaluados en estas visitas.

17 La informacion descrita corresponde a las visitas evaluativas realizadas el afio 2023 e involucran a 72 centros educativos
visitados, 493 pautas de observacion aplicadas, con mas de 164 horas de observacion.
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3. CONCLUSIONES Y DESAFiIOS

Al realizar un analisis transversal de los distintos dispositivos de evaluacion y orientacion del
desempenio, en consideracion de centros educativos de nivel parvulario, basico y medio, es posible
identificar como los ambitos mejor desarrollados la gestién de un buen trato entre integrantes de la
comunidad educativa y la generacién de ambientes propicios para el aprendizaje.

Al mirar lo que sucede a nivel de la gestion de aula, se observa que las interacciones implementadas
por las y los docentes para favorecer la gestion del tiempo tienden a optimizar el funcionamiento y la
organizacion de la clase, promoviendo asi el uso eficiente del tiempo destinado al aprendizaje, tema
relevante de destacar en consideracion que este era un desafio educativo importante hace unas
décadas atras. Junto a ello, la comunicacion pedagogica sigue los principios de interaccion global,
incluyendo a la mayoria de las y los estudiantes en sus interacciones y atendiendo a necesidades e
intereses diversos de manera oportuna y en un ambiente de respeto.

Al centrarse en los principales desafios que arrojan los analisis de estos dispositivos evaluativos a
nivel de gestion escolar y de aula, es posible mencionar que, transversalmente, los aspectos mas
deficitarios corresponden a la deteccion de necesidades formativas y de desarrollo profesional
y técnico del personal. También destacan como desafios especificos de la dimensién Gestion
pedagdgica, los ambitos referidos al intercambio de practicas pedagogicas y recursos educativos
entre docentes y el de acompanamiento técnico a estos en su trabajo, lo que representa un aspecto
clave a mejorar para promover ciclos de mejora de los establecimientos y fomentar practicas de aula
por el aprendizaje de los y las estudiantes. Mas aun si consideramos que estas dimensiones junto a las
de Liderazgo, son aquellas que mas se relacionan con el mejoramiento educativo segun la evidencia.

A nivel de la gestidon educativa de aula, claramente, uno de los principales desafios que emergen son
las condiciones y oportunidades que se establecen para el aprendizaje de habilidades para el siglo XXI.
En esta propuesta, el foco en el contexto y su vinculo social se releva desde el desafio cognitivo y lo
que se ofrece a las y los estudiantes. La interaccidon docente-estudiante se considera una oportunidad
para pasar desde la conduccion de procesos hacia la coconstruccion efectiva del mismo. Ante esto,
relacionarse en un entorno que considere al otro como un actor activo y protagonista, promueve
el desarrollo de aprendizajes significativos y establece un contexto propicio para el desarrollo de
habilidades cognitivas mas complejas.
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VII. Conclusiones y desafios para la formacion
de las habilidades para el siglo XXI

Entender el fendmeno educativo como un proceso social que tiene como fin ultimo el desarrollo
integral de las personas desarrollando las competencias necesarias para contar con la autonomia,
reflexividad y conocimientos necesarios para dirigir sus vidas mas libremente, junto a otras y otros,
de manera colaborativa, en un contexto social cada vez mas vertiginoso e incierto, debiese ser la
mision que guia el quehacer del sistema educativo. Para acercarnos a ello es central contar con
informacién que permita ir monitoreando el estado de desarrollo de la educacién que queremos,
ese es el propdsito que tiene este informe, para lo cual se entrega informacion valiosa, en este caso,
respecto a la calidad educativa del sistema educativo chileno en los niveles parvulario, basico y
medio, y de la formacion de las habilidades para el siglo XXI.

Desde inicios de los afios 90, el curriculum escolar chileno ha comenzado a integrar aspectos
relevantes de las habilidades para el siglo XXI, los que luego se han ido robusteciendo, tanto en
profundidad como en amplitud de las asignaturas, con los ajustes que se han venido a realizar
posteriormente al curriculum, sobre todo el del afio 2019 en lll y IV medio. Claramente, estos aspectos
son un avance significativo respecto a como orientamos y enmarcamos el tipo de educacion que
queremos promover en nuestro sistema educativo.

La tarea que corresponde hacer ahora es conocer como ese enmarcamiento ha ido generando
efectivamente procesos educativos —tanto en términos de la gestion mas amplia de los
establecimientos educativos como a nivel de la gestion del aula— enfocados a promover estas
habilidades, y los resultados de esos procesos en términos del tipo de habilidades que los y las
estudiantes han ido interiorizando y como las despliegan en su vida cotidiana y a nivel escolar.

Un primer hallazgo de este informe se relaciona con que, si bien se observa un leve mejoramiento
en los resultados de aprendizaje en Lenguaje y Matematicas, luego de una baja en el periodo post
pandemia, estos han mostrado una nueva ampliacion en las brechas de género y una desigualdad
mas significativa de estos resultados en relacién al grupo socioecondmico al que pertenecen los y
las estudiantes en la ensefianza media. Este hallazgo es importante no solo en términos de la calidad
y equidad del sistema educativo, sino también respecto a como se fortalecen las habilidades para
el siglo XXI en nuestro sistema. Como se menciond en los antecedentes de este informe, hay una
relacion estrecha entre los conocimientos mas académicos y el desarrollo de este tipo de habilidades
para la vida actual. Las habilidades del siglo XXI requieren de conocimientos basales para ser
desplegadas, por lo que los retrocesos que se tengan, o las brechas que se generen a nivel de este
tipo de conocimientos, probablemente afecten la formacion y el despliegue de estas habilidades.

Las habilidades cognitivas de orden superior también requieren de este tipo de conocimientos
basales para ser desarrolladas como, asimismo, de procesos educativos, sobre todo a nivel de aula,
que se enfoquen intencionalmente hacia su promocion y desarrollo. Los resultados que entrega este
informe son preocupantes a este respecto si nos detenemos a observar lo que esta sucediendo a nivel
del aulay, en particular, en la relacion pedagogica entre docentes y estudiantes. Los resultados de las
observaciones de clases realizadas en el marco de las visitas evaluativas muestran que la dimension
claramente mas deficitaria es la de “Apoyo al aprendizaje profundo”, en la que el indiciador mas critico
refiere justamente al “Desarrollo del pensamiento de orden superior”. Esta debilidad se observa en
todos los niveles educativos (parvularia, basica y media) y en todas las modalidades (incluyendo la
formacion técnico profesional).

Respecto a este mismo ambito de las habilidades cognitivas de orden superior, una dimension clave
en estas se relaciona con el pensamiento divergente, que refiere al proceso del pensamiento que
permita crear nuevas ideas y abrirse a nuevas posibilidades de respuesta. Sobre este aspecto es
importante considerar lo que sucede con los resultados de la evaluacioén internacional de PISA para



Agencia de Calidad de la Educacion e

Pensamiento creativo. Si bien las y los estudiantes del pais tienen un desempefo medio en esta
evaluacion, uno de cada cuatro no llega al nivel minimo de creatividad, es decir, no les permite
producir ideas ni soluciones originales y diferentes, frente a problemas cotidianos y sencillos que
deben enfrentar.

Asimismo, desde el Estudio internacional de Habilidades Socioemocionales (SESS) podemos ver que
la dimension “Apertura de mentalidad” que refiere a apertura a las experiencias y encontrarse abierto
a la estimulacion intelectual en general, asociado a la curiosidad, imaginacién y creatividad, es la
dimension mejor evaluada en las y los estudiantes del pais.

Considerando los hallazgos de este informe, este fendmeno en particular ameritaria un estudio mas
en profundidad que dé cuenta de cuéles son los contextos sociales donde los y las estudiantes
desarrollan este tipo de habilidad, en consideracién de lo debilitado que se observan las interacciones
de aula al respecto. Las nuevas tecnologias y sus distintos dispositivos de interaccion (redes sociales,
juegos en linea, etc.) podrian estar favoreciendo también estas habilidades.

En cuanto a lo que refiere a habilidades de tipo intrapersonal asociadas, por ejemplo, a una vision
introspectiva y autorreflexiva de sus vidas que tienen las y los estudiantes del pais, se encuentra
como primer hallazgo tienen -comparativamente hablando a nivel internacional-, un bajo nivel de
bienestar subjetivo y satisfaccion con la vida, lo que debiese generar una primera sefal de alerta en
nuestro sistema educativo. Siguiendo con el mismo analisis comparativo, el estudio SESS, muestra
que las y los estudiantes del pais tienen un alto nivel de resiliencia, lo que significa que cuentan con
la motivacion esencial de superar y adaptarse a situaciones adversas, como el estrés, la presion o los
obstaculos.

Ademas, el estudio muestra que esta resiliencia se podria explicar ya que en general las y los
estudiantes del pais tienen un buen desempeio en la dimensién Rendimiento de tareas [que refiere
a la tendencia y propension de las personas a contar con un buen desarrollo del autocontrol, ser
organizados(as), mantener una buena conducta; ademas, se relaciona con la ambicion y persistencia
para lograr los objetivos personales], en la que los puntajes mas altos se encuentran en la “motivacion
al logro” y la “perseverancia”. A diferencia de ello, los puntajes mas bajos son posibles de observar
en otra dimensidn intrapersonal como es la de Regulacién emocional (que consiste en la estabilidad
emocional; representa el grado en el cual los individuos son capaces de controlar sus respuestas
emocionales y su humor, asi como la calidad de sus estados emocionales en general), donde el
indicador mas bajo refiere al “control emocional” de las y los estudiantes del pais.

Hallazgos similares son posibles de observar en los resultados de los Indicadores de Desarrollo
Personal y Social (IDPS) y del Monitoreo de la Convivencia, y ademas, estas fuentes nos permiten
identificar diferenciaciones importantes a nivel de las y los estudiantes. Por ejemplo, a nivel de
Autoestima académica y motivacion escolar y también a nivel del bienestar percibido por los(as)
propios estudiantes, se observa que quienes cursan 4° basico tienen una mejor autopercepcion como
estudiantes y autovaloracion académica que quienes estan en Il medio; también es mejor en los
hombres que en las mujeres y en los GSE altos que en los bajos.

En consideracion de estos hallazgos se podria hipotetizar que la motivacién de superacion, y la
perseverancia y el esfuerzo asociado a estas, podrian generar un desgaste emocional y subjetivo
que afectaria la autopercepcion y evaluacidn de la propia vida en las y los estudiantes del pais. Esta
hipétesis podria ser reforzada por el dato que arroja de que estos(as) superan en todos los promedios
a sus pares internacionales en relacién al hecho de que las clases les producen ansiedad.

Frente a esto, es importante repensar la experiencia escolar, poniendo foco en la subjetividad de las
y los estudiantes (sobre todo en las mujeres) y en los niveles secundarios, donde se observa con mas
fuerza debilidades en habilidades de tipo intrapersonal y en el bienestar personal. Abordar de manera
mas sustantiva esta dimension debe ir de la mano con la incorporacion mas explicita en la experiencia
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escolar de los intereses, expectativas y proyectos de vida de las y los estudiantes, promoviendo con
ello la agencia de las futuras generaciones.

Respecto a las habilidades interpersonales, donde como pais tenemos un gran desafio como se
presento en el Capitulo Il de este informe, el estudio internacional de Habilidades Socioemocionales
da cuenta de una dificultad de nuestros(as) estudiantes en las dimensiones de “Colaboracion”
y “Relacion con los demas”, siendo las dimensiones mas bajas en los resultados obtenidos. Sin ir
mas lejos, la habilidad peor evaluada de las 16 que evallua este estudio™ refiere a la “Confianza en
las personas”, lo que refuerza la tendencia observada en estudios realizados a poblacion adulta
de nuestro pais, donde la confianza interpersonal es una de las principales debilidades a nivel de
este tipo de habilidades. El mismo estudio muestra brechas a favor de los hombres en este tipo de
habilidades (salvo en “empatia” donde la brecha es a favor de las mujeres), siendo algunas de estas
las mas grandes de los paises estudiados. De igual forma, es en los GSE altos donde estas habilidades
son mejor evaluadas.

Esta dificultad de integracidon o cohesion social, también se observa a nivel de las comunidades
educativas, sobre todo desde la perspectiva que tienen los y las estudiantes de ensefianza media.
Los resultados que arrojan tanto los IDPS como el Monitoreo de la Convivencia evidencia una clara
distancia y una evaluacion mas critica de las y los estudiantes de Il medio en relacion a quienes
cursan 4° basico; e incluso que otros actores educativos como docentes y apoderados(as), respecto
a dimensiones propias del mundo escolar relacionados con el respeto hacia otros, la convivencia
escolar, el sentido de pertenencia y la participacion.

Formar en habilidades interpersonales requiere intencionar sustantivamente en la experiencia escolar
la idea de “comunidad” educativa, en la que a nivel de la gestion escolar y del aula, la colaboracidn, el
respeto y la confianza interpersonal, efectivamente, sienten las bases de una convivencia educativa
que promueva el sentimiento de pertenencia y la cohesion social entre los distintos miembros de las
instituciones educativas. En particular, los datos del informe estarian mostrando que, en la ensefanza
media, y en particular para sus estudiantes, este horizonte se ve mas lejano.

Finalmente, los resultados presentados nos sefialan de manera transversal, la necesidad de fortalecer la
calidad educativa y el desarrollo de las habilidades del siglo XXI en todas y todos nuestros estudiantes.
La critica percepcion y autopercepcion de los y las estudiantes de enseflanza media respecto a
los(as) de ensefanza bésica; los mejores resultados educativos en los niveles socioeconéomicos mas
aventajados respecto de los mas desaventajados; asi como los mejores resultados en estudiantes
hombres respecto a las estudiantes mujeres, requieren intencionar una politica educativa que aborde
estos desafios.

Una politica educativa que se dirija a fortalecer las habilidades para el siglo XXI requiere obviamente
fortalecer los aprendizajes académicos mas basales en los y las estudiantes y promover, desde las
nuevas bases curriculares, el desarrollo de las habilidades para el siglo XXI; tarea que requerira
fortalecer la formacion inicial y continua de los y las docentes junto a un acompafamiento situado,
que les permita contar con las herramientas pedagdgicas necesarias para promover aprendizajes
mas complejos en sus estudiantes.

Esta politica deberad también considerar en su aproximacion, las brechas identificadas en este
informe, para lo cual debera robustecer los lineamientos y programas para la ensefianza media, para
aquellos establecimientos educativos que atienden a los sectores mas desfavorecidos. También
debera intencionar un abordaje que permita, desde un enfoque de trayectoria educativa, favorecer
una educacién mas significativa para las mujeres.

18 Tabla 10. Resumen de habilidades socioemocionales seleccionadas.
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En consideracion a la complejidad que esta presente en los resultados revisados en este informe,
esta politica educativa debe entenderse también como multidimensional, en tanto refiere a
distintas facetas del ser humano, que muchas veces requieren abordajes que van mas alla de lo
que las comunidades educativas pueden hacer. Por ello, la politica educativa deberd intencionar
una articulacion interinstitucional para promover un desarrollo integral de las nuevas generaciones
ofreciendo apoyos, por ejemplo, en ambitos como la salud mental, abriendo espacios de encuentro
con otros(as), para promover la participacion local o la creatividad y la innovacion.

Es clave redoblar los esfuerzos en una educacion que desarrolle y potencie las habilidades para el
siglo XXI, ya que solo una educacién asi concebida, promovera el desarrollo arménico de las personas,
las sociedades y el planeta.
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