ACTA N° 96

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 29 de abril de 2014 siendo las 08:15 horas, se da inicio a la 96 sesion
ordinaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion, en dependencias de la
Agencia.

Asisten a esta sesion: El Secretario Ejecutivo (TP) de la Agencia, Sr. Juan Bravo
Miranda, los consejeros Sr/as. Luz Maria Budge, Presidenta del Consejo, Trinidad
Montes, Miguel Nussbaum y Paulina Araneda, via video conferencia. Asisten en calidad
de invitados los/as Jefes/as de Division del Servicio, dofia Adriana Gaete Somarriva,
don Cristidan O’Ryan Squella, don Juan Diego Luksic, don Claudio Toledo y dofia
Marcela Huepe, en representacion de la Division de Estudios. Asimismo, asiste a esta
sesion, Srta. Rocio Mendoza, en calidad de Secretaria del Consejo.

TEMAS:

I. Cuenta de Gestion.

I Varios: Perfil Secretario/a del Consejo.
OBSERVACIONES:

1. Exposicion del Jefe de Division de Evaluacion de Logros de Aprendizaje.

e La consejera Budge plantea que es necesario elaborar un plan de contingencia
para emergencias en la aplicacién del SIMCE, ya sea por ocurrencia de un
desastre natural u otro.

e En lo que respecta a la tasa de retorno de los instrumentos de aplicacion
SIMCE, el consejero Nussbaum sefala que se debe normar, mediante un acto
administrativo, como se imputaran los datos SIMCE para efectos de ordenacion
y otros usos ante las pérdidas de material que no les sean imputables a los
establecimientos. Esta preocupacion es compartida por la consejera Montes.

e El Jefe de la Division, Juan Diego Luksic, sefiala que se estan implementando
mejoras en el ‘equating’ de las pruebas, mediante un procedimiento con bloque
rotado. Se puede estudiar con mayor profundidad en el Reporte Técnico.

e En cuanto a las bases de licitacion del SIMCE de Ed. Fisica, la consejera Budge
indica que es importante que estas bases prevean que los examinadores que
aplican la prueba tengan la experiencia y conocimiento técnico necesario.

Se reitera la preocupacion por resguardar el correcto uso de la marca SIMCE.

e En lo que respecta a las bases de licitacion de aplicacién de las pruebas SIMCE
en general, la consejera Araneda sefala que es necesario precisar los criterios
de seleccién, la induccién y calibrar el desempefio de los examinadores. El Jefe
de Division sefiala que en los procesos licitatorios en curso se contempla el
reclutamiento y la capacitacion de los examinadores.

e La consejera Budge enfatiza que la capacitacion que se realiza a los
examinadores debiese ser pagada, para incentivar la participacién. Ademas
sefiala que en los proximos procesos de licitacion se debiese privilegiar en la
seleccién a examinadores que tengan experiencia en afos anteriores.

El secretario ejecutivo propone generar un registro de examinadores que
permita tener un listado de las personas debidamente capacitadas con las que
se puede contar.



La consejera Araneda sugiere generar redes con otras instancias que permitan
contar con examinadores con experiencia, tales como la Red de maestros, AEP,
entro otros.

Exposiciéon de la Jefa de la Division de Evaluacion y Orientaciéon de
Desempeiio.

La consejera Montes plantea que las visitas territoriales son una buena forma
de comparar las experiencias de distintos establecimientos con una misma
realidad y ver las sinergias que se producen entre ellos.

La Jefa de la Division, Adriana Gaete, sefiala que, hasta el momento, los
establecimientos visitados territorialmente han sido seleccionados en atencién
al sostenedor, es decir, por DAEM, sin embargo esta pensado que estas visitas
sean por comuna, incluyendo asi a establecimientos particular subvencionados
en el analisis. Asimismo, la Jefa de la Division puntualiza que el resultado de
estas visitas seran dos informes, uno del establecimiento y otro con la
informacion de la comuna.

La consejera Montes sefiala que los informes de las visitas deben ser bastante
mas cortos para facilitar que se conviertan en herramientas Utiles para los
equipos directivos. Sefala que eso implica hacer un esfuerzo por priorizar los
aspectos a relevar de manera de cumplir una funcion realmente orientadora.

La consejera Budge plantea su preocupacion por la rebaja en el nimero de
visitas a los establecimientos educacionales, asi como también el nimero de
evaluadores que a la fecha debiesen estar capacitandose. Enfatiza que la
Agencia debe estar preparada para la cantidad de establecimientos que deben
ser visitados una vez que entre en vigencia la ordenaciéon, de acuerdo al
mandato de la Ley.

El Secretario Ejecutivo, sefiala que efectivamente la cantidad de visitas se ha
visto reducida y se ha privilegiado calidad antes que cantidad. Asimismo, indica
que se debe considerar que la instalacion de algo nuevo en el sistema educativo
requiere de prudencia. Finalmente, sefala que las visitas son realizadas en dos
anos.

La consejera Montes comparte la prioridad de afinar el disefio de las visitas
durante este afio. Sin embargo, sefiala que la otra prioridad debe ser conformar
los equipos y construir las capacidades profesionales necesarias para cumplir
con la cantidad de visitas programadas para el préximo afio. A su juicio esa
cantidad no puede disminuirse ya que hacerlo implicaria aumentar demasiado la
cantidad de visitas para los afos siguientes.

La consejera Araneda sugiere que este proceso se asocie al desarrollo de las
Macrozonas en tanto se necesita desarrollar competencias territoriales y
también afinar la mirada a las visitas incorporando como distincion la
pertinencia y conocimiento del contexto.

La consejera Budge plantea que seria recomendable revisar la politica de
contrataciones, ya que probablemente sea necesario equiparar las condiciones
laborales de la Agencia con las del mercado, no solo monetarias, sino que
también en relacion a otros beneficios. El Secretario Ejecutivo indica que es
preciso coordinar este punto con el Departamento de Gestion y Desarrollo de
las Personas.

La consejera Araneda senala la necesidad de coordinar con otras instancias
técnicas, como SNED, AEP, o la Red de maestros, tanto para el reclutamiento
como para la capacitacién de los evaluadores.

La consejera Montes sefiala la importancia de que todos los evaluadores tengan
la experiencia de visitar colegios de buen desempefio o con practicas
destacables como forma de mantener la motivacién y altas expectativas en el
equipo.



3. Presentacion de la cuenta de gestion de abril de Marcela Huepe en
representacion de la Division de Estudios.

e Las consejeras Araneda y Budge sefialan que los estudios y licitaciones que se
lleven a cabo en esta materia deben ser coordinados con los estudios que lleva
a cabo el Ministerio de Educacion, para no duplicar las funciones y no replicar
esfuerzos. El Secretario Ejecutivo manifiesta que este punto se tratard en
profundidad cuando se analice el plan de estudios de la Agencia.

4. Exposicion del Jefe de Division de Informacion a la Comunidad.

e Los consejeros Budge y Nussbaum plantean que es importante compartir la
informacion de la ordenacion con los directores de distintos establecimientos,
mediante focus group, con la finalidad de recoger su experiencia en el uso del
sitio web e incorporar mejoras a éste.

e El Secretario Ejecutivo senala que el asesor comunicacional vera la
comunicacion con los usuarios externos (la prensa, etc.), en cambio las
evaluaciones del uso de la informacion estaran dirigidas a las escuelas,
directores y sostenedores.

e La consejera Budge enfatiza que es importante preservar el mandato de la ley,
y es deber de la Agencia hacer comprensible la informacién que se publica y se
da a conocer a la comunidad educativa.

5. Exposicion del Jefe de Administracion General.

e La consejera Montes, sefiala que el plan de contrataciones esta ligado con la
dotacién de la Agencia, por lo que es necesario tener en cuenta estos
factores al momento de repensar el reclutamiento de nuevos evaluadores
para la Divisién de Evaluacion de Logros del Aprendizaje.

e Se destacan los esfuerzos que esta realizando la divisiéon por implementar
sistemas de gestion documental a través de softwares que existen en el
mercado, los que fortaleceran la eficiencia y transparencia de los procesos
administrativos.

SOLICITUDES:

1. Los consejeros solicitan al Jefe de la Division de Evaluacién de Logros de
Aprendizaje que se regule como se imputaran los resultados SIMCE para los
establecimientos educacionales a los que no se puede entregar puntaje
SIMCE por causas no atribuibles al establecimiento.

2. Se solicita al Secretario Ejecutivo que en futuros proceso de licitacidon se
incorporen mas requisitos para la seleccion y capacitacion de examinadores,
como capacitaciones pagadas o examinadores con experiencia en aplicacion
de pruebas de esta indole.

3. La consejera Budge solicita al Secretario Ejecutivo que se realice una
encuesta de satisfaccion laboral, ya que es necesario generar una politica de
retencion de funcionarios.

4. Los consejeros solicitan al Jefe de la Divisién de Informacion a la Comunidad
que la plataforma web a través de la cual se dard a conocer la ordenacion
sea presentada y pueda ser aprobada por ellos, previamente a su
sociabilizacién con el publico.



ACUERDOS:

1. Los consejeros acuerdan estudiar un modelo mixto para la realizacion de las
visitas, donde se mantiene la funcién publica y su responsabilidad en la
Agencia, pero se incorporan evaluadores externos en los paneles. Se fijara
una sesion para ello.

2. Los consejeros dan por aprobada la campafia comunicacional presentada por
el Jefe de la Division de Informacion a la Comunidad. Se acuerda priorizar
los esfuerzos comunicacionales referidos a la ordenacién y sus insumos
antes de socializar los estandares indicativos de desempefio.

3. Se acuerda el perfil del Secretario/a del Consejo.
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