ACTA N° 107

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 4 de julio de 2014, siendo las 8:15 horas, se da inicio a la 107 sesion ordinaria del Consejo
de la Agencia de Calidad de la Educacidn, en dependencias de la Agencia.

Asisten a esta sesion; El Secretario Ejecutivo (TP) de la Agencia, Sr. Juan Bravo Miranda, los consejeros
Sr/as. Luz Maria Budge, Presidenta del Consejo, Trinidad Montes, Paulina Araneda y Miguel Nussbaum.
Asisten en calidad de invitados don Cristian O’Ryan, Jefe de la Division de Informacion a la Comunidad, y
Alicia Naranjo, profesional encargada del Programa de Uso de la Informacién. Asimismo, asiste a esta
sesion Dominique Hiriart, en calidad de Secretaria del Consejo.

TEMAS:
l. Portal de ordenacion de los establecimientos.
1. Plan Comunicacional.

OBSERVACIONES:

1.- Respecto del Portal y Guia para la lectura de la ordenacién de los establecimientos:

e Cristian O'Ryan presenta el avance del Portal de Ordenacion, ademas de una guia para la lectura
de la ordenacion de los establecimientos, testeada con expertos mediante entrevistas en
profundidad. El Secretario Ejecutivo sefiala que, ademds de esta reunién con expertos, seria
deseable que se reuniesen con actores del mundo cotidiano, puesto que pueden tener distintos
puntos de vista.

e Laconsejera Budge propone tener un “fono ayuda” para efectos de informar a los interesados en
materias relativas a este tema. El consejero Nussbaum, a su vez, propone que se haga un breve
video que sirva de “tutorial” para guiarlos en este trabajo.

¢ Lla consejera Araneda sugiere que en los establecimientos educacionales se dedique un tiempo
para “reflexion pedagdgica”. Sefiala que dicha labor debe ser llevada a cabo entre varios
profesionales del establecimiento y asimismo, debe contar con una persona que haga las veces
de guiay, a su vez, cuente con un instructivo o “programa” que sirva de orientacion para navegar
en el Portal de Ordenacion. La consejera Budge se refiere a este punto y a la necesaria articulacion
con el Mineduc, quien es el encargado de elaborar el Calendario Escolar.

e ElSecretario Ejecutivo sefiala que para tales efectos se debe dar un espacio en la jornada escolar.
Al respecto, Alicia Naranjo sefiala que en las entrevistas llevadas a cabo con los expertos se
propuso trabajarlo en el horario destinado al Consejo de profesores.

e La consejera Araneda indica que mas que sélo informar, debemos invitar a construir un
entendimiento compartido a la luz de la informacion, de tal manera de fomentar, entre la
docencia, un pensamiento critico. En este mismo sentido, la consejera Budge sefiala que valora el
hecho de que se le esté dando importancia al tema pedagdgico mas que sélo a la informacion
técnica.

e Respecto del orden en el que se muestra la informacion, la consejera Araneda plantea que se
debe generar capacidad para pensar, mds que satisfacer ansiedades, y en este sentido, es
menester resguardar que la estructura le asigne la misma importancia a todos los procesos. Los
consejeros estan de acuerdo en que se debe comenzar con la informacién acerca de qué es la
ordenacion, siguiendo con la importancia de la misma y cdmo se construye, dejando en ultimo
lugar la exhibicion de la categoria en la que se ordenan los establecimientos.

e Se plantea la interrogante acerca de si la Plataforma va a ser asequible a través de aparatos de
telefonia movil. Al respecto, el Secretario Ejecutivo sefiala que la version definitiva, que se use en
régimen, tendrd habilitadas ambas opciones.

* Losconsejeros mencionan, respecto del modo de obtencion de la “Categoria de desempefio”, que
es importante aclarar que en primer lugar se construye un indice de calidad en base a estandares
de aprendizaje, y en segundo lugar se corrige ese indice segun las caracteristicas de los alumnos.



* Respecto de las “Caracteristicas de los estudiantes”, los consejeros sefialan que seria deseable
entregar descriptores, tal como se hace con los “Otros indicadores de calidad”. No obstante, se
acuerda que esa informacion se deberia agregar estando en régimen.

* Respecto de la variable presentada como “Metodologia de alumnos con necesidades educativas
especiales”, la consejera Montes sugiere cambiar el nombre por “Alumnos con necesidades
educativas especiales”. Finalmente, indica que debe quedar claro por qué estas variables pueden
incidir en los resultados de logros de aprendizaje.

* El Secretario Ejecutivo menciona, respecto de aquellos niveles que no han sido reportados
anteriormente, que se agregara un pie de pagina informando esta situacion.

e Alicia Naranjo comenta que la reflexién en base a los Estindares de Aprendizaje permite
retroalimentar al equipo docente sobre las expectativas de aprendizaje de los estudiantes
y disefiar estrategias diferenciadas para cada grupo, y de este modo estimular el paso de todos
al nivel Adecuado. Para el caso de aquellos estudiantes que se ubican en el Nivel Insuficiente, la
realidad es que necesitan ain mas esfuerzos para avanzar, por lo que los establecimientos que
focalicen sus acciones en este grupo y logren movilizar a los estudiantes desde el Nivel Insuficiente
hacia el Nivel Elemental, aumentaran su puntaje de Estandar de Aprendizaje y podran incluso
mejorar su categoria de desempefio. Los consejeros sefialan que es menester agregar no solo el
aumento de Nivel Insuficiente a Elemental, sino también de este Gltimo a Nivel Adecuado.

¢ Conrespecto a la apropiada comparacion de los resultados con establecimientos que comparten
condiciones similares para el desarrollo de su proyecto educativo, el Secretario Ejecutivo plantea
la interrogante de cudl es el referente que se quiere priorizar.

e Con respecto a la aprobacion de la ordenacién por parte del Consejo, el Secretario Ejecutivo
muestra una propuesta que consta de dos partes: Por un lado, y velando por la imposibilidad de
revisar caso a caso, los consejeros recibirian informacion agregada, segun distintas variables, y el
Secretario Ejecutivo serd el responsable de que la operacién se lleve a cabo de manera rigurosa,
avalado por la Jefatura de la Division de Estudios, y por otro lado, los consejeros miraran en detalle
los casos limitrofes, los de inconsistencias graves y los de escuelas con trayectorias destacadas. El
consejero Nussbaum solicita que también se informe como se comparan las distintas categorias
con las simulaciones que se efectuaron durante el proceso de construccion del modelo.

2.- Respecto al Plan Comunicacional:

* La consejera Montes plantea la importancia de incluir la voceria de la presidenta y de los
consejeros. El Secretario Ejecutivo sefiala que es comun que la voceria esté radicada en una
persona, sin embargo, no hay que definir sélo quién habla, sino también de qué se habla. Los
consejeros se manifiestan a favor de acotar ambitos de voceria para los distintos voceros.

* Laconsejera Araneda sefiala que se debe determinar sobre qué temas va a hablar el Jefe Superior
del Servicio, el Consejo, y el representante del Secretario Ejecutivo en las macrozonas,
respectivamente.

SOLICITUDES:

* Elconsejero Nussbaum solicita que, en lo sucesivo, se le indique a los consejeros las consecuencias
temporales de sus decisiones o indicaciones, para efectos de evitar problemas de plazos y
cumplimiento de tareas. La consejera Montes se suma a esta solicitud, indicando que en caso de
haber alguna solicitud que no se pueda llevar a cabo por algin motivo, se les informe
oportunamente.

e Elconsejero Nusshaum solicita que se lleve a cabo, respecto del Portal de ordenacién, un estudio
de usabilidad representativo. Sugiere ademds registrar, para su posterior andlisis, los flujos de
navegacion de directores y sostenedores, que son quienes accederan a esta informacion en el
periodo de marcha blanca.

ACUERDOS:



ACUERDOS:

* Losconsejeros acuerdan cambiar “Estandares de aprendizaje” por “Niveles de Aprendizaje” en el
Portal de Ordenacion.

e El consejo acuerda nombrar “Mas resultados” en el portal de ordenacién al conjunto de Otros
indicadores de calidad, resultado SIMCE y tendencia SIMCE.

* Los consejeros acuerdan dejar en ultimo lugar de las ldminas de Plataforma la que alude a la
categoria en la que quedo clasificado cada establecimiento educacional.

¢ Losconsejeros acuerdan que cuando haya datos proyectados, se explicite en una nota al pie.

e Ademds, acuerdan crear para la siguiente version, un simulador del mecanismo de aumento de
categoria para el caso de los establecimientos que focalicen sus acciones en aquellos estudiantes
que se ubican en el Nivel de desempefio Insuficiente y logren movilizar a los estudiantes desde
este nivel al Elemental y de este ultimo al Avanzado. Esta segunda version también debe detallar
las “Caracteristicas de los estudiantes”.

e Los consejeros acuerdan agregar, en la lamina correspondiente a las caracteristicas de los
alumnos, un cuadro explicativo o “descriptor” de cada una de las variables.
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