ACTA N° 41
DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 17 de Mayo de 2013, siendo las 8.00 horas, se da inicio a la cuadragésima
primera sesién ordinaria del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion, en
dependencias de la Universidad Finis Terrae.

Asisten a esta sesién los consejeros Sres. Luz Maria Budge, Presidenta del Consejo,
Paulina Araneda, Trinidad Montes y Miguel Nussbaum. Asisten en calidad de invitados Sr.
Patricio Mansilla, Asesor para la Coordinacién del Sistema de Aseguramiento de la
Educacion, y Sr. Juan Pablo Phillipi, profesional de la Divisién de Evaluacion y Orientacion
de Desemperio. Asimismo, asiste a esta reunion, Camila Rasse, Secretaria del Consejo.

TEMA

e Coordinacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad

OBSERVACIONES

e El consejero Nussbaum plantea su inquietud respecto a lo disruptivas que pueden
ser las visitas de la Superintendencia a los colegios.

e El consejero Nussbaum comenta la mejora en eficiencia que podria generar el
contar con la documentacion de los colegios en linea, para asi evitar la pérdida de
documentos, y tener un mejor manejo de la informacién. Se indica que de esta
manera, tanto la Superintendencia como la Agencia podrian ahorrar tiempo en sus
visitas a los colegios.

e La consejera Budge manifiesta interés por el acercamiento que se hace del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad a los actores del sistema. Destaca la importancia del
contacto personal con estos actores, mas alla del darse a conocer a través de los
medios.

e La consejera Montes destaca la importancia de que el levantamiento de informacién
desde los actores del sistema sea una practica sistematica e institucionalizada,
indicando que de esta manera se vuelve parte de la cultura y no depende de las
voluntades de los funcionarios de turno.

e Se plantea la importancia de plantear a la Agencia como parte de un Sistema de
Aseguramiento, y por tanto, de generar cooperacion con el resto de las instituciones
que lo componen.

e Se sefiala la necesidad de generar un sistema de coordinacién de visitas entre
Agencia, Superintendencia y ATP.

e La consejera Araneda menciona la necesidad de un protocolo respecto a lo que se
debe hacer cuando en una visita de la Superintendencia se observa algo que pueda
ser de interés para la Agencia, y viceversa.

e El consejero Nussbaum indica la importancia de hacer un levantamiento nacional de
informacion respecto a qué se entiende por calidad de la educacién, y en base a esos
datos hacer una campafia comunicacional. La consejera Araneda agrega que contar
con esa informacién permite internalizarla en las instituciones y hacer pertinente el
trabajo. La consejera Araneda agrega que en la medida que se establezca qué se
entendera por calidad desde las entidades del Estado, sera posible contar con una
mirada compartida que alinee el trabajo de las instituciones que forman parte del
sistema de aseguramiento.



e La consejera Budge destaca la importancia de contar con un discurso comun como
Sistema de Aseguramiento de la Calidad, pero a la vez cumpliendo con las funciones
correspondientes a cada institucion, establecidas por el Sistema.

SOLICITUDES

e La consejera Araneda solicita que cuando esté disefiada la camparia con la que se
difundira el ftrabajo de la Agencia, especificamente la Ordenacion de
Establecimientos Educacionales, ésta sea revisada en el Consejo, de forma previa a
su lanzamiento al publico.

e El Consejo solicita conocer el flujo de informacion al interior de la Agencia.

e El Consejo solicita el Secretario Ejecutivo conocer los procesos de elaboracion de
items y los protocolos de seguridad existentes para asegurar la calidad y
confidencialidad del proceso de elaboracion de la prueba Simce.

e La consejera Montes solicita conocer lo que se estd haciendo en cuanto a
governance de datos en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Sefiala que la
adecuada gestion de los datos es indispensable para el correcto funcionamiento del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad y debe pensarse como sistema, mas que
como instituciones independientes.

e El consejero Nussbaum manifiesta que ha tenido problemas con su cuenta de
correo electrénico de la Agencia y solicita apoyo técnico para solucionarlos.
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