
Procesos de gestión 
de los liceos Técnico Profesional:
Desempeño, fortalezas y desafíos para el sistema educativo



Estudio de Competencias Genéricas en Educación Media Técnico Profesional

Antecedentes El Sistema de Evaluación y Orientación del Desempeño de los establecimientos y sus sostenedores 
contempla la realización de distintos dispositivos y visitas, cuyo objetivo es “fortalecer las capacidades 
institucionales y de autoevaluación de los establecimientos educacionales, orientar sus planes de 
mejoramiento educativo y promover la mejora continua de la calidad de la educación que ofrecen” 
(Artículo 12°, Ley 20.529). Este proceso es desarrollado por la Agencia, con el propósito de “evaluar y 
orientar la mejora en la gestión de establecimientos que imparten educación TP, a través de la definición 
de fortalezas, debilidades y recomendaciones para orientar la mejora de la gestión” (Guía Metodológica 
de la Visita TP). 
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educación básica

2012 20202018 2021 2022-2023

Diseño y pilotaje 
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Marcha 
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(modalidad 
híbrida)



Antecedentes

Marco de  
evaluación:  
Estándares 
Indicativos de 
Desempeño TP 
(EID TP)

Para la priorización se seleccionaron los estándares más pertinentes de la Formación Diferenciada Técnico 
Profesional. 
La dimensión Liderazgo se incluye como parte de los temas  a abordar y evaluar, a partir de otras dimensiones 
como Gestión de Recursos y, especialmente, desde los estándares de la dimensión Articulación. 

Liderazgo 13 0

Dimensión EID EID TP priorizados

Gestión Pedagógica 17 9

Formación y Convivencia 16 3

Gestión de Recursos 11 9

Articulación 11 5



Antecedentes

Etapas de la Visita 
de Evaluación y 
Orientación de 
Desempeño para 
establecimientos  
TP

• Coordinación con 
establecimientos 
educativos

• Envío de encuestas

• Análisis de información 
del establecimiento 
educativo

• Reunión inicial y final

• Entrevistas con 
diversos actores de la 
comunidad

• Observación de 
clases/talleres

• Evaluación de las 
condiciones del 
establecimiento 
educativo

• Definición del nivel de 
desarrollo de cada EID

• Definición de fortalezas 
y debilidades

• Definición de 
recomendaciones 

• Conclusiones (ideas 
fuerza) por dimensión

• Fortalezas y debilidades

• Recomendaciones 

Previsita Visita Postvisita Reporte



Antecedentes

Instrumentos 
para levantar 
información

Entrevistas Encuestas  Observaciones

Director(a) Sostenedor(a)

Clases (POC)
Jefe(a) UTP - TP

Directores(as)

Establecimiento (PEC)
Docentes TP

Docentes TP y FG

Estudiantes

Nota: - TP: técnico profesional

          - FG: formación general

          - POC: Pauta de Observación de Clases

          - PEC: Pauta de Evaluación de Condiciones

Maestros(as) guías

Egresados(as)



Antecedentes

Pauta de 
Observación de 
Clases ( POC)

Gestión  
del Tiempo

Ambiente 
Socioafectivo 

para el 
Aprendizaje 

Apoyo al 
Aprendizaje 

Profundo

 − 3 dimensiones
 − 9 indicadores
 − 19 marcadores

Permite identificar fortalezas y aspectos a 
mejorar de la práctica pedagógica

Evalúa los procesos de enseñanza 
y aprendizaje en el aula

Se focaliza en la interacción 
pedagógica



Resultados de las Visitas TP 
2022-2023



Resultados de las Visitas TP 2022-2023

Distribución 
geográfica

Macrozona 
Norte

Tarapacá

Coquimbo

Maule

Atacama

Valparaíso

Valparaíso

Metropolitana

Bío Bío
Araucanía

L.B. O´Higgins

Los Lagos

1 %

10%

4%

3%

9%

1%

9%

2%

54%

4%
2%

Macrozona 
Centro Norte

Macrozona  
Centro Sur

Macrozona  
Sur

Caracterización de los establecimientos TP evaluados

Fuente: Elaboración y datos de la Agencia de Calidad.

Nota: La imagen utilizada corresponde a un boceto del mapa de Chile, esbozado a partir de referencias generales para efectos de 
           la información presentada, y no pretende capturar la realidad limítrofe del país a cabalidad. 



Resultados de las Visitas TP 2022-2023

Dependencia 
administrativa

Caracterización de los establecimientos TP evaluados

Fuente: Elaboración y datos de la Agencia de Calidad.

Administración delegada

Servicio Local de Educación Pública

Particular subvencionado

Corporación Municipal

19,6%

11,7% 31,4%

37,3%



Resultados de las Visitas TP 2022-2023

Categoría de 
Desempeño

Caracterización de los establecimientos TP evaluados

Fuente: Elaboración y datos de la Agencia de Calidad.

Alto Medio InsuficienteMedio-Bajo

60%

1%1%

38%



Resultados de las Visitas TP 2022-2023

Fortalezas 
en los 
procesos TP

Distribución de fortalezas por dimensión Distribución de fortalezas más recurrentes por EID

Fuente: Elaboración y datos de la Agencia de Calidad.

Gestión de Recursos

3,9%

Formación y Convivencia

17,6%

Gestión Pedagógica

47,1%

Articulación

31,4%

Gestión Pedagógica Formación y Convivencia Articulación

EID 5.3 Estrategias 
efectivas de 
enseñanza y 
aprendizaje

EID 6.1 Identificación 
y apoyo a estudiantes 
con necesidades 
educativas especiales

EID 5.4 Generación 
de vínculos 
pedagógicos 
adecuados

8,8%
5,8%

EID 7.3 Orientación 
vocacional y promoción 
de altas expectativas

11,7%

13,7%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

20%

EID 13.2 Gestión 
de formación por 
alternancia

10,7%



Resultados de las Visitas TP 2022-2023

Debilidades 
en los 
procesos TP

Distribución de debilidades por dimensión Distribución de debilidades más recurrentes por EID

Fuente: Elaboración y datos de la Agencia de Calidad.

Formación y Convivencia

3,9%

Gestión de Recursos

3,9%

Articulación

54,9%

Gestión Pedagógica

37,3%

EID 4.4 
Acompañamiento 
a docentes 

EID 13.5 Estrategias 
de aprendizaje 
activo y situado

EID 13.1 Articulación 
OA de FG y FTP

24,5% 26,4%

12,7%

30

25

20

15

10

5

0

Gestión Pedagógica Articulación

Nota: - FG: Formación general
           - FTP: Formación técnico profesional



Fortalezas: una mirada en profundidad a 
los procesos de gestión TP fortalecidos 



Fortalezas: una mirada en profundidad a los procesos de gestión TP fortalecidos 

Docentes que 
motivan

• Dinámicas relacionales 

• Atención y respuesta docente oportuna

• Inclusión planificada

• Motivación

Fortaleza 1
Estrategias efectivas de docentes TP para la 

vinculación con sus estudiantes

�



Fortalezas: una mirada en profundidad a los procesos de gestión TP fortalecidos 

Aprender fuera 
del liceo

• Visitas

• Pasantías

• Formación

• Estrategia Dual

• Vinculación con el territorio

• Seguimiento de los procesos

Fortaleza 2
Estrategias de alternancia que implementan los 

liceos TP

�



Oportunidades de mejora: una 
mirada en profundidad a los 
procesos de gestión TP debilitados 



Oportunidades de mejora: una mirada en profundidad a los procesos de gestión TP debilitados 

Articulación 
curricular

Debilidad 1

• Acciones aisladas y puntuales sin gestión institucional

• Falta de lineamientos 

• Motivación docente

Un desafío para la formación TP

�



Oportunidades de mejora: una mirada en profundidad a los procesos de gestión TP debilitados

Aprendizaje 
situado

Debilidad 2

• Falta de promoción del aprendizaje situado

• Motivación individual

• Experiencias acotadas

Dificultades para enseñar en contextos reales

�



Resultados de la Pauta de 
Observación de Clases TP



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Fuente: Elaboración y datos de la Agencia de Calidad.

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Gestión del Tiempo Ambiente Socioafectivo para el 
Aprendizaje

Apoyo para el Aprendizaje Profundo

Porcentajes POC TP (2022 - marzo y junio 2023)

Bajo Medio Bajo Medio Alto Alto

82%

15%
2%
1%

4% 1%
8%

92%

62%

31%

5%
2%

5%

17%

74%

90%

100%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

16%

5%

26%

53% 40% 74% 46%

17%

17%

24%

42%12%

11%

32%

16%

6%
5%

9%

24%

27%

 Indicadores

Dimensiones

Niveles de Desarrollo



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

100%

� �

Resultados 
POC 

Indicadores más desarrollados Indicadores con menor desarrollo 

• Uso eficiente del tiempo

• Comunicación respetuosa 

• Apoyo a la construcción de sentido

• Promoción del pensamiento de 
orden superior



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Indicadores más 
desarrollados: 
Uso eficiente  
del tiempo

¿Qué hacen las y los estudiantes?

¿Qué hacen los y las docentes?

• Se anticipan.

• Realizan labores administrativas de forma eficiente.

• Son cordiales y promueven normas de convivencia. 

• Contextualizan el OA.

• Implementan estrategias de regulación conductual.

• Conforman grupos de trabajo ágilmente. 

• Muestran la apropiación de rutinas de ingreso al aula.

• Regulan sus intervenciones en clases autónomamente.

• Demuestran hábitos adquiridos de limpieza y orden del mobiliario.

• Usan responsablemente sus implementos de seguridad.

�

�



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Indicadores más 
desarrollados: 
Comunicación 
respetuosa

¿Qué hacen las y los estudiantes?

¿Qué hacen los y las docentes?

• Se comunican adecuadamente con sus estudiantes.

• Reconocen y valoran las intervenciones o aportes del alumnado.

• Establecen vínculos de cercanía demostrando preocupación por su bienestar. 

• Generan espacios de confianza y escucha.

• Se relacionan con sus docentes y pares mediante un trato respetuoso y amable.

• Muestran respeto y atención a las intervenciones de sus pares o docentes.

• Participan activamente en las clases.

�

�



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Indicadores con 
menor desarrollo:  
Apoyo a la 
construcción de 
sentido

¿Qué se observa?

• No se promueven acciones para que los estudiantes vinculen los contenidos de la clase  con la 

implicancia de estos en el mundo laboral.

• En las clases se realizan escasas conexiones entre los contenidos y la vida cotidiana. 

• Se realizan estrategias poco efectivas para vincular los contenidos con el mundo del trabajo. 

• Algunos contenidos prácticos solo se desarrollan mediante simulaciones y ejemplos concretos.

�



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Indicadores con 
menor desarrollo:  
Promoción del 
pensamiento de 
orden superior

¿Qué se observa?

• Las clases se basan en procedimientos estandarizados y teóricos.

• Se desarrollan actividades que tienden a la repetición, memorización o aplicación mecánica de 

los contenidos. 

• Se promueve escasamente el trabajo grupal.

• Se aprecia escasez de actividades que promueven la metacognición.

�



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Conclusiones del análisis de observaciones de clases

1.

2.

3.

4.

Gestión eficiente del tiempo para los aprendizajes en la organización de la 
clase

Buena comunicación entre estudiantes y docentes; profesores atentos a las 
necesidades de sus estudiantes

En el 90% de las clases de especialidades se enfatiza el trabajo práctico y 
los docentes son claros y precisos al enseñar

Se advierte la necesidad de avanzar en acciones de monitoreo y 
retroalimentación de estudiantes y potenciar el pensamiento metacognitivo



Resultados de la Pauta de Observación de Clases TP

Conclusiones del análisis de los procesos de gestión

1.

2.

3.

Los procesos centrales de la modalidad TP que se levantan en la visita, 
como aspectos destacados o bien como oportunidades de mejora, se sitúan 
mayoritariamente en las dimensiones Gestión Pedagógica y Articulación.

De los establecimientos TP visitados, las fortalezas más frecuentes se 
relacionan con las estrategias que implementan los docentes para establecer 
vínculos positivos con sus estudiantes y motivarles en su proceso de 
aprendizaje, así como en la adecuada implementación de estrategias de 
alternancia.

Los procesos que con mayor frecuencia se identifican como una debilidad de 
la gestión TP, se relacionan con las prácticas que los liceos desarrollan para 
la integración curricular entre ormación general y formación diferenciada, y 
con la promoción e implementación de estrategias de aprendizaje situado.



twitter.com/agenciaeduca
facebook.com/Agenciaeducacion
instagram.com/agenciaeducacion

agenciaeducacion.cl


