
Recomendaciones para la gestión 
socioemocional de las y los 
docentes 

El índice de gestión socioemocional 
se generó a partir de preguntas 
incluidas en los Cuestionarios de 
Calidad y Contexto de la Educación 
2022 aplicados, como cada año, en 
el proceso Simce. 

Este índice es parte de los Factores 
Asociados a los resultados 
educativos, y arrojó resultados y 
recomendaciones de interés para 
las comunidades educativas.

¿Cómo se relaciona este índice con los resultados educativos?

• Docentes que enfrentan mayores dificultades en la gestión socioemocional en 
el aula se asocian a un menor puntaje en el Indicador de Desarrollo Personal y 
Social de Clima de convivencia escolar en II medio.

• Asimismo, las dificultades en este tipo de gestión se asocian a menores 
puntajes en Lectura y Matemática en II medio (2.9 y 3.2 puntos menos, 
respectivamente).

www.agenciaeducacion.cl+info

¿Cómo trabajar la gestión socioemocional?

• Construir vínculos seguros y respetuosos: el vínculo afectivo que 
establecen estudiantes y profesores(as) es una oportunidad valiosa 
que tienen las escuelas para promover aprendizajes 
socioemocionales. Los vínculos basados en el reconocimiento, la 
valoración y el respeto, ofrecen a las y los estudiantes la 
oportunidad de confiar y sentirse seguros, favoreciendo la 
exploración, la curiosidad y el aprendizaje.

• Ambientes de aula planificados y organizados: en su proceso de 
desarrollo y aprendizaje, los y las estudiantes necesitan rutinas y 
hábitos claros, por ello es importante la planificación de 
actividades pedagógicas que organicen y estructuren la 
experiencia escolar, aportando confianza, seguridad y 
tranquilidad.

• Clima social nutritivo: cada estudiante necesita expresar y 
comunicar sus emociones y sentimientos y ser escuchado(a) y 
acompañado(a) en el proceso de comprender y regular sus 
emociones. En un clima de aula nutritivo se reconocen, se 
escuchan y se conversa sobre emociones y sentimientos como 
parte integral de los aprendizajes. 

• Monitorear el estado emocional: monitorear permanentemente el 
estado socioemocional de sus estudiantes con actividades al inicio 
o cierre de las clases, por ejemplo, mantener la atención y empatía 
ante el estado afectivo de alumnos y alumnas durante las clases y 
fomentar la expresión y la comunicación emocional con preguntas 
como ¿Cómo te sientes?, ¿cómo estás? o ¿cómo crees que se 
sienten los demás?

• Resolución pacífica de conflictos: promover el diálogo y los 
acuerdos como mecanismo de resolución pacífica de conflictos, 
acompañando durante el proceso a sus estudiantes, estableciendo 
normas claras y respondiendo formativamente frente a situaciones 
de violencia escolar.

• Trabajos grupales: las actividades grupales son una estrategia 
efectiva para promover interacciones sociales, el diálogo y la 
colaboración entre estudiantes, aportando aprendizajes valiosos 
para trabajar en equipo.

¿Qué se consideró en el índice de gestión socioemocional 
docente?

Se consideraron las preguntas del cuestionario que refieren a prácticas 
docentes que apoyan el desarrollo socioemocional abordando aspectos como:

• Mantener la atención de las y los estudiantes durante las actividades en clase

• Fomentar la escucha activa cuando sus estudiantes expresan sus emociones y 
sentimientos

• Identificar y reconocer el estado emocional de alumnos y alumnas

• Realizar actividades grupales en el aula

• Preguntar a sus estudiantes cómo se sienten

• Prevenir situaciones de maltrato

• Construir un ambiente propicio para el aprendizaje

• Abordar conflictos entre estudiantes


