Acta N° 472

DEL CONSEJO DE LA AGENCIA DE CALIDAD DE LA EDUCACION

En Santiago, a 5 de enero de 2023, siendo las 15:29 horas se inicia la sesion del
Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion, la cual se realiza de manera
presencial.

Asisten a la sesién las consejeras dona Paulina Araneda Diaz, quien preside el
Consejo, dofia Susana Claro Larrain, dofia Marta Quiroga Lobos, dofa Marcela
Marzolo Malagarriga y dofia Marisol Latorre Navarro. Junto a ellas, participa el
Secretario Ejecutivo (S) de la Agencia, don Gino Cortez Bolados.

Asisten, ademas, la decana de la Facultad de Educacion de la UMCE, dofia
Solange Tenorio; y el decano de la Facultad de Educacion de la Universidad
Catdlica de Temuco, don Juan Mansilla.

También se encuentra presente, en calidad de Secretario (S) del Consejo de la
Agencia, don Francisco Alvarado Avalos, Jefe (S) del Departamento Juridico.

Tabla

Reunion con decana/o.

Desarrollo de la Sesion:

@ Reunién con decana/o.

La Presidenta del Consejo, dofia Paulina Araneda Diaz da inicio a sesién
saludando a los invitados y a las restantes consejeras, agradeciendo, ademas,
Su asistencia.

Sefiala que su propdsito es generar un espacio de colaboracion con todos los
decanos de Chile y que el desafio de la Agencia es contribuir a que el Sistema
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Escolar (SAC) pueda favorecer
el derecho a una educacién de calidad y el derecho a aprender. Agrega que, en
definitiva, todo tiene que ver con que el rol de la Agencia de Calidad de la
Educaciéon (ACE o Agencia) es imprescindible, pues para identificar las brechas
y tomar las decisiones de politicas publicas necesarias se requiere informacion
de calidad y fiabilidad.

Continda su exposicion manifestando que el desafio va en dos lineas. Primero,
en cuanto a establecer cdmo contribuir a socializar y trabajar con quienes estan
en la labor de formacion docente de pregrado, en la formacién inicial; pues se
ha visto que los profesores no llegan con dichas distinciones a la sala y a los
establecimientos. Entonces, uno de los cuestionamientos es cual es el rol que
tiene la Agencia en eso.

Luego, comenta acerca de la importancia de las facultades para mejorar estas
condiciones y del papel crucial de sus decanos. Afade que, hay cursos y recursos
que la ACE puede compartir con las facultades de educacion y con los futuros
profesores de Chile. Concluye el punto, indicando que es una obligacion poder
informar para mejorar la calidad de la educacidn.



El segundo desafio, es poder escuchar lo que los decanos ven sobre como
mejorar los procesos. Existe voluntad de fortalecer a la institucion y, en este
sentido, es relevante determinar cémo realizar gestiones de utilidad: como ser
Utiles para el proceso formativo y para quienes estan en el proceso de formacion
docente; y cémo generar convenios para el intercambio de informacién, para ver
la pertinencia de los informes y procesos de la Agencia.

Don Gino Cortez, Secretario Ejecutivo (S) de la Agencia, complementa lo dicho
por la consejera, destacando el rol del Consejo y, en particular de ésta como
presidenta. Ahonda que, desde la ACE existe una fuerte conviccion en generar
nuevos grupos de formacion, nueva informacion que le sirva a los
establecimientos educacionales, a los docentes, a las universidades, a fin de
fortalecer la toma de decisiones informadas. Hay una vinculacién con la
academia considerando la magnitud de la informacién que se maneja.

Enseguida, don Juan Mansilla comenta que, como consejo de decanos, también
tienen esta preocupacion. Indica que, se trata de una institucionalidad
interesante que busca la sinergia entre las distintas facultades del CRUCH vy, asi
como, se han ido incorporando nuevas instituciones al CRUCH, el consejo de
decanos también ha crecido; sesiona 4 veces al afio y su gran propdsito es
colaborar con la politica publica y con la formacién inicial de profesores,
solicitando el parecer de sus distintos miembros para situar las politicas. Agrega
que, han tenido etapas mas dialogantes que otras con los ministros, han sido
considerados en distintos debates, siendo su foco la formacion inicial de
profesores.

Posteriormente manifiesta que su preocupacidon principal es la ausencia de
profesores en el sistema escolar, por un lado, porque los estudiantes no eligen
pedagogia y por otro, muchos profesores que ingresan al sistema ejercen un
periodo corto hasta salir de éste. Indica que se formdé una comision de
fortalecimiento de la pedagogia, que en un plazo de entre 8 y 10 meses, reunira
toda la informacién, a nivel nacional e internacional, respecto a las pedagogias
y formacion de profesores; y se haran propuestas en ese sentido. Comenta que
seria importante que participara la ACE en esa comision. Menciona que muchas
veces no hay sinergia con las agencias publicas, por lo que el consejo de decanos
debiese reunirse con el CNED, con la CNA, con el CPEIP, con divisiones
ministeriales, ya que todas parecen ir a ritmos distintos.

Solange Tenorio agradece la invitacion y reafirma el interés de que la ACE
participe en estas reuniones, compartiendo la vision de objetivos comunes. Sin
embargo, manifiesta que cada institucion tiene su propia agenda, lo cual en
ocasiones termina agobiando. Indica que, seria importante tener una reunién
para socializar esto y conseguir mayor sinergia antes que ahogar a las
instituciones. Comenta que se han tenido problemas con los datos, hay mucho
dato nuevo que interesa socializar y, asimismo, identificar cuales son los puntos
que se pueden trabajar en comun.

Luego, expresa que lo interesante es ver cual es el foco en las instituciones, que
se requiere trabajar colaborativamente. Si la ACE tiene datos nuevos y
clarificadores para trabajar aspectos relevantes, es importante insumar modelos
de acompafiamiento. Menciona que, hoy dia, ha pasado que hay muchas
instituciones que no son parte del conocimiento de los estudiantes de pedagogia,
lo que es parte relevante de incorporar en la formacién, no como algo externo,
sino como un mecanismo que ayudara a la toma de decisiones cuando estén en
el ejercicio profesional. Es necesario ver focos comunes para determinar una
agenda de trabajo de CONFAUCE.



A continuacién, dofia Marisol Latorre menciona que se deben considerar dos
aspectos. Primero, los resultados de la MD, que dan cuenta que el conocimiento
del sistema escolar va decreciendo, para entender el rol del profesor y el
sistema. Y, segundo, la importancia de discutir la politica publica, pues es
necesario conocer el pasado para enfrentar un presente critico, pero que inhibe
pensar en el futuro, en la innovacion. Como pensamos un modelo distinto en
condiciones que agobian mucho a las facultades. Un desafio para agregar seria
considerar tres tiempos, el pasado, la coyuntura y lo que se proyecta al futuro.

Dofia Marta Quiroga, retomando lo dicho en cuanto a la sensacién de que la
educacion no seria la preocupacion principal en el pais, comenta que es necesario
poner en el centro de la sociedad el aprendizaje como un derecho humano, el
rol de aprender si no se discute, ninguna persona se podra sentir llamada a
ensefiar a un grupo de personas, pues se trata de algo que no es valorado a
nivel social.

Don Juan Mansilla estima que, en el caso de los profesores, hay una
hiperregulacion del area docente, donde todo es complejo. Pero debemos
avanzar en un relato amparado en la evidencia cientifica, pues se trata un
problema mundial.

Dona Marta Quiroga advierte que quizas con la ley de formacién docente, y se
dice que los nuevos profesores tendran un sistema de acompanamiento, es algo
que no se ha cumplido. Ademas, no queda consagrado como una labor de la
organizacion escolar. Existen dos factores que inciden en la continuidad de los
profesores, el primero el comportamiento de los estudiantes; y el segundo el
acompafamiento de los equipos directivos.

La formacion estd muy puesta en la contencidon emocional, en el coaching y no
tanto en la accion y formacion. No al menos a nivel sistémico y con sinergias
entre instituciones.

Dofia Solange Tenorio comenta que el momento es ideal, pues se pretende
revisar la ley, se puede ver que esta pasando con su aplicacién y como se puede
mejorar. El acompafiamiento es importante, pero cada institucion tiene un foco.
Es importante saber por qué los jovenes no quieren estudiar pedagogia.
Considera que el sistema esta sobrecargado y ser profesor es complejo, ver cual
es la retribucién a los jovenes para que se entusiasmen y no deserten.

Don Juan Mansilla, también destaca que el inicio de la crisis fue el cierre de la
escuela normal. Giramos de ser referente a estar en crisis, casi partiendo de
cero en la formacion de profesores en los noventa, cuando se tenia toda una
tradicion formativa.

Dofia Marisol Latorre comenta que la ACE tiene mucha informacién y se pueden
tender puentes entre ésta y las facultades. Una idea es poder armar un seminario
o uno o dos coloquios. Podria ser dentro del congreso pedagdgico que ha
propuesto el Mineduc y se podria levantar este tema.

Dofia Solange Tenorio coincide con lo anterior y ve distintas instancias. Una que
la ACE acompaiie en una reunion de CONFAUCE, a fin de compartir la mirada y
objetivo que la agencia tiene. Otro, el seminario o congreso de encuentro de
distintas unidades, instituciones. Es una instancia de ver, ordenarse y ver cémo
poder aportar.

Dofia Paulina Araneda manifiesta que el interés de la ACE es ponerse al servicio
de las facultades, para colaborar entre instituciones y, en este sentido, cree que
lo primero es darles a conocer la ACE y luego ver como ésta podria ser util para
su trabajo formativo. Podriamos apoyar con un taller que pueda destinarse a
cursos o profesores para que conozcan el sistema.
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Dofia Solange Tenorio reitera la importancia de que la ACE participe en una
reunion del CONFAUCE, porque cada decano tiene su propia mirada desde el
interés de cada facultad. Se podrian analizar seminarios/talleres, etc, pero es
clave que cada decano pueda ver de qué manera abordarlo desde su
Universidad.

Dofia Marisol Latorre acota que la visita del Consejo al CONFAUCE es un gesto
politico enfocado en la mejora de la formacion y ayuda a generar comunidad y
espacios de colaboracion interinstitucional.

Don Gino Cortez sefiala que se pueden dar a conocer las funciones de la ACE vy,
luego, funcionar como articuladores entre distintas instituciones. Como ejemplo,
las visitas de la ACE y el CPEIP a través del portafolio, realizan una funcién
similar, pero sin que se articulen estas instituciones.

Don Gino Cortez expresa su acuerdo y menciona que parte de la conversacién
inicial de esta sesién indicaba que era que para estudiantes de 4to medio se les
transmite lo dificil de hacer clases; siendo necesario realzar lo bueno e
importante de hacer clases.

Dofa Paulina Araneda observa que actualmente, los profesionales sub-30 tienen
distintos intereses, tal vez el tipo de enganche que desde el Estado se da a una
generacion se estd haciendo desde cédigos anticuados.

Dofla Solange Tenorio afirma que -a su juicio- el sistema esta mal pensado,
pues el trabajo de los profesores requeriria constante preparacion y trabajo en
terreno, para tener en cuenta los cambios reales que se dan en los
establecimientos.

Dofia Paulina Araneda agrega que esta mirada también debe ser puesta en los
productos que genera la ACE, pues el publico objetivo puede ser muy variado.

Dofia Marcela Marzolo advierte que un tema que no se ha abordado es como han
cambiado los estudiantes y los apoderados y la falta de autoridad. Dofia Paulina
Araneda comenta que es fundamental el apoyo de los equipos directivos para
solventar estas situaciones y proteger al profesorado.

Dofia Marta Quiroga concuerda con la crisis de la autoridad, hay mucha literatura
sobre la relacién entre estudiantes y profesores y que esto incidi6 mucho en
como se retrajeron los profesores como autoridad.

Dofia Marta Quiroga comenta que una cosa que le pasa al equipo directivo es
que terminan como caja de resonancia de todos los problemas de la institucion.
Comparte lo dicho por la consejera Marcela Marzolo respecto al ejercicio de la
autoridad en estas condiciones.

Dofia Paulina Araneda acota que los profesores deben tener herramientas muy
concretas para sobrellevar estas situaciones y que no se le entregan en general
a los estudiantes. Seria importante llevar una agenda de conversaciones.

Dofia Marisol Latorre agrega sobre la falta de profesores, que hay una iniciativa
es incorporar a profesores graduados en el extranjero, que enriquecen el
sistema, pero debe pasar mediado por una institucion, pues puede resultar
desastroso.

Dofa Paulina Araneda agradece la presencia de los invitados y les pide que
informe sobre la proxima reunién para coordinar la posibilidad de que asista el
Consejo y/o el Secretario Ejecutivo de la Agencia.



ACUERDOS:
Las consejeras, por unanimidad acordaron:

1. Préxima sesion se realizaré el dia 9 de enero de 2023, a partir de las
14:30 horas, de forma presencial. Para dicha ocasion, el tema en tabla
serd la presentacion del marco presupuestario 2023, para lo cual se
contara con la asistencia del Miguel Llao, Jefe (S) de la Division de
Administraciéon General, y Luis Ramirez, Coordinador de Presupuesto de
dicha division.

Se pone término a la sesion a las 17:07 horas.



CERTIFICACION

El suscrito, Secretario del Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion,
certifica que la totalidad de las consejeras, Paulina Araneda Diaz, Susana Claro
Larrain, Marta Quiroga Lobos, Marcela Marzolo Malagarriga y Marisol Latorre
Navarro, estuvieron presentes en la presente se5|on expresando y acordando lo
manifestado en el acta adjunta.

Secretario

Consejo de la Agencia de Calidad de la Educacion.

Santiago, enero de 2023.



