
Agile
Facilitator 
Practitioner

Adquiere habilidades de facilitación 
y lidera equipos autogestionados



Descripción general taller
La experiencia ha demostrado que los equipos autónomos generan 
mejores resultados cuando sus procesos son acompañados en lugar 
de dirigidos o controlados. 

Este taller fue cuidadosamente diseñado con el objetivo de 
acompañarte en adquirir los conocimientos y desarrollar las 
habilidades necesarias para asumir este nuevo rol clave en los equipos 
y las organizaciones Ágiles. Aprenderás a identificar las mejores 
técnicas para impulsar una mejor toma de decisiones.

Destinado a

● Líderes de equipo
● Scrum Masters
● Facilitadores
● Facilitadores Agile / Agile Team Facilitators
● Agile coaches
● Personas que quieran 

mejorar sus habilidades de 
facilitación



¿Por qué Kleer?
● Las personas que participan tienen el protagonismo.
● Aprendizaje que perdura
● Motivante, dinámico, gamificado.
● Con profesionales altamente reconocidos en Latinoamérica

Perfil profesional
¿Qué podrás hacer una vez finalizado el curso?

● Podrás facilitar espacios participativos de toma de 
decisiones.

● Contarás con una estructura clara para diseñar 
encuentros de equipo efectivos.

● Entenderás qué tipos de dinámica o actividad usar 
según los objetivos de un equipo.



Programa del curso
● Fundamentos de la facilitación

○ Qué es
○ Para qué sirve

● Las responsabilidades que debe atender quien facilita
● El mindset detrás del rol
● Diseño, dinámicas y artefactos para la facilitación

○ Checkin
○ Checkout
○ Canvas de facilitación

● Técnicas y herramientas para acompañar procesos de toma de 
decisiones en equipos auto-organizados

● Herramientas de facilitación y técnicas de organización de los 
eventos de Scrum.
○ Planning
○ Daily
○ Review
○ Retro

Durante el taller se abordarán los desafíos comunes y quienes 
participan tendrán oportunidad de poner en práctica los conceptos.



Metodología del curso

● Tendrás 12 horas en vivo junto a profesionales en 
facilitación.

● El programa de formación se distribuye en 4 encuentros 
de 3 horas cada uno.

● Participarás en actividades individuales y grupales 
asincrónicas complementarias, para profundizar sobre los 
temas de los encuentros online, descritos en el 
programa.

● Antes del primer encuentro realizarás un assessment, 
para establecer tu desafío basado en las oportunidades 
de mejora encontradas.

● Cada encuentro contará con espacios de práctica que te 
ayudarán a afianzar el conocimiento adquirido durante el 
proceso de aprendizaje.

● Compartiremos un espacio dinámico con actividades 
colaborativas.

● Utilizaremos muchas herramientas online y nos 
conectaremos por Zoom.

● Realizarás un trabajo final de facilitación donde 
obtendrás feedback personalizado.



Certificación
Las personas participantes se podrán acreditar con la 
certificación. 

“Agile Facilitator Practitioner” de Kleer.

Las condiciones para acreditarse son:

● 90% de asistencia al curso
● Participación activa en el taller
● Participación en prácticas de facilitación durante el 

taller
● Aprobación de examen teórico al finalizar el taller, con 

mínimo 75%.
● Aprobación de trabajo final: diseño y facilitación de un 

encuentro participativo aplicando lo aprendido en el 
taller.



En kleer disfrutamos
cocreando ambientes humanos 
más conscientes y asombrosos.


