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１. フルフィルメント by Amazonの初期設定

http://services.amazon.co.jp/services/fulfillment-by-amazon/services-overview.html

2 .フルフィルメント b y A m a z o nの開始設定

上記ページより利用開始画面に進み、案内文をご確認いただき、「フルフィルメント bｙ Amazon規約を確認し
ました」にチェックを入れ、「フルフィルメント by Amazonの利用を開始する」をクリック。

✔

次の画面で「納品準備を始める」をクリックしてください。
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FBAのサービス登録を行います。右記で検索または、
以下Amazon出品サービスホームページからご登録が可能です。

※既にご登録済みの出品者様は「3.納品プランの作成～商品の
選定～」より始めてください

FBA 登録

http://services.amazon.co.jp/services/fulfillment-by-amazon/services-overview.html


「選択中の○商品を一括変更」をクリック。プルダウンから「Amazonから出荷」をクリックしてください。

4 .商品の出荷元をAma z o nに変換
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3 .納品プランの作成～商品の選定～

在庫管理画面に切り替わったら、FBAに納品したい商品の左にあるチェックボックスにチェックを入れてください。

✔

[複数商品を選ぶ際のワンポイントテクニック]

検索窓で商品を呼び出し、チェックを入れ、その後違う商品を検索で呼び出しても、それ以前に選択した商品のチェックは外れ
ません。

本マニュアルでは混合在庫を利用いただかない操作に対応した資料のため、「混合在庫は取り扱わない」をご選
択後、「選択した内容を確認」をクリックしてください。次の画面で、選択「選択内容を確認」をクリックしてください。

混合在庫とは、出品者の在庫商品と、Amazon、またはその他の出品者が持っている同一かつ新品の在庫を混在し
て管理することです。詳しい内容は以下をご確認下さい。
https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/help.html/?itemID=200141480&ref_=id_200141480_a_r1_cont_sgsearch

混合在庫に関する確認 ※表示されない場合はエラーではないため、次のステップへお進みください

https://sellercentral.amazon.co.jp/gp/help/help.html/?itemID=200141480&ref_=id_200141480_a_r1_cont_sgsearch


選択した商品に間違いがないかをご確認いただき、「納品手続きに進む」をクリックしてください。
※「変換のみ」は、初回納品後にセラーセントラル上の出荷元を「出品者」から「Amazon」に切替のみする際に利用。

危険物に関する表記が表示された場合は、該当商品が危険物か否かの情報を「危険物情報を追加」欄にご入力ください。

危険物に該当する商品とは？
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[初回のみ]出荷元の住所をご入力ください。ご入力後「この住所から納品」をクリックしてください。
※出荷元住所は次回以降変更可能です。
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[初回のみ ]出荷元住所の入力

納品する商品の数量を入力してください。なお、その際に3辺サイズの入力画面が表示された場合は、商品単品
サイズをご入力いただき「保存」を押してください。
※化粧箱に入っている商品の場合はその状態でのサイズをご入力ください。数量入力完了後、「続ける」ボタンをクリック

してください。

５．納品する商品の数量入力

商品3辺サイズの入力画面（表示されない場合もあります）



「ラベルを印刷」をクリック。PDFが出力されるため、シール台紙に印刷してください。その後「続ける」ボタンをクリック
してください。
※ラベル貼付サービスを申し込まれる場合は、青の欄のプルダウンから「Amazon」を選択してください。
※ラベルは出品者様でご準備ください。以下推奨ラベルサイズに合致するものの利用をお奨めしております。

6 .商品ラベルの印刷

[商品ラベル]

商品にJANコードや他のバーコードがある場合は、必ずマスキング
加工をしてください。例）白いシールで隠す、横線を入れて消すなど
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配送の欄にある配送業者から、「他の配送業者」を選択し、利用される配送業者をプルダウンから選択ください。

８．納品先の確認・納品プランの作成

７．納品先の確認・納品プランの作成

納品先
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納品先がこの画面で表示されます。納品先をご確認いただき「納品を作成する」をクリックしてください。

「納品作業を続ける」をクリックしてください。



輸送箱の欄にあるプルダウンから輸送箱数を選択してください。

9 .輸送箱数の設定

1 0 .輸送箱のサイズ情報の入力

輸送箱の重量・サイズをご入力ください。ご入力後「確認した」をクリックしてください。
※サイズ情報が不明な場合は未入力のまま「確認した」をクリックしてください。

＜ 輸送箱数が１箱の場合 ＞

＜ 輸送箱数が複数箱の場合 ＞

輸送箱の重量・サイズがわかる場合は「画面上で入力（青枠）」を選択、不明な場合は「入力しない（赤枠）」を
選択いただき、輸送箱数を入力。「輸送箱の数を設定」をクリックして必要事項をご記入ください。
入力しないを選択された場合は次のステップにお進みください。
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標準・小型サイズ商品の輸送箱サイズ： 50cm×60cm×50cm以内且つ30㎏以内。

「画面上で入力（推奨）」 に入力するメリット

⇒ 輸送箱の情報を入力頂くことで、納品先倉庫でのよりスピーディーな受領が可能になります。



1 2 .納品プランの作成完了

「クリックすると納品が完了します」をクリックしてください。その後指定された倉庫へご納品をお願いします。

1 3 . [ご発送完了後 ]問い合わせ番号の入力

ご発送完了後、在庫＞FBA納品手続から作成したプランを開き、お問い合わせ番号をご入力いただき、
「保存」をクリックしてください。

1 1 .配送ラベルの印刷

「配送ラベルを印刷」をクリック。PDFが出力されるため、それをA4サイズの普通紙で印刷して輸送箱の天面に貼り
付けてください。

②①
① FBA配送ラベル

② 配送業者の配送伝票
※出品者様がご用意ください

※①のFBA配送ラベルに記載されている

納品倉庫の住所をご記入ください。

※電話番号は無記入で問題ありません。必要

な場合は出品者様の番号を明記ください。

① FBA配送ラベル

以上で納品プランの作成は完了です。ご発送完了後、荷物の到着通知と受領完了通知のメールがAmazonから
配信されます。受領完了の通知メールが配信された後に自動的にFBAとして商品の販売が開始されます。
FBAの在庫は 在庫＞FBA在庫管理 でご確認いただけます。
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✔

1 4 .出荷から F B A販売開始までの流れ
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ご発送完了後、倉庫に到着時およびFBA開始可能時にメールが届きます。
FBA到着までの販売機会を損失しないよう以下の切替をご検討ください。

■商品到着まで：FBAから自社出荷への切替
<手順>
1.最初の切り替え作業で実施した作業と同様に、[在庫]タブの中の[在庫管理]を表示
2.FBA出荷に切り替えた商品が表示し、出品者様出荷に戻す商品にチェックを入れる
3.「選択中の商品を一括変更」ボタンより「出品者から出荷」を選択する
4.選択すると在庫管理の画面に切り替わります
※切り替えを行っても5分位反映に時間がかかります。
※1度FBA出荷に切り替えると、出品者様出荷に戻しても在庫がリセットされてしまうので、到着するまでの
間ご販売いだける在庫数を再度ご入力下さい。

■商品到着後：自社出荷からFBAへの切替
※「到着しました」メールもしくは[在庫]タブの[FBA在庫管理]画面で[販売可能]の欄に数量が移ったら
<手順>
1.最初の切り替え作業で実施した作業と同様に、[在庫]タブの中の[在庫管理]を表示
2.お送り頂いた商品の価格変更(送料込の価格）をする場合は価格を変更する
3.お送り頂いた商品に再度チェックを入れる
4.[変更]ボタンより「Amazonから出荷」を選択
5.右下の「変換のみ」をクリック

以上で、再度Amazonからの出荷への切り替え作業が完了いたします。



＜参考＞ F B Aを効率的に運用できる無償ツール
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FBA在庫切れ時でも、売上機会を逃さないよう、FBA出荷から出品者出荷に自動で切り替えてくれるツールです
セール期間や不在時など、FBA在庫切れが発生しても、自動で出品者出荷に切り替わり、注文を受け付けることが可能です。
本ツールをご利用いただくことでFBA在庫切れ時の売上機会損失を防ぐことが可能です。SKU毎に設定可能です。

機能①FBA在庫切れ時に、自動で出品者出荷に切替わり、注文受け付けを可能する。
機能②FBA在庫が０→1以上になった場合、自動的にアマゾン出荷に切り替わる。

Amazonの倉庫で在庫調整が行われた際に、指定頂いたメール宛に通知するツールです。FBA在庫の受領差異、紛失・破損
などがあった場合にアラートメールでお知らせします。セラーセントラルにログインし、在庫調整レポートをダウンロードして情報を取る
必要がなくなり、在庫調整状況をアラートメールや当ツール画面上で確認することが可能です。

FBAでの販売を効率的に加速させるための仕組みとして、
AmazonマーケットプレイスWebサービス(MWS)を提供しております。
MWSを活用した以下無償ツールのご紹介です。

■FBA/出品者出荷 切り替えツール 提供元：(株)Webの匠

■FBA在庫調整お知らせサービス

※Amazonテクニカルサポート対象外のため、不明な点がございましたら、以下開発元までお問合せください。
【電話】0466-47-8918(10時～17時 日曜定休)
【メール】http://pricetar.com/lp/pricetarlp/contact.html （WEBページからのメールフォームとなります）

提供元：(株)カプセルZ

※Amazonテクニカルサポート対象外のため、不明な点がございましたら、以下開発元までお問合せください。
【電話】 050-3188-8339（10時～19時 土日祝除） 【メール】cs_support@w-takumi.com

MWS

※Amazon MWSは使用手数料は発生しませんが、Amazon MWS APIを使用するには、
Amazon MWSの利用資格を満たしている出品用アカウントを持っていること、 そしてAmazon MWSに登録することが必要です。

※外部企業のツール使用に際する注意事項：
Amazon.co.jp以外の企業(以下「外部企業」)が提供するツールの使用に際し、利用規約などの当該ツールに関する全ての契約は当該外部企業と出品者
間で交わされるものとします。Amazon.co.jpは、これらのツールをここに紹介することをもって、いかなる保証をもするものではなく、また、責任を負うものではあり
ません。また、Amazonテクニカルサポートではこれらのツールに対するサポートは一切提供していません。ツールの詳細やサポートの内容については、各外部企業
に直接連絡のうえ確認してください。

https://asf.fba-system.net/?ld=ELJPGeneral-jp-webinar-contents.s3.amazonaws.com
http://pricetar.com/free/entry/login/?ld=ELJPGeneral-jp-webinar-contents.s3.amazonaws.com
http://pricetar.com/lp/pricetarlp/contact.html
mailto:cs_support@w-takumi.com

