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               eelleemmaaccoo  AArreeaa  WWeebb  
 
 
Per iniziare basta inserire le 
credenziali d'accesso "Codice 
centro e Password" 
precedentemente comunicati via 
email, successivamente sarà 
possibile selezionare una delle 
opzioni sotto riportate che 
saranno meglio
analizzate nelle prossime 
pagine. 
 
 
 
 
 
 
 
Gestione anagrafica: 

in questa sezione vengono 
visualizzati i dati anagrafici legati 
alla User-id Telemaco utilizzati 
per la fatturazione delle ricariche. 
Nel caso in cui i dati comunicati 
al momento dell'adesione siano 
variati nel corso del tempo è 
necessario inviare 
comunicazione all'indirizzo 
attivazionetelemaco@tutelafiscale.it
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Elenco Bonifici:  
In questa sezione è possibile 
monitorare costantemente con 
una ricerca mirata tutte le 
richieste di reintegro inviate 
nonché il loro stato di 
elaborazione in tempo reale.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Selezionando la data e l'ora 
d'invio come evidenziato 
nell'immagine precedente è 
possibile accedere al dettaglio 
della ricarica, nella stessa 
maschera è inoltre possibile  
scaricare nuovamente la relativa 
fattura.  
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Visualizza Crediti  
e Contromarche:  
L'opzione permette di 
visualizzare in qualsiasi 
momento il credito e le 
contromarche residue in modo 
da evitare un'errata imputazione 
del credito tra tariffe e diritti. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Visualizza Consumi Mensili:   
questa pagina consente di 
visualizzare i consumi utilizzando 
come parametri di ricerca "mese 
e anno"  cliccando sul "dettaglio" 
è possibile visualizzare il tipo di 
operazione richiesta, la data l'ora 
e l'esatto costo suddiviso tra 
Tariffe e Diritti. Nel caso delle 
pratiche viene visualizzato anche 
il REA e il Numero di Protocollo 
della pratica, fondamentali per 
l'identificazione della stessa. 
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Reintegro credito prepagato:  
Questa sezione viene utilizzata 
per inviare le richieste di 
reintegro credito, nel primo 
riquadro vengono visualizzati i 
dati anagrafici legati alla User-id 
mentre nel secondo va indicato 
l'importo di Tariffe e/o Diritti, il 
campo I.v.a verrà calcolato 
automaticamente dal sistema 
cosi come il totale da bonificare. 
Per completare ed inviare la 
richiesta di reintegro è 
necessario allegare la ricevuta di 
avvenuto pagamento e cliccare 
sul pulsante "Conferma". 
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Reintegro carta filigranata e 
contromarche: Inserire il 
numero delle Marche da 
acquistare per la richiesta dei 
"Certificati Camerali" e/o i 
relativi fogli di "Carta 
Filigranata" il calcolo degli 
importi è automatico. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
E' possibile scegliere il metodo 
di pagamento 
Bonifico/Contrassegno oltre ad  
un indirizzo di consegna 
diverso da quello di fatturazione 
eventuali indirizzi alternativi 
verranno salvati in automatico e 
sarà possibile richiamarli  con il 
pulsante "Sfoglia".  
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Accedi al servizio registro imprese: collegamento diretto al sito www.telemaco.infocamere.it 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tutorial Infocamere:  
vengono resi disponibili i Tutorial del servizio Telemaco e le novità 
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