
Procedimiento para entrega de Boletos Premio en 
Oficinas de Boletos con carta poder.

• Comunícate al Call Center de Club Premier solicitando tu(s) Boleto(s) Beneficio.

• El ejecutivo elaborará la reservación, redimiendo tus Kilómetros de tu Cuenta Club 
Premier de acuerdo al procedimiento establecido.

• Se te informarán los requisitos para la entrega de los Boletos:

• Identificación Oficial en original y copia* tanto del titular como de quien se presenta a 
recoger los boletos, las cuales pueden ser:

– IFE Vigente*
– PASAPORTE Vigente*
– CEDULA PROFESIONAL*
– Carta Poder Original
– Tarjeta Club Premier
– Formato Carta Poder¹ (ubicado en la 2da página de este archivo)

• Deberán ser cubiertos los importes que genere el Boleto Premio, con tarjeta de crédito 
o efectivo exclusivamente, no se acepta ninguna otra forma de pago.

• El  mensajero  o  representante  del  Socio  tendrá  que  presentarse  en  la  oficina  de 
Boletos  de  Aeroméxico  a  recoger  su(s)  Boleto(s)  Premio,  debiendo  presentar 
rigurosamente los requisitos mencionados en la parte superior. Si el Socio no presenta 
estos requisitos, no podrán serle entregados su(s) Boleto(s).

¹Entregar esta carta al ejecutivo de Oficina de Boletos es indispensable, ya que sin ella no podrá ser realizada tu solicitud.



Carta Poder

AEROVÍAS DE MÉXICO S.A. DE C.V.
Av. Paseo de la Reforma No. 445,
Col. Cuauhtemoc
México D.F.
C.P. 06500
At'n.: __________________.

Estimado Sr. _________________

Por este conducto autorizo al C. ________________, quien se identificará con ___________,  
documento expedido por el _____________ , para que a que en mi nombre y representación 
haga uso de la cantidad de _________ Kilómetros Premier o los necesarios para realizar el  
viaje  de  la  ciudad  de  ____________  a  la  ciudad  de  ____________,  y  de  la  ciudad  de 
____________ a la ciudad de ____________ mediante el  empleo de “Boletos Premio” a 
nombre de ______________________.

Debido a la autorización que a través del otorgamiento de este poder realizo, deslindo a 
Aerovías  de México  S.A.  De C.V.  De la  disposición  y  uso de la  cantidad de Kilómetros 
Premier empleados y que sean descontados de la cuenta ____________, para cubrir dichos 
Boletos Premio.

Esta autorización tendrá vigencia únicamente de ___ días naturales a partir del día de hoy 
___ de _______ de 2012.


