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Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

FORTALEZAS:
1. La entidad cuenta con un cédigo de ética aprobado y conocido por los servidores publicos o colaboradores, Io que contribuye a una cultura organizacional basada en la integridad.

2. Existe una politica formal sobre el sistema de control interno, que esta disponible a todos los niveles de entidad.

DEBILIDADES:

1. Es necesario planificar y realizar actividades periodicas de socializacion del codigo de integridad y valores institucionales de RTVC para fortalecer la cultura.

2.Es io que las 4reas perti conla ilidad de ionar, gestionar y reportar de posibles actos de corrupcion se articulen, con el fin de garantizar la trazabilidad del estado y los
avances de los posibles actos recibidos.

3. Se identifica la necesidad de actualizar el documento "indice de informacion Publica, Clasificada y RTVC 2024, teniend
4. Se identifica la necesidad de evaluar riesgos de corrupcion en el proceso de Talento Humano en el marco de la politica de integridad.
5. Se identifica la necesidad de actualizar Politica Operacional de Administracion de Riesgos teniendo en cuenta que a la fecha no se cuenta con una herramienta.

6. Se identifica la necesidad de reportar al comité de Gestion y Desempefio las debilidades presentadas frenta a la gestion del riesgo teniendo en cuenta la transicion de la herramienta kawak.

7. Seidentifica la necesidad de fortalecer Ia revision y seguimiento por parte de Ia segunda linea de defensa, incluyendo la revision total de los riesgos y controles, teniendo en cuenta que para el primer
semestre 2025 solo se le realiz6 . y con el proposito de mejorar la gestion del riesgo en los procesos.

8. No se evidenciala ejecucion de actividades relacionadas con el ingreso o perscna\ durante el primer semestre 2025, ni tampoco se evidencia evaluacion.

9. No se evidencia la realizacion de activi i conla ia del personal durante el primer semesire 2025, ni tampoco se evidencia evaluacion.

10. No se evidencian registros de la realizacion de de las de control (primera linea de defensa).

11. No se evidenciala realizacion de actividades relacionadas con el retiro del personal Guranto o primer semestre 2025, ni tampoco se evidencia evaluacion.

12. No se evidencia el plan detallado de las capacitaciones a realizar el afio 2025, por lo anterior no se puede evaluar su cumplimiento.

13. No se evidencia el seguimiento ala estructura del control y su aplicacion durante el primer semestre 2025, por parte de la segunda linea de defensa.

cuentalai que maneja el 4rea de Sefial Memoria.

FORTALEZAS:

1. La entidad cuenta con un mapa de riesgos vigente, construido con participacion de los procesos y alineado con los objetivos estratégicos y operativos,
adicionalmente cada riesgo tien asignado un responsable que gestiona y fortalece sus controles.

2. Integracion del andlisis de riesgos con la planeacion y planes de mejora, considerandolos en la formulacién de los planes de accidn, en la planificacion
institucional y en los planes de mejoramiento.

DEBILIDADES:

1. Se identifica la necesidad de establecer lineamientos para administrar, gestionar y controlar los riesgos.

2. Se identifica la necesidad que la segunda linea de defensa mencione en sus informes semestrales de seguimiento a los riesgos de gestion, si se han
materializado riesgos durante el periodo evaluado, con el proposito de monitorear y realizar seguimiento a las acciones que determine el proceso
responsable.

3. Es necesario que la segunda linea de defensa lidere y apoye a los todos los procesos misionales en la identificacion de riesgos relacionados con las
actividades tercerizadas que afectan la prestaciondel servicio.

FORTALEZAS:

1. La entidad cuenta con manuales, guias y procedimientosque definen los pasos a seguir a cada proceso, lo que facilita la estandarizacion y el control.
DEBILIDADES:

1. No se evidencia andlisis ni registros donde se haya identificado y documentado situaciones especificas donde no es posible segregar adecuadamente
las funciones (por ejemplo, debido a limitaciones de personal o presupuesto), es necesario definir e implementar actividades de control alternativas para
cubrir los riesgos asociados.

2. Se identifica la necesidad de fortalecer las actividades de control implementadas por la entidad sobre la infraestructura tecnolégica, asi como los
procesos de contratacion relacionados con la Administracion, Operacion y Mantenimiento, la gestién de la seguridad de la informacion, adicionalmente,
actualizar las politicas, documentos, riesgos y supervisiones con el fin de asegurar la continuidad de los servicios misionales e institucionales.

3. Se identifica la necesidad de establecer el medio o la herramienta para gestionar los riesgos y que permita administrar, controlar y consolidar la
informacidn de los riesgos.

Nivel de Cumpl
componente presentado
en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

1.Se recomienda plantear un cronograma anual de
actividades en pro de la aplicacion del codigo de
integridad, incluyendo temas disciplinarios, de
convivencia, quejas, etc., con el fin de cubrir todos
los aspectos que se deben evaluar, asi como la
transmision del conocimiento y su aplicabilidad a
todos los servidores y contratistas de RTVC.

2.Se recomienda, realizar la evaluacion a las
actividades relacionadas con: ingreso, permanencia
y retiro del personal, con el fin de asegurar que éstas
son efectivas.

3.Se recomienda, realizar la evaluacion del impacto
del PIC con el fin de asegurar que éstas son
efectivas y generan valor al cumplimiento del plan
estratégico.

Se recomienda a la linea estratégica, realizar el
Comité Institucional de Gestién y Desempefio con
mayor frecuencia, con el fin de que la Alta direcciéon
analice y tome decisiones oportunas frente al
cumplimiento de los objetivos institucionales,
Riesgos, informacién financiera.

Se recomienda al proceso de Gestion del talento
Humano, articuladamente con la Coordinacion de
Planeacion identificar riesgos donde no es posible
segregar las funciones, adicionalmente analizar
riesgos de corrupcion asociados a la integridad.
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75%

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

FORTALEZAS:

1. Reporte de informacion a entes de control en forma oportuna y completa, cumpliendo plazos y requsitos de reporte de informes intitucionales a los
organismos de control, lo que evidencia organizacion y capacidad de respuesta.

DEBILIDADES:

1. Se identifica la necesidad de implementar una herramienta de gestién que le permita a la entidad administrar, gestionar y controlar la Documentacion,
los riesgos, indicadores y plan de accion.

2. Se identifica la necesidad de Implemetar el Modelo Estandar de Seguisdidad y provacidad de la Informacion de acuerdo con los lineamientos del
MINTIC. con el fin de fortalecer los contoles y asegurar la integridad, confidencialidad y disponobilidad.

3. Se identifica la necesidad de revisar, actualizar y formalizar sus documentos institucionales, asegurando que reflejen adecuadamente la normatividad
vigente y en especial los controles actuales.

4. Se identifica la necesidad acelerar la oficializacion de los lineamientos dados por la Coordinacién de Relacion con el Ciudadano y las Audiencias, con
el fin de aplicar los controles y evaluar periédicamente la efectividad de los canales de atencion.

5. Se identifica la necesidad de alinear los servicios de la entidad con las necesidades y expectativas de los grupos de valor.

6. Se identifica la necesidad de aplicar mecanismos semestrales para la medicién de la percepcion de los usuarios, con el fin de conocer la experiencia,
nivel de satisfaccion y oportunidades de mejora en la prestacion de los servicios.

si

FORTALEZAS:

1. Existe un sistema de seguimiento y evaluacion institucional que permite verificar el cumplimiento de los objetivos, metas y planes i
informadas.

2. Auditoria interna activa, que funciona de manera independiente, que ejecuta un programa de anual de auditoria aprobado y enfocado en los procesos criticos o de alto riesgo.

3. La entidad realiza seguimiento regular al cumplimiento de los planes de mejoramiento derivados de auditorias externas, con definidos y evi i

DEBILIDADES:

1. Se identifica la necesidad de analizar, actualizar y formalizar el procedimiento de mejoramiento continuo, con el propésito de fortalecer | agestion de las lineas de defensa.

2. Se identifica la necesidad de fortalecer la revision y seguimiento por parte de la segunda linea de defensa, incluyendo la revision total de los riesgos y controles, teniendo en cuenta que

la toma de

para el primer semestre 2025 solo se le realizé auna muestra, generar y con el propésito de mejorar la gestion del riesgo en los
procesos.
3. Se identifica la necesidad de establecer estrategias para que los procesos responsables tomen acciones i con las en la EISCl y estas sean

abordadas con prioridad con el fin de mejorar los controles y asegurar el cumplimiento de las metas.

4. Se identifica la necesidad de fortalecer los controles en los procesos de contratacion a través de la articulacion efectiva de las lineas de defensa, con el fin de garantizar la adecuada
utilizacion de los recursos y transparencia.

5. Se identifica la necesidad de fortalecer los controles a través de la articulacion efectiva de las lineas de defensa en la gestion de PQRSD, con el fin de garantizar una atencion oportuna,
transparente dando cumplimiento a la politica de servicio al ciudadano.

6. Se identifica la necesidad de fortalecer los controles para la gestion de planes de mej lig la entre las lineas de defensa, con el fin de garantizar el
cumplimiento oportuno de los compromisos derivados de auditorias internas, materializacion de riesgos, indicadores y demas fuentes.

Nivel de Cumpl

en el informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Se recomienda, analizar la necesidad de una
herramienta que permita de manera integral,
recopilar informacién de la gestion por la entidad,
con el propésito de planificar actividades, registrar
ejecucion, facilitar la consulta, analisis de
informacién y generacion de reportes.

Se recomienda, especificar la frecuencia con que se
debe actualizar, revisar y actualizar el registro de
activos de informacion, el indice de informacion
clasificada y reservada y las TRD, con el fin de
contemplar los cambios internos y externos.

Se recomienda, la ejecucion del Plan de Tratamiento
de Riesgos de seguridad de la informacién, asi como
la implementacién del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién, teniendo los
lineamientos del MINTIC.

Avance final del

componente

Se recomienda, clasificar la informacién suministrada
por las partes interesadas (PQRD) referente al
mejoramiento de controles y comunicarla a la Oficina
de Control Interno, con el fin de analizarla y aplicarla
si es pertinente.

Se recomienda, incluir auditoria o seguimiento de
evaluacién de eficacia a los planes de mejoramiento
en el Programa Anual de Auditoria, con una
frecuencia semestral y en desarrollo de las
auditorias.




