PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRONIZADOS PARA A SOLICITAGAO DO
SERVICO DE PRATICAGEM NA ZP-18 E PARA SEU ATENDIMENTO JUNTO
AOS TOMADORES DE SERVICO OU EMBARCACOES DE ARMADORES COM E
SEM ACORDO FIRMADO COM A PRATICAGEM SAO FRANCISCO OU SINPASC:. . ey, W4

CONSIDERANDO que a Praticagem Sao Francisco garante a permanente
disponibilidade do Servico de Praticagem na ZP-18, a todos os tomadores de
servico, respeitada a escala de praticos;

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer procedimentos operacionais
padronizados para a requisicao do servico de praticagem por todos os
tomadores de servico e embarcacoes, com ou sem acordo especifico firmado
junto a Praticagem Sao Francisco ou Sindicato dos Praticos dos Portos e
Terminais Maritimos do Estado de Santa Catarina (SINPASC) e a bem da
seguranca da navegacao e da eficiéncia operacional dos portos da ZP-18;

CONSIDERANDO que as condicoes de atendimento e de prestacao do servico
devem ser preferencialmente firmadas em acordos especificos entre
tomadores de servico e a Praticagem Sao Francisco e/ou SINPASC, a fim de
estabelecer detalhes operacionais e financeiros referentes as manobras;

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer procedimentos operacionais
para os tomadores de servico ou embarcacoes de armadores que nao
possuam acordos com a Praticagem Sao Francisco ou SINPASC (para os quais
a PSF nao pode interromper a prestacao do servico), a fim de tentar sanar
as omissoes decorrentes da auséncia de acordo com estas entidades;

A Praticagem Sao Francisco S/S Ltda, CNPJ 07.894.498/0001-22, estabelece
os PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS PADRONIZADOS PARA A SOLICITACAO DO
SERVICO DE PRATICAGEM NA ZP-18 E PARA SEU ATENDIMENTO JUNTO AQS
TOMADORES DE SERVICO OU EMBARCACOES DE ARMADORES COM E SEM
ACORDO FIRMADO COM A PSF OU SINPASC.

Para tanto, dispée acerca dos procedimentos em geral, para todos os
tomadores, bem como tratamento especifico dispensado aos tomadores de
servico e embarcacoes de armadores com os quais nao haja acordo firmado
com a Praticagem Sao Francisco S/S Ltda e QUE SE RECUSAM a seguir a
tabela vigente de precos do acordo .geral a prestacao de servicos de
Praticagem negociada entre o SINPASC e O SINDASC (Sindicato das Agéncias
de Navegacao Maritima e Comissarias de Despacho do Estado de Santa
Catarina).

A Praticagem Sao Francisco, mantém em operacdo continua uma ESTACAO
DE PRATICAGEM, com toda a infraestrutura necessaria de apoio aos Servicos
de Praticagem, composta por uma ATALAIA para comunicacées operando na
faixa de VHF, nos canais 11 (onze) e 16 (dezesseis) do servico movel
maritimo, sistema de controle de trafego/AIS e embarcacoes classificadas e
homologadas para o Servico de Praticagem.



DO PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO PARA A REQUISICAO DO
SERVICO DE PRATICAGEM

1. Para fins dp presente texto entende-se por servico de praticagent
todas as atividades prestadas pelos praticos e por todos os setores da
empresa Praticagem Sao Francisco, a saber, Estacao de Praticagem
(Atalaia), servico administrativo e financeiro e lanchas da
Praticagem. Entende-se também por servicos executados pelos
praticos aqueles de assessoria técnica ou participacao em Estudos
Nauticos e Simulacoes Computacionais visando o estabelecimento de
novos portos e terminais, avaliacao da operacao de novas classes de
navios ou alteracao de parametros operacionais € acessos nauticos.

2. O servico de praticagem somente deve ter inicio apds a REQUISICAO
por representante legal do tomador do servico (mormente agéncia
maritima) e apdés a PROGRAMACAO da manobra da embarcacao pela
Autoridade Portuaria/ Estacao de Praticagem. Assim, sao condicoes
cumulativas a REQUISICAO e a PROGRAMACAO.

3. A fim de evitar a ocorréncia de informacdes conflitantes que possam
comprometer a seguranca da navegacao e prejudicar a eficiéncia dos
portos, a Praticagem Sao Francisco somente atendera manobras
REQUISITADAS E PROGRAMADAS, nao podendo ser caracterizadas
como “recusadas” as que nao atenderem estes dois requisitos.
Excepcionalmente, em casos isolados e especificos, quando nao
houver possibilidade da realizacao da reuniao de programacao, a
manobra podera ser atendida oportunamente com anuéncia da
Autoridade Portuaria.

4. A Requisicao devera ser realizada formal e expressamente por
representante legal do tomador do servico, na forma indicada nos
documentos e procedimentos ja estabelecidos, disseminados e
consolidados pelo uso.

5. A Requisicao do servico de praticagem devera ser feita por meio
eletronico, em aplicativo disponivel no site da PSF, por representante
legal do tomador do servico, o qual devera estar claramente
identificado. Em caso de impossibilidade de utilizacao do site, a
requisicao devera ser feita por fac-simile enderecado a Estacao de
Praticagem (codigo 047 - 3444-5292), pelo solicitante, o qual devera
estar claramente identificado.

6. A Requisicao devera ser precisa quanto as informagoes e dados do
navio a ser atendido, especialmente os calados avante e a ré e
possiveis restricoes operacionais. A incorrecao dos dados fornecidos
pelo representante legal do tomador de servico podera acarretar
cancelamento da manobra em funcao de inadequacao normativa oy
operacional que podem comprometer a seguranca da mesma. Neste
caso sera caracterizada a “dispensa de Pratico”.



7. Além da requmc;ao acima referlda o servico de praticagem somente
tera inicio apos a Programacao ou solicitacao expressa da mar\obra

pela Autoridade Portuaria, com as seguintes nuances:, -\~, e

-

a. Eventuais ajustes de horario de atendimento das manobras (e
funcao de janelas de maré ou outras razoes de seguranca d
navegacdo) poderao ser. efetuados pelo Pratico da manobra,
sem que isso seja considerado prejuizo no atendimento da
manobra requisitada.

b. Os eventuais cancelamentos das manobras por razoes
operacionais, tais como condicdes meteorologicas ou fatos
constatados que tornem o risco da execucao da manobra,
conforme agendada, como INACEITAVEL serao participados
oportunamente aos tomadores de servico e Autoridades
Maritima e Portuaria de acordo com a legislagao vigente e
estao sujeitas a levantamento de custo especifico de acordo
com a situacao, como por exemplo, cancelamento in loco,
apos deslocamento do pratico para bordo ou area de
embarque.

8. Os seguintes servicos estao disponiveis na ZP-18:

a. Atracacao, desatracacdao, mudanca de berco, mudanca de
terminal, suspender, fundear e mover no cais;

b. Manobras ESPECIAIS' (avaliacio de novos parametros
operacionais, navios ou bercos; manobras sem maquina ou
leme; navios com restricoes “SOLAS” para navegacao; reboque
de balsas e plataformas ou outros meios flutuantes; entrada e
saida de dique seco; atracacao e desatracacao a contrabordo,
salvatagem/desencalhe manobras de navios com dimensoes
superiores as recomendac;oes técnicas internacionais para o
acesso nautico’; e demais casos avaliados como tal). Poderao
ser sohc1tadas desde que precedidas de reunices de
coordenacao entre as partes e todos os demais requisitos
tenham tramitado favoravelmente junto as Autoridades
Maritima e Portuaria. Exceto em emergéncias, tais manobras
ESPECIAIS deverao ter seus valores acordados entre PSF e
solicitante antes de sua execucao.

! Manobras ESPECIAIS - Sao aquelas onde o risco nautico é considerado pelo Conselho
Técnico da PSF como MEDIO e ACEITAVEL, porém superior ao usualmente praticado e/ou
onde o Pratico, para continuar a realiza-las dentro do planejado, necessita utilizar ou expor
0s meios e estrutura do Servico de Praticagem além do acordado e previsto ou nao dispoe
plenamente dos recursos de manobra e navegacao seja dos navios ou dos rebocadores
portuarios.

Ainda que avaliadas como manobras exequiveis apos estudos computacionais detalhados e
simulacoes.




9. Os prepostos das embarcacoes de armadores com acordo
assinado/firmado junto a PSF ou sigam o acordo SINDASC/SINPASC,
deverao enviar a Requisicao das manobras mdlcadas na alinea:*a”
do item 8 acima com antecedéncia de, no maximo, 72 ( setehta g 50
duas) e, no minimo, 4 (quatro) horas o horario previsto para inicio. dar
movimentacao. e

10.0s prepostos das embarcacées de armadores que NAO possuam
acordo assinado/firmado junto & PSF ou NAQO sigam o acordo
SINDASC/SINPASC deverao requisitar o servico, indicado na alinea
“a” do item 8 ac1ma, com antecedéncia de, no maximo, 72 (setenta
e duas) e, no minimo, 6 (seis) horas o horario previsto para inicio da
movimentacao e indicara obrigatoriamente o endereco de e-mail e os
telefones para contato.

11.0s prepostos das embarcacoes de = armadores com acordo
assinado/firmado junto a PSF ou sigam o acordo SINDASC/SINPASC
deverao solicitar a manobra ESPECIAL (alinea “b” do item 8 acima)
com pelo menos 7 (sete) dias de antecedéncia. As demais condicoes
para a solicitacao de manobra especial serao aquelas previstas no
acordo.

12.0s prepostos das embarcacdoes de armadores que NAO possuam
acordo assinado/firmado junto a PSF ou NAO sigam o acordo
SINDASC/SINPASC deverao solicitar a manobra ESPECIAL (alinea “b”
do item 8 acima) com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia, ja
com todos os demais requisitos tramitados favoravelmente junto as
Autoridades Maritima e Portuaria, além de definir previamente em
acordo comercial com a Praticagem Sao Francisco o valor a ser pago e
0 escopo da prestacao do servico, a fim de nao onerar a PSF em
custos extraordinarios sem previsao de pagamento proporcional.

13.A antecedéncia exigida para tomadores de servico/armadores que
nao pratiguem nenhum acordo € devida ao fato dos acordos ja
preverem certas situacoes e termos de atendimento e se prestarem a
facilitar a contratacao do servico. A auséncia de acordo demanda ,~
procedimentos especificos para cada manobra que devem ser /[ / ,
requisitadas com maior antecedéncia. & e
14.Para as manobras a serem iniciadas no periodo das 00h30 até 07h30
do dia seguinte, a requisicao de Pratico devera ser feita até as 17h30.

DA DISPENSA E DA DISPONIBILIDADE DO PRATICO A BORDO

15.0 cancelamento da mahobra, a dispensa do pratico e a espera a
bordo serao tratados em acordos firmados entre os tomadores de
servico e a PSF. .

16. Tomadores de servico ou embarcacoes de armadores sem acordo com
a PSF ou que nao sigam o acordo SINDASC/SINPASC deverao



comunicar o cancelamento ou adiamento de uma manobra, por fac-: =
simile e por telefone a ESTACAO DE PRATICAGEM com antecedéncia |
igual ou maior do que 3 (trés) horas em relacao a hora programada
para inicio da manobra.

17.Em caso de comunicacdes de cancelamento ou adiamento com
antecedéncia inferior a referida acima, sera efetuada, a critério da
PSF, cobranca de dispensa do Pratico na estacdo ou a bordo,
conforme o caso. A nova requisicao para a manobra cancelada seguira
o disposto nas alineas anteriores. '

18.A permanéncia do pratico a bordo, em casos de atrasos ou do inicio
da manobra ou cancelamento nao provocados pela Praticagem
(atrasos provocados pela embarcacao, pelo terminal, pelos
rebocadores ou por motivos de forca maior) sera tratada no ambito
dos acordos firmados entre a PSF e os tomadores de servico.

19.Para manobras de embarcagdes de armadores sem acordo firmado ou
que nao sigam o acordo SINDASC/SINPASC, o Pratico ndo embarcara
ou permanecera a bordo caso o navio nao esteja efetivamente pronto
para iniciar a manobra no horario confirmado, seja devido a
posicionamento incorreto de guindastes e/ou portéineres, operacao
de carregamento/descarregamento em andamento, presenca de
agentes maritimos ou mao-de-obra portuaria ainda a bordo, ou ainda
se for constatada a auséncia de algum elemento de apoio necessario
(rebocador, atracador ou equipe de amarracao). Nesta situacao a
manobra sera automaticamente CANCELADA e o pratico retornara
para a Estacao de Praticagem. Havera ainda a cobranca de “Dispensa
com Deslocamento”, nao podendo a Praticagem ser responsabilizada
por eventuais prejuizos ou transtornos diretos e indiretos a
embarcacao, seu armador ou terceiros, uma vez que todos os
responsaveis pela requisicao de manobras devem ter ciéncia dos
procedimentos para atendimento.

20.Para tomadores de servico sem acordo com a PSF e que nao sigam o
acordo SINDASC x SINPASC, depois de iniciada a manobra, quando o
Pratico permanecer a bordo porque ela tenha sido interrompida, ou
ainda, quando finda a manobra, o Pratico permanecer a bordo poy”
conveniéncia do tomador de servico, sera efetuada cobranca
“Pratico as Ordens” por hora ou fracdo de 15 minutos d
permanéncia. [’

DA IMPOSSIBILIDADE DE DESEMBARQUE DO PRATICO

21.0s acordos firmados ehtre os tomadores de servico e a PSF ou
SINPASC tratarao do procedimento adotado no caso de
impossibilidade de desembarque do pratico, definido na Normam;
12/DPC.

22.Para tomadores de servico ou embarcagoes de armadores sem acordo



firmado, quando, em razao de subita mudanca nas condicoes de -mar
ou outras circunstancias de forca maijor, o Pratico ndo puder
desembarcar e o Comandante decidir seguir viagem,.serao devidos a
Praticagem 0s valores pertinentes e fornecidos ao Pratico, sem Onu§i—ss
alojamento e alimentacdo em dependéncias segundo os padrogs
aplicados aos Oficiais. Nesse caso, o Comandante devera providenciar
o desembarque do Pratico nas-proximidades do porto mais proxim
mesmo que nao o de destino, cabendo ao tomador de servico, as sua
custas, tomar as medidas necessarias ao desembarque e retorno do
Pratico a Sao Francisco do Sul pelo meio de transporte mais rapido.

DA MANOBRA ESPECIAL REALIZADA COM APOIO DE LANCHA DE
PRATICAGEM NO CASO DE INEFICIENCIA DO BALIZAMENTO DA HIDROVIA

23.Em caso de auséncia de boia, boia fora da posicao ou boia apagada, a
PSF podera disponibilizar para a realizacdo da manobra, quando
aceitavel, uma lancha de Praticagem homologada para marcar a
posicao correta do sinal, sempre com a concordancia dos praticos de
servico e nao havendo obices por parte das Autoridades Maritima e
Portuaria. Somente a lancha de Praticagem homologada da PSF
podera realizar tal tarefa para nossos praticos, pois se trata de
atividade de risco e de alta demanda de confiabilidade e precisao de
posicionamento e informacoes.

24.0s praticos de servico escalados para as manobras nestas condicoes
avaliarao caso a caso a possibilidade da execucao, levando em
consideracao condicoes meteorologicas, porte e calado dos navios,
posicao do sinal, etc.

25.0 eventual pagamento por tal servico de lancha e execucao do
servico de praticagem em condicao ESPECIAL indicada acima e seu
respectivo valor serao previstos em acordo assinado entre a PSF e o
tomador do servico.

26.Para embarcacées de tomadores de servico ou armadores sem acordo
firmado ou que nao sigam o acordo SINDASC X SINPASC, os referidos
prepostos deverao consultar a PSF sobre a possibilidade,
disponibilidade e sobre o preco do servico de lancha para marcacao
de posicao de boia ou outro tipo de apoio que se fizer necessario para
a realizacao da manobra, bem como a remuneracao pela faina a ser
realizada em condicoes ESPECIAIS com risco adicional. Ressaltamo
que cabe as Autoridades Portuaria e Maritima a decisao pel
prosseguimento ou nao das operacdes em caso de deficiéncia de™/
balizamento ou qualquer outra restricao contornavel sendo que a /
contratacao do servico ‘de apoio da PSF e da manobra ESPECIAL é
opcional, podendo o tomador de servico aguardar a normalizacao e
restabelecimento das condicoes sem custo adicional. Quando houvey
o interesse pela contratacao do servico, os seguintes procedimentos
devem ser observados:

.....



a. Apos ser informado sobre o preco, o tomador devera requisitar
o servico, por meio de documento enviado através de email oy—- |
fac-simile com pelo menos 3 (trés) horas de antecedéncia ef
relacgdo ao horario previsto da manobra. )

b. A referida requisicao devera conter promessa de pagamento do
valor indicado, em até 3 (trés) dias Uteis apos a realizacao da
manobra. Em caso de inadimpléncia, a PSF suspendera esse
servico eventual de apoio a quaisquer dos navios da agéncia
maritima ou armador inadimplente.

DO PRECO

27.Para tomadores de servico ou embarcacoes de armadores sem acordo
firmado, os precos dos servicos prestados, S.M.J. observarao a tabela
vigente de precos do acordo geral para prestacao de servicos de
praticagem divulgada pelo Sindicato dos Praticos dos Portos e
Terminais Maritimos do Estado de Santa Catarina (SINPASC). Para
eventuais custos adicionais, sera emitida a respectiva fatura, com
vencimento no prazo de trés dias.

28.Manobras ESPECIAIS, nao previstas na tabela de precos divulgada pelo
Sindicato dos Praticos dos Portos e Terminais do Estado de Santa
Catarina, serdao objeto de negociacao prévia de seu valor por ocasiao
de sua solicitacao, com a antecedéncia prevista em item especifico
acima, excecao feita a MANOBRA ESPECIAL do item referente ao caso
de ineficiéncia de balizamento da hidrovia.

DA PARTICIPAg&O DA PSF EM ESTUDOS NAUTICOS OU EM TRABALHOS DE
ASSESSORIA NAUTICA PARA NOVOS EMPREENDIMENTOS

29.A desejavel participacao dos praticos da PSF em Estudos Nauticos
computacionais visando o estabelecimento de novos portos e
terminais, avaliacao da operacao de novas classes de navios ou
alteracdo de parametros operacionais e acessos nauticos sera
indenizada nos termos de um contrato prévio a ser firmado entre as
partes.

30. Independentemente da participacao da PSF em Estudos Nauticos, esta
podera ser solicitada a opinar ou emitir parecer técnico em assessoria
a Autoridades Maritima de acordo com a legislacdo vigente. Exceto
para esta Autoridade, qualquer parecer técnico, opinidao, estudos,
assessoria, esclarecimento ou analise para terceiros acerca de novos
empreendimentos, navios ou condi¢oes operacionais podera ser
objeto de um contrato especifico de prestacao de servico entre a PSF
e o interessado. ’

31.No caso concreto da avaliacao técnica de manobras de navios que nao



possuam precificacao em acordos comerciais vigentes, quer por ,seu
porte ou por seu tomador de servico ou armador, a PSF se reservara 0
direito de somente part1c1par dos referidos Estudos Nauticos ou el"mtlr
parecer casp haja prévio acordo do valor das manobras em anal1se,4*'
por ventura forem executadas como manobras experimentai
especiais e/ou vierem a ser homologadas. Isto se deve ao fato de que
uma vez homologada a manobra, a PSF ndo podera interrompé-la,
ainda que o tomador de servico ou armador esteja inadimplente ou se \_
recuse a negociar o valor da mesma, colocando-o0
desproporcionalmente em vantagem comercial e sem o interesse em

se chegar a bom termo em uma negociacao de pre¢os.

32.0s presentes procedimentos estio registrados no Cartorio de Titulos e
Documentos Dela1r Corréa Machado de Souza, sob o n° 10716-9.
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