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Como promover conexoes
produtivas entre empreendedores e educadores
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Apresentacao

O dialogo, a escuta ativa e o desenvolvimento da empatia sao meios importantes para empreendedores desenvolverem melhores produtos
e servicos educacionals. Para estabelecer uma relacao de colaboracao entre escolas e empresas, o Inspirare criou e prototipou oficinas
que conectam empreendedores e educadores. Tratam-se de encontros presenciais estruturados para professores e gestores de escolas
conhecerem, avaliarem e validarem solugdes de empresas de tecnologia na educacao, gerando feedbacks. Empreendedores também tém

espaco para ouvir educadores sobre inovacoes e implementacao de recursos digitais no dia-a-dia das escolas.

Ao longo de 2016, em parceria com Inketa, The Impact Hub e Artemisia, foram realizadas quatro dessas atividades presencials, que

agregaram valor tanto para empreendedores como para educadores participantes, seqgundo avaliagoes realizadas ao final do processo.

Agora, com o objetivo de ampliar as possibilidades de colaboragao entre esses publicos, o Inspirare lanca um toolkit com orientagoes e
metodologia para facilitar aorganizagao de encontros semelhantes, de forma autdnoma, por outras instituicoes envolvidas no ecossistema
de empreendedorismo em educacao. A sistematizacao da metodologia desses workshops foi realizada em parceria com a Criamundi,
empresa especializada na formacao de educadores para autoria de praticas pedagogicas inovadoras com usos de tecnologias digitals,

que também oferecera atendimento personalizado para mediar e formatar os encontros, quando houver demanda.



Planejamento da oficina

8 passos para organizar um encontro bem-sucedido

Garantir um
numero minimo
de empresas

e escolas para
que a troca seja
diversificada e
interessante.
Recomendamos
pelo menos
quatro empresas
e oito escolas.

@

Garantir
a presenca de:

 dois representantes
por escola, sendo
um educador e um
tomador de decisao
de aquisigoes,
como o diretor, ou
o responsavel por
tecnologias, por
exemplo;

 dois representantes
por empresa para
promover uma escuta
mais acurada e
permitir que um facga
anotagoes enquanto
0 outro conversa.

@

Cuidar do convite
aos educadores:

 explicitar o carater
do encontro e
esclarecer os seus
objetivos;

* respeitar e
compreender os
tempos e processos
de cada escolg;

* ser transparente
sobre as vantagens
da colaboracao
escola e empresa

@

Selecionar
empresas que
Ja tenham um
produto pronto
e estrutura para
Implementar
um piloto em
uma escola.

0

Realizar um
treinamento
prévio com os
empreendedores
para que eles
tenham uma
atitude de escuta
e nao de venda
de produtos.

Organizar um
ambiente fisico
acolhedor para
a realizacao do
encontro

@

Estudar

a pauta do
encontro e
compreender
o objetivo de

cada atividade.

Preparar todos
0s materiais
de apoio e de
operagao com
antecedéncia
e de forma
minuciosa




Sugestao de cronograma para implementacao

Semanas:

Atividades:

Selecao e convite das empresas

Selegao e convite a escolas

Treinamento dos empreendedores

10

11

12

13

Planejamento do espago e do lanche

Confirmacao dos participantes

Preparacao das fichas com perfis das empresas e escolas

Estudo da pauta e preparacao do mediador

Preparacao e impressao de materials de apolo

Preparacao de um assistente de mediagao

Organizacao do ambiente fisico

Realizacao do encontro

18 avaliagcao

28 avaliacao




Como selecionar
e engajar os participantes

E importante montar um grupo de empresas que oferecam solucdes diversificadas de modo que os empreendedores
possam conhecer realidades, problemas e contextos diferentes. Essa experiéncia gera mais insights e evita
a concorréncia entre participantes. Nao € necessario que todas as empresas estejam no mesmo estagio de
desenvolvimento, mas é importante que ja tenham um produto pronto e estrutura para implementar um piloto.

As escolas também devem ter caracteristicas diversificadas. Aquelas que ainda nao utilizam solugdes tecnologicas,
trarao duvidas variadas. Ja as que tém algum tipo de experiéncia poderao contribuir a partir de suas vivéncias
anteriores, e nao apenas de expectativas. O fundamental € que todas tenham compreendido exatamente o propdsito
do encontro e estejam engajadas em colaborar, acreditando na proposta dessas conexdes. Busque também escolas
com propostas pedagogicas heterogéneas, publicas e privadas, e que atendam etapas de ensino compativels com
as solucoes das empresas participantes.

O convite as escolas deve ser feito com antecedéncia, pois a rotina delas é bem mais rigida do que a das empresas. P
Recomenda-se que o organizador do evento tenha alguma experiéncia com educagao - ou busque apoio especifico ‘

- para que consiga esclarecer os objetivos dos encontros e negociar de forma adequada a participacao de dois
integrantes por escola. O mais apropriado € visitar a instituicao pessoalmente ou falar por telefone com o responsavel.
Conversas por e-mail ndo costumam ser eficientes para identificar instituicoes que estejam realmente interessadas
em colaborar e para transmitir sequrancga aos educadores.

Assim que os participantes confirmarem presenca, pega que preencham as fichas de perfil defEN e s E o

(uma por instituicao), que serao Uteis para 0s organizadores entenderem as caracteristicas do grupo e também Raixe a ficha
serao expostas durante a oficina para que todos conhegam essas informacoes. oerfil de escola



http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04153125/Ficha-perfil-empreendedor.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04152947/Ficha-perfil-escolas.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04152947/Ficha-perfil-escolas.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04153125/Ficha-perfil-empreendedor.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04152947/Ficha-perfil-escolas.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04152947/Ficha-perfil-escolas.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04153125/Ficha-perfil-empreendedor.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04153125/Ficha-perfil-empreendedor.pdf

O ambiente deve ser confortavel e amplo, a fim
de permitir a movimentacao dos participantes,
a0 mesmo tempo em que oferega espacgo para
as mesas de trabalho ficarem disponiveis ©
tempotodo. Seissonao for possivel, planejebem
como se dara o movimento na sala e arrume 0s

maovels para que o espago fique agradavel.

E importante que haja mesas e cadeiras, uma
cozinhaparaapoioebanheiros proximos. O lugar
tambéem deve ser silencioso, com iluminacao
adequada e conforto térmico. De preferéncia,
deve ter mais de uma sala para a realizacao de
atividades simultaneas (pitches e trabalhos em

grupos tematicos). E recomendavel realizar uma

N——

visita ao local com o mediador (ou enviar fotos

antes de definir se € a melhor opcao.

Garanta uma boa conexao

a internet para permitir acesso as solucoes
das empresas participantes

Espalhe lixeiras
no ambiente 0

LA

Organize mesas e cadeiras para 0S grupos,
o mediador e seu assistente, mas nao deixe
o ambiente superlotado

Deixe papéis e canetas
disponiveis nas mesas

Arrume uma mesa com café,
outras bebidas e lanches

W

Coloque as fichas com perfis

das empresas e escolas participantes
nas paredes, para que todos possam
visualizar as informacodes durante

o workshop

Separe uma mesinha
de apoio para
organizar todos os
materiais que serao
entregues aos
participantes

Disponibilizar
cestinhos com balas
nas mesas de trabalho
€ iniciativa simpatica.


http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf

Preparacao
dos empreendedores

Empreendedores, normalmente, sao orientados para o seu proposito e pressionados por sua
sobrevivéncia financeira. Suas demandas sao por foco, sustentabilidade, esforco de vendas e
resultados. E fundamental preparé-los para "mudar a chave” e assumir, genuinamente, uma atitude
de escuta ativa em relacao as escolas e as demais empresas participantes. Posturas "vendedoras”
nao agradam educadores e colocam em risco o clima de confilanca necessario para que as trocas
acontecam e a colaboracao seja efetiva.

Porisso, € essencial realizar uma reuniao prévia de preparacao dos empreendedores. Ela deve durar
cerca de uma hora e pode acontecer da forma que for mais viavel: presencialmente ou por meio de
conversa virtual (via Hangout, Skype ou similar). O mais pratico é reunir no mesmo momento todos
0s empreendedores que irao participar, mas se isso nao for possivel, faga pequenos grupos e nao
deixe de preparar nenhum participante.

r
orientagdes |

orientacoes



http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04162406/Material_orientacao_empreendedores.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04162406/Material_orientacao_empreendedores.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04162406/Material_orientacao_empreendedores.pdf

Boas-vindas e apresentacoes

Objetivo:

» Iniciar o dia com clima de conflanga e
transparéncia sobre a intencao de manter
a escuta ativa no encontro;

» Criar clima de grupo;

+ Permitir que as pessoas se conhecam.

Conversa em movimento - sobre
Inovar na escola

Objetivo:

- Escutar interesses, avancos, dificuldades,
experiéncias de Inovagao nas escolas de
um modo amplo, genérico;

» Aquecer o grupo e focar os participantes
na tematica;

- Perceber as representacoes do grupo
sobre inovacao.

Estacoes tematicas: pontos de vista
escola x empresa

Objetivo:

» Explorar a visao e as praticas das

escolas em relacao aos temas
especificos envolvidos Nos servigos ou
produtos das empresas participantes;

« Permitir a troca de visOes das escolas e
dos empreendedores sobre esses temas.

Pitch e feedbacks

Objetivo:
+ Melhorar os pitches;

- Testar a recepgao das escolas em

relacao aos produtos/servicos
especificos das empresas participantes.

Simulando implementacoes:
rodadas de conversa escola x
empreendedor

Objetivo:

- |dentificar os pontos fracos e fortes da
Implementacao dos produtos/servicos
das empresas participantes.

Fechamento - motivagoes para a troca
empresa x escola

Objetivo:

« Compartilhar os aprendizados do dia


http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04164345/Planejamento_completo_oficina.pdf

lempo
e cronograma da oficina

Existem alguns formatos e cronogramas possiveis para se montar a oficina, mas em todas eles a
pontualidade e o respeito aos tempos de atividades é fundamental.

Uma opcao é fazer um encontro no final de semana, comegando as 9h e acabando as 15h30, com
intervalo para almogo de uma hora para os participantes confraternizarem e se conhecerem melhor.

Outra possibilidade é fazer o encontro sem intervalo, utilizando apenas o turno da manhg, iniciando
as 8h e finalizando as 13h30, com oferta de lanche reforgado apds o término da oficina. Ou, ainda, €
possivel realizar uma versao reduzida, em apenas 4 horas. Nao é recomendavel, no entanto, eliminar
todas as atividades de escuta, para nao descaracterizar o objetivo do encontro.



Avallacoes

Avaliar o encontro € fundamental para verificar os beneficios da atividade para os participantes e para
colher sugestoes de melhorias para proximos eventos. O ideal € que um resumo das avaliagoes, com
informacdes pertinentes aos aprendizados coletivos, seja enviado a todos os participantes. E possivel
aplicar dois tipos de avaliacoes:

«  AERVELUEERNGERETS ETERRque tratara dos pontos positivos e negativos do encontro. Ela deve
ser enviada a todos os participantes por WhatsApp ou e-mail no dia da oficina, assim que ela

terminar. Pega que retornem por celular na volta para suas casas ou trabalho ou por e-mail no
final do mesmo dia. Acompanhe as respostas por uma semana e, delicadamente, cobre o0s que
nao responderam. Os questionarios podem ser facilmente criados em ferramentas online, como
0 Google Forms ou o Survey Monkey.

«  AEVEUETELNE NG EEGGlTE LG que verificara acdes e mudancas colocadas em pratica a

partir da atividade. Ela deve ser realizada um més apos o término da oficina. Para isso, envie um
questionario para cada empresa e escola participante por e-mail e pegca que respondam em no
Maximo uma semana. Acompanhe as respostas e Insista para que 0s que nao responderam o
facam. Se necessario, realize a entrevista por telefone.

10

Baixe a avallagao
de satisfacao

Baixe a avaliacao de
desdobramentos



http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154045/Avaliacao-de-desdobramento.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154238/Questionario-avaliacao-satisfacao.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154045/Avaliacao-de-desdobramento.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154045/Avaliacao-de-desdobramento.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154238/Questionario-avaliacao-satisfacao.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154238/Questionario-avaliacao-satisfacao.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154238/Questionario-avaliacao-satisfacao.pdf
http://s3.amazonaws.com/porvir/wp-content/uploads/2017/09/04154045/Avaliacao-de-desdobramento.pdf

