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Resumo: O estudo de como se processa a gestdo do conhecimento em disciplinas de
graduacdo através de um estudo de caso é o foco desta pesquisa. A tarefa de gerenciar o
conhecimento e a informacdo vem ganhando espaco no cotidiano brasileiro, mas necessita
ainda estudos aprofundados acerca de sua eficAcia em termos educacionais.

O uso de novas tecnologias - como o computador e a Internet - potencializa a acéo
comunicacional e educativa humana. A interacdo entre professor e aluno sempre existiu e
ndo poderia ser diferente nesta modalidade. Porém, essa interacdo agora é mediada pelo
suporte tecnoldgico - no caso, o computador - que possibilita que esse "contato™ seja feito
em ambiente virtual.

Num pais de vastas extensbes como o Brasil, a educacdo a distancia representa uma
possibilidade vidvel e exequivel. Além do mais, a educacdo presencial esta, cada vez mais,
integrando componentes do educacdo on line, como 0 acesso a sites e bibliotecas digitais.
O estudo de caso, amparado pela Comunicacdo, servira para problematizar a questao do uso
de novas tecnologias em disciplinas de graduacdo. E preciso que a tecnologia possa ser
utilizada em prol de um bem maior, independentemente da ideologia utilizada. O estudo
das possibilidade oferecidas pela educacéo a distancia € um necessidade.



