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Resumo: O texto apresenta alguns dos resultados da pesquisa de campo realizada em
bairros periféricos das cidades de Curitiba e S0 Paulo para embasamento da tese de
doutoramento da autora. Identifica especificidades importantes dos programas de incluséo
digital implantados nestas localidades, examinando os desdobramentos e implicacGes destas
sobre a forma como a Internet é acolhida e utilizada pelos usuérios dos pontos de acesso
publico e gratuito. Discute o conceito de inclusao digital e, a partir dos depoimentos dos
usuarios abordados pela pesquisa, avalia as possibilidades e limites da relacdo entre a
democratizacdo do acesso a Internet, o exercicio do direito de informacdo e comunicacao
por parte de individuos e comunidades, a constituicdo de redes de comunicacdo/informacéo
alternativas ao chamado "campo jornalistico™ e a inclusdo social - dado que esta passou a
significar inclusdo na chamada sociedade tecnoldgica.



