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Resumo 

Neste trabalho, propomos que os telecentros podem se constituir em territórios 

culturalmente híbridos, ou seja “no sentido de permitirem/facilitarem o diálogo 

intercultural”, chegando à possibilidade de “novas formas, múltiplas, de identificação 

social” (Hasbaert, 2002), em que entram em interação as diferentes políticas identitárias 

dos sujeitos das comunidades, das organizações comunitárias, das ONGs e do poder 

público. São esses espaços comunicacionais em que classes sociais distintas e grupos 

socioculturais podem entrar em contato, numa tentativa de aproximação e de troca, de 

convívio “multicultural”, ao contrário de outros espaços das metrópoles, onde fica claro 

o distanciamento entre as distintas classes sociais. 
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