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1 Creativity 
2 Personality 
3 Character 
4 Wisdom 
5 Intellective and non-intellective elements 
6 Intrapersonal 
7 Interpersonal 
8 Emotional Quotient 
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10 Limbic Brain 
11 Amygdala 
12 Hippocampus 
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13 Rational Brain 
14 Cortex 
15 Neocortex 
16 Emotional Hijacking 
17 Amygdala Hijacking 
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� K/��0�^"��' 

� �\:.��)��d��������K/��0�-�����.76� 

� K/��0�D� �4 

� K/��0�#���	
 
 

��������"�k�
�)��):������r�./�0�1�*�s�A����#6��#�[?<�-��d.�
�€��Q�1�*��0�����>6�����
��k ���"�


�-�	����./�0�1�*�)��	������������Q�9�F�F���"����	�� ��<����"�1�*��>B���	�
-����)6�A�FF�
���	<�����

�
���"�!����"��	�
-����)6�A������!���
-!���C	
�h
6� ��	���_Mayer, Caruso, & Salovey, 1999=̀�A���

-��	��"�;0��	�
-����)6a��

� )0���
�+:<�)��	���7��+�0�"��	�����./�0�1�*���������-�����	<���i��6�+��M��*=�i��6������)��7��"��

C�ˆ6�	�����./�0�1�*�{6�X��� ��k��-��+F7E
�)��	�<���)7<�����@�����*���"����!�~��B�{6�X����7���	�*�

����A��N�= 

                                                 
18 Percieve Emotions 
19 Understand Emotions 



���������	�
���
�
���������������������������

 

 4

� ����������*��N������	<�K�)7<����"�
!���7E;�*�1�*��7\�6���*"��N
���������	:� ����	�����./�0�1�*�h
6

���	�<��	�*�������H����� �)���[��
�R���"���d��C�J�A�0�"���= 

� ��������	�����	�X�)N6���)�������A6�i��H �����	�����./�0�1�* �h
6����	<�K��N����*_��������•��F
��

�

	�-�C�/�"��	�����./�0�1�*	�����#��l�Y�7;E���� ���=̀��

��

��‰��� ��� #
�[?<� �� €��Q� 1�*� ���
� H����� A��� •�6�� ���� �6�"��� �� ��>6� ���
� �7�[?<� ��*_Mayer, 

Salovey, & Caruso, 2000`C	
�P������
�D�EF��)76�� ���)�� �"� �./�0�1�*� ��*�	����aC	
���������� ��*

"��
�Q�C	
�	���
��
��	@�#�[?<�-���"�1�*�)����<��	���C	
������‰���)��G�>?
���*��H����"��7�[?<���*

�
� ��Q�"��	������=��‰���-�� ����./�0�1�*�C	
� ���	@�t	*�)�� �	�6"� ��"�"� �C�J�)�� ���A�FF�
�A�������*

�����U\ �
�Y�7;E���7�[?<������ ����� �� 	���‰���C	
���� ���!�C	
��"�
!���7E;�*�)��	�������7�[?<���*Big 

FiveC	
����6�-����#6���7����./�0�1�*���*_Mayer, Salovey, & Caruso, 2004=̀��

��

7��!���	
���
���*��9���������:;<����
� ��"��� ���"� ��*"��_Reuven Bar-On�`� �./�0�1�*� ��"_�./�0�1�*� �"� �!�Y���Q��)�‡� �0��7@���
�	
���`

)��
-�"���>;M�A�FF�
���*"�����l}��#����#6�������K>7?
���*_Bar-On, 2006à��

� U�;O�����F�������K/��0�#�
�*����"�A��"�����*"������pX 

� )��	��<�*�"�7 "���"��7Q��<���m�+
��0���l}����"��>E� ����*"�� 

� d��	��l��0��7@��1�*�P��.
 

� �K�B��Sifneo��"�����-��Alexithymia 

� �7Q������"�#��*c�P��.
%5�Applebaum��

��

�./�0�1�*�C	
��+�E��7X�)��G���
���"����0��7@���#�F\ �
���Q�)����#6��#�F\ �
�zE�_Stys & Brown, 

2004`�=C	
�A���+
�<�I�X)��#6���0� �|H@���H��X����>B��|H@�-��	��"�;0��>B��|H@�I�X�a��

� 9"��
��[?<�A�����* 

� 9"��
��[?<���"����* 

� #���	
�����"�"�� � 

� U�;O�����pX 

� �\>�����*���C�J��

��

)F;/�"����"���C	
�C	
��	���C	
�g�"�"��G�>?
���"��
���������)���*�>?
���*��
�"��M�G������=�����@��A�����"���

)F;/�A�����-� �"� �	���
�C�ˆ6��C	
�T�*�)�� �"��� ��F70�� �� ����	�7E*�G�>?
� �0���)�� ��@�
� ��*�_Bar-On, 

2006=̀��

��

                                                 
20 Psychological Mindedness 



���������	�
���
�
���������������������������

 

 �5

��
��

�+:<o�a�./�0�1�*�C	
‡���"����0��7@��_Stys & Brown, 2004`.��

��

7��'��2�����=�>����)����	
������,:��� �
���7E��9�F�F��� ��>6� �� ��
� ��*"��� ��� ����<!� -�� 	N��A �>����� �"��� ��:>�0� ��� �./�0�+,�E
� iF�� �"��"�� ��

����P����� �*� ��
-�6� "�� ��;*"=#
�>��M� ���-� ��l}��g	�*	�����9�F�F��� -�� �"��E�� I��7�� )�� ���� �	*��
� �������*

���;*"����:>�0�"���./�0��E���#�F �
��\>��"�/�)�����#6���*=��R���n_Cherniss, 2000`�)���"�<��-��	N��

��F�F���-����"��
��#��.��P	0�)��IQ�
��������:>�0���#�F �
����;��X�������"����	�*��"��
�;��@��)�������-��

�
�"��
��"�9�F�F���	��)>�@�-��a��

� )N��O
� d�� "�� h
6���Seligman�� "�(55���H�
� )�� 	<� �	*��
� �����>�E�X� ��������C
���C�6� ���� ����

���;<�Q%���!��
���76�����"�����!�9�����-���7�����	������;��X��"����!���������C
���C�6�9�����	����= 

� �)N��O
�d��"�Lusch ��� Serpkenci���<�� �9�;N<�����	
�"��)��	������	*��
������-���*�������������

#6����������<�� ���6���1�� ���H�
�g	�������;��X���� �"�"�� �+
����= 

� N��O
� "�� 9�Barsade�� -���������*�-��
� )76��Q� z>/���� ��� ����)�� 	���� �-��� �"� �����	
� iF�� ��� 	<

�
�	������D��[�������76���-�g"��"���*����+:<�)��	�*��Q�=#��<�2Z\/����	���d��������*�"������	���

#;�B����)��#<���"�VJ����-����.����•���"�)E>@��./�0����*���C�J���Q���*"�7 "����*�
�������=��	*��


����� "�� )�� 	<��9����[�� �� 	���� #�"��
� D*� ��� 	�7E����� �7��� ��� �� �� �� D��J� #;u
� K/��0� )�� ���*

)�b��0�	�7 ������= 

� Rosenthal�"��"�*���������"�� i��"�:�*���U�F���)*������/�������	*��
���)��	���K/��0�^"���������

���"���"���7����#�\F �
�y0����������
��0��7@����	�-���<=��

��

�
� 	��}��A�>��� 	��� ���
�)�r�./�0�1�*�s��r#
�>��M��./�0���*s%%�"��� ��@��9��.��=�P-b��

��� ����� ��
���

#E���� ����

��#6�=�	����"��N
�d��)��"�O���*�����Q����V �1�*�)���E���

��	<���)7<������Q����V �1 �*

� #E��� ���Q� "��N
� Y�
�H�� �"��_Goleman, 2005=̀���!� -������ �./�0� 1�*� ��l}��A�>�� �>B��Tm	m�� )�� ��

�#6����:>�0_Stys & Brown, 2004`#
�>��M�#�6�)���7�����"���Q�C	
�������)��#6�������v�6��./�0���*

	�"�����7�������"�����:>�0����;��X�"�= 

                                                 
21 Optimism 
22 Emotional Competencies 



���������	�
���
�
���������������������������

 

 ��

 
�A��Q!�+
�<�A�>��C	
�i�����%5��������������Q�"��K/��0�#Q��<�+:<�)��)��#6��)76��" ��n�"��#
�>��M�

)F;/������������Q�"��K/��0�#���	
����D�k����
��	����	��<_Goleman, 2001à��
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