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Subsidie Stimuleringsfonds voor ‘early warning system’ voor nieuwsredacties 

Online uitgever CCinq gaat samen met de Vrije Universiteit Amsterdam (VU) en NU.nl een algoritme ontwikkelen dat op Twitter in een heel vroeg stadium nieuwswaardige gebeurtenissen gaat opsporen. De software moet gaan fungeren als een ‘early warning system’ voor nieuwsredacties. Het consortium heeft voor het project, waarin in totaal € 470.000 wordt geïnvesteerd, een subsidie gekregen van € 200.000 van het Stimuleringsfonds voor de Pers op basis van de tijdelijke regeling persinnovatie.

De applicatie moet een bijdrage leveren aan het verbeteren van de kwaliteit van

berichtgeving. Journalisten zijn dagelijks veel tijd kwijt aan het monitoren van een steeds groeiend aantal bronnen. Onder andere social media spelen hierbij meer en meer een rol. Twitter heeft zich in het bijzonder ontwikkeld tot een waardevolle bron, onder meer voor verslagen van ooggetuigen bij rampen en andere grote nieuwsgebeurtenissen.

Vanwege de enorme hoeveelheid berichten – inmiddels zo’n 200 miljoen per dag - is het echter vrijwel onmogelijk al in een vroeg stadium trends te ontdekken die van belang zijn voor de berichtgeving. Een systeem voor automatische nieuwsdetectie moet redacties hierbij gaan ondersteunen.

Het gaat om een uniek samenwerkingsproject, zegt Bert Kok, een van de oprichters van CCinq. “We zijn er van overtuigd dat het geautomatiseerd analyseren en visualiseren van data een steeds grotere rol gaan spelen in de nieuwsvoorziening. Het is al meerdere keren aangetoond dat Twitter heel geschikt is om snel te signaleren wat er ergens aan de hand is en trends te ontdekken. In de VS wordt dit bijvoorbeeld gebruikt voor het voorspellen van succes van nieuwe films aan de hand van de eerste reacties van bezoekers. Marketingbudgetten worden op basis van deze analyses direct bijgesteld”. 

Een ander, recent voorbeeld is het onderzoek van de Belgische professor Johan Bollen waarbij de bewegingen van de Dow Jones index worden voorspeld op basis van sentimentanalyses op Twitter. Inmiddels wordt op basis daarvan belegd door het Britse beleggingsfonds Derwent Capital Markets. 

In een nieuwscontext wordt trendanalyse op Twitter echter nog niet gebruikt. Kok: "Wij denken een systeem te kunnen ontwikkelen waarmee nieuws eerder kan worden ontdekt en waarmee wellicht nieuwswaardige gebeurtenissen naar boven komen die anders mogelijk nooit nieuws zouden worden”.

“We zijn blij dat we in dit consortium kunnen samenwerken met de VU en NU.nl om een algoritme en de bijbehorende technologie te ontwikkelen. Met de VU wordt met name de wiskundige- en informaticakant ingevuld. Samen met de redactie van NU.nl wordt het resultaat omgezet in een marktrijp-product en gaan we dit in de praktijk toetsen”, aldus Kok.

Ook Ger Koole, hoogleraar Optimalisatie van Bedrijfsprocessen aan de VU, is blij dat het Stimuleringsfonds het innovatieve karakter van het project heeft gehonoreerd. “Het ontwikkelen van een early warning system voor nieuws kent veel academische uitdagingen op het gebied van de data mining, statistiek en stochastische optimalisatie. Op het gebied van trenddetectie op Twitter is al veel onderzoek gedaan, voor zover wij weten echter nooit in de context van nieuwsgaring en journalistiek. Het detecteren van trends in de onlinestroom van Twitterberichten vraagt naar nieuw onderzoek op het gebied van automatische classificatie van Twitterberichten naar inhoud, bron en context. In dit consortium is er voldoende praktische en theoretische expertise aanwezig om dit onderzoek om te zetten naar een ondersteunende applicatie voor de journalistiek”.

Voor meer informatie:

Bert Kok, CCinq

Telefoon: 06-41112411

Mail: bert@ccinq.com

Ger Koole, Vrije Universiteit Amsterdam

Telefoon: 020-5987755

Mail: ger.koole@vu.nl

Over CCinq:

CCinq B.V. is een online uitgever die zich specialiseert in crossmediale concepten. Het

bedrijf is eigenaar van de Twitter-weblog "Twittermania.nl" en van RTReporter.com, dat moet uitgroeien tot een platform voor datavisualisatie, onder meer op het gebied van Twitter.

Verder is CCinq het bedrijf achter Journalist.nl, een marktplaats voor journalistieke

producties. Daarnaast lanceert CCinq binnenkort Slideshots.com, dat nieuwsfoto’s aanbiedt  voor gebruik in presentaties.

Over de faculteit der exacte wetenschappen van de Vrije Universiteit:

Het onderzoek zal binnen de VU plaatsvinden bij de onderzoeksgroep

“optimalisatie van bedrijfsprocessen”, onderdeel van de afdeling wiskunde, faculteit der

exacte wetenschappen. De onderzoekers binnen deze groep houden zich bezig met het

ontwikkelen van nieuwe methodes voor het analyseren en plannen van processen in de IT, telecom en dienstverlening. Als onderdeel van de sectie stochastiek waartoe ook statistiek en kansberekening behoort, is zij bij de laatste onderzoeksvisitatie als enige

onderzoeksgroep in Nederland op alle criteria als “excellent” beoordeeld.

Over NU.nl:

NU.nl is Nederlands grootste nieuwssite: een snelle, betrouwbare en kosteloze nieuwsbron voor velen, 7 dagen per week. De website is in 2010 voor de derde keer door het Nederlandse publiek uitgeroepen tot meest populaire website van het jaar. Het gemiddelde rapportcijfer dat de site van de gebruikers krijgt is hoog: een 7.9. NU.nl bereikt een breed publiek, maar de nieuwsgierige, moderne, hoogopgeleide mannen in het bijzonder. Ze staan open voor nieuwe ontwikkelingen en de laatste technologische snufjes. De loyaliteit aan NU.nl is opvallend: de meeste gebruikers zijn zeer betrokken en checken de site meerdere malen per dag.
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Afbeelding: een screenshot van RTReporter, een applicatie van CCinq om keywords op Witter te kunnen volgens en in beeld te brengen.

