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Geréncia/Diretoria: G RE /o0

T AN Agéncia Nacional de
Protocolo n° 33902. OUBIUG /201¢- ©2- - - ' SaudeSuplementar
Data; 2/ OF. /(Q,o Mo Hora: da,:do
Assinatura: [ DA‘ .

d) Neta n© 72/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS de 07/07/2015,

Memorando n° X /2016/GERE/GGRE/DIOPE ‘ |
| Rio de Janeiro,&£2 de fevereiro de 2016.

A ’
DIRAD/DIOPE

Ref.: - Eﬁcamlnhéménto de mformagoes em resposta ao Recurso no
25820 002877/2015-32. ]unto a Controladorla -Geral da Unlao CGU

: Senhor Dlretor- AdJunto

Em atendimento ao recurso em’ epigrafe, recebidd por mensagem eletronica

* datada de 15/01/2016 (anexa) no.que compete a GGRE/DIOPE encaminhamos cOpias dos
" documentos abaixo listados aluswos a operadora Unimed Paulistana Soaedade Cooperatlva

_ de Trabalho Médico. Adicionalmente, informamos que foram removidas informagdes

protegidés por sigilo bancério, comercial, fiscal, eventuais informagc")es‘ pessoais e aquelas
que foram obtidas por esta agéncia reguladora no exercicio da atividade de controle,
regulagdo e supervisdo da a‘tividade econdmica ‘cuja,divulgagéo possa representar vantagem
econdmica a outros agentes econ6micos‘,~tal .co}no previsto no art. 59, §2° do Decreto n°

7.724/12.

a) Nota n° 49/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS de 27/05/2015;

b) Despacho no 246/2015/DIOPE/ANS de 28/05/2015
c) OflClo no 265/2015/DIOPE/ANS de 28/05/2015

e) Nota n° 75/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS de 04/08/2015;

f) Voto no 431/2015/DIOPE/ANS, de 17/08/2015;

g) Extrato de Ata da 4282 Reunlao Ordinaria de Diretoria Coleglada realizada em’
31/08/2015, de 01/09/2015 '
h) RO n° 1.891, de 01/09/2015 publlcada no DOU em 02/09/2015
i) Oficio no 454/2015/PRESI de 10/09/2015; _ ‘
j) Nota n® 97/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS, de 08/09/2015
k) Voto n® 463/2015/DIOPE/ANS, de 11/09/2015
I) Voto no 503/2015/DIOPE/ANS de 30/09/2015 :
m). RO no 1.909, de 30/09/2015 publicada no DOU em 01/10/2015
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AN Agéncia Nacional de
Saude Suplementar.

- Atenciosamente,

JOSY(U? RAMOS DUARTE

Gerente de Regimes Especiais

JOAO CARLOS'ALYES DA SILVA JUNIOR

RENHA ROCHA SERRA -
‘Diretor-Adjunto de Normas e Habilitagdo das Operadoras
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Jose )Luiz Ramos Duarte o : - S ) o ‘

.

De: Joao Carlos Alves da Silva anior B
Enviado em: ‘ - quinta-feira, 4 de fevereiro de 2016 13:51
Para: , Jose Luiz Ramos Duarte; Robson Cruz
Assunto: ENC: [Sistema Acesso a Informagao] [25820. 002887/2015 -32] - Resposta Recurso
: Co CGU -
Anexos: . 25820002887201532 - decis&o recurso CGU.pdf

Prioridade: o  Alta

Para ciéncia.

W_ 5 Jogo Carlos Alves da Silva Janior
ANS Gerente-Geral

c'gi'é;*amﬁﬁ Geréncia-Geral de Regimes Espemaﬁs ,

ouon At agss | Diretoria de Normas e Habilitagdo das Operadoras.

W BV o BT tel.: 21 21 05-0382
A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) é o érgéo regulador do setor de planos de séﬂde, Conhe¢a os seus direitos. Leia o contrato antes de assinar.

t

. De: Elizabeth Marlna Francisco Amaral [mailto: elizabeth. amaral@ans.gov.br]
Enviada em: qumta—felra 4 de fevereiro de 2016 13:08 .
Para: Cesar Brenha Rocha Serra; Joao Carlos Alves da Silva Junior

Assunto. [Sistema Acesso a Informagiio] - [25820.002887/2015- 32]> Resposta Recurso CGU
Prioridade: Alta

Prezados,

Esse é o parecer em que a CGU nos deu prazo até 15/02/2016 para dxsponlblllzarmos a mformacao tarjada para o
Cidadao. : : ;

v

Abs,

vl ANE Elizabeth Amaral ) ’ : ,
{oducds Ragional fu Assessora : : ;
E%Té”;’%i”;‘;%‘?ﬁé Diretoria de Normas e Habllltagao das Operadoras DIOPE

avagevbr  Tel.: 21 2105-0339 \
ANS-A agéncia reguladora de planss de:vSa&de,.dq\Bras“i( \

De: Servigo de Info’rmagﬁes‘ao' Cidad&o [mailto:sic@ans.qov.br]
Enviada em: sexta-feira,- 15 de janeiro de 2016 10:41 -




e

Para: Angelica Carvalho Marcia Plovesan ) '
_ Assunto. ENC [Slstema Acesso a Informagao] [25820. 002887/2015 -32] - Resposta Recurso CGU

Prezadas

Segue para ciéncia e provndenmas a demsao da CGU, em sede recursal no amblto da
demanda 25820 002887/2015-32. :

Em anexo, o inteiro teor da decisdo.

Att,
Eqmpe SIC/ANS

¢

De: nao-responder. esm@cgu gov.br <n nao-responder. esm@cgu gov.br>
Enviado: sexta-feira, 15 de janeiro de 2016 09:56

Para: Servi¢o de Informagdes ao Cidaddo ... . : -
Assunto [Slstema Acesso a Informagao] [25820 002887/2015 -32] - Resposta Recurso CGU

Prezado (a) ANS —Agencia Nac.ional-de Saude Suplementa»r.

Informamos que existe uma deusao reglstrada peIa Controladorla Geral da Unidoem relag;ao ao recurso sob o
nimero 25820. 002887/2015 32 :

- Veja detalhes da decisdo no quadro ‘abaixo:

- Numero do protocolo: 25820.002887/2015-32
érgéo de origem: ANS - Agéncia Nacibnal de Satide Supléme'ntar
_ Decisio: DECISAO

- No exercicio das atribuiges a mim conferidas pela Portaria n. 1.567 da Controladoria-Geral da Unigo, de 22
~ de agosto de 2013, adoto, como fundamento deste ato; o parecer acima, para decidir pelo Provimento do
recurso interposto, nos termos do art. 23 do refetjido Decreto, no ambito do pedido de informacgdo n?
25820.002887/2015-32, direcionado a Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS.

A entidade devera, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da disponibilizacio dessa decis3o no sistema e-SIC,
inserir no referido sistema (aba “Cumprimento de Decis30”) cOpia dos documentos abaixo listados,
obliterando informagdes protegidas por sigilo bancério, comercial, fiscal, eventuais mformagoes pessoais

~sensiveis e aquelas que se enquadrem no art. 52, §22 do Decreto n2 7. 724/12:

a) Nota n2 49/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS de 27/05/2015
b) Despacho n2 246/2015/DIOPE/ANS de 28/05/2015; '
' ¢) Oficio n2 265/2015/DIOPE/ANS, de 28/05/2015;
d) Nota n® 72/2015/CODJF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS de 07/07/2015
-e) Nota n? 75/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS de 04/08/2015;
f) Voto n@ 431/2015/DIOPE/ANS de 17/08/2015; -
_ ) Extrato de Ata da 4282 Reunido Ordinaria de Diretoria Co!eglada reahzada em 31/08/2015 de 01/09/2015
" h)RORN21. 891 de 01/09/2015, publicada no DOU em 02/09/2015

i) Oficio n2 454/2015/PRESI, de 10/09/2015 o

j) Nota n® 97/2015[CODlF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS, de 08/09/2015;
. . o p
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k) Voto ne 463/2015/DIOPE/ANS, de 11/09/2015;
I) Voto n2 503/2015/DIOPE/ANS, de 30/09/2015; , R ‘
m) RO n2 1.909, de 30/09/2015, publlicada no-DOU em 01/10/2015.

GILBERTO WALLER JUN!OR‘

Ouvidor-Geral da Unido - Substituto -

Caso o recurso tenha SIdO deferido (parma! ou totaImente) o 6rgdo devera entregar a mformagao nos termos :
- da decis3o da CGU no prazo nela flxado :

Na hlpotese do recurso ter sido deferido (parcial ou totalmente), o orgao devera postar a mformagao na aba -
denominada “Cumprimento de Decis3o”, nos termos da decisdo da CGU e no prazo nela fixado. Sendo
documentos eletron,lcos ac‘|ma_de 10,MB, o 6rgdo podera lhe enV|ar as informacgGes por e-mail.

Caso a informac3o solicitada seja de natureza pessoal, ou conste em documentos fisicos, o 6rgdo recorrido
devera entrar em contato com V. Sa. para realizar a entrega da |nformagao medlante assinatura de recibo. =

‘ lmportante Caso o recurso tenha 5|do deferido, total ou parcialmente, caberd ao SIC do orgdo recorrldo bem
como a autoridade de monitoramento da Lei de Acesso no 6rgdo, dar mtegral cumprlmento 3 decis3o da CGU

. Nos seus termos e no prazo mdlcado na decisdo.

Chamamos atenc¢3o para o cumprimento dos prazos, Iembrando que ando observancna das disposi¢Oes da Lei -
n212.527/2011 podera constituir conduta |I|C|ta a ensejar eventuaI responsabllldade do agente pubhco

5

Esta mensagem, mclumdo quaisquer anexos, é de acesso restrito e destina-se, exclusnvamente a pessoa ou
entidade para a qual foi enderegada. Se vocé a recebeu mdewdamente por favor, el|m|ne -a e informe o

equivoco ao emitente imediatamente. O uso n3o autorlzado do conteudo da mensagem ou anexos é proibido;
e sujeita o mfrator as penahdades cabiveis.

© This e-mail message, |ncIud|ng any attachments is of restricted access and. mtended excluswely, to the
person or entity to which it was addressed. If you have received it by mistake, pIease delete the message and
-klndly notify the sender [immediately. The unauthorized use of the contents of the message or any of the
attachments is forbldden and the violator is subject to the penalties of law.

'
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‘ . : ‘: ; ‘o - €.
V \ ‘ f' ’ ANS Agéacia Nacional g~ \§
&q . . , : S o « F Satde-Suplementar /
Nota n° / 201_5-/CODIF/GERE/GGRE/ DIOPE/ANS v

Rugring i

Int.: Unimed Paulistana Sociedade Cooperativa|
de Trabalho Médico | | ‘ | ?I'OCGSSO no:

CNPJ: 43.202.472/0001-30 - - 33902.695871/2014-05
|Reg.: 30.133-7 | | |
Ass.: Rejeicdo do ‘ﬁrogfam_a de Saneamento e
Alienagéo Compulséria '-

AGENTTS . TR
. ‘ o RO af\ 1.703 de _‘18/9_}2‘014:‘ 'Inst?urggé‘o da
Frooo 33908, AACH IS T, f@m‘?:& (;;] Direcdio Fiscal, publicada no DOU em 22/?/201’4.
. R A A =4 ~ Portaria n® 6,607 de 18/9/2014: nomeacso do
Coie ( w27 / ) /”’%‘) = Sr. Mauricio Damasceno Silva  como | Diretor
- AC:H Fiscal, publicada no DOU em 22/9/2014.

I Y N A .
; &,‘aa}waw 4 1% 5{ b
B N L B :
N S H

Senhor Gerente, ., _ |
A Unimed Paulistana Sociedade de Cooperativa de Trabatho Mé’cii‘c’o, com sede
na Avenida Angélica, no 2.565 = Bairro _Consolagdo, S3o Paulo/SP, foi
submetida ao primeiro regime ‘especial de Direcdo Fiscal em 10/9/2013 tendo

desequilibrio "econém‘ico-ﬁnancéirov refietido  por um patriménio liquido
negativo de R$ 119 milhdes no més de dezembro de 2012, A esse se seguiu
outro regime instaurado pela RO n.© 1,703, publicaqa no DOU em 22/9/2014.

1 BREVE HISTORICO

Os fatos relacionados a0 1° regime de Direcio Fiscal estdo registrados nos
autos do processs no 33902.679215/2013-786, ‘Nele, em seu relatério final, o
- Diretor Fiscal .recomendou a rejeicéo do Programa de Saneamento e, por
consequéncia, a alienagdo compulséria da carteira de beneficidrios da Unimed
Paulistana seguida da decretagio da liguidac8o extrajudicial.
A Operadora estava em tratativas com a empresa : ’ N
‘ -~ para estruturacdo, pela via da Distribui¢iio de Quotas de
‘Fundos de Investimento em Direitos Creditorios ~ FDIC, da operacio de

e negociagdo de ativos recebiveis do faturamento Lom a empresa -
B na expectativa de propiciar o apofte de recursos na Qrdenj de R$

com a operagdo, com previsio de total realizagso em curto prazo e para
- quitagéio em ! parcelas mensais com uma taxa de .| o.mé‘s;,' 0 que poderia

- afetar positivamente a sua s’ituagé’p.et:onﬁmico—'ﬁnanc-eirq’; .

0 agente nomeado pela ANS pudesse dar continuidade ao monitoramento. da

- situagdo econdmico-financeira da Operadora; tanto para o caso._deque ela




| " o AN s
apresentasse recurso 3 Dlretoraa Celeg|ada com fatos novos que pudessem
aiterar a recomendagao de rejeicdo do seu Programa de Saneamento quanto
para acompanhar tUma possivel determinagdo de alienagdo compulséria,

c(:gnforme Nota n.o 115/2014/CODIF/GEDIF/GGRE/DIOPE/ANS de 2/9/2014
s.2al2). ,

Em reunido da Diretoria Colegiada realizada, em 9/9/2014 f0| aprovado por
unanimidade "o Voto n. o 246/2014/DIOPE/ANS pelo indeferimento do
Programa de. Saneamento e pela instauragdo. cle novo regime especial de
Diregdo Fiscal na Unimed Paulistana (fl. 14). ,

“Em 22/9/2014 foi' publlcado no DOU a Resolugao Operauonal RO n.0 1.703, |
de 18 de setembro de 2014, dispondo sobre a instauragdo do regime especial

de Direcdo Fiscal na Operadora e a Portana n.2 6.607 que nomeocu ¢ Sr.-
MaUﬁCIO Damasceno Sllva
[
sl

2 INSTAURAGCAO DO 2° REGIME

A posse do- Dlretor Fiscal ocorreu em- 22/9/2014 na sede da Operadora
quando foi recepcignado pelo Diretor Presidente, Sr. Paulo José Leme de
Barros, e peia Coordenadora Juridica, Sra. - - . Na
-ocasido, foram entregues as Instrugoes Diretivas 01 a 05, solicitando um roi

de documentos referentes & area contabil e administrativa e mformagoes
sobre a cartelra de beneficidrios.

O sS. - - , que era o responsavel peia coritabitidade,
desligou-se da Operadora em 1/8/2014. Em seu lugar, assumiu o Sr.
. No momento da posse, a escrita contabll estava

atuahzada até o més de 3unho/2014 A auditoria contabil é reallzada pela
empresa o

A instalacao da sede esta estruturada em um prédio de qumze andares,
distrlbu;dos da. segumte forma:

1o Sub Solo - Procedimento de Contas Assistenciais
.10 andar - Atendimento ao Cliente " '
‘29 andar - Superintendéncia Administrativa e Financeira
‘3% andar - Auditoria Complignce e Planejamento
4% andar - Regulagdo {Processamento de Contas Médicas)
50 andar - Superintendéncia de Contas Médicas e Intercdmbio
60 andar - Regulagio Nlcleo de Gestdo de Sinistro
- 79 andar - Produtos & Cadastros -
‘80 andar- - Regulagdo - Auditoria
90 andar - Tecnologia da Informag&o
100 andar - Gestdo de Pessoas :
110 andar - Superintendéncia de Recursas Proprios
120 andar -Tecnologia da Informagdo - Relacionamento e Negocuagao _
com Prestadores S
139 andar - Relacionamento Empresarial : e
14% andar - Superintendéncia de Comercial ¢ Marketmg ‘ i

150 andar - Supermtendenma Geral » \ ; e

Lopn g it
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- consultoria de Tecnologia da Informacéo ~ TI. -

. Supevrintendéncié; de Op‘el-*_agﬁes: S

. empresa " A
weet o 31/3/2015 e néo foi renovade,

L F’ANSAgénc!a Nacional de
A A  Saide Suplementar

>

" A Operadora possui 2,324 cooperados e . conta €om nove postos de

atendimentos denominados CPAs -~ Centro de Procedimentos. e Apoio

~distribuidos pela cidade de Sdo Paulo,

O Conselho' de. Administragdo da Uhim‘ed Pauﬁstana ﬁosSu:’a‘ a seguinte

- COMposicao pelos eleitos na Assembleia Geral Ordindria de 1'9/03/’2Q11; cor

mandato para o periodo de 19/03/2011 a 31/03/2015: _
PAULO JOSE LEME DE BARROS - Diretor Presidente: |
DAVID SERSON - Diretor Secretério; -
VALDEMIR GONCALVES SILVA - Diretor Financeirg; -
VOLGA iDE MARQUESDQS’ SANTOS - Conselheira ‘Vougal;
' FRANCISCO DE ASSIS LIMA JUNIOR - Conselheirc Vogal:
- CARLOS ROBERTO PULEGHINI - Conselheiro Vogal:
LUIS RICARDO LONGO DOS SANTOS - Conselheiro Vogal;
- ERIKO HIDETAKA KATAYAMA - Conselheiro Vogal;
O sr, |

® 2 5 0 v 8 8 @

'~ comunicou desligamento por motives

' Ppessoais conforme ata da reunido ordinaria realizada em 29/1/2013 e o Sr.

apresentou carta de rentincia em 23/4/2013,

O Conselho Fiscal era composto pelos ‘seguintes . membros eleitos na
Assembleia Geral Ordingria de 23/03/2014 bara ¢ mandato de 23/03/2014 a

31/03/2015: |

*  MAURO EDUARDO WALLAVER DE MATTOS;
JOSE FRANCISCO AMARAL TOLEDO; | |
* DOMINGOS SAVIO DA SILVA COELHO. | ‘

A "Operadora cdntratou empresas especializadas  para chpar»car{g‘c?s de
superintendéncia conforme demon‘Strado(a seguir; :

e Superintendéncia Administrativa e Financeira: ' . . .
e d i o . ’ ' , (’
il e

s empresa inscrita no CNPJ sob n.o
: Trepresentado pelo sécio. administrador Sr. 4
/ ~+ tendo como objeto contratual a pPrestacdo de servigos de
consultoria e assessoria’ na gestdo, das greas administrativa, financeira,
tributdria e contdbil,. ‘ o

i

Superintendéncia Tecnologia da Informacdio: .~ 1

. , »-:€mpresa inscrita no CNPJ sob n.°!
representada pelo sdcio. administrador Sr,

,
..+ tendo
como objeto contratual a prestagdo de servicos na drea de -assessoria e

- ST ., empresa
inscrita no CNPJ sob n.o 'y quetem o Sr. -
Como representante. A ' ‘

A Op‘erédora haVia* celebrado contrato de\prefstag‘é%’o de servicos de\aé?sefssoria

e consultoria na drea de gestdo de _processos e fluxo . de contratos com a
' : S « O contrato encerrou em

J ‘\‘ Wb “x

e



o S SRS ‘ : S - ANSAgént:faNacfonai‘de

) ) SaudeSupIementar -
0 representante da empresa contratacla, Sr. Augusto Marques da Cruz Filho, -
conforme consta regastrado na ata da reunido do Conselho de Administragdo e

da UNIMED PAULISTANA realizada em 11/6/2013, era apresentado como Chief "f;\":"j"ij“ |
Executive Offlcer - CEQ, ou Chefe Corporativo, da Operadora. | L

Na Assemble:a Geral Ordinaria realizada em 28/3/2015, fe‘ram eleitos os

segumtes cooperados para o Conselho de Admlmstragao para 0 mandato de
'28/3/2015 a 28/3/2019 ' , - '

‘ I,’ .
'['

e & 0 8 0 " v s

Na mesma Assemblela, foram eleitos os seguintes cooperados para o Conselho
Fiscal para o mandato de 28/3/2015 a 28/3/2016

L] e

RERE TR

3 D:{"Regab FISCAL

- Do Relatério Fanal do Diretor Fiscal, protocolizado em 6/5/2015, que poderd
ser visto na integra as fls. 1.892 a 1,965, juntamente com os demais
relatérios mensais que compdem. esse processo de direcdo fiscal, extraimos os
pontos seguintes considerados relevantes para a recomendagdo de rejeigdo do

. Programa de Saneamento, alsenagao compuisoria e a decretacdo da l:qwﬁagao
extrajudicial, - : ‘ \

4 INDISPONIBILIDADE DE BENS

‘Com base no art. 24 da Lei n® 9, 656 de 3 de junho de 2005 de 1998, alterada
pela Medida Provisdria n® 2.177-44, de 24 de agosto de 2001, a ANS propds,
no dmbito de suas fungoes, a mdlsponlbllldade dos bens dos administradores
que estiveram no exercicio do cargo nos doze meses anteriores a instauragdo
da Dlregaa Fiscal, conforme o processo n.% 33902. 683518/2014 -74, a saber:

. o R B
_5.
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5 SITUACAO PATRIMONIAL

110600

12000 ¢
12100 |

‘42200
IRFE-ET!

1z2290
12300 |
12400 &
;12500
12600
12700
résoof
‘12900

15000
13100
13410
13120
13190

“13140 -

13150
131650
13170

183180 -

t3190

13200

1300
(13400

20000
‘210004

21100
-SRI

c2t1.2 )
L2118

‘2‘11,,4

211,
21800

21400
21500
L 21600
. 21700
21800
21900 ¢

23000

{23100

[23500
‘236090

28700,
(23800
25000

25100

25200

‘25300
‘25400

256500}
25600

«AN

BALANCO PATRIMONIAL AJUSTADO.~ 3111212014

Agénc:‘a Nacionai de
Saude Sup!ementar

it

e

~

£

- B -Saldo Original Ajustes’ Saldo:Ajustado  Nota -
ATIVO S 1.634.117.708,00, E
ATIVO CIRCULANTE - 1.175.1 a4.759,39§ ,
DISPONIVEL 74.031.900,38! 10
APLICAGGES FINANCERAS . 28&20263@33?
APLICAGDES VINCULADAS 197.511.357,15, .
APUCAGOES NAOVINGULADAS 91.691.977,18 ‘
CREDITOS DE OPER.C/PL. DEASSIST. A SAUDE 164.202.715,70 1
GRED, PREST.SEBV.ASS. SAUDE N/REL PL.SAUDE ) 156.301.9?5_,50 2
DESPESAS DIFERIDAS 53.064.217,72
CREDITOS TRIBUTARIOS & PREVIDENGIARIOS 179.002.412,18) 3
BENS ETITULOS A RECEBER | 244.571.062,68, ’ 4
DESPESAS ANTECIPADAS 954.589,13}
CONTA-CORRENTE COOPERABOS 12,953.242,82 B
ATIVO RAO CIRCULANTE ’ 458,932.948,61
REALIZAVEL A LONGOPRAZO 385.501.451 56
APUCACOES VINCULADAS an; ;
APLICACOES NAO VINGULADAS 0,00 {
CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENGIARIOS 0,00
TITULOS E CREDITOS A RECEBER 146.477.17;
DESPESASDECOMERCMLEACAODFENOA 0,00+
ATINOG FISCAL DIFERIDO . " 16.707.866,82
DEPOSUOSJWW@ABEFSGA& §4.052.648,30;
OUTROS CREDITOS A RECEBER A LONGO PRAZ0 i
CONTA-CORRENTE COOPERADOS
IMVESTIMENTOS .
IMOBILZADO ,
INTANGIVESS ~ 18.468.584,62, > N
_PASSIVO 1.634.117.708 00,
PASSIVO c,mcmame 1,286,999, 634,65;»
PROVISOES TECNICAS £ OPER,ASSIST. A SAUDE 655.908.965,854
PROV.PREM lO.’CONTHAPHESTAQAO NAD amm\ 10&379.1'83;5&3% -8
PROVISAQP/EVENTOS A LOUIDAR < SUS" 8.240.927,00;
PROVISAD P/BVENTOS A LIQUDAR - OUTROS. 44.2
PEONA
OUTRASPﬁovﬁﬁESTECNwAS . /
DEBITOS DE OPER. DE ASSISTENCIA A SAUDE . N
DEB. Gf PREST, ASSIST, SAUDE NIREL. C/PLSAUDE :
< PROVISOES 787.287,10;
TRBUHDSEENCARGQSSOC&$AHECOuER 2641984625&
EMPRESTIMOB £ FINANCIARENTOS A PAGAR - 152.850.71 0,49'* :
DEBITOS DWERSOS 75.656,123,34} i :
conrAconasNTecoopgﬂAaos 678.619,90 .
PASSIVO NAG CIRCULANTE 516,357.490,27, ' '
PROV, "récNaCAs EOPEﬁ DEASSIS’T.A SAUDE : 45,623.61‘1,285 '
PROVISOES ' 4.716.008,94.
TRIBUTOSE ENCARGOS SOCIIS A RECOLMER 466.014.850 Osa
EMPRESTIMOSE FINANCIAMENTOS A PAGAR 0,00,
DEBITOS DIVERSOS ‘, 0,00 ; 7
PATRIMONIO LiGuing I PATRIMONIG SOCIAL ~169,239,416,82"
CAinLsocmLfPATmMQNDSQCML ;. 3530&3023@; .
ADIANTAMENTO P/ FUTURD AUMENTO DE CAPIAL | 0,000 |
RESERVAS . 70:312.601,85]" i 8
AanEsDEAVAUAcAopAﬂmMONML -68.848.382,711
- {)ACOES EM TESOURARIA ‘ , 0,00;
LUCROS OU Pnﬁawzos ACUM ILADOS ~207.613.938,35
LUGROS OU PREJVIZOS ACUMULADGS ,—21345276273;
AJUSTES BE EXERCICIOS ANTERIORES g
.. BESULTADO DO EXERCICIH O 5.838. 824 37 9
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., ¢ , AECURSOSPROPRIOS .
e . Original Ajustado

PATRIMONIO LIGUIDO EFETIVO -160.239.416,92
() | EXCEDENTE DEPEONA ART 2Rl 208 0,00

() - PARTICPAQOES ops, FINANG; SBG, PREV 23,570.117,33
13 CREDITOSTRIBUTARIOS o . 16.707.885,82
¢ DESF‘[-:SASGOMEBC]AIS mr:sams ‘ X £3.084.217,72
S 'DESP!ESASANTEC!PADAS 854.589,13]

() ATNOINTANGIVEL é CESE 18.468.584,62
TOTAL PEAJUSTES lmsenm , SR T -112.765.375,62
{4 »osmewﬁesa.sems DELP{‘,;aIdD ayore) 979.089.916,08
()  ATVO REF ART 401t DIOPE 20 (saldo awzm) 605,499.366,32

(4) INTANGIVEL - AQUIS! CART.e PROMOPREV {salde aveie N 0.00
ITOTALDOS AJUSTES PABCIALS - 729 (cont: Angxsi1 N DIOPE 17 50) 204.195.174,23
PATRIMONIO LIQUIDO AJUSTADD -77.819.618,31
PIA EXIGIDO {CM -SSP~ Reglio 4 Fator K =6,68%) 445,746,43

A TOTALGONTRAP.LIQUIDASPRE M ’ 2.071,831.445,25]1
B TOTALCONTRAP. ueuamspos eM $.302.08207) .
C: MEDIAANUAL EVENTOS!N!)ENIZAVEISPHE 36M 1,756.656.982,80

D MEDIA ANBALevemostemzAvas POS-26M 8.413.862,41

£ 20% DOTOTALDECONTRAR. 2M {00%A 2 5% 8) 416,205.495,26

£ 23% DA MEDIA ANUAL DE EVENTOS (00%C 6 50%D) 584,385.091,56

G MARGEM DESOLVENCIA Malorentio E o F) 584.385,001,56

H  TOTALDESPESAS PROM OPREV (ewarc{cao anuauor) 0,00
MARGEM DE SOLVENCIA EXIGIDA. {43000%03 6 239;597§88?,54
MARGEM DE SOLVENCIA menos PROMOPREY (M) 239.597.887,84
RECURSOS PROPRIOS MINIM OS EXIGIDOS 238,597 867,54
zexcssso § |Nsm=|cumcm DE azcuasos PROPRIOS ~317.417.505,85 -

@] 1nd|ce de iiqmdez corrente é de

passwo da Unimed Paulistana (

obrigacbes com a rede prestadora {

ANS

Agéncfa Nacionat de

Saiide Suplementar

., demonstrando que a Operadora nédo
dlspoe de recursos suficientes no ativo czrcuiante para quitar as dividas de
curtO»prazo . indlce de liquidez geral é de
de. recursos para suprir as obrigagbes de iongo prazo. A maior parte do
) € composta por tributos e encargos -
sociais a recolher de curto e de longo prazo, em seguida aparecem as

demonstrando também falta -

representatividade sdo as aphcagoes financeiras no ativo circulante (
valores a receber dos cooperados no Iongo prazo (

6] Capltat Circulante quuldo - CCL estd negatwo em R$
- passivo estd a descoberto em R$

) No ativo, os itens de maior

) e os

e o

. Com base nas demonstragdes

contébeis de dezembro/2014, para atender as exigéncias das garantias

financeiras,

conforme RN 209/2009,

-incremento no patrlmomo no valor de R$

a Operadora necessitaria de um

B L A

oty

e 11 NS
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. A Operadora mantem o valor de R$ .
: vinculadas & ANS, Contudo, necessita  de ‘compiementagéo no. mqntante de-

R ~_em gativos garantidores vinculados para ‘Iastrear{ suas
provis‘ﬁes tecnicas, conforme tabela a segunr ' Py -
. ATIVOS GARANTIDORES o
) ) . . Original a ~A;";|s_tadn Lo %
PR PROVISAO nEhxscotg a%art, ¥, anzos; ' C 00! ;
RS PFIOVISAOPIEVENTDSA LIQUIDAR - SUS 8.240. 92709¥ ! S :
[EL  PROVISACP/EVENTOS A LIQUIDAR - OUTROS C W278-565.ﬁ C ' T o
PE PEONA , - 145.028.201,17 '
OF  OUTRAS PROVISOES TECNIGAS . ‘ 45.623.611,28|
EA  EVENTOS Aws;snosmsauoms S .142.960.231.‘365
Mo DP  DEBITOPARCELADO 8US (a partrda 3*parels) ' 24,607 480,761
‘ Dd ' DEPOSITOSJUDICWIS-EVENTOS - : 0,00]
[EXIGIBILIDADE DE ATIVOS VINGULADOS - T 475.603.593,19)
) a&x:a;a:unnnﬁ DE ATIVOS NAC VING ULADOS - 142.960. 231,35‘
A APLICAOOESVINCULADAS -ATIVD CIRCULANTE ,197 511 .357,150 . f ¢
ls APLIGAGOES VINCULADAS - ATNONAO CIRCULANTE . || 000f . ;o
C 7 IMOVEIS ASSISTENGIAIS- VINGULADOS : 0,000 :
D IMOVEISNAO ASSISTENGIAIS - - VINCULADOS B S 0,00 \
E TOTALIMOVES ACETOS COMOATVDS GARRNTiDORES S 0,00} :
3 TOTALDEATNOSGARANTIDO&%ES - 197.511. 357,151
G APUGAGOES NAO VINGULADAS- - ATNO GIRCULANTE i 91 £91.277,18
H APLICAGOES NAQ VINCULADAS - *ATNONAD CIRGULANTE ' 0,00
EXCESSO / INSUFICIENCIA DE ATIVOS VINCULADOS +278.002.238,04 :
, EXCESSO/ INSUFICIENGIA DE ATIVOS NAo viNcuLADO -51.268.954081 - 1 '
{EXCESS0 / msunclﬁucm BE LAsrno FlNANCEiRO (TO E -329.361L1_90,22 Lt T T

N

CEMONST HAQOB Do RESULTADO >4] E)(EBCfCIO AJUSTADO 31/‘!«‘?1’2014'E

i . Saldo Orlglnal ) ' Alistes
’ commpn EFE,TIVAS PL.ASS, A SAUDE i 21_85.607,965,01§i
31100 °  CONTRAPRESTAGOES LiQUIDAS | 2.080.223507,32)
312007, VAH. PROV. TEC. DE OPER.ASS. Agadne. : 134.476;65?;’9?!
. ‘31300 RECEITAS G/ ADMINSTRAGAO R I 000
werid 82100 TRIBUTOSDIRETOS DEGPER. L SAUDE 26,092,199 285'; /
e -~ igoo ! EVENTOS INDERIZAVEIS LIGUIDOS : ~1-732.047 541 19 =
41100 ©  EVENTOS INDENEZI'\VEESRE?EE)OS B T716.843.583. 8?‘ o S
#7400, VAR.DA PROV.EVENTOS OCOR.E N/ AVISADOS i -15.208 057,32; . ‘
, HESULTADO OFER. PL. ASSIST. } salipe . 450.560:324,82 '
' 139100  OUTRASREG. DPER.DEPLSAUDE . e 638,586,22. :
iaszoo RECETAS ASSIST, SAUDE W/REL PL.SAUDE DA OPE  1.079.069.420, 78?{ ' § {10
133500, ° OUIRASREC. OPER. DEAOM.BENEFICIOS -~ | 0,00}
‘adg00 TRIBUTOS DIRETOS DE OBTRAS ATV, ASSSAUDE | -16.129, 986, 62,3 ;
44100  outRAs DESPESAS OPERAGIONAIS ‘ 0,00} ,
44130 OUTRASQESPESAS DE OPER. PL.SAUDE ' ~‘j$.064:f70,‘60§ j o i
44150 “PROG. PROM. SAUDE & PREV. RISCOEDOENGAS 000; . - ‘
44150 CRECUP, ou*rmsneswsasosvemcm\s B ‘-15;352.'508)40‘?;‘ o 3
PYEITS PROV.P/FENDAS SICREDITOS ‘ -288. 338"301 :
442005 -OUTRAS DESP.OPER.CASS S, NJREL PL. swas -841, 876.790,88;
Lo . RESULTADO snuro o © Y 528, 251.554,32} i
43600 DESPESAS DE COMERCIALZAGAO L -14s.987.208 *78§ 4
46000, DESPESAS ADMINISTRATIVAS ©-h --308.957.289,84
. b |- RESULTADO FINANGEROLIQUDOD ., N -61.’396.226{16%{ Do
35000 RECEITAS FINANCEIRAS 88543065, s
45000, " DESPESASFINANGERAS . . ~148.940.001;78) T A
R | 'RESULTADOPATRIMONAL IR g, -699.008; 04%‘ L : |
S ‘36000 RECEITAS PATRIMONIAIS , ‘ 1.090.095,84

et o1 470000 DESPESASPATRMONAS. ' “1.789.104,
i o : nasuumao ANTES D/ IMPOST, EPAHTIC ! 10211.731

N1

‘61100 MPOSTOSE CONTRIBUIGGES - -3.407.818; 03‘
61200 i PARTICJPAG@ES ' L E 965.088,60§§

. 58388243

i

-
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6 PROGRAMA DE SANEAMENTO “ o

i

Em 18/12/2014 0 Diretor Fiscal emltlu a Instrucdo Diretiva - ID n.° 28
cletermmando] que fossem realizados diversos ajustes na contabilidade e
apresentado, no prazo max1mo de trinta dias, um Programa de Saneamento
contendo agdes e metas para a recuperagéo do Capital Circulante Liquido e do
Patrimdnio !_lqusdo para const;tuigao de. ativos garantidores em montante
suficiente para Iastrear suas provisdes técnicas de modo a atender ao nivel
minimo dée garantias financeiras exigido pela ANS e adequacdo dos registros
contébeis aos normativos RN 290 e RN 322, que orientam sobre a metodologia.
contahbil a ser adotado pelas operadoras (fls. 937 a 941). ‘

Em 29/12/2014 a Ummed Paulistana apresentou contestacdo aos ajustes
determinados’(fls. 983 a 991), que o Diretor Fiscal respondeu através da ID

n.2 30 de 8/1/2@15 justificando a necessidade de reallzagao dos aJustes‘
solicitados (fls~ 1.063 a 1.068).

Em 14/1/2015 soincntou dllagao do prazo por trinta dias para apresentar o
- Programa de, Saneamento (fl. 1.060). Em resposta, foi emitida a ID n.© 32, | .
“informando o defenmento do pleito, prorrogando o prazo para entrega do .o
Programa de Saneamento até o -dia 17/2/2015 (fl. 1.070). .

Em 16/2/2015 ‘a Operadora entregou seu Programa de Saneamento para
anallse do Diretor Fiscal (fls. 1,355 a 1.428).

Em 12/3/2015 foi ‘emitida a ID n.2 40, determanando a apresentagao do
‘Programa de Saneamento revisado, contemplando os ajustes resultantes da
~analise do balancete de-dezembro/2014, e solicitando a apresentacéo de

esclarecimentos e documentos de suporte para 0 satdo contabll de algumas |
contas (fls. 1.345 a 1.349).

Em 26/03/2015, a Unimed Pau!astana apresentou o Programa de Saneamento
revnsado Ele toma como base o més de dezembro/2014, apresenta projecdes

para 0s 18 meses seguintes, encerrando -se em junho/2016, com as seguintes
agoes e metas:

c1 - Mudangas na gestdo da Operador

1

S s T

Informa a Cooperativa que a elaboragio do Programa de Saneamento teve @ ol
participagdo dos seguintes componentes da sua Administrag8o: Direx - . ™"
Dsretcria Executiva, Conselha de Administragéo e Superintendéncias.

w

Informa amda que foi promovnda uma restruturagdo orgamzacnonal com novos - |
proﬁssuonals nas seguintes Superintendéncias:

Supermtendenma Comerc;at

RESar= LAt TR
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. Supermtendenc;a Admlnlstrat;va e Fmancelra- =

’ I

. Supermtendencna de Operagoes,

. Supermtendencua de Intercamblo

2- Plano de Recuperaciio de Vendas

A Cooperativa informa que t:otallzou um cresc:mento de . nas vendas do
ano de 2014 quando comparado com o ano - interior. Ela projeta um
crescimento de das venclas realizadas em relagao a0 ano de 2014 e de

no trcket médio.

3 - Melhorias. nos custos assistenciais

A Unimed Pauli’stana elegeu uma gama de agoes v;sando a mcrementar a
| regu\l’agﬁ‘o.e a renegocia¢do de contratos com a rede credenciada »

. Implantagao da Superlntendencra de Operacdes e 0s departamentos sob

'sua tutela, tais como atribuicdes quanto. ao- ‘relacmr}amenm rcom os -

S ‘ benef‘marros, além da geréncia de Call Center e Re.gulagao, outras

s : geréncias como 'OPME. (cotacdio de -6rteses proteses e materiais

L ‘ - especiais) e Relacnonamento com o Prestador (estruturagao e
R ~ negociacéo de rede de atendlmento),

* Padronizaco das tabelas comerCials apllcadas gunto as negocnagoes com

.. prestadores hospttalares, 0 que permite malor prewsrbllidade de
sinistro; - :

. Negocuagoes de reajuste Junto a rede credenc:ada com estudo de
impacto financeiro, - focado no orgamento estruturado para o ano da
Operadora, bem como no md;ce financeiro acordado (em gerai IPCA do

- periodo); ,

¢« Estudos e negccnagoes de transposngao de itens de matemals e
medicamentos para o custo da dlarla, 0 que permlte maior

previsibilidade da "conta medaca" ; ‘

. Aplicagdo de protocolos para trocas de dlSpOSltlvos @ cateteres-
,descartavels Seguindo as premtssas da Anvusa,

. . Implantagao de pacotes e protocolos com melhoz‘es negoc;agoes,

e L Melhorlas eém sua rede propria, ob;etavando maror quahdade de
S R - atendimento e facilidade na negociagdo das condlgoes contratuaxs com a
rede de prestadores credeQ(:|ad05'

: . Implantagao do. novo sistema de compra de OPME s desde SZ1/2015‘,\ ‘
. ~ com protocolos e fomecedoreé pré- estabelecidos; - ‘

» Imp!antagao do SOS Unimed Pautistana desde setembro de’ 2014 que
consiste em servico médico de urgencna, emergenma e aconselhamento
telefénico, abrangendo ‘as remogoes terrestres* S

. 'Adequagao de processos, fortalecamento e facalltagao da atlwdade de
audltorla medrca ,
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. Implantagao de me(‘iicma preventlva e fortaiecamento do Home Care e
hospltals de retaguarcla '

i

4q - Reiacnonamento entre Ummeds ( mtercambao)

A Operadora ar"rma que ‘o intercdmbio é modaildade de ser\ngo entre as
Unimeds, portanto deve se constituir um centro dé resultado “Profit Center” e
ser avaliado mensalmente_ Tal avaliag8o envoive etapas que ja se iniciaram na

- apuragao da Demonstragao do Resultado do Exercicio, para avaliagéo do
desempenho da operagdo e do Balango Patrimonial, a flm de apurar o ciclo
fi nancelro, a necesssdade de capltal cle giro e as perdas de receblmento

‘Apcs a apuragao dos resultados foram definidas metas para aiavancar a .
:rentabxildade ido Intercdmbio e identificada a oportunidade de aumentar a :
argem bruta acima de “até dezembro/ZOlS com reducdo de perdas e

dos prazos de receblmento Afirma’ ainda estar em negociagles com . os

gestores responsavess pela operagao de Intercambio das demais snngulares
para elaboragao de planos de agdo.

Ela informa que ja obt:eve os prlmelros resultados, que em novembro/2013
havia valores a receber no montante 'de R$ e que desta total
recebeu em dezembro/2014 valor aprommado de R$ '

-Para garantir o controle ¢fi ciente dos resuitados da operagao de Intercamb;o
foi definida uma sistemdtica e dindmica de reunies com os gestores
responsaveis que se reportam regularmenite para a diretoria. Assim, mantém

os instrumentos necessdrios para agllzdade na soiugao de problemas e
remogao dos obstaculcs

~ Conclui es’ce ltem aflrmando que. este centro de resultado “Intercambio” trara

a Unimed Paulistana maior competlt:lwdade € maior poder de negociagdo junto
a Rede Prestadora

Relata a Operadora as daﬂcu!dades 5|stem|cas que vem enfrentando pois, SHC ..
sistemas mdependentes, registra que optou ja ha aigum tempo por tratar e o
divulgar. suas informagdes gerenciais através do uso de uma plataforma de %)
Inteligéncia de. Negocios (BI - Business Inteligence), sendo que o fluxo de ©
informag8es que alimenta tal plataforma flui dos sistemas transacionais para o
0s repositérios de dados da apilcagao de Inteligéncia de Negoc:o, que ndo estéd”
suprindo suas necessidades.
E registrado - ‘que para sanar esta situagdo estabeleceu um programa de
alinhamento de sua 4rea de Tecnologia da Informagao com as seguintes
.agbes:

o Criagao de uma Supeﬁn‘tenden‘cia de Tecnc)logia de Informagéo; ,

+ Contratagdo de equipe multidisciplinar; / /

+ Definicdo de: estrategia de curto e médio prazo pdra com‘ecgao de P! ano
) Diretor de Tecnologia da Informagdo; .

~ « Implantagdo da Vers&o 3.0.2 do Padrdo TISS/ANS;:
+ Acdes de Redesenho; ‘
‘Foram tomadas ao longo do ano de 2014 para prover malor flexrbliidaée

na operagdo e manutengdo do sistéma SIGEPS;
. %.Desenvolvamento de Plano de Atuahzagao e Establhzagao do Conjunto
de Slstemas Transacionais da Empresa,

i
DL AR
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6 - Alongamento do perfi| da Divida Financeira

- divulgagdo do Balango de 31

7 = Melhorias na Ad'minivstka’cﬁo/Alo‘Cacféo dos Recursos -
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* Atualizagéo dos Sistemas Transacionais; .

* Revisdo e definicdo do barramento de integragdo de sistemas;

* Sincronizar os fluxos de informagéo (ERP e SIGEPS);

* Migracdo de repositorios de dados; S

» Revisdo e Recodificacdo de Relatérios; -

* Aquisicdo de Tablets; - _ R >

* Implantacdo de um begra-ma de Redugdo de Custos Fixos da Area de
Tecnologia da Informaggo da Operadora; N

Revisdo Detalhada do Quadro de Colaboradores; g :
» Revis@o e Renegociagio de Contratos de Servigos de Tecnologia da
~Informagéo da Operadora; B A T

* Implantacdo de Métricas de Monitoramento; o I T B
« Formatacio e finalizac&o do Plano Diretor de Tecnologia da Informacso;

« Elaboragéo de Plano de Contingéncia e Recuperacio de Desastrés para a -
" Operadora; ’ , ; SO

* Renegociacdo de contratos com- consultorias e cor fornecedores de
 software; S ' ‘ o

* Implantagdo de Projetos estratégicos na area de TI para a Operadora.

Ela informa que a estratégia serd utilizar de forma independente cada

grupamento de clientes da carteira, buscando identificar e negaciar operactes

de crédito com parceiros financeiros distintos e ”cqm’ perfil _ade,qg,fa‘do_ as.
caracteristicas de cada bloco de clientes: pessoa fisica, pequenas € medias

empresas, pessoa juridica e tontratos de adesdo. Esclarece que destes
' grupamentos estdo mais desenvolvidos & j4 permitem incluirino Programa de -

Saneamento uma operagdo financeira .de longo prazo’ no valor de:R¢ ,
i que vird de uma das possibilidades em negociagdo: pessoas fisicas +

y .

pessoa juridica + peqlenas e médias empresas (. ) ou contratos de
Ty ) : e il [ - - : : : .

adesdo (

).

Informa também que -éssindu,' em 10/07/2,014,'k:ma\n‘d1at6 com a !
' ‘para estruturagio de operacdo no mercado de

capitais de até R$ . - @prazodeaté anos, lastreado no fluxo de
- pagamentos da . Ela contratou o .escritério . para

- a@nalisar os contratos e a viabilidade da operagéo, cuja concluso foi positiva.

Foram identificados potenciais investidores, que pediram para aguardar a .

/12/2014 para continuar as tratativas, |

Em 26/01/2015, foi assinado 'r%sandato para 'qué a - a assessore na
estruturagdo de operacso financeira de até R$ -, prazo de a

anos, baseada em um dos - grupamentos de clientes que :estdo sendo

estudados estatisticamente. - i !‘

Informa a Cooperativa sucintamente as seguintes melhorias:
. - B o 1o o

13
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Expansao e centra]izagao de toda area de centro de diagnastico,
unldades de lntemagoes e salas cir(rgicas do em e

;uma nova terre, cujo inicio de funcionamento estd prewsto para o inicio |7
do 20 semestre de 2015 ‘ 5 S
Colocar 0 novo L -, '
_}adquxr;do em  ,;em funcionamento no inicio de . A unidade -
necessita de um Yretrofit” completo nas suas instalacBes e também a
aqu;sugao de equapamentos hospltalares ede hote%arta hospltalar, :

e

H‘m”imiw.mMA

.

Inaugurar nova unidade de a‘cendlmento ambulatorial e !aboratorlal e
novo CPA na Zona Oeste no 2)D semestre de 2015;

'Instaiagao do Ce‘ntro de Referéncia da Mulher em imével proprio” na’
regido central da cidade de S30 Paulo, que estd sendo reformado.
Pianegam estar o;)erando em meados do .29 semestre de 2015

Redugao de Custos com Materla:s/Medlcamentos e OPME planejado para |
iniciar-no mes de margo/2015 que deveréd proporcnonar economia de R$

8 = Redugao clas Desgesas Admlmstrativa

A Unlmed Paﬁilstana pretende diminuir as despesas gerals e admlnlstratlvas
em relagao 2 *receﬁ:a liguida para os patamares de  ‘em 2015 e
em 2016 adotando as segumtes medidas: -

. ERed:mensxonamento no “headcount” (readequagao do quadro aliado a
 revis&o dé processos);

» Forte redugao nas déspesas com servigos de tercetros aumentando o
- aproveitamento da estrutura existente e consequentemente diminuindo
gastos com consultorias e outros prestadores; -

. Redugao nas rubricas multas, despesas gurldtcas, entre outras agoes,
com a criagéo do. Ndcleo de Mediacdo;

» Acompanhamento e controle da evolugdo dos gastos das areas, a partir
da anallse mensal do orgamento pelo Gerente de cada drea.

S . /

duestdes 'Tributérias

i

Informa que com o advento da Lei. N.9 12.873 no ano de 2013 obteve a
recupﬁragao de impostos no montante de R$ , dos quais, R$

estdo vinculados em Depdsitos Judiciais e devem ser liberados ;Jelo S
Poder Judicidrio durante o exercicio de 2015. : , : S

3

A d;ferenga de R$ :  corresponde a crédito tributdrio que sera objeto
de' compensacBes com impostos federais vincendos, apos a conclusgo do '

~ processamento das obngagoes acessoruas retificadas por parte da R/ece:ta
Federal. :

14




\ , "y -Agéricia Naclonal de
' , S : ) \_‘ANS Sgtide‘Suplememgr
Na realidade, o proveito ‘econdmico da referida Lei 12.873 foi de R

, conforme registrado na fl. 58 do. Programa de Saneamento enti'egLEe
pela Operadora. - ,

- Ao registrar sobre o Processo’ administrativo de no o L ‘
e Consetho de Recursos Fiscais - CARF, que trata da reducdo da base de calculo

4

o Assim serido, tendo. em vista o \j-ulgamento ocorrido no CARF (processo n°

A , ), ‘abriria precedente no processo em
referéncia, A Unimed Paulistana estd considerando 0s efeitos da reversio
contabil do valor provisionado correspondente 3 R$ = . no . més de
agosto/2015. . ’ = '

10 - Nicleo de mediacso
Visando minimizar o impacto financeiro em acBes judiciais, foi criado em
Novembro de 2014 o Nicleo de Mediagdo, que tem como objetivo realizar a
conciliacdo entre 0s envolvidos ho processo judicial, R S

O resultado do trabalho do Nucleo de Mediac8o tem uma estimativa cie c}eixar

" de tramitar no judicigrio - processos no ano. Estimando uma economia
anual de R$ » & Uma economia mensal emi torno de R$
ANALISE DAS PROJECOES . I

Como o Diretor Fiscal realizou ajustes no més de Dezembro/2014, més que
serviu de base para o Programa de Saneamento, foi necessario realizar

prazo de vigéncia e da sua revers3o integral ao final dasg projegBes, no que se
refere ao patriménio liquido negativo e a insuficiéncia. de recursos proprios
minimos e de lastro financeiro, conforme preconiza o inciso II, art. 11 da RN
316/2012. , S D

‘

Depois dos ajustes, ao final do Programa ,'d'e S_anéamento,é em ju-nhol-?".f)fis, a

Unimed Paulistana estara com-uma insuficiéncia de R§ oS
- recursos proprios minimos.. : S -
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Conforme verificado, o Programa de Saneamento da Unimed Paulistana n3o
consegue reverter a. insuficiéncia de Margem de Solvéncia, de ativos’
vinculados e demonstra ‘que a PEONA constituida’ permanecerd abaixo do
exigido. , _' IR - o |
Diante de todo o exposto, em seu relatdrio final, p‘rotocolfzada em 6/5/2015, o

Diretor Fiscal concluiu pela rejeigdo do Progra_m,a‘ de Saneamento e peia

recomendacdo da allenagéio compuiséria da sua carteira seguida da decretacio
da liquidagao extrajudicial, tal como ha conclusdo do

P
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7 INFORMACOES RECORRENTES DA ANS 0

DOCUMENTO DE 1NFORMA(;AO PERIODICA (DIOPS) - Regular O DIOPS’
referente ao 4° Trl/2014 foi enwado no prazo, em 31/3/2015.

SISTEMA DE INFORMAGCAO DE PRODUTO (SIP) - .Regular. O SIP tem sido

enviado no prazo. Os referentes ao 30 e 40 . Tri/2014. foram enwados em
18/2/2015.

SISTEMA DE fiixFORMAng DE BENEFICIARIOS (SIB) - Regular. No Gltimo SIB
encaminhado referente ao mes de abr;l/ZOlS a OPS mformou possuir 748,175

. beneﬁmar;os

TAXA DE SAUDE ‘SUPLEMENTAR - — Regular A taxa vem sendo recolhida e
trlmestrairnente T

ENVIO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS E PARECER DE AUDITORIA - A oy
Operadora enyiou o Parecer de Auditoria e o Balango Patnmonlal do exercicio -~ """
de 2014 em 31/3/2015. _ | | !

v

(A1 IR
i
v e

8 ATENDIMENTO AOS R_EQ.UIS,ITQS. {iE REGULARIDADE FORMAL

“Em atendimento 3 Instrugao de Servico n.2 6, de 24/3/2008 da Procuradoria
Geral da ANS, observa-se nos autos:

. Copla da Nota Técnica recomendando a mstauragao da diregao. fiscal
- (fis. 02 a 12);

s Copia’ do Voto fundamentado do Diretor da DIOPE propondo a
mstauragao dc regime de diregdo ﬁscal (fl. 13),

| 5o N 6 e
o - N : i - o e
I o ' ; . . . R TR
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| o da Direrre e At ANS trestonae
*, Ata de reuni3o da Diretoria Colegiada aprovando o Voto'da DIOPE e
decretando o regime especial (fl. 14);. o R ‘
~.» Publicac8o da decis3o e da nomeac&o do diretor fiscal (fls. 15 a 16);
s Termo de posse do diretor fiscal (fl. 47); | . -
- = Relatérios do diretor fiscal (fls. 18 2 21; 48 a 57;.186 a 212; 777 a 823; .
- 970 2 981; 1,307 a1.310; 1.325 a 1,334); - o ,
* Relatério recomendando alienacgo compulséria “dg carteira  com

posterior liquidagéio extrajudicial (fls. 1.892 a 1.965); 1 a :
* indisponibilidade de bens - foi aberto o processo ' n.o
| - (vide topico 4 da presente Nota). '

L

9 NOSSA ANALISE

negativo desde 2012. Em 2013, ela conseguiu encerrar o exercfcio social com

um lucro de R$ 7 milhGes. Porém, em 2014, o resultado tornou a ser negativo
~, emR$ ‘ -, apdés o ajuste verificado pelo Diretor Fiscal. | «

A maior parte de 'suas obrigacdes € de origem tributaria (40%) e seus indices
de liquidez estdo abaixo do razoavel, ‘signiﬁcandbwque?w ela ndo dispde de
. recursos suficientes para quitar todas as suas dividas. O Capital Circulante
Liquido -estd negativo em R$ ' e 0 Patrimdnio Liquido ésta negativo
"emR$w -
A Unimed Paulistana ndo possui ativos garantidores em montante suficiente
para lastrear suas provisSes técnicas. Ela ‘também ndo at;erg'ije.afa_s”e,)f{’igéncias-
minimas de garantias financeiras da RN 209/2009, QUe;dispﬁe sobré os
critérios de manutencdo de recursos prdprios minimos a serem observados
pelas operadoras de planos privados de assisténcia & satide, necessitando de
um aporte de recurso superior a R$ - para atender ao riz’vgf' exigido

de Margem de Solvéncia.

Na ultima versfo do Programa. de Saneamento apresentada, tomando como
- base 0 més de ldezemb”o/'2014,_a OPS apresentou projecBes até junhe de
12016, quando, segundo ela, estaria regular com - todas as famormali'daées/
apontatas., A T RS
N&o ha previsdo de qualquer aporte de recurso financeiro visando contribuir
para equilibrar sua situagdo patrimonial da Unimed Paulistana. O Programa de
Saneamento baseou-se na possibilidade do ingresso de.fecursos oriundos das
seguintes agdes: L i N B T A
* negociagdo de operagbes de créditp.cdnsl'si:ehte;’si ];na;,_cess"éo de

- direitos creditérios junto .a instituigbes finahceirds visando a -

S antecipagdo. de titulos a receber da carteira de clientes (FDIC), no
o , montante de R$ ... Referidas operagges, Pprevistas desde o
o inicio de 2013, ainda ngo conseguiram;ser concretizadas; o
~ e ganhe de R$ .\ oriuhdos dp»%éx‘i_tfd?f%‘do' Processo
| Administrativo 'no - DR ', que' cofre 'no 'CARF -
- ~ Conselho Administrativo dé Recursos” ‘Fi.lscais,?i',_’jytifiiz'téhdq-'s"é do

3
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provelto economico advzndo dos efeitos da Lel 12. 873/2013 que - :
permite recluzlr a base de cdlculo do PIS/CO?INS e

ARUTR 1 TR «
P i "«:;‘{:‘uﬂn -
. ,,resultado dos' impactos positivos ocorridos no exercucuo de 2014 - e
i -orlundos da nova interpretacdo do calcuio do Emposto Sobre Servicos -
de Quaiquer' Natureza, gue somou R$’ : , dos quais R$ -

N ¢ correspondem a 1mpostos a restituir, -

o Toclas as agoes aama foram prev:stas para ocorrerem dentro do penodo do
Programa de Saneamento. No: entanto, ocorre grande incerteza na realizaggo

~desses valores, qut-;J de acordo com as proje¢oes, representam a geragao de
, sobras de R$ L

No prlmefro reglme especuai 0 D;retor Fiscal relatou os graves problemas
, admmsstratavos e nbs sistemas operacaonals que ndo proporcionavam dados
~conﬁavezs*para produznr informagdes para @ tomada de decisSes de forma agil
e consistente por parte da Administragdo da empresa. As agdes e metas
propostas: na pnmeira Direg8o Fiscal muito se-assemelham com as atuais. O
Diretor Fiscal aﬁrma| que. percebeu muito pouca evolucdo nesse sentido.

Com o5 a;;ustes necessarzos efetuados nas projegdes pelo Diretor Fiscal, ao
final do Programa de Saneamento, em -, aUnimed Paulistana amda
,estara com uma; insuficiéncia de R$ para atender ao nivel mlmmo o
de margem de soivéncza exigido peia ANS. '

A Operadora Ja chegou a possuir mais de 1 milhdo de benei‘“crarlos em 2012,

- Desdé entdo, sua cartezra vem sofrendo’ constantes diminuiges, conforme”
tabela abalxo, em’ contraste com © que foi previsto no Programa de
Saneamento. Para 0 més. de abril/15; a Cooperatlva tinha a expectatlva de

~estar com beneﬁcuartos
" abr/is : ,
mar/15 = | '754 182' .
_fevw/i5 | 766,968 .
jan/15 | - 766,597
dez/14 _— 772.869
nov/14 . 770.420 S
abr/14 | .742.849 o
dez/13 | . 750.309 ‘ o
abr/13 | ' 857.827 . : ' e
dez/12. | 910.434 | , S e
 abr/12 ~ 1.003.077 | SRR
- _dez/il 995.025
;- abr/il 917.282 B : -
f dez/];O . 904,030 | o o ~

Nos uitimos dms anos,; o seu Indtce de Reclamagoes se apresenta sempre
acima do indice medm das operadoras do seu mesmo porte. A Unimed
‘Pauilstana estd na .posicdo no ranking mais recente das operadoras de

grande porte- com maior Indice de Reclamagoes (referente ao més de
fevereiro/ 15). '
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| ) o« ANS e
No 13° Ciclo de monitoramento da garantia de atendimento’ promovido pela
ANS, no qual ela faz o acompanhamento dos prazos maximos para o
atendimento em consultas, exames e cirurgias. junto as operadoras de planos
‘de saude, divulgado em 18/5/2015, a Unimed Paulistana foi a operadora que
teve mais planos suspensos. Dos 87 planos com comercializacdo. susperisa
pela ANS nesse periodo, 24 deles s3o da Unimed Paulistana. =, |

e Em seu dltimo relat’érm,: “emiti‘do d‘epois do Réiatéjrio_ F_ihé\l,;;_o Diretéw Fiscal
informou que a Unimed Paulistana obteve- o resultado deficitdrio de R$

apurado até o més de ~fevereiro/20'1*5‘»~em' vez do superavit de R$

projetado no Programa de Sa neamento,

Esse fato  deixa evidente a fragilidade no cumprimento das  metas
estabelecidas pela prépria. Operadora. Pois, em apenas’ dois meses de sua
execugdo, o Programa de Saneamento acumtula uma diferenc¢a (déficit) de R$
R no seu Patriméiio Liquido. o : ST

‘No caso presente, vé-se que a Unimed Paulistana nio atende as condigBes
minimas para se manter no ‘mercado de salde suplem ntar, colocando em

risco a continuidade e a qualidade do atendimento - a satGde dos- seus

beneficiérios ‘€ o Programa de Saneamento apresentado ndo ¢ ‘capaz de
.- reverter as anormalidades econdmico-financeiras que deram origem- ao
. regime, / ; -

extrajudicial da Unimed Paulistana pelo fato de R$ ..., do montante

da Provisdo de Eventos a Liquidar (- ) ser composta por: débitos, com os
" prestadores de assisténcia médica vencidos a mais de trinta. dias, sendo que -
" R$ L estdo vencidos a mais de - dias... . L ‘

Em seu relatério final, o Diretor Fiscal recomendou ‘afdecréta‘gé’b} de iié;uidagéb

Na Certiddo do  Tabelifo de Protestos de S0 Paulo, expedida em
5/3/2015, constam - titulos protestados ¢contra a Operadora (fls,: 2.306 a

2.322). O mais antigo foi protestado em 15/4/2013..

10CoNCLUusAo

- regimes consecutivos de Direcfio Fiscal o grave' desequilibrio “econdmico-
- financeiro; T A

‘CONSIDETRA;NDO que fa th.imed\Pa’ulista‘na manteve ao,!da{:}o*dos dois =~

CONSIDERANDO que ndo possui ativos gafanticibres% ,f\‘*/_i‘rjéqvlaciosf' a ANS em.

- montante. suﬁtiente-‘péra lastrear suas provisdes técnicas;

i  CONSIDERANDO o desequilibrio estrutural na relagdo entre ativos e passivos
de curto p,razo'que.comprometema!i"quidez; TR, R

CONSIDERANDO a totalidade do ativo em valor inferior aoipassivo ‘exigivel,

. demonstrando situacio de insolvéncia e o nio cymprimento, dz :exigéncia do

o ~Patrimdnio Minimo Ajustado -~ PMA ‘e da Margem de .Solvéncia conforme
+ determina a RN 209/2009; ' - ' o . b

CONSIDERANDO que a Operadora. ndo alcangou o objetive de saneamento
da  Insuficiéncia, nas ‘garantias *do equilibrio{ financeiro e das graves
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anormahdades economaco-f" nancelras, proposto pelo reglme de dlregao fiscal; =
e ~ - - '

CONSIDERANDO que o Pregrama de Saneamento apresentacfo pela
Operadora ndo é ‘capaz de equacionar .as graves anormalidades econdmico-
- financeiras que deram ongem ao regime, colécando em risco a continuidade e -

a qua[ldade do atendsmento a satde dos seus benef" cuanos, :

ENTENDEMOS presentes os pressupostos para, em conformidade com o

}relatorm do Diretor Fiscal, ratificar a recomendagao de rejeigdo do Programa
_ de’ Saneamento, com fundamentagao no art. 11, inciso II, alinea b, da

Reselugao Normatwa - RN no 316, de '3 de dezembro de 2012, e da-
~determmagao ‘de ahena(;ao compuisona da carteira de beneficidrios da oo

operadora Unimed Paulistana Sociedade de Cooperativa de Trabalho Médico, "7

reg'lstro ANS' n® 30.133-7, CNPJ n® 43,202.472/0001~ 30, como etapa prévia . .
para retirada ordenada da Operadora do mercado regulado, conforme prewsto
ho § 59.do artlgo 24 da Lel n° 9 656/1998

Asua con5|deragao

Ve

Rio de Janeiro, em 25 de maio de 2015.

Especnahsta em Regulagaovde Séude Supfementar

De acordo. Os. autos encontram-se regularmente mstrulclos do ponto de vista
formal, no tocante ao - atendimento da IS - PROGE n° 06.
de 2015

e

R
Coord' | ador de Direcdo Flscal g

De acordo. Ao Gerente Geral de Regrmes ESPEClalS, em W de W ' de:
2015, ~
Z ?’ / \
Jos;/i.uﬁ RAMOS DUARTE
Gerente de Regimes Espemans
De acordo .Encammhe-se a0 Dgretor de Normas e Habuhtagao das Operadoras .

em o@de Moo de 2015,

= JOAO CARLos:”wE’T A SILVAJUNIOR e
i ’ 2 ] -

e Regimes Especiais
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Gerénua/Dlretoria DIOPE

| Protocolo n° 33902%%53/2015—%
DataggOS \S ' Hora: \\)‘-{ - '
lnmwones ot aypn | ANSM.,,,@m,:s |

~ Despacho noa'zéé",/zo1s/DIQPE/ANs

Referencna' Unimed Pauhstana Socnedade Cooperatzva '.\ Processo no:
‘| de Trabalho Médico = . ’ e "
CNPJ: 43.202.472/0001-30 -~ |33902,695871/2014-05

- |Registro: 30.133-7
.| Assunto: Re]eigao do Programa de Saneamento e

i ahenagao compuiséria’
- A GGRE,

. Acolho 0s termos da Nota n° 49/201S/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS que sé
“torna peca lntegrante do presente, e INDEFIRO o Programa de Saneamento
apresentado pela Unimed Paulistana Sociedade Cooperatlva de  Trabalho -
. Médico, registro ‘ANS n.° 30,133-7, CNP] n.0 43, 202. 472/0001-30,  com
o fundamento na ahnea b do artigo 11, I da Resolucdo Normativa no 316/2012

Determmo a exped:gao de oficio dando cnencna a Operadora do mdefenmento do
Programa de Saneamento, de modo a possibilitar-lheés a apresentacdo do
contradltorlo, no prazo legal- de 10 (dez) dias (artigo 59 da Ief n° 9, 784/1999)

Superado 0 prazo conced:do, ndo havendo fato novo capaz de reverter as
recomendagoes formuladas ha-referida nota tecmca sérd submetido Voto 2
Diretoria Colegiada pela: (i) suspens3o. da comerciglizagdo de planos de -
assisténcia de saude da Operadora e (ii) determina¢do para alienacdo da
carteira de beneficidrios, com fundamento § 5°¢ do artigo 24 da Lei n° ‘
9.656/1998..

Rio de Janeirq,;?&de erielm o de 2015,

1

LEANDRO REIS TAVARES
‘Diretor de Normas-e Habilitagdo das Operadoras

Assinatura vglida
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M;]E'N U NN\JIJN‘\\_ DE SAUDE SUPLEMENTAR
DlOF"E/ANS

Prolocelo n° 33902. A% AFLS../20 16 Ay
ata do Regisuor Q¥ laos__ 115 : ‘
Hora do Registre: 17 _ h_ 5% - o _ : : AN AgénmaNacmnalde

A  Saiide Suplememar
Aasmatufa ,&xn@m L — 37[503
; , 201333

Oficio n® 265 /2015/DIOPE(CODIF)/ANS

"Rio de Janeiro, 27 de m\mo .. de2015.
v ~ ASua Senshoria o'Senhor’

, Presudente ' '

Unimed Paulistana Sociedade Cooperatlva de Trabalho Medlco :
Avenida Angélica, n° 2. 565 Consolagdo '

Séo Paulo - SP

01227-200 '

t

Assunto:  Processo administrativo n® 33902. 695871/2014-05 ~ Diregio Fiscal

Senhor Presidente, -

t

- Com base na anallse das informacdes constantes do Processo de -
Dlregao Fiscal de n°® 33902.695871/2014-05, bem como dos dados econdmico-
financeiros disponiveis nesta Agéncia, comumco o mdeferlmento do Programa de
Saneamento ' apresentado em 26/3/2015 por. ndo demonstrar ser capaz de
reverter as graves anormalidades detectadas, dentre as quais, insuficiéncia de
Margern de Solvéncia, com fundamentagdo no art. 11, inciso II, alinea b, da
Resolugdo Normatuva n° 316, de 3 de dezembro de 2012. ,

. Informo-que ndo sendo apresentado, no prazo de 10 (dez) dias
contados do recebimento do presente, fato novo capaz de reverter as graves

. anormalidades administrativas e econdmico-financeiras detectadas o _processo
administrativo seguird seu tramite com fito de |mplementa<;ao da medlda prevista -
no § 50 do artlgo 24 da Lei no 9.656/1998.

L
3

Ate ncuosamente,

!

¥

LEANDRO REIS TAVARES
_Diretor de Normas'e Habilitacdo das Operadoras

-

Assinatura vglida

t
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o ' s AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
i ; : Av. Augusto: Severo, n® 84 / 82 andar
Grona Rio de Janeiro / R} - CEP 20.021-040
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Nota ne 4_ /2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS

Int.: Unimed Paulistana Sociedade Cooperativa de|Processo n°:
Trabalho Médico . ) ; :
CNP3J: 43.202.472/0001-30 ' , 33902.695871/2014-05
Reg. 30.133-7 '

Ass.: Andlise de recurso contra rejeicdo do Programa o o
de Saneamento e AJ;NPIA NACIONAL DE @». g :.'-UPLEM NTAR - ANB

Senhor Gerente,

F’mi«wr a o’ Sl 02012(’}:{24 : 20‘d5= Eﬂ '

d‘4/ 0¥ /Jdols
v ):\.-.J;::‘_i; f \Jq 7’&3_
Asainatura: d

A Unimed Paulistana Sociedade de Cooperativa de Trabalho Médico foi
submetida ao 2° regime consecutivo de Diregdo Fiscal em 22/9/2014
conforme Resolugao Operacional - RO n.° 1.703. ‘

Em seu relatorlo ﬁnau protocolizado- em 6/5/2015 ) Dlretor Fiscal concluiu ’
pela rejeicdo do Programa de Saneamento e pela recomendagao da ahenagao

compulsorla da sua cafteira com posterior Ilqu1dagao extrajudicial (fls. 1.892 a
1.965).

Em 27/5\/2015, foi | emitida a Nota n.0 49/2015/CODIF/GERE/GGRE/'

-DIOPE/ANS ratlf‘cand]o a recomendagdo de rejeigdo do Programa de

Saneamento, com fundiamentagao no art. 11, inciso II) alinea b, da Resolugao

Normativa - RN n® 316, de 3 de dezembro de 2012, e da determlnagao de
“alienagdo compulsériai da carteira de beneficidrios, como etapa prévia para

retirada ordenada da Operadora do mercado regulado, conforme previsto no §

50 do artigo 24 da Lel n° 9. 656/1998 (fls. 2. 331 a 2. 341)

Em 28/5/2015 foi encamlnhado 0 Oﬁcno n.°c 265/2015/DIOPE(CODIF)/ANS
comunicando  ao Presidente ‘da Operadora a rejeicdo do Programa de
Saneamento apresentado, por ndo demonstrar ser capaz de reverter as graves

~ anormalidades detectadas, dentre as quais, insuficiéncia de Margem de

Solvéncia (fl 2.343).

, . : . i ~ » BN ' . ‘ 7
O Oficio comunicou arnda que, ndo sendo apresentado no. prazo de 10 (dez)
dias fato novo capaz .de reverter as graves anormalidades administrativas e

4 Veconomuco -financeiras detectadas, o processo administrativo seguiria seu

tramite com fito de lmplementagao da medlda prevnsta no § 5° do artigo 24 da

Lei n® 9. 656/1998 o ‘ -

Em 15/6/2015, a Unimed Paulistana apresentou ‘rec,urso pedindo a anulaga’_’o
da decisdao que rejeitou o Programa de Saneamento, a autorizagdo para
excepcionalmente apresentar .novo Programa de Saneamento ou
alternativamente e caso a. ANS entenda pertinente, que seja decretado o

~ terceiro regime especial de Diregdo Fiscal para que ela tenha a oportunidade

de comprovar as melhorias decorrentes das alteragoes recentes em sua gestao

(fls. 2.495 a 2. 511)

- O objetivo da presente Nota & anahsar o recurso apresentado pela Unimed

Paulistana, apresentando os pontos considerados: relevantes para recomendar
ao Diretor da DIOPE a medlda mais adequada.
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Na conclusdo do - 10 regime de Diregdo Fiscal, o Diretor Fiscal ja havia
recomendado a rejeicdio do Programa de Saneamento e, por consequéncia, a

alienagdo cbmpulséria da ' carteira de beneficidrios da Unimed Paulistana

seguida da @gtre_tagé’d da liquidagéo extrajudicial. -

A Operadora estava em 'tratativas com a empresa ﬁ : :
L RER para estruturagdo, pela via . da Distribuicdo de Quotas de

Fundos de Investimento em Direitos Creditérios - FDIC, da operagao de

negociagdo de ativos recebiveis do faturamento com a empresa

na expectativa de propiciar o aporte de recursos na ordem de

com a operagdo, com!previsdao de total realizacdo em curto prazo e para

quitagdo em . : - Mmensais com uma taxa de -, 0 que poderia

afetar positivamente a sug situagao econ6mivcp'-ﬁnanceira.

A Area Técnica recomendou a rejeicdo Programa: de Saneamento e, como
medida mais adequada considerando que a Diregdo Fiscal iria expirar por
decurso de prazo, a instauracdo de novo regime para que o agente nomeado
pela ANS pudesse dar continuidade ao monitoramento da situacdo econdmico-

financeira da Operadpra, tanto para o caso de que ela apresentasse recurso a .

Diretoria Colegiada com fatos novos-que pudessem alterar a recomendagao de
rejeigdo do seu Programa de Saneamento ‘quanto para acompanhar uma
possivel determinagdo de alienagdo compuiséria.

- No segundo regime, foi dada nova oportunidéde para q(je a Unimed Paulistana

apresentasse um Progll'ama de -Saneamento. Em 18/12/2014, o Diretor Fiscal

emitiu a Instrugdo Diretiva - ID n.° 28" determinando que fossem realizados
diversos ajustes na contabilidade e apresentado, no prazo maximo de trinta
dias, um Programa de _Saneamento contendo agles e metas para a
recuperagdo do Capital Circulante Liquido e do Patriménio Liquido, para
constituicdo de ativos garantidores em montante suficiente para lastrear suas
provisSes técnicas de modo a atender ao nivel minimo de garantias financeiras
exigido pela ANS e adequacdo dos registros contébeis aos normativos RN 290
e RN 322, que orientam sobre a metodologia contdbil a ser adotado pelas
operadoras (fls. 937 a 941). - -

Em 29/12/2014, a Unimed Paulistana apresentou contestagio aos ajustes

determinados (fls. 983 a 991), que o Diretor Fiscal respondeu através da ID

n.° 30, de 8/1/2015, justificando a necessidade de realizagdo dos ajustes
solicitados (fls. 1.063 a 1.068). :

Em 14/1/2015, solicitou dilagdo do prazo por trinta dias para apresentar o
Programa de Saneamento (fl. 1.060). Em resposta, foi emitida a ID n.© 32,
informando o “deferimento do pleito, prorrogando o prazo para entrega do
Programa de Saneamento até o dia 17/2/2015 (fl. 1.070).

Em 16/2/2015, a ,-'Opkeradora' entregou seu Programa de Saneamento para
analise do Diretor Fiscal (fls. 1.355 a 1.428). ~

Em 12/3/2015, foi emitida a ID 'n.° 40, determinando a apresentagéo do

Programa de Saneamento revisado, contemplando os ajustes resultantes da

andlise do balancete de dezembro/2014, e solicitando a apresentagdo de-

esclarecimentos e documentos de suporte para o saldo contabil de algumas
- contas (fls. 1.345 a 1.349). o ) ‘




Em 26/03/2015 a Unimed Paulistana. apresentou o Programa de Saneamento
revisado. Ele tomava como base o més de: dezembro/2014, apresentando
projecoes para os 18 meses seguintes, encerrando -se em Junho/2016

No entanto, a conclusdo do Diretor Fiscal fon pela recomendagao de reJelgao do
Programa de Saneamento e pela alienagdo compulséria da carteira de
- beneficiarios com a posterlor Ilqu1dagao extraJud|c1a| '

A recomendacéo de. rejeicdo do Programa de Saneamento fon ratificada através
da nossa Nota 'n.° 49/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS emitida em
27/5/2015, que recomendou também a determinacdo de alienagdo
compulséria, como etapa prévia para retirada ordenada da Operadora do

mercado regulado, considerando que o Programa de Saneamento apresentado
ndo era capaz de equacionar as graves anormahdades econdmico-financeiras

que deram orlgem ao regime, colocando em risco a continuidade e a qualidade
do atendlmento a saude. dos seus beneﬁCIarlos » :

RECURSO CONTRA A REJEICAO DO PROGRAMA DE SANEAMENTO

-~ A alegagao da Operadora como fato novo é a elelgao da nova Diretoria
Executiva e do novo Conselho de Administracdo em 28/3/2015. E destacado
que. os novos administradores discordam veementemente de muitas das
condutas adotadas na gestao anterior, 0 que os motivou a concorrer as
elelgoes com ﬁm de promover as mudangas necessarlas

E lnformado que em menos de noventa dias de mandato, uma série de
“medidas ja foram implantadas para ' promover melhonas urgentes em
determinadas areas da . cooperativa, com’ reﬂexos (inclusive de' cunho
fmancelro) que podem ser percebldos de lmedlato em toda a sua estrutura. -

A Operadora-aﬁrma que as C|rcunstanC|as fatlcas _ administrativas e

‘ operac10na|s em que ela estd inserida sofreram modlﬁcagoes significativas

ap6s a apresentagdo do Programa de Saneamento, tornando-se mcompatnvel»
com - a realidade "atual, . razdo pela qual ela 'entende que'a proposta de

alienagdo compulséria da cartelra mostra -se - medlda precipitada e que nao
deve ser acolhlda :

As propostas da nova Dlretorla contemplam ‘as segumtes premlssas de

: atuagao _]a ‘em Ccurso. B

a) Identlﬁcagao e corregao da assimetria mformacnonal

b) Atuagao na: racnonahzagao de dispéndios pecunlarlos e melhora dos
lndlcadores f"nancelros da cooperatlva o o

c) Aprlmoramento da comercializagdo e das medldas de valorlzagao da
lmagem da empresa;

d) Imprlmlr mapeamento de processos e manual de: procedlmentos
conduzindo a sua rewsao < confenndo qualldade a operagaO'

e) Implantar mecanismos robustos de compl/ance, controles mternos e

segregagdo de atividades, zelando assnm pela mtegrldade flSlca do
patrlmonlo da socnedade R
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O documentol cita ainda as seguintes acdes:

retencdo das vidas j& comercializadas.

‘Contratos rescindidos - iniciado em abril/2015, a dispensa de alguns

servigos contratados -anteriormente, reduzindo as: d}espeSas mensais e

liberando recursos do fluxo de caixa que irdo gerar uma economia de
R$ : no exercicio de 2015; : o - ‘

Servigos reduzidos - no ‘mesmo sentido  do item supradescrito, a
rescisdo de contratos de prestacdo de *servicos dispendiosos,

-substituindo alguns deles por outros que oferegam melhor relagdo custo

x. beneficio;

Mudanga de péssoal - dimiﬁuigé’o do‘quadro de colaborédores sem

‘provocar impactos severos e negativos no desempenho da operagao
cotidiana; treinamento da mio de obra e estabelecimento de regras

escritas de trabalho, como medida de reduzir os riscos de assimetria
informacional e aqueles decorrentes do turnover; P

!

Movimentagdo da carteira - criagdo do Projeto Fideliza, por meio do
qual as corretoras de renome terdo apoio institucional na manutencgdo e
aprimoramento ‘de canais de vendas, além de franco esforgo na
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L . SITUAGAO PATRIMONIAL

. Para verificarmos o desempenho da Unimed Pauhstana ao longo dos dOIS
regimes consecutlvos de Diregdo Fiscal, faremos uma-analise da sua evolugéo
pegando o més, de Julho/2013 ditimo més fechado na ocasido da posse no
primeiro regime, 0 més de dezembro/2014, que serviu de base para
elaboragdo da Nota Técnica anterior, e 0 més margo/2015 referente as
demonstragdes = contabeis mais  recentes enviadas, apos todos os ajustes
contabeis apontados pelo Diretor Fiscal.

| ) - o ) i Jullz01_3 Dez/2014 . Mar/2015
: . 7 : Satdo A]I.‘.O.'Fdo Saido A[l_n.lndo . Renl‘ Ajustado
' {To000 ATIVO . » h " »
1120001 ATIVO CIRCULANTE
j 12100 DISPONIVEL Lo
(12200. APLCAGOES FINANGEIRAS )
;12210 APLICACOES VINCULADAS
12220 APLICAGOES NAO VINGULADAS . :
{12800 CREDIYOS DE OPER. C/ PL.DE ASSIST.A SAUDE -
t12400 CRED. PREST. SEAV. ASS. SAUDE N/HEL.PLSAODE )
*;’1 2500 DESPESASDIFERIDAS } .
12600 R CFiEDITOSTHIBpTARIOSEPREVIDENC!AHK)S E
. ’ 112700 BENSE TITULOS A RECEBER N .
4q | : 12800 ; DESPESASANTECIPADAS !
‘12900 CONTA-GORRENTE c‘oop“;aAoos‘ ‘ ;
13000 ATIVO NAO CIRCULANTE
13100 REALZAVEL A LONGO PRAZO
13110 " APLICAGOES VINGULADAS ) . ‘
13120 APLICAGOES NAO VINCULADAS ; i
: 13150 - GREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENGARIOS . ‘
13140 TITULOSE CREDITOS A RECEBER | ; . . .
183160 - ATNOFISCALDFERIDO - Fo K
13170 . DEPOSITOS JUDICWAIS E FISCAIS : : K
13180 QUTROSCREDITOS A RECEBER A LONGO PRAZO | { 2
13100 CONTA-CORRENTE GOOPERADGS -
N 13200 INVESTIMENTOS - ' !
i 13300 : MOBILZADO . Y 3
{13400  wranaives SRR B B )
©20000 PASSIVO- !
1210007 passivo ciRCULANTE ) : ) h
‘21100 PROVISOES TECNICAS £ OPER.ASSIST.A SAUDE . | ;
: 2111 Pnov.PREMIO/CONTRAPHEéTAcRoNAOGANH"AE /
HERTI-Y ‘PROVISAO P/EVENTOS A LIQUIDAR - SUS :
{2 1.3 PROVISAQ P/EVENTOS A LIGUDAR - OUTROS' |
| 2114 PEONA : ! ‘ '
211.8 OUTRAS PROVISOES TECNICAS 1 ’
21300  DEBTOSDEOPER, DE ASSISTENGIA A SAUDE : .
21400 DEB. G/ PREST. ASSIST. SAUDEN/ REL-C/ PL. SAUDE ?_ i . N
i - 21500 R ROVISOES - . S ‘ -
. ‘21600 TRIBUTOSE ENCARGOSSOCIAISA RECOLHER ! : :
L 21700 EMPRESTMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR g
21800 DEBITOSDVERSOS . . 5\ .
; 21900 CONTA-CORRENTE COOPERADOS  * Lk )
{28000% PASSIVONAD CIRCULANTE . . ’ R
. N ‘123100 PROV. TECNICAS E OPER. DEASSIST. A SAUDE ' ’ Lo
. ! B PETY DEBITOS DE OPER, DE ASSISTENCIA A SAUDE i : - ) .
23500 PROVISOES ' ‘ : \ ' {
, 23600 TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER .
’ 23700 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR A
23800§  DEBITOSDVERSOS :

25000 PATRIMONIO LiQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL

- ) 25100 CAPITALSOCIAL/ PATRIMONIO SOCIAL * , - )
) 253007  RESERVAS -
. 254007  AJUSTESDEAVALAGAOPATAMONAL '+ - | '
25600 LUSROS OUP REJUIZOS AGUMULADOS s
: ~" LUCROS OUPREJUIZOS ACLMULADOS '
_ RESULTADO DOEXER

=reb e



. INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS

Jul2013

Dez/2014

Mar/2015 -
" Alustadc _Ajustado " Ajustado
LIQUIDEZ GERAL' B >1 .
LIQUDEZ CORRENTE ! : ; >1
MOBILZACAO &/ PATAIM SNIO LIQUDO <1
ENDIVIDAMENTO o . ‘ <2,5
PATRIMONIO LIQUIDD P/FAT@JRAMENTO >0,20 .
INDICE DE SINISTRALDADE . <070
PRAZO MEDIODE PAGAMENTO DE EVENTOS: . <60
 {INDICE DE DESPESAS ADMINISTRATIVAS o <020
iNDICE DE DESPESASCOMERCIAIS . <012
INDICECOMBINADO - ’ <110
AC  ATIVOCIRCULANTE
PC  PASSNVOCIRCULANTE :« ¢ : -
CAPITAL CIRCULANTE LIQUIDO (AC -PC) > 0,00
: N Cl o
RECURSOS PROPRIOS U uleo13 " Dezf2014 Mar/2015
. it - " Ajustado AlJustado Alustado

PATRIMONIO LIGUIDO  EFETIVO

(4  EXCEDENTE DE PEONA ART 2°RN 208
() PARTICIPAGOES OPS, FINANC,SEG,PREY
() 'CREDITOSTRIBUTARIOS

() DESPESAS COMERCIASDIFERIDAS -

- W) DESPESAS ANTECIPADAS

(-} ATIVOINTANGIVEL

TOTAL DE AJUSTES NTEGRAIS

(¥ OBRIGAGOES LEGAIS DELP (saldo 3vei®)

() . ATIVOREF ART 47IN DIOPE 20 (saldo 37 @/ )

" UH  INTANGIVEL - AQUIS, CA;?T.:e PROMNOP REV (saldo 3¥2/2)
TOTALDOS AJUSTES P ARCIAIS - 72% (cont. Anéro 1N DIOPE n50)

PATRIM ONIO LIGUIDO AJUSTADO - ;

"|PMA EXIGIDO (CM - SSP - Regifio 4: Fator K =5,68%)

TOTAL CONTAAP.LIQUDAS PRE - 2M )

TOTALCONTRAP. LIQUDASPOS - M

MEDIA ANUAL EvsmosiNnENgAvsts PRE-36M

‘ MEDIA ANUAL EVENTOS ‘INDEN‘IZAVEIS POS:36M

20% DOTOTALDE CONTRAR. 2M (X0%A e50% B) .

33% DA MEDIA ANUAL DE EVENTOS (DO%C 050%D)

MARGEM DE SOLVENCIA (Malorentre € e F)

TOTALDESPESAS PROMOPREY (exercicio anterior)

MARGEM DE sciLveicm EXIGIDA (41000%deG )

MARGEM DE SOLVENCIA CONGELADA (309°€340° DICOL)

- IMARGEM DE SOLVENCIA menos PROMOP REV{H)

RECURSOS PROPRIOS MINIMOS EXIGIDOS

EXCESSO / INSUFICIENCIA DE RECURSOS PROPRIOS

I o "m0 O @ >

Conforme quadros acima, a (inico melhora veri

Circulante Liquido - CCL, ainda assim, bastante modesta’ em - . Ele, que
estava negativo em R$ em julho/2013, passou a ficar negativo
emR$ em margo/2015, decorrido um: periodo de 20 meses. '

'O Patriménio L\fquid-o,‘ que éstava négativo em R$

negativo em R$ - ', no mesmo
recursos financeiros passou de R$ _
a-Unimed Paulistana consiga atender as exigéncias das garantias fi

conforme RN 209/2009.

O indice de liquidez corrente atual é de

n&o dispde de recursos. suficientes no ativo
curto prazo. O indice de liquidez geral é de
‘de recursos para suprir as obrigacbes de lon

passivo da Unimed Paulistana

sociais a recolher de curto e de
obrigagbes com a rede prestadora

ficada foi em relagdo ao Capital

| , passou a ficar
periodo. A necessidade de aporte de

para R$ .

, demonstrando que a Operadora |
circulante para quitar as dividas de
» demonstrando também faita
go prazo. A maior parte do

€ composta. por tributos e encargos -
longo prazo, em seguida aparecem as
No ativo, os itens de msi

,-para que
nanceiras,
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representatividade sdo os valores a receber dos cooperados no- Iongo prazo e

as aplicagles financeiras no ativo circulante, ambos com

Embora a sinistralidade tenha sido reduznda de para’ ', 0 prazo medlo

- de pagamento de eventos aumentou. A Operadora, que demorava em média

para pagar suas contas medlcas ‘passou a levar - para quitar

essas contas.

A dificuldade em honrar as obrlgagoes com asua rede prestadora -estd fazendo

com que alguns de seus : prestadores suspendam o atendimento aos
beneficiarios da Unimed Paullstana.

Em expedlente protocollzado em 11/6/2015 a
relterou a necessidade de Fnallzar o

= contrato de prestagéo de servigos com a Unimed Paulistana, uma vez que ndo

teriam como suportar os custos do contrato pretérito e deﬁCItarlo A proposta

- apresentada de parcelamento da divida ndo tinha como ser’ acelta porque

pre]udlcava 0 seu equullbrlo economlco (fls. 2. 673 a 2 674).

Em expediente protocohzado em 8/7/2015, 0

-comunicou a suspenséo integral de atendimentos aos’ benef"aarlos da Unimed

Paulistana a partir de 10/7/2015 E mencionado que nos- ultlmos trés anos o

‘Hospital buscou restabelecer o equilibrio fi financeiro na relagao entre as partes,

dadas as dificuldades que a Operadora passava, demonstrando flexibilidade e
postura cordial. em relacdo as dificuldade de _Pagamentos que vinham se
sucedéndo. No entanto, nas -Gltimas semanas, ndo conseguiram obter éxito -

nas . reunides realizadas, ndo houve nenhum: pagamento reallzado nem
proposta aceita (fl. 2815) >




{

Jul2013

Dez/2014

bm',arlz‘m 5

R$

Caso

R$

.‘em 2012, fazendo com
negativo desde 2012. No encerramento d
uma sobra de R$"

‘prejuizo de R$ S

s

o comn‘Apn.‘gFEnyAs PL.ASS.A SAUDE. 1.184.435716,28  2.188.607.966,01' 547.368.930,65
81100 | - CONTRAPRESTAQOES LIQUIDAS , ) 1.21’2.0!48.31‘7.40‘ 2.080.223.507,32: 550.825.786,04
31200 | 'VAR.PROV.TEC. DE OPER. ASS. A SAUDE | 000] 13447665797 . 102.696,70

31300} RECEmAS éIiADMINISTRAQ\XO l -945.875.?8 ) 0,00 000
32100l TRBUTOS DlﬁETos DEOPER.PL SAUDE ~_26.6!366.727.34 -26.092199.,58?. f3.559.552.09§
"41000 || EVENTOS I DENIZAVEIS LiQuiDos -1.062.675.146,21 732047.641,19]  -451.216.508,84) °

41100 |  EVENTOS NDENZAVESRETIDOS 104899644860, 171684356387  -438.513.089.99
41200 RECUPERAGAO DE EVENTOS INDENIZAVEIS - 0,00 ’ "0, 0,00,

S 1417300 REClIJPf.DE‘D‘ESI".C/EVENTQS!NDENIZAVEIS ! ‘000p o, 0,00;
141400  VAR.DAPROV. EVENTOS OCOR. EN/ AVISADOS 1387860752 -15.204,05753 | -12.703.468,85
RESULTADO OPER. PL. ASSIST. A SAUDE 121.560.670,07] '456.560.324,82' 96.152.421,81

33100 ] OUTRAS néc.open.nEpL.sAooE 207.961,95 638.586,22] 87.566,37;
o RECEITA COM SUS ) ) 0,008 K 0,00; o,oo§

33200  RECETASASSST.SAUDENIRELPLSAUDEDAOPE  467.600.233,981 1079.069.420,78] ~ 178.792.583,95.

33500,  OUTRASREC.OPER.DEAD.BENEFIGIOS . 000 ' 10,00 0,007
/34000 TRBUTOSDIRETOSDEOUTAASATIV.ASSSAUDE |  -492.706.778,54] -16.129.986,62 -922.087,72]
44100} OUTRASDESPESAS QPERACIONAIS -18.703.222,39 o,‘o‘o: ©-10.507.693.97,

44130 OUTRAS DESPESAS DE OPER. PL.SAUDE . 000f 15084170001 -4.889.797.89.
44150 PROG, PROM, SAUDE E PREV. RISCO E DOENCAS 0,00, 0,00 0,00;
(44160 . (JRECUP.OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS - 0,00 15.352.508,40' 9.334.606,38§
‘44190 PROV.P/PERDAS SICREDITOS - | 7805776505  -288.33840)  -15.042.502,46
44200} ° OQUTRASDESP.OPER.CASS.S.N/REL PL.SAUDE - +80.545,788,28 -991 ,876.790,88? -218.654.684,99;
RESULTADO BRUTO ' -138.774.618,09 528.261.664,32] 45.858.105,45'
43000 DESPESASDECOMERCIALZAGAO ' 000§ - -148.987.208,78" -41.339.275,29° -
46000} DESPESASADMINISTRATIVAS' ‘ 2737.97366] '-305.967.200,847 -78.658.210,62"
| 33900% OUTRASRECEIAS OPERACIONAIS N -317.989,13) " 000’ 0,00;
RESULTADO FINANCEROLIGUDO - S h 8.055.962,79 -61.396.226,16 -22.782.254,48;
‘35000 RECEITAS FlNANcélnAs -19.898.625,95; 88.543.865.62% . '22.130.093,207
45000 DESPESAS FINANCEIRAS : 32711 .745,18  -149;540.091 78 -44.912.347,68:
RESULTADOPATRIMONIAL = 5261087113 -609.008.54. -845.686,81
136000 RECEITAS PATRIMONIAIS 229196565 1.090.09584! ' 000
47000 DESPESAS PATRIMONAIS . 2.291.965,65 -1.789.104,38 -845.686,81:
RESULTADO NAO OPERACIONAL 0,00} '0,00: 000
36000 ! (4RECETAS NAOOPERACION_/\\‘IS' 1 0,00 0,00g . 0,‘00;
48000 (-)DESPESAS NAO OPERACIONAIS % 0,00 6,00§ 0.002
| RESULTADO ANTES D/ IM POST.EPARTIC. |  -156.131.327,96 10.211.731,00 -97.767.321,75
61100 MPOSTOS ECONTRIBUIGOES -368.694,55 -3.407.818,03; ' 4594.811,10
61200 {. PARTICIPAGOES 0,00 -965.088,60, 0,00
RESULTADO LiQUIDO -156.500.022,51 5.838.62437] -93172.510,65
A Operadora apresentou resultados negativos de R$ em 2011 e de

que seu patriménio liquido ficasse
0 exercicio de 2013,
» e, em 2014, uma sobra de R$
entanto, essa sobra aconteceu porque a Operadora ndo a
contabeis determinados pelo Diretor Fiscal,
eles’ fossem considerados,

, catou os ajustes
cal, no montante de R$ ' _—
0 resultado em 2014 seria negativo em
. Em 2015, no acumulado até margo, ela ja apresenta um

ela apresentou

A Unimed Paulistana ndo possui ativos garantidores em montante suficiente
para lastrear suas provisSes técnicas. Ela também n3o atende as exigéncias

minimas de garantias financeiras da RN 209/2009, que dispde sobre os.

critérios de manutengBo de recursos proprios minimos a serem observados
pelas operadoras de planos privados de assisténcia a salde, necessitando de
um aporte de recurso superior a R$ - para atender ao hivel exigido
de Margem de Solvéncia. ' o
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No Recurso a Unlmed Paullstana afirma que regulanzou o) controle para as
seguintes contas Adiantamentos a Fornecedores, Glosas Antecipadas, Créditos
Extemporadneos e . PPCNG, que foram objetos de ajustes contabeis

‘determinados pelo Diretor Fiscal.

No entanto, o Diretor Flscal afirmou que ainda permanece a sntuagao de falta
de controles internos adequados que justifiquem a manutengao desses saldos
nas demonstragdes contabeis da Operadora.

Os custos assistenciais se mantém elevados ao |ongo do exercicio de 2015, a
excecao do més de janeiro, quando se apresentaram na normalidade devido a
sazonalidade. Segundo o Diretor Fiscal, esta situagdo (elevado custo

assistencial) é o principal fato motlvador do insucesso nas realizagOes
previstas no PS:

30/09/14

31/10/14

30/11/14 T

31/12/14

31/01/15

28/02/15

31/03/15

30/04/15

31/05/15

Total

De posse do balancete do més de maio de 2015, o Diretor Fiscal confrontou o
resultado da DRE quanto as projecdes do Programa de Saneamento. A
Operadora previa um resultado acumulado positivo de R$ a para o
periodo. No e’ntanto, ~ela apresentou um déficit de R$ : \

Além dos ajustes necessarlos, o Diretor Fiscal ressaltou a existéncia de outros
a serem feitos e, qguando executados, agravardo ainda mais o Patrimoénio da
OPS, pois ndo estdo contemplados nas projegbes do Programa de

,Saneamento, inviabilizando ainda mais, a reahzagao das metas estabelecndas

Em maio/2015, ‘0 Patriménio Liquido atingiu um mvel ainda mais preocupante,
chegando a ficar negatlvo em R$.

Na minuta do seu ultimo relatério, datado de 18/7/2015 encamlnhado atraves ‘
de correio eletrdnico, o Diretor Fiscal concluiu que as agGes e metas propostas .
no Programa de Saneamento mostraram-se ineficazes. Os resultados obtidos
ndo se situam sequer proximos aqueles projetados, pelo contrario, demostram

que a situagdo econémico-financeira da Operadora vem se agravando cada
vez mais. '

Ele menciona ainda que o EBIT (extraido da DRE de maio de 2015), que é um
demonstrativo que revela o potencial de realizagdo de caixa de uma entidade,
encontra-se negativo, o que revela nula a possibilidade do Fluxo Operacional -
da Unimed tornar-se positivo, tanto que a Operadora vem se ytilizando de
adiantamentos de recursos de soc1edades de Factorlngs para financiar a folha
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A Qperadora ndo consegue realizar seus ativos operacionais com a mesma
agllldadeynelcessana. para honrar seu Passivo Circulante e Operacional

progressivamente, vez que recorre simultaneamente a elevadas taxas de
desconto aplicadas €m seus recebiveis, descapitalizando-se cada vez mais.

\ o _ ) . ‘ .
A Operadora. ja chegou a possuir mais de de beneficidrios em 2012.
Desde entdo, sua carteira vem sofrendo constantes diminuigbes, conforme
tabela abaixo, em contraste com o. que foi previsto no Programa de
Saneamento. Para 0 més de maio/15, a Cooperativa tinha a expectativa de
estar com 3 beneficidrios. O processo de fidelizacdo dos ‘beneficidrios
informado no recurso nio esta apresentando resultado. |

Aot gt
; ) st

mai/15 . 746.101 1 o . e

abr/i5 | 748.175 o e ’ Lo
mar/15  754.182
fev/15 ~ 766.968
. Jan/15 ) 766.597 - :
dez/i4 — | 772.869 1 | .
nov/14 . 770.420
™ abr/i4 | 7 742.849 !
“dez/13 ~ 750.309 '
abr/13. <~ 857.827
dez/12  910.434
abr/12 ~ 1.003.077
dez/11 995.025 ’
abr/11 ' 917.282 ‘ :
dez/10 904.030 I U

[N

o L

Em consulta a Sala de Situagdio ANS, verificamos que as demandas oriun‘d’és
- de Notificagdo de Investigagdo Preliminar - NIP contra a Unimed Paulistana
aumentaram nos udltimos 30 meses. I

No caso presente, vé-se que foram .dadas varias oportunidades- para que a
Unimed Paulistana apresentasse um Programa de Saneamento capaz de
. équacionar as graves anormalidades econdmico-financeiras. .

O unico fato novo apontado no Recurso & referente a eleicdo da nova Diretoria
Executiva e do novo Conselho de’ Administracdo em 28/3/2015. As agbes e
premissas ja em execugao pelos novos administradores dizem mais respeito as
melhorias nos controles internos, ndo sendo capazes de sozinhas reverterem o
‘quadro de anormalidades econdmico-financeiras. ~

LS

~ Conforme verificado, contrariamente ao que foi alegado no Recurso
apresentado, nao se percebe melhorias na situagdo patrimonial e econdmico-
financeira da Operadora. - ' ‘
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s concLusho

Diante do exposto, considerando o Recurso ‘Administrativo apresentado em
15/6/2015 pela Unimed Paulistana, recomendamos: 1) o indeferimento do
‘pedido para anular a decisdo que rejeitou o Programa de Saneamento e da
- autorizagdo para apresentacdo de um novo Programa; 2) a manutengdo da
~determinagdo de alienagdo compulséria da carteira de beneficiarios da
operadora: Unimed Paulistana Sociedade de Cooperativa de Trabalho Médico,
registro ANS n® 30.133-7, CNPJ n°© 43.202.472/0001-30, como etapa prévia
para retirada ordenada da Operadora do mercado regulado, conforme previsto -
no § 5° do artigo 24 da Lei n® 9.656/1998. ‘ " '

A sua considerac3o.

N v
Ao it

Rio de Ja"neiro, 14 de julho de /2015. :

o ' ROBERTO SILVA DE ARAUJO

Especialista em Regulacdo de Saude Suple’ymentar

- De acordo. . Ao Gerente-Geral, em \1 “de \:’AM\Q - de 2015,

£

o~

De acordo. Encaminhe-se ao Diretor de Normas e Habilitagdo das Operadoras,

T em 4T de Pddhe  de2015. ’

)

o

~ JOAO CARLOS'ALVESDA SILVA JUNIOR
Gerenj€-Geral g€ Regimes Especiais

11
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. Cheain ol jed 7 ’Qa{ﬁ L Navionat
Sy vy  aAN Sggizzzﬁgfﬁﬂm;;
a: Nota n® .G /2015/CODIF/GERE{GGR:E/DIOPE/ANS | W
\ 36 7
' . |Int. Unimed Paulistana Soc:zedade Cooperatwa de Pracesso ne: 0

| Trabalho Médico , ‘ 5
CNPJ: 43.202.472/0001-30 |
Registro n° 30133~7

Ass.: Ratlﬂcagaa da recomendagao para. allenagao

da carteira e rec 2ndacdo para mstauragau de
Lnovo regime de Direcdo Fuscai

33902.695871/2014-05 |

~ Senhor Gerente Geral,

. Trata a presente nota: da visita técnica. da a fbm””anh=- “me 6 do.
Direg8o Fiscal na Unzmed Pauirstana ‘Sociedade

; glme especnal de
,e T abalho Médico. .

‘ . 'Com apoio no que autortza 0 §1° do artlgo 50 da
© = Federal (Lei no 9784, de
’ - 72/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS (ﬁs 28‘ e
esta drea técnica recomendou o indeferiments do
) reconsxdaragao) anterrerment:e mterpasto tontra a decisd
reJelgao do Pragrama cie Saneamento & ratfﬁcou a

Pauhstana, como étapa prevsa para retfrada oréenada da peradora dd mercadv
regulado.

Nos dsas 27 é 28 ultlmos os"serwdores Robson Ba;rreto da Cruz',-»evalberto Jer'ommo

traﬁb_afhos _do Dpre_tor .Fl,scal
él'a‘borada cor’ﬁ' ‘b'a'ée n’d ’b"a(a"

prevxstos no. Programa ée Saneamenm t‘ejeltadt)' :

Projetado | = Contabiizado |  Ajustado |
- | Patiimiéhic Liguido U » N '

Resultado no Exercicio

[N it

Capital Cifculante Liquids -

- | Margem de Solvehoia |
Atlvos Garantidores \/mculados ha ANS
Lastro Fmancelro Total ’

E dé se destacar nos vatores acima que pers:ste a na@ ef’etwagab pela Unifed
Pauhstana da ‘maior parte dos 2 Justes apontados dest:le a pnmeura anakse eiab da




“‘Mota {19 /.‘2{3.1§fi'f:t}ltﬁi‘F;%GE?;;E}'éﬁﬁﬁf@zﬁiﬁémws"

ki ni icio do brlmerro tegime: de Diregao Ftscal com base no bafancete contabll de
julho/2013

Outro ;sonte a destacar ¢ @ qu ,:;'a Ummed Paulistana acumulou perdas neste exercicio -

no montante de R$. . média de R$

Por solit:ltagao da Dxret:ona ‘da Umm&d Paulustana, ha tarde do dna 2? 08 servnciores
acima € o Diretor Fiscal reuniram-se ¢om Dr Marcelo Nunes, Dlretor Presidente,. e o
" -Dr Jose Francisco- Amaral Toledo, Diretor Secretarlo Na ocasido aqueles d;ngentes
exp'l‘anaram sobre o esfor 0. jue vem sendo feito ciescle gue. ‘assumiram em
28/1 da Unimed: Pauiistana, para promover as meétdas

com-a rede assxstenc l ea reestruturagao operacional da Unsmed Paulistana. Nesse
sentido, desde o mu;:to ‘da hovar aémmlstragaa contam com o5 servicos da
' Ly Que estd eiaborando um amplo dtagnestrce da
yturagdo - operacacnat e societario. Por fim,

est 2ja p__opensa a dar Ehes 0 t_‘,me que: necessstam para implementar as medidas.

unime Pautist

néo sersa (¢} fim, vist

transﬁerenciiaf da

_de'all,_ na¢do da carteira. ’

Cabe registrar que no dia 22, na semana anterior & visita | a Un:med Padlistana,
foram reeebidos na ANS {fls. 2826 28

Habj Irtagao das: Operadoras e esta drea

nica 6s sOCios
roque respcmdem peto segmento :

para o seter de: salde no Brasil. Na -ocasido apresentaram breve

explanacgdo sobre o trabalho “que estdo- desenvolvendo na Unimed Paulistana e a

reestrutur cao operamonal e societdria. em gestagao, que devera envolver 'a

const:r\,_ g0 de nova eperadara com & partmpagao societaria de outra entidade do

ed vque alem de aporte ‘ﬁnancelre contrlbu:rza cony sua estrutura e

da cooperat:va opéradora, em especial & renegociagdo

v.lmstragao ha poucos: meses, a ANS néo-

“vidore: esclareceram que, coma Ja era do conhecnmento da Dtretorla da

gulato’na mass adequada ense;ando a

pela D etorla-Ajunta de Nofmas e
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Nota 09 36 /2015/CODIF/GERE/GORE/DIOPE/ANS,

Contudo, do que se viu e ouviu nas duas. ocasides, o fato & que nada de concreto
ha, sendo estudos e intengGes. Ndo hé qualquer seguranca de que as fratativas se
cOncretizem\'e que ocorra a-implementacdo das medidas de reestruturacio e
Saneamento nos proximos meses. \

Em que pese a adminiStragéo da Unimed Paulistana ser outra, o ente Unimed ora

- "cortejado” para a parceria era até ‘pouco ‘tempo - alvo .de demanda judicial

patrocinada pela Unimed Paulistana, amplamente noticiada, Ainda que as tratativas
de parceria Prosperem, ndo hd qualquer seguran¢a de que os cooperados irdp
aprovar a ‘transferéncia voluntdria da carteira para_ outra ' entidade' (a nova

‘operadora a ser criada), da. qual a Unimed Paulistana n#o detenha o controle,

conforme o “desenho” exposto pelos consultores da PWC,

Registre-se que a Urﬁmed Paulistana possui (junho/2015) ) : : beneficidrios
ativos, conforme informado ao Diretor Fiscal, nimero ligeiramente ( ) maior do
‘que os ' benéﬁciérios registrado no SIB. :

Por tudo exposto, nosso entendimento é que a grave situacdo ecohémico-frnanceira

~ da Unimed Paulistana e & [inexisténcias de medidas concretas capazes de

reverterem o quadro no curto prazo justificam a manutencio da recomendaggo
para determinagdo da alienacso da cartéira de bene’fiéiafrios,,fc:'g‘hﬁo medida prévia a
retirada ordenada da ‘Operadora do ‘mercado’ sreguladp",, ratificando=se a
recomendagéo contida na Nota no 72/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS.

Considerando que o atua regime de Diregdo 'Fiscal expirard seu prazo em

122/09/2015 e que 0 acompanhamento da evolugéo econdmico-financeira da

Unimed Paulistana e das médi’dasfé}.‘sceremy implementadas (sejam elas a alienagdo

- da carteira por ‘detérminagdo da ANS ou o programa de' reestruturagio em
- elaboragéo  pela Operadora) ir§o exigir o trabalho in Joco 'do Diretor Fiscal,

recomendamos a instauraciio de novo (39) regime éspecial, com aplicacdo do artigo

~ 99da Resolugdo Normativa no 300/2012, de forma andloga ao disposto 6 seu §

19, de modo a evitar lapso temporal que prejudique o acompanhamento continuo
da Operadora. o X " o ST

A consideracsio superior, |
-

ulho de 2015./

4

__Rio de Janeirg, 31 de j

.. De acordo. Ao Diretor de‘Nd‘r’maS;ei Mabilitagdo das Operadqras‘vem 31 de julho de

2015, | |
_ JOSE L1z RAMOS DUARTE :
. Gerente-Geral de Regimes Especiais Substituto :
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AN Agéncia Nacional de
- : Saude Suplementar
Geréncia/Diretoria: GGRE/DIQPE ,

Protocolo n° 33902. A} 2200/2015- 44

pata: 1%/e9 (1S ___Hora: l%lz

Assmatura @ A ?52, Z ,9"

Voto n® 4 3 /2015/DIOPE/ANS

Operadora: Unimed . Paulistana  Sociedade
Cooperativa de Trabalho Médico . Processo n°-
CNPJ: 43.202.472/0001-30 o
Registro Provisério n° 30.133-7 , 33902 695871/2014 05
Assunto: Indeferimento de Recurso Administrativo,
allenagao ‘compulséria da carteira de beneficidrios,
suspensao da comercnahzagao de planos e instauracdo

de nova direcdo fiscal.

Senhores Membros da Dlretona Colegiada,

Acolho os termos da Nota no 72/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS e da

Recurso Admmlstratlvo apresentado ‘pela -Unimed Pauhstana Sociedade de
Cooperatlva de Trabalho Médico, registro- ANS no 30. 133- 7, protocolado em

~ Nota no 75/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS que- se tornam pecas
‘integrantes do presente, e VOTO (1) pela recomendagao de indeferimento do

15/6/2015, mantendo-se a rejeicao do Programa de Saneamento; (i) pela_
suspensao da comercializagdo de planos privados de:assist’e‘ncia a saude da -

registro ANS n° 30.133-7, CNPJ no 43 202. 472/0001 30, com base no art. 99,

'§ 49, da Lei n© 9, .656, de 1998; (m) pela allenagao compulsorla da sua carteira
de beneficiarios no prazo de 30 (trlnta) dlas, com base no art. 10 da'Resolucdo-
Normativa - RN n© 112, de 2005, ‘como etapa preVIa a retlrada ordenada da
Operadora do mercado regulade, - desde que preservada a continuidade do

atendlmento a saude dos benefi cuarlos e (iv) pela lnstauragao de novo regime
de Diregao Fiscal na’ sequencna do reglme em curso, com base no Inciso III, art.

‘operadora Unimed Pauhstana Sociedade de Cooperatlva de Trabalho Medlco, ,

39 da Resolugao Normativa - RN no 316 de 2012 e mdlco 0 Sr. Mauricio

Damasceno Sllva CPF n® 249.665. 478-22, para 0 exercucm das fungoes de
Diretor Fiscal, com apllcagao do art. 99, § 19, da RN n° 300, de 2012,

RIO de Janmde AGOS/ de 2015
- LEANDR LEIS TAVARES =

Dlretor de Normas e Habllltagao das' Operadoras
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N° 168, quarta-feira, 2 de setembro de 2015 ‘ Diario Oficial da Uni&o - segio 1 - ISSN 1677-7042 59 K
Procurador: Flivio Martins Rodrigues - OAB/RY n° 59.051 SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE * PORTARIA N 466, DE i* DE SETEMBRO DE 2015 -
Entidade: POSTALIS - Instituto de Seguridade Sociat dos PREVIDENCIA COMPLEMENTAR ) ) ] ]

Corrcios ¢ Telégrafos , DIRETORIA DE ANALISE TECNICA O DIRETOR DE ANALISE TECNICA, no uso das atri-
Relator: Carlos Marnc Dias Alves. N buigdes que lhe confere o inciso I do art. 33, combinado com o art.
Ementa: Embargos de.Declaragio. Auséncia de obscuridade, PQRTARIA IV* 464, DE 31 DE AGOSTO DE 2015 5° todos da'Lei Complementar n°® 109, de 29 de maio de 2001, ¢ art.

biguidade ou dicio entre o Itado do julgan ¢ seus i O DIRETOR, DE ANALISE TECNICA, l’.IOIIISO das atri- 23, 'inciso [, alinea "a", do Anexo I'do Decreto n° 7.075, de 26 de

. Negado provi 205 Emt 1. Rejeitar os Em- buigdés que lhe confere o inciso I do art, 33, combinado com o art. “jangiro de 2010, e iderando as ifestacdes técnicas i

. o 5°, todos da Lei Compl tar n° 109, de 29°d io de 2001, ¢ art.

bargos de Declaragio quando ndo for constatada anibiguidade, obs- ;3, incisn i :ﬁneg"@'?";g",x;&o 1do ‘li)ecretznr]f’m‘?l.ogs, de'26 dp Mo -Processo MPAS. n° 30000.007346/87, sob o comando n°

curidade ou contradigio na decisdo recorrida. 2. Negado provimento  janeiro de 2010, e iderando as i es técnicas exarad: 395999624 e juntada n® 401291252, resolve:
5 no Processo MPAS n° 00000.003017/2119-79, sob o comando n°®

aos Embargos de Declaragiio. ot i Art. 1° Aprovar as alteracd F para o Regul
Decisio: Por unanimidade.de votos, a Camara de Regursos ‘At 1o Aptovar as alteragd is para o R do Plano de Beneficios IV - CNPB n°-1998.0027-56, administrado
da Previdé Compl L ¢ negou provi 20 do Plano Misto de Beneficios Previdencidrios - Plano B, CNPB n°  pela.Fundagfio de Seguridade Social da ArcelorMittal Brasil - FUNS-
Embargos de Declaragio. 1997.0027-11, administrado pela Fundagdo Forluminas de Seguridade ~ SEST,
. Social - i""l“;;, Esta P - . data d Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua pu-
VIRGILIO ANTONIO RIBEIRO DE OLIVEIRA oo o0 . sta Portaria entra em vigor na data de sua pu-
. FILHO ' . : . . !
Presidente da Camara | JOSE ROBERTO FERREIRA JOSE ROBERTO FERREIRA
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR T,
) . DIRETORIA COLEGIADA
RESOLUCAO OPERACIONAL - RO N° 1.891, DE 1° DE SETEMBRO DE 2015
Dispde sobre a determinagio da alienagdo da carteira da operadora Unimed Pauli Sociedade Cooperativa de Tmbalho:‘Médico.

A Dirctoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS, no uso das atribuicdes que Ihe conferem o incisc/; VI do art. 6° ¢ a alinea "¢" do inciso I do art. 86, do Regimento Intemno a mvad;a
pela RN 197, de 16 de julhé‘) de 2009, na forma do disposto no art. 24 da Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, alterada pela Medida Provisoria n° 2,177-44, de 24 de agosto de 2001, em reunido ordinaria de 31 de

agosto de 2015, as [ vas graves que colocam em risco a continuidade do atendimento a satde, de acordo com os el o |
administrativo n® 33902.695871/2014-05, adotou a scguinte Resolugio O ional ¢ cu, Dirctor-Presidente, na forma do disposto rios incisos I ¢ Tl ‘do art. 82, da RN 197, de 16 de julho de 2009, determino a sua
publicagio: ) ! . . .

Art. 1° Fica detérminado que a dora Unimed Pauli Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico, registro ANS n° 30.133.7, inscrita no CNPJ sob. o n® 43.202.472/0001-30, promova a alienagio da
sua carteira no prazo maximo de 30 (trinta) dias dos da data do bi da intimagio”

a que se refere o art, 10 da RN n° 112, de 28 de setembro de 2005. .

Art. 2° Fica eNsa a lizagio de planos ou p la’ operadora Unimed Pauli dade; Cooperativa de Trabalho Médico, com base no artigo 9°, § 4°, da-Lei 9.656/1998.
Art. 3° Esta Resolugfio Operacional - RO entra em vigor na data de sua publicagio.

JOSE CARLOS DE SOUZA ABRAHAO
Diretor-Presidente

. DECISOES DE 1° DE SETEMBRO DE 2015

A Dirctoria Colegiada da AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS, 10 uso de suas atribuigSes legais, ¢ tendo em vista o disposto no inciso VI do. artigo 10 da Lei n° 9.961, de 28 de
janeiro de 2000, aprovou o voto rélator nos i dministrati ! .

proc: vos:
419" Reunidio de Diretoria Colegiada - DC Ordinaria, realizada em 22 de abril de 2015,

Processo ANS n° TNois da Operad I Relator T . Tipo_de Infraca R - [ Valor da Muita (R :
25780.003297/2013-89 [Amil asst 1a médica Internacional s.a. |DIOPE |Obnga¢,¢')es de natureza contratual - Art. 78 da ﬁ n° 12472006 IGOA‘O())O,OO {sessenta  mil
- . reats .

421" Reunifio de Diretoria Colegiada™- DC Ordindria, realizada em 27 de maio de 2015.

Processg ANS n” Nome da Operadora Relator i Tipo de Infracio - Valor da_Multa (R
25789.018005/2012-41 Green Line Sistema De Saide S.A DIGES Negativa de cobertura - Art. 77 da RN 124/06. ) ~ 188.000,00 (oitenta ¢ oito mil
- . reais .
25789.02457472011-43 Amil A fa Médica 1 I SA DIGES Envio de informagSes - Ait. 34 da RN 129/06] Reajuste - Art. 61-A da RIN|Adverténcia ¢ RS 45.450,00
. 124/06 - . X {quarenta ¢ cincg mil e
: quatrocentos e cinquenta
—_ reats :
33902.06470172011-23 (lij'“imCd De Campos Cooperativa De Trabalio Mé- DIGES [Negativa de cobertura™= Art. 77 da RN 124/08.
M 1CO L
23789.018988/2012-16 Green Line Sisfema De Sauide S.A DIGES . |Negativa de coberiura - Art. 77 da RN 124/06.
33902.241908/2011-28 l]_l;ré-Sg\‘ljde,l{lanos De Satde Ltda. - Em Liquidagio DIGES Redugdo de rede hospitalar- Art: 88 da RN 124706,
- N \ -~
426" Reunifio de Dirctoria Colegiada - DC Ordinari lizada em 05 de agosto de 2015.
[Processo ANS n.” ) Nome _da Opcradora Relator B Tipo de_Infracio (33
25780.001976/2006-94 Hapvida Assisténcia Medica Lida DIOPE Redugdo de rede hospitalar - Art. 88 da RN n° 124/2006 B 50.100,00 (cinquenta mil ¢
. . £10)
25789.083171/2012-19 Green Ling Sistema de Saade S.A DIOPE Negativa de cobertura - Art. 77 da RN n° 12472006 R 79,.120%00 setenta )e nove
N 1l € duzentos reais,
25789.05529772012-01 Notre Dame Intermédica Satde S.A. DIOPE | Envio de informagoes periddicas - Art, 35 da RN n° 12472006 53. I000,00 {(cinquenta e cinco
Z mil reais
25789.057862/2012-67 ymmed de Guarulhos Cooperativa de Trabalho Mg- _DIOPE lz,R,eajuste acima do permitido - Art. 39 da RN'n” 12472006; 2) Mudang¢a de faixa|163 343,16 (cento ¢ sessenta
ico

etaria - Art. 57 da n° 124/2006; ¢ 3) Produto diverso do. fegistrado -'Art. 20 dale trés mil e trezentos e qua-
RN n° 124/2006 T R .

renta € trés reais ¢ dezesseis

25789.009422/2007-36 Fundagao Waldemar Bamsicy Pessoa DIOPE Registro de produto - Art. 19 da RN n° 12472006

25780.001323/2007-96 Hapvida Assisténcia Medica Ltda DIOI;E Redugio de rede hospltélar -Ad. 88 da RN o° 12472006

25789.0()9374/2()0’f-86 Fundagﬁo’ Waldemar Bamsley Pessoa . DIOPE . [Registro de produto - Art. 19 da RN n° 12472006

33902.133434/2007-52 Federaclio das Sociedades Cooperaiiva de Trabalho DIOPE '|T(eajuste' ndo autorizado ou homologado - Art. 38 da RN n° '124/2006 30.257,68 (trinta mil duzen-
N Medico do Acre; Amapa, Amazonas, Para Ron-|[ - . :

tos ¢ cinquenta ¢ sete reais e

donta e Roraima (na qualidade de incorporadora da sessenta € oito centavos)

ﬁgg{éxgﬁ&d}gﬁ}g}ocmdades Cooperativa de Trabalho{ . '

25789,032224/201132 - |Amil Medica T I SA DIOPE l,% Alteragdo do confrato em desacordo com a legisla;ﬁo - Art. 69 da RN n°[125.560,00 (cenio ¢ vinic' e
_ : 124/2006; 2) Reajuste de plano coletivo - Art, 61°A da RN n°_ 124/2006; e.3)|cinco mil :quinhentos e ses-
] ncorrecoes e omissdes nas_informacbes ~ Art. 37 da RN n° 124/2006 - : senta _reais) + adverténcia
33902, 120043/2007-81 Poli_ Oral Planos_ Odontolégicos 8/S Ltda 1 DIOPE Envio de informacdes penodicas - Art. 35 da RN n° 12472006 20, vinte mil reais
25789.094524720 5 Insti de Previdéncia ¢ A 1a Od 1681 0.

fust c P DIOPE (Clausulas de garantias legais - Ari. 66 da RN n° 12472006 - 3}.1% ,00 (tninta mil cento e

g oitenta reats)
257897034292/2011-36 [Amil A ia Médica I jonal S.A. DIOPE 1} Altcracdo do contratg em desacordo com a legislagio - Art. 69 da RN n°[80.245,00 (oftenta il du-
) ) &4/2006;‘: 2) Reajuste de plano coletivo - Art. ﬁ-Acg RN n° 124/2006: ' 3)|zentos { [ l(:im:o

a ¢ quarenta
Incorrecdes ¢ omissoes nas informagdes - Art. 37 da RN n° 124/2006; ¢ 4) Envio [reats) + Agvené cia (x2
de infu?-maz;&es das operadoras e dgs préstadores de servigos - Art. 34 da)RN n° ) neia (x2)

i 124/2006 .
25789.029373/2013-04 Sul America Companhia de Seguro Saude DIPRO Mudanca de faxa efaria - Art. 57 da RN n° 12472006 49.500,00 (quarenta e nove
: . : mil e quinhentos reais)

Este documento pode ser verificado no end letrdnico hitp:/Avww.in.govt icidade hitml Dy inado digital
pelo eddigo 60012015090200059 . :

conforme MP n® 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
. i _ Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP-Brasil.
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' r AN AgénciaNaclonal de - -
- Qe RN saiide Suplementar . .

Geréncid/Diretoria: DIOPE

— 1

Protocolo ne 33902. 4G AJA% /2015~ . | oL e e

e e U aeedRy
o fmeogloaels g | AEEREE
‘ Assinatura: K}& T P I v wk?)

£

Notane 93 /2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS , -

',Operadora: -Unimed. Ar‘Patj_list'ana * Sociedade :/, = Processoflfn'o:f 0

| Cooperativa de Trabalho Médico. = R P .
| o D - - |33902.695871/2014-05 . .

Registro ANS n°: 30.133-7 -~ e :

| CNPJ ne°: 43.202.472/0001-30 . -

- w7

Beneficiarios: -

| Assunto: Edital de Oférta Publica das Referéncias|
Operacionais e do Cadastro de Beneficidrios -

"‘Serr_\hor,Gerente,*

-

" A Unimed Paulistana Sociedade de Cooperativa de Trabalho Médico foi submetida.
ao 20 regime consecutivo d > DireGdo Fiscal em 22/9/2014, conforme Reésolugdo
- Operacional - RON.91.703. = = A -

Em 27/5/2015, foi emitida a Nota n.® 49/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS
~ recomendando a rejeigdo do Programa de. Saneamento apresentado pela:Unimed
© - Paulistana, com fundamentagdio no art. 11, inciso II, alinea b, da Resolugdo ~ . -
~ Normativa —: RN n° 316, de 3 de dezembro de 2012, e a determinagdo-de - -
alienagdo compulséria da carteira de beneficiarios, como: etapa’ prévia para sua
retirada ordenada do mercado regulado (fls. 2.331 a 2.341).
Em 15/6/2015, a. Unimed Paulistana apresentou recurso pedindo’ a. anulacio da
decisdo ~que rejeitou. ‘o Programa’ de Saneamento, a -autorizagio ‘para -
excepcionalmente apresentar novo Programa.de Saneamento.ou alternativamente -
e caso a ANS.entendesse pertinente, que fosse decretado o terceiro regime . -
~ especial de Diregdo Fiscal para que ela tivessé-a oportunidade de comprovar as =
‘melhorias decofrentes das alteragdes recentes em sua gestdo. S L

Em 17/7/2015, foi emitida a Nota n.0 72/2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS
recomendando o indeferimento do pedide e.a manutencSo. da determinacdo de
alienagdo compulséria da carteira dé beneficiarios' da Operadora (fls.2.817 a
2.822). o T RS, e am

y




l

Em reunigo orclmana reallzada em 31/8/2015 a Dlretorla Colegnada da ANS
-dellberou pela alienagao compulsorla da carteira de benef‘cnarlos ‘da Unimed
_Paulistana. e peIa suspensdo.da comercuallzagao dos seus produtos Tal medida foi

implémentada- através da publlcagao da Resolugao Operacmnal RO no 1.891 no N

DOU de 2/9/2015.

CA presente Nota Tecnlca tem 0 ob]etlvo de propor a publlcagao de edital de oferta
publlca da cartelra da Operadora ' ~

,,1 FatosSubsequentesv ‘

.

o

s
b

Em mensagem eletrénica, de 4/9/2015 encammhada pelo Nucleo da ANS em Sao T

i ‘Paulo/SP a Diretora de Fiscalizagdo da ANS, foi relatada a.seguinte situagdo pelos
representantes da Unimed. Paullstana aos; flscals da ANS em dlhgenaa reallzada

. .naquele mesmo dia:

_'=__-l‘~"Nao havua rede credencuada externa para atendlmento dos beneﬁcnarlos
" Eles estavam tentando negocuar com alguns hospltals,

. : I i '
- o O atendlmento era dlSpOl‘llblllzadO somente nos centros medlcos proprlos

(CPAs), hospltal préprio - « ) e’o. Iaboratorlo "~ localizado
‘dentro.da entidade hospltalar, : A . -

e A capaCIdade da rede proprla estava saturada,

. Nao hawa utlhzagao de rede- de outras Ummeds Os atendlmentos eletlvos o

estavam sendo cancelados e estavam sendo prlorlzados os atendimentos

de urgéncia e os oncologlcos (mesmo nao havendo capaCIdade de rede
para reahzagao), -

,-)‘

. Alem dos benef“cnanos da. Operadora Ca rede amda atendla
' de usuarlos em tranSIto pertencentes as demals unlmeds, -

» Seria entregue ao Nucleo SP uma proposta de rede possnvel para
atendimento dos behefit icidrios nos préximos 30 dias envolvendo: hospitais,
laboratérios, clinicas de .especialidades, fornecedores de ‘materiais e a,
sohcntagao da, pOSSIbIIIdee de - Ilberagao de parte. da reserva tecnlca

‘ reglstrada na ANS para’ garantla da contmundade deste atendlmento
‘mmlmo : . , :

_é Nao - haVIa qualquer proposta de outra Unlmed lnteressada na compra da
pp cartelra e nem de outras operadoras, o :

e "Nio haVIa mais. interesse do |nvest|dor estrangelro ‘em dlsponlblllzar

'recurso Fnancelro para a operadora apos 0. |mpacto da noticia da. aIJenagao
na mldla, : -

&

e Nao havia mals dlsponlbllldade de credlto por mstntungoes F nancelras

e Os descredenCIamentos de prestadores ocorreram e ocorrem sem controle
\ \da Operadora

s :
it

gL
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- atendimento & sadde dos-benéficigrios. o

financeiras que o ensejaram;

 compulséria de sua carteira;

. Algur'i'sv\p'res:tadpreé‘ ,‘esi’:é,’fo'ﬁ vse_h'clo‘ pagos por TED- -par'a;'*qu‘é'- i¢ohfin;ifem o

atendimento;

« Diariamente, recebem - ‘solicitagdo " de, ‘emprésas- pedindo a rescisdo "

contratual e informando que ndo mais faréio pagamento de mensalidade. - E

y

C2<Edital Y

determinou a alienagéo.da carteirafoi de trinta dias..

O prazo regulamientar ‘para._o. ¢umprimento da’ Resolugdo Operacionial ‘que

No entanto, conforme relatado por membros da Difetoria da Unimed Paulistana - -
ndo ha qualquer proposta de operadora interessada 'em adquirir sua.carteira de
' beneficiarios . e estdo encontrando dificuldade -em _manter o, ‘atendimento

assistencial. * Os prestadores ‘estdo _solicitarido -des¢redenciamento e o

~atendimento esta-sendo realizado apenas.na rede prépria da Operadora, que por-

esse motivo esta saturada. Em -seu  ditimo ‘relatério “de ‘acompanhamento o -
Diretor Fiscal - informou a .éxisténcia: de , beneficiarios vinculados - °
referentes ao més de jutho de 2015. B

Dada -a gravidade Ad'ai"'s;ituei(;'éo,_,'év'coric’imi'c‘of-,ﬁn.a_hcéir‘é em. que 'se’_encontra ‘a

‘Operadora, a qual  constitui - risco ' para a- manutengdo. da qualidade’ e* da -

continuidade da prestacdo de seus servigos assistenciais, se-mostra conveniente

o prosseguimento da acdo regulatéria por meio 'da pUBIi,Ca”g'éd'd,e edital de oferta.
publica das referéncias. operaciohais-e do cadastro de ‘beneficiarios, antes mesmo:. -

do encerramento do prazo concedido para que a Unimed Paulistana promova a

alienagdo compulséria, com -posterior -avaliagdo-da. adequada medida visando &

retirada ordenada da Operadora do mercado de sadde suplementar,

Vale ressaltar, que o Voto.'n.%, 431/2015/DIOPE/ANS, de "17/8/2015, que’ foj
aprovado pela Diretoria Colegiada: da ANS, pélo. indeferimento do recurso contra
a rejeigdo do Programa de Saneamento, pela suspensdo da.comercializagdo, pela
alienagdo compulséria e pela instauragdo de.novo regime-de direcio fiscal na

sequéncia _do regime em- curso, 'j&.-atentava para o fato 'de que a alienaggo -

compulsoria serla processada, * desde -gue ‘preservada a  continuidade do =
R R A e

ERY
2

. . oy
)

3 - Conclusdo’ "'

CONS'I-VDERAN‘I)O_A" a atri-biiigé‘oéf conferida pC}rV lei az-ie-éta _‘:..,Agérfi‘c'i'a‘}'-- RégUIa dora -'.de; ‘

" promover a defesa dointeresse plblico na assisténcia suplementar a sadde; .

CONSIDERANDO qué o 'regime de Direcio: Fiscal instaurado sobre a. Unimed -

‘Paulistana ndo  logrou - a reversdo .das  graves -anprialidades: * econdmico-

NI
U

CONSIDERANDO 'ter sido determinado & Operadora que efetuasse a alienacdo

. : Ve * :,‘.: !I"




- operadora interessada’

CONSIDERANDO - que A-a»-inda_ ri"’aic';:"féi"l -_a~pké$e§tada .‘ nenhUnia" propbsta de

~ CONSIDERANDO que ‘a’situagdio em que se -encontra a Operadora coloca em’
- Ts€o a ,prestagdo assistencial -@0s beneficidrios- vinculados a seus.planos de

“sadde;, . R ~

. CONSI'D*ER_ANDQI a ne'ce,ssid_adé_ dfe Se;.dartprc__')sseguherito a é-ééo’, re’gulatéria;

RECOMENDAMOS que seja*dada continyacdo do tramite normal' do processo

- administrativo, com ‘a_publicagéo de ‘edital ‘de oferta plblica das -referéncias
- operacionais e do cadastro. de beneficidrios da Unimed Paulistana Sociedade de

- Cooperativa - de . Trabalho Médico, _registro -ANS no~ '30.133-7, CNP] no

+43.202.472/0001-30, com fundamento no art. 24-da Lei n® 9.656, de 3 de junho -

- setembro deé 2005, com posterior avaliagdo da adequada; medida visando & sua

de 1998, na forma do.art. 13 da Re§Q~Iu1956".“O'peraciOna] n% 112, de 28 de

L ~ “ P

. [

- retirada ordenada do mercado de salide suplementar. -

N

- emQf} de setembro de 2015.

A sua considerago..

Rio.de Janeiro, 8 de setembro de 2045., s

_ROBERTO SILVADPARAUIO
- . Especialista em Regulagdo de Satide Suplémentar

. P

- De acordo. Ao Gerente Geral de Regimes Especiais, em (F de setembro de 2015.

E : | . JOSEJﬁmMOSDUARTE -

- Gerente de Regimes Especiais . .

) s
¥

. v . . -

- De acordo. Encaminhe-se ao Diretor de Normas e Habilitagdo das Operadoras,

-

.. JORO CARLOS MVESDA SILVA JONIOR
-~ _ | Gerente/ era‘l.d ’Regimes Especiais

o
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Geréncia/Diretoria; DIOPE

Protocolo n° 33902. 4)3420  /2015-q¢
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Data: - U{oé\(té Hora: loh1} -

Assinatura: @ At 254

Veto no 453 /2015/DIOPE/ANS

Operadora: Unimed Pauhstana Socuedade Cooperatlva Processo Administrativo:
de Trabalho Médico ' - \

CNPJ: 43.202.472/0001-30 - 133902.695871/2014-05
Registro ANS: 30.133-7 | " :
Ass.: Publicagdo Edital & Praca

~ Senhores Membros da Dirétoria‘Colegiada,

i

Acolho os termos da Nota no q + /2015/CODIF/GERE/GGRE/DIOPE/ANS

- que se torna peca integrante do presente e VOTO (l) pelo encerramento do

prazo determmado pela Resolugao Operacmnal - RO no- 1891, de 19 de

setembro de 2015, pubhcada no Dlarlo Oficial da Uni&o em 02 de setembro de
2015, para alienago compulsona da carteira de benefi cnanos, e (i) pela
~publicacéo de edital de oferta publica de referéncias operacnonals e de cadastro .
de- beneficidrios da operadora Unimed Pauhstana Sociedade de Cooperatuva de
- Trabalho Medlco registro ANS n° 30, 133- 7 CNPJ ri©43.202. 472/0001 30, com

fundamento no artigo 24 da Lei n® 9,656, de 1998 na forma do artugo 10 da.
Resolugao Normatlva RN no 384 de 2015.

-

Rio de Janelro, 10 de MM@ de 2015.
B

' LEANDRO REIS TAVARES :
Dnretor de Normas e Habrlntagao das Operadoras
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AN Agéncia Nacional de
Saiide Suplementar

| Geréncia/Diretoria: DIOPE

| Protocolo n° 33902, 50§394 /2015- ZL o

Data: 5o/m/,< “Hora: 'l 2¢

Assinaturds {7 ./ A1000z.

Voto n° 503 /2015/DIOPE/ANS

Operadora. Unimed Paullstana Socuedade Cooperatlva Processo Administrativo:

de Trabalho Médico

CNPJ: 43.202.472/0001-30 .‘ » 133902.495501/2015-42
‘Registro ANS: 30.133-7 ' ‘ : o

—

!

Ass.: Portabllldade Extraordlnarla de carenmas

' Senhores Membros da Diretoria Colegiada,

Considerando o relevante interesse publico; i
Con5|derando 0 rlsco de dano |rrever5|vel a saude dos consumldores,

ConSIderando 0 Termo de Compromlsso de AJustamento no

51.161. 1023/2015 assmado em 25 de setembro de 2015 perante 0 MInISteI'IO
Publlco do Estado de S&o Paulo - MPSP, o Mlnlsterlo Publico Federal MPF a'

“ANS e a Fundagao de Protegao e Defesa do Consumldor de Sdo Paulo -

PROCON, pelas: compromltentes Central Nacional Unlmed ~- Cooperativa

é Central, CNPJ/MF n° 002.812.468/0001-06, Unimed do Estado de Sdo Paulo ~ _b

Federacdo Estadual das C00perat|vas CNPJ/MF no- 43 643, 139/0001 66, e
Unimed Seguros Saude S.A. CNPJ/MF no 04 487. 255/0001 81, e pela Unimed v

- do Brasil - Confederagao Nacnonal das Cooperativas Medlcas, CNPJ/MF no
048.090. 146/0001 00 na condlgao de interveniente. . '

| Ratlflco parmalmente o} Voto no 463/2015/DIOPE/ANS e com base no
Memorando no 56/2015/GGAME/DIOPE/ANS/MS VOTO (|) pelo indeferimento
de prazo adICIonaI de 15 (qumze) dias para allenagao compulsorla da carteira de
,beneﬁcnanos formulado _pela Unlmed Paullstana| Soqedade Cooperatlva de
Trabalho Medlco registro ANS no '30.133-7, conforme expedlente protocolado na
ANS em 21 de setembro de 2015 e reiterado em 30 de setembro de 2015, bem

como pelo indeferimento da proposta, . constante do cntado expedlente
_ ‘protocolado em 21 de setembro de 2015, de que a operadora

r
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1 0 s «AN égszz'as:,":f;:::z:gi
Folha 2 do Voto‘n°503/2015/DIOPE/ANS -
. registro ANS rﬂ1°‘ '~ , adquira, ainda que parcnalmente, a carteira de
beneficiarios da Unlmed Paulistana, em razdo das anormalidades economlco-
f‘nancelras apuradas na operadora o , ; (i) pelo encerramento do
prazo determinado pela Resolugﬁo‘ Ope'raciOnaI - RO no 1891, de 10 de
) ‘setembro de 2015, publlcada no ' Didrio qual da’ Unido - DOU em 02 de:
setembro de 2015, para allenagao compulsorla da cartelra de beneficidrios; e
 ‘( i) pela concessao da- portabllldade extraordlnarla de caréncias -aos
benefi cuarlqs da Unlmed Pauhstana Sociedade Cooperativa de Trabalho
Médico, CNPJ no 43 202. 472/0001-30; regiSti-o ANS n° 30. 133-7 com
fundamento no art. 70-A, da Resolugde Normativa - RN n° 186, de 2009, e
alteragoes posterlores, com apllcagao do § 50 deste dispositivo regulamentar
- para ciéncia dos. beneficiarios, caso necessano Adicionalmente, mformo que a
portablhdade extraordlnarla versada no regulamento referldo se dara medrante a
apresentagao pelo benefi iciario, de copia do comprovante de pagamento de pelo
menos quatro boletos - vencidos referentes ao periodo de seis meses que‘ .
antecederanﬁ a data de publicag8o do ato concessério.

Rib de Jaheiro, 30 de Muw%—m de~2015.

o2 [~

LEANDRO REIS TAVARES
Diretor de Normas e Habilitacdo das Operadoras
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T0 71865 Rio'da_Conceici . : : 2592642 . 160,53
TO 71870 Rio dos_Bots : - 25.137.60 .094.80
10 71873 lém ono - 42. 2 ’Zg 4. g?g\
10 71880 / g ampaio 3
71884 _Sandolandia 27.261. L2717
[ 886 Santa F¢_do_Araguaia 27. .510.5
[0 888 Santa Maria do: Tocantins 0 [ 2.159.F
[ 889 v [ Santa Rita do Tocanting 25, .099,53
0 89 Santa Rosa do Tocantins 36, 3.077.79
0 Santa_Tereza do Tocanting 25.. 11141
[0 () Santa Terezinha do Tocantins 24.65 2.054.90
0 20 Sdo Bento_do Tocanting . 38 223 47
O 20135 Sdo Félix do Tocantins i 094,32
2020 Sio Miguel do Tocantins 2173
0 . 172025 Sao Salvador do Tocanting B - 24, .073.56
9 2030 Sao Sebastifio do Tocantins _ 35, 974.99
O 2049 Sdo Valério da Natividade X .807.14
2065 Silvanopolis 411 422 42
K 2080 Sitio Novo do_Tocantins 493 874.62 ~
2085 2 Sucupira 5278 106.5
[0 2090 Taguatinpga . 120.259.01 10,021.58
2093 Taipas_do.Tocaritins 5.138.3 094,90
0 2097 Talisma . 26.035.4 2.169.61
0 210 Palmas - 2.323.437.32 193,619.77
0 1 Tocantinia 58.014.20 . 433451
0 N 212 Tocantindpolis 174.969.76 14.580.81
0 25 Tupirama 2571848 43,20
3(] Tupirati 26.108.69 # 75,72
7220 Wanderlandia 85.752.83 46 06
0 7221  Xambioa- 89.321:83 3.48
Total 1571858197 1309, 881 22

PORTARIA N° 1.617, DE 30 DE SETEMBRO DE 2015

Altera dispositivos-do anexo da Portaria n®
3.965/GM/MS, "de. M4 de dezembro de

" 2010, que aprova os Regimentos Internos
dos drgdos do Ministério da Sande.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atri-

buigdes que lhe conferem os incisos 1 ¢ II do pardgtafo tnicordo an
87 da Constituigéio, ¢ considerarido o disposto no art. 5° do Decreto n°
8.065, de 7 de agosto de 2013, resolve:
Art. 1° Os incisos 111 ¢ VII do art. 238 o inciso VII do art.
240; o inciso VII do art. 242: o inciso I do art. 243; os incisos I[f e
XV do art. 246; ¢ o inciso V do art. 247 do anexo da Portaria’n®
3.965/GM/MS, de 14'de dt,zumbro de 2010, passam a vigorar com a
sng,umte redagiio:
YArt. 238, A Coordenaqao—(}uml de Assuntos Jundlcos com-
pete:

i - cgondunar a prestagdo de subsidios de fato ¢ de dlrelto ’

no dmbito de agdes judiciais propostas contra a Uplao ¢ nas de-

mandas de org:nos de controlc em matérias relativas a licitagdes,

contratos. convénios ou mstmmcmos congéneres firmados pela Unidio
¢ deles decorrentes;

it - denar a Ao de’ subsidi

no’ ambito de agbes judiciais propostas contra a Unido c-nas de-
maudns de ory,aos de controle em matérias relativas a procodlmcntos
istrativos

na Ad do Federal, cer de entidades bencficentes de
assisténcia social, de que trata a Lei n® 12.101, de 27 de novembro de

o

2009, Programa Nacional de Apoio. 3 Atengno Oncolégica (PRO-

NON) ¢ do Programa Nacional de Apoio & Atengio da Saude da .

Pessoa com Deficiéncia (PRONAS/PCD), de que trata a Lei n®
12715, de 17 de setembro de 2012, entre outras matérias que tenham
relagio com recursos admihistrativos que podem ser submetidos a
apreciagdo do Ministro de Estado da Saiide.” (NR)

"Art. 240, A’ Coordenagdo de, Procedimentos Licitatorios,
Contritos ¢ Instrumentos Conp,t,neres compcta

VII - realizar a elaboragfio-das manifistagdes de subsidios de
fato e dc direito no dmbito de’ agdes ‘judiciais propostas contra a
Unido ¢ nas demandas de orgaos de-controle em matérias relativas a
licitagdes, contratos, convénios ou instrumentos congéneres ﬁrmados
pela Unido e delos decorrentes;” (NR) ,

"Art. 242, A Coordenagio de Procedi
Recursos Administrativos ¢ Assuntos de Pessoal

Discinli

de fato ¢ de direito -

de pessoal civil em exercicio .

!

I supemswnar as idad a pr it
informagtes técnicas e subsidios juﬂdlCDs .para defesa da Umao em
Juizo ¢ para resposta a demandas de 6rgios de controle nas matérias
de sua competéncia;

XV - supervisionar a elaboragfio de estudos, emissio de °

pareceres e pn.stacao de mfonna;;oes sobre questdes judiciais Ju-
.ridicas sub d da Consultoria Juridica ¢ mani-
fest: sobre a interpretagio da C. das leis, dos tratados
¢ dos demais atos normativos a serem aplicados no Ministério da

de

Art 1° Fica concedido o prazo por ; até 30 (trinta) dlas para
que :0s beneficidrios de planos individ ou familiares ¢ coletivos
empresarias com menos de 30 (trinta) vidas da Unimed Paulistana
Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico, inscrita no CNPJ sob o
n°® 43.202.472/0001-30, reglstro ANS 1° 30.133-7, exergam a por-
tabilidade extraordinaria de caréncias para’planos individuais ou fa-
miliares.

. § 1° Néo se aplicam a ponablhdade extraordinaria de ca-
rencms tratada neste artigo os requisitos previstos. nos incisos I, 11, HI
€] v eo dxsposto nos §§ 2°, 3° e 4°, todos do artigo 3°, bem como as

Smide ¢ os de interesse setorial em casos nas de
sua competéncia,” (NR) . ~ .
"Art. 247. A Divisdo de Acompanhamento de Agdes Ju-
diciais conipete:
I .

V ; realizar a elaboragi de estuidos, emissdo de p e

¢oes.dos incisos V'e VI do artigo 7°, todos da RN n° 186, de
2009 observadas as scgumtes especlﬂcldades .

I - o beneficiario que’ este_;a d éncia ou cob
parclal na Unimed , Pauli “Sociedade C a de
Trabalho Medxco podera exercer a pomhlhdadc extraordindria de

prestagio de informages- sobre cumprimento de decisGes judiciais
submetidas 4 consideragfio da Consultoria Juridica é manifestar-se

sobre a interpretaqao da_Constituigdo, das leis, dos tratados ¢ dos .-

demais atos noriativos a serem aplicados no Ministério da Satde ¢
os de interesse setorial em casos concretos nas matérias de sua com-
peténeia.” (NR)

» Art. 2° Esta-Portaria entra em vigor na data de sha pu-
blicagdo.

ARTHUR CHIORO

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE -
SUPLEMENTAR
DIRETORIA COLEGIADA

RESOLUCAO OPERACIONAL RO.N° 1.909,
_ DE 30 DE SETEMBRO DE 2015

DispGe: sobre a concessdo .da portabilidade

extraordindria aos beneficidrios da Unimed
* Paulistana Sociedade Coopemnva de Tra—
* balho Médico.

.A Diretoria ‘Colegiada da Agéncia Nacional de Saide Su-
plementar - ANS, no uso das atribuigdes que Ihe conferem o inciso
1V do art. 10 da Lei n°9.961, de 28 de janeiro de 2000, na forma do

VII - realizar a prestagdo de subsidios de fato e de direito no
ambito de agdes judiciais propostas contra a Unifio © nas dumandas dc

to no art, 24 da Lei n® 9.656, de 3 de Junho de 1998, em
conformidade com o com o § 7° doart. 7-A da RN n° 186, de 14de
Jjaneiro de- 2014, em reumao ordlnanzL reahzada em 30 dc setembro
de 2015 id as

orgfios de controle.em matérias relativas a i« as-
- trativos disciplinarcs, assuntos de pessoal civil ¢m na Ad- ves, dos, admi-
ministragdo Foderal, certificagio dc idades b de -as- n 33902 695871/2014 05 ¢ n® 33902. 49>>01/20b-42
sisténcia social, de que trata a Lei n° 12.101, de 27 de bro de [} piiblico, o risco de -dano irmre-
2009, Programa Nacional, de Apoio a Atencao Oncolégica (PRO- - versivel a satde dos consumidores ¢ .0 Termo de C isso de

NON) ¢ do Programa Nacional de Apoio 4 Atengo da Saude da
Pesson com Deficiéncia (PRONAS/PCD), de que trata a Lei n°
12715, de'17 de setembro de 2012, entrc outras matérias que tenham

mhmo com recursos administrativos que podem ser submetidos 4 *
) aprcc:aqao do Ministro de Estado da Satde: " (NR)

"Art, 243. A Coord
ridico compete:

I - coordenar as atividades referentes & prestagio de sub-
sidios juridicos para defesa da Unido, ¢m juizo, e para resposta a
demandas de 6rglos de controle nas matérias de sua competéncia no
dmbito.do Ministério da Saude;" (NR)

fo-Geral dé A Ju-

ao0s

-0t ario que esteja p agravo e que tenha
mcnos de 24 (vinte € quatro) meses de contrato no pl;mo de ongem
podera exercer a portabilidade dinaria de
optar pelo de cot parcial a0
tempo remanescentc para completar o referido periodo de 24 (vmte e
quatm) meses, ou-pelo pagamento de agravo a ser negociado com a
operadora do pland de destino.

. III - o beneficiario que tlver cumpndo os periodos de Co-
bertura Parcial Te de Agravo no
plano de ongem podera exercer a poitabilidade extraordinaria de
rcamnclas sem o cumprimento de novos periodos de cohertum parcial

ou de novo e agravo, - A
IV - para fins de cumpnmento de periodos remanescentes de
cardicia ou col parcial poriria, para a comprovagio do

tempo de permanéncia no plano de origem, admite-s¢ qualquer do-
cumentagdo hibil, tais como: copia da froposta de adesdio; contrato
do; o p: de do periodo.

V - Caso o plano de- destino possua a scgmentacno as-
sistencial mais abrangente do que o plano em que o beneficidrio estd |
vinculado, podera ser exigido o cumprimento’de caréncia no plano de
destino somente para as cobertura$ ndio previstas no plano de ori- i
gem,

VI-A compmvagao da adlmplencm do beneficidrio Jllnl(! a’
operadora do plano-de origem dar-se-a mediante a apresentagio de
‘copia:dos comprovantes de pagamento de pelo Thenos 4 (quatro)
boletos vencidos, referentes aos titimos 6 (scis) meses. .
X § 2° Aplica-se 4 portabilidade extraordinaria de caréncias o
xeq\usnto previsto no inciso V do art. 3° da RN n° 186, de 2009.

§ .3° 'No caso- do beneficidrio da Unimed Pauli So-
ciedade Cooperatlva de Trabalho Medxcc estar intermado, a' porta-.
bilidade dinaria podera ser ida por seu

*. Art. 2° Os beneficiarios vinculados a planos individuais/fa
mlhal’es ¢ coletivos empresanzus com menos. de 30 (trinta} vidas,

Ajustamento n® 51.161.1023/2015 assinado em 235 de~setembro de
2015 perante o Ministério Piblico do Estado de Sio Paulg - MPSP, o
Ministério Piblico Federal - MPF, a ANS ¢ a_Fundagio de Protegio
¢ Defesa do Consumidor'de Sdo Paulo - PROCON, pelas COM-
~PROMITENTES" Central ‘Nacional Unimed - Cooper:mva Central,
CNPJI/MF n° 002.812.468/0001-06, Unimed do Estado de Sio Paulo
- Federago  Estadual 'das  Cooperativas,. CNFJ/MF  n®
43.643.139/0001-66, ¢ Unimed Seguros Sauide SA CNPJ/MF n°
04.487.255/0001-81, ¢"pela Unimed do Brasil ~ federags

nos Amyja, Barueri, Biritiba-Mirim, Caieiras,
Cajamaf, Carapicuiba, Cotia, Diadema, Embu, Embu-Gu;u;u Ferraz
de Vasconcelos,” Francisco Morato, Franco da Rocha, Guararema,
Itapecerica da Serra, Itapeyi, I ba, Jandira,
Mairipord, Mogi das Cruzes, Osasco, Pirapora do Bom Jesus, Poa,
Salésopolis, Santa Isabel, Santana de Pamaiba, Sio Lourengo da
Serra, So Paulo, Suzano ou Tabofio da Serra, poderdio exercer a
portabilidade extraordindria, prioritariamente, para os produtos es-
pec1ﬁcos registrados para este fim ¢ ofertados pelas. operadoras com-

ToaniFt

Na-
cwnal das Coopuatlvas Médicas, CNPJ/MF n° 048 090.146/0001-00,

"Art. 246, A Coord

ou para os demais produtos individuais/familiares com
comercnallmc;ao ativa ofertados-pelas mesmas .

¢io-de S p na condigio de INTERVENIENTE, adota ¢ o Dlretor-PmSIdente da tnico. A dora'de destino do
ANS d ina a publi da seguinte Resolugiio Op * referido Termo de Compromlsso de Ajustamento devera:-
Este documento pode scr verificado no enderégo eletrdni http://\\:ww in.gov.br de hirind D do digital, fe

pelo codigo 00012015100100091

MP. n® 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
Infraestrutura de Chaves Piblicas Brasileira - ICP-Brasil.
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.
I - enviar, no pmzo maximo du 20 (vmu.) dias a contar dn
blicagio desta Res I, carta inica aos beneficiafios
titulares que se¢ enquadrarh nos termos do caput deste artigo, contendo
as seguintes informagdes: (a) que se encontra em curso a’ porta-
bilidade extraordindria de caréncias; {b) os respccnvos pregos ma-
ximos dos produtos: (c) a documcntaq'xo necessaria para o exercicio
desse direito (de acordo com os incisos IV ¢ VI do parigrafo 1° do .
artigo 1° desta resolugdio).
1 - dwulgar em scus postos de venda, assim como no seu
sitio apos a publi desta R

1

nesta Resol Op I, ndo se apli o dlspcsto no att. 9%,
art. 10 e no §l" do art. 11 da RN n° 186, de 2009, podendo, para.
tanto, ofertar agendamento de dia ¢ hordrio aos a con-

Aria paj-a o desse direito (de acordo com os
mCISOS IV e VI do parigrafo 1° do artigo 1° desta RO) ¢ (c) a

tmtaqac de scus planos dt. forma a proplcmr mais. racionalidade e

menor

Art. 3° Os benuﬁclanos de planos individuais/familiares ou
de planos coletivos empresariais com menos de 30 (trinta) vidas que
ndo sc enquadram nos.termos do art.2° desta Resolugio poderio
g\crcer a portabilidade para plano individual/familiar, a sua escolha,

listagem dos planos a que se refere o caput deste amgo. com os
respectivos pm;os maxinos dos produtos, rede credenciada, o modelo
de contrato, ¢ 0s telefones e enderegos de scus locais de atendimento,
conforme previsto no Termo de Compromisso de Ajustamento,

I - accitar, apos da primeira ime-

as do sistema Unimed indicadas pela in-
tervenicnte Unimed do Brasil,

§ 1° A interveniente deverd enviar, no prazo maximo de 20

(vinte) dias, a contar desta Resolugdo Operacional, carta aos be-

neﬁcmnos utulnr«,s que se enquadram nos termos do artigo 3° desta

diatamente o -consumidor qué atender aos requisitos disciplinados

§ informagGes: (a) que se encontra
em curso a portabilidade extraordiniria de caréncias; (b) a docu-

da respectiva opcradom do Sistema Ummed

. § 2° Serdo derados comd
zagdo as Notas Técnicas de Reglstro de Produto NTRP vigentes na
data-de publicagio desta R Op;

Art. 4° Os beneficiarios i dos ou em con-
tinuado terdo prioridade no exercicio da portabilidade de qué trata
esta Resolugiio,

Art. 5° Esta Resolu:;ao entra em vigor na data de sua pu-
blicagfo.

JOSE CARLOS DE SOUZA ABRAHAO
Dirctor-Presidente

SECRETARIA-GERAL
NUCLEO MINAS GERAIS

DECISOES DE 24 DE SETEMBRO DE 2015

O Chefe do NUCLEO DA ANS MINAS GERAIS, no uso das atribuigdes que lhe foram delegadas através da Portaria n° 132, de 30/10/2012; publicada no DOU do 08/011/2012, segdio 1, fl. 41, pelo Diretor
de Fiscalizagdo da Agéncia Nacional dc Saide Suplementar - ANS, e tendo em vista o dispos‘to no inciso V do artigo 1I-A da RN 219/2010, e no pardgrafo inico do art, 22, no att.15, inc. V ¢/c art. 25, todos da.
RN n" 48, de 19/09/2003, alterada pela RN n° 155, de 5/6/2007, vem por meio deste dar ciéncia as Operadoras, relacionadas no anexo, da dccisz:ao proferida eém' processos  administrativos.

Nimero  do  Processo  ma [Nome da Operadora Numero  do__Registro {Numero do CNPJ Tipo de Infragfio (artigos infringidos pela Operadora) Valor da Multa (R$)
ANS Provisorio ANS
25779.011643/2015-01 ADMINISTRADORA BRASILEIRA DE AS- 413305 04.043.452/0001-01  |Deixpr de garantir cobertura obrigatérin_pata consultas nas especmhdndr:s £i-196.000,00 (noventa ¢ seis mil renis)
' SISTENCIA MEDICA LTDA . B m:r:ol'ogm ¢ ortopedia, em 02/02/2015, pafa & hcnel’cmnn MC.G. (art. 12, Inciso .
L, alinen "a" da Lei 9656/98).
25779.011587/2015-05 ,  [MINAS CENTER MED LTDA 411086% 02.493.426/0001-50 Dumu- de garantir, em 28/01/2015, o procedlmen(o cirtiugico de Hemiorrafin|16:000,00 (dezesseis mil renis)
%umn pam o bem.ﬁcmnu LAS usuiria de plano com segmentagdo am-
- ntorial + I pela Lei n” 9.656/98. (un
. lZ Ingiso 11, alinca, "u" dl.\ Lei 9656/98). :

DECISOES DE 29 DE SETEMBRO DE 2015

RICARDO CASTRO RAMOS

O Chefe do NUCLEO DA ANS MINAS GERAIS, no uso das atribuigdes que lhe foram delegadas através da Portaria n° 132, de 30/10/2012, publicada no DOU de 08/011/2012, seqﬁo 1, 1. 41, pelo Diretor
de Fiscalizagiio da Agéncia Nacional de Saide Suplementar < ANS, e tendo em vista o disposto no inciso V do artigo II-A da RN 219/2010, e.no paragrafo tnico do art. 22, no art.15, i inc. V cc art. 25 todos da
RN n° 48, de 19/09/2003, altcrada pela RN n° 153, de 5/6/2007, vem por meio deste dar cigncia ds Operadoras, relacionadas no anexo, da decisio proferida em processos administrativos.

[Niimero  do Processo  na [Nome'dn Operadora [Nimero  do_ Registro |Nimero do CNPJ Tipo de Infragio {artigos infringidos pela Operndora) Valor da Multa (R$)
ANS : Provisorio ANS
25779.023913/2015-19 [ADMINISTRADORA BRASILEIRA DE AS- 413305 04.043.452/0001-01 - |Deixar de gardntir, em g’lqnho de 2015 cobertura ubngnionu, previsin_em Lel, do pro-48.000,00 (quorenta ¢ mln
. SISTENCIA MEDI(.A LTDA . . cedimento de Teste Vestil ulm‘ com ia, para in MM, (drt. 12, |mil ruus)
inciso n]mcn "b" da Lei.
25779.023905/2015-72 ADIVLINISTRADOR.A BRASILEIRA DE AS- 413305 04.043.452/0001-01  [Deixar de munur, em Junho dc 201) cobertura cbngnlonn, prevista_em Lei, do pro-|48.000,00 (quarents e oito
. SISTENCIA M]:DI(.A LTDA cods %p MM. @rt. IZ inciso |mil reais)
_ 1, alinen b" dn Lei 9656/98). pd
25779.015153/2014-95 UNI'MED VITQRIA (,OOPERATIV/\ DE 357391 27.578.434/0001-20 - {Deixar de_garantir em fevereiro de 2014 cobertum do Wit Anulagiio
RABALHO MEDICO . |troperitonen] laparoscépica” e do material * gn Liga Sure” pata a beneficidria ICHR (an do aute  de mﬁ'nqﬂo u
12, inciso 11, ulineas "a” e "e" da Lei 9656/9%). 010

DECISOES DE 30 DE SETEMERO DE 2015

RICARDO CASTRO RAMOS .~ '

O Chefc do NUCLEO DA ANS MINAS GERAIS no uso das atribuigdes quc Ihe foram delegadas através da Portaria n° 132, de 30/[0/2012 ; publicada no DOU de 08/011/2012 segdo 1, fl. 41, pelo Diretor
de Fiscalizagfio da Agéncia Nacional de Saide Suplennnlar - ANS, ¢ tendo em vista o disposto no inciso V do artigo II-A'da RN 219/2010, e no paragrafo finico do art, 22 no art.15, inc. V cfc ait. 25, todos da

RN 48 de  19/09/2003, alterada pela RN n® 155, de 5/6/2007, vem por mcio deste dar ciéncia as Operadoras, relacionadas nio anexo, da décisio ferida em’ proce d trativos,
Niimero do Processo na|Nome da Operadora Tl;lumero do l}\%istm Nitmero do CNPJ Tipo de Infragdio (artigos infringidos pela Operadora) Valor da Multa (R$)
TovisOrio Al
25779.013999/2015-14 |ADMINISTRADORA ., BRASILEIRA 413305 04.043.452/0001-01  |Dx d 1 09.03. 201 bertura, d Jimento d -148.000,00 i i
> ? DE ASSISTENCIA MEDICA LTDA > :rzl\lzrl{'xdg cg&\;'csxalxr gmm atol ug?;g;eéof:vorreia %alr)xléoé:gl:ilg‘fnl\?z\% reais) {quarenta ¢ oito mil
: - |(art. 12. inciso I, alinea “a".da Lei.9656/98)
25779.010474/2015-84 [ADMINISTRADORA . BRASILEIRA 413305 04.043.452/0001-01 " |Deixar ‘de garantir, cobertira obrigatoria do dime; Ita|48.000,00 € oito mil
DE ASSISTENC[A MEDICA LTDA médica na éspecialidade de_ortopes la, prevista em ‘Lei, em dezem- [reais)
Bgﬁ/é/g% para a beneficiania M.S.M. (art. 12, inciso I alinea "a" da Lei

RICARDO CASTRO RAMOS

RETIFICACAOQ _
No D.0.U de 30 dc setembro de 2015, Segdo 1, pagina 64, processo 25779.015042/2015-60, da op Administradora Brasil de’ Assistd Me‘dica Ltda, CNPJ 04.043.452/0001-01,
Onde consta; Numero de processo 25779.015642/2015-0]. Leia-se; 25779.015042/2015-60
i Este d pode ser verificado no endereg onico http://www.in.govb icidade bt D do digital

pelo codigo 00012015100100092

conforme MP n® 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
Infracstrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.






