Juwrnal Ilmiaihv METHONOMI

E-mail: methonomi@gmail.com
Homepage: www.methonomi.net

SURAT KETERANGAN
No: 005/LOA/METHONOMI/VOL6NO2/2020

Bersama dengan surat keterangan ini, kami menyatakan bahwa:
Nama : Denny Chandra, Hendra Nazmi, Stephanie Suling, Winnie Winalda
Instansi : Fakultas Ekonomi - Universitas Prima Indonesia

telah mengirimkan artikel jurnal penelitian, dan setelah ditinjau, artikel tersebut DITERIMA
untuk dipublikasikan pada Jurnal Ilmiah METHONOMI. Artikel jurnal penelitian tersebut
berjudul “Pengaruh Kepuasan, Komunikasi, dan Pengawasan terhadap Kinerja Karyawan Pada
PT. Alfa Scorpii Medan™ dan akan dipublikasikan di Jurnal Ilmiah METHONOMI Volume 6
Nomor 2 dengan informasi tentang jurnal sebagai sebagai berikut:

Tautan : https://methonomi.net/index.php/jimetho/
p-ISSN t 2622 - 5204 (media cetak)

¢-ISSN : 2622 - 5190 (media online)

Indeks : Garuda, Google Scholar, Neliti

Demikian surat keterangan ini dinyatakan, untuk dapat dipergunakan dalam proses akademik
sebagaimana mestinya.

Medan, 8 September 2020
Mengetahui,

Kaprodi Manajemen,

Remus Silalahi, SE., MM



PENGARUH KEPUASAN, KOMUNIKASI DAN PENGAWASAN
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA
PT. ALFA SCORPII MEDAN

Denny Chandra', Hendra Nazmi?, Stephanie Suling®, Winnie Winalda®*

Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi Universitas Prima Indonesia

PT Alfa Scorpii Medan adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang
showroom otomotif sepeda motor merek Yamaha. Kinerja karyawan yang
mengalami penurunan dikarekan ketidakpuasan kerja para karyawan, komunikasi
yang kurang dan pengawasan yang masil belum optimal. Teori yang digunakan
berkaitan dengan Kepuasan Kerja, Komunikasi, Pengawasan Kerja dan Kinerja
Karyawan. Populasi dalam penelitian ini sebanyak 158 karyawan dan jumlah
sampel sebanyak 113 responden. Metode penelitian yang digunakan adalah
metode kuatitatif. Pengujian menggunakan pengujian validitas dan reabilitas,
asumsi Kklasik, analisi regresi linear berganda, determinasi dan pengujian hipotesis.
Hasil pengujian diperoleh secara simultan Kepuasan Kerja, Komunikasi dan
Pengawasan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan
pada PT. Alfa Scorpii Medan.

Kata kunci : Kepuasan Kerja, Komunikasi, Pengawasan Kerja, Kinerja
Karyawan

PT Alfa Scorpii Medan is a company engaged in the automotive showroom for
Yamaha motorcycles. Employee performance that has decreased is due to
employee job dissatisfaction, lack of communication and poor supervision. The
theory used is related to Job Satisfaction, Communication, Work Supervision and
Employee Performance. The population in this study were 158 employees and the
sample was 113 respondents. The research method used is a quantitative method.
The test uses validity and reliability testing, classical assumptions, multiple linear
regression analysis, determination and hypothesis testing. The test results
obtained simultaneously Job Satisfaction, Communication and Work Supervision
have a positive and significant effect on Employee Performance at PT. Alfa
Scorpii Medan.
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