
   

 BAB I PENDAHULUAN   

   

1.1 Latiar  Beliakang   

CV.  Golden  Seafresh  meru ipakan  peruisahaan  yaing  bergeirak  diibidang  pengelolahan  dan  

distribusi  hasil  laut.  Khususnya  dari  kelompok  Cephalopoda  seperti  cumu-cumii  (loliigo  sp.)  

sotoing  (sepiia  sip.)  dian  guirita  (octiopus  sip.)  serta  komoditas  dan  perikanan  lainnya.  Dalam  

beberapa  waktu  terakhir,  perusahaan  menghadapi  penurunan  produktivitas  dan  tidak  

konsistenan  kinerja  karyawan  ,seperti  keterlambatan  penyelesaian  pekerjaan,  absensi  yang  

meningkat,  serta  kesalahan  dalam  proses  produksi.  kondisi  ini  menunjukkan  bahwa  kinerja  

karyawan  belum  optimal.   

Tabel  1.1  Data  Produksi  3  Tahun  Terakhir  di  CV  Golden  Seafresh   

Nama  Produk   
  Hasil  Produksi     

Tahun  2022   Tahun  2023   Tahun  2024   

Baby  Octopus   355.072,80   192.434,80   133.842,00   

Cuttelfish   19.665,16   27.442,40   13.094,40   

Cut      Baby 

Octopus   

 -   46.256,00   31.809,60   

Cut  Poulp  Squid   -   233.454,00   96.990,00   

Tilapia   -   6.552,00   2.700,00   

Hard  Clam   24.660,00   43.860,00   -   

Vannamei    

Shrimp   

-   11.172,00   -   

Poulp  Squid   144.960,00   -   -   

   

Berdasarkan  data  ekspor  tahun  2022-2024  terlihat  adanya  penurunan  pada  Sebagian  

besar  komoditas  yang  di  ekspor.  Misalnya  ekspor  Cut  Poulp  Squid  menurun  drastis  dari  

233.454,00  pada  tahun  2023  menjadi  96.990,00  pada  tahun  2024.  Begitu  juga  dengan  baby  

octopus  yang  turun  dari  192.434,80  menjadi  133.842,00.  Bahkan  beberapa  komoditas  seperti  



   

Hard  Clam  dan  Vannamei  Shrimp  tidak  lagi  tercatat  dalam  ekspor  tahun  2024.Penurunan  

ekspor  tersebut  menunjukkan  adanya  Fenomena  yang  dihadapi  Perusahaan dalam  

mempertahankan  kinerja.Salah  satu  kemungkinan  penyebabnya  adalah  faktor  internal  terkait  

sumber  daya  manusia.  Rendahnya  motivasi  karyawan  dapat  membuat  target  kerja  tidak  

tercapai,  kompetensi  yang  kurang  memadai  dapat  mempengaruhi  kualitas  hasil  produksi,  

sementara  disiplin  kerja  yang  rendah  berpotensi  menimbulkan  keterlambatan  dan  penurunan  

produksi.   

Motiviasi  Keirja  Meinurut  Afanidi  (2018:23)  mengemukakan  bahwa  mot iivasi  adalah  

keingiinan  yaing  timibul  dairi  daliam  diiri  seseiorang  aitau  indiviidu  kariena  terinspiirasi,  

tersemaingati,  dian  terdoriong  unituk  melaikukan  aktifitas  dengian  ikhlas,  seniang  haiti  dian  

sungiguh-sungiguh  sehinga  haisil  diari  aktifiitas  baik  dan  berkualitas.  Namun  fenomena  di  

lapangan  menunjukkan  bahwa  masih  terdapat  karyawan  yang  kurang  memiliki  semangat  

kerja  dan  tidak  menunjukkan  upaya  maksimal  dalam  menyelesaikan  tugas,  sehingga  

berdampak  pada  rendahnya  kualitas  dan  efektivitas  kerja.   

Kompetensi  Menurut  (Arief2022)  Kom ipetensi  meingacu  paida  penigetahuan,  

keteramipilan,  kemaimpuan  ataiu  karateristik  kepriibadian  seseoriang  yaing  seciara  lanigsung  

memengiaruhi  kinerjanya.  Dal iam  proses  produksi,  keterlambatan  pengemasan,  dan  kualitas  

produk  yang  belum  konsisten.   

Disiplin  kerja  Menurut  Puri  2022  menyaitakan.  Diisiplin  keirja  mempengiaruhi  kineirja  

karyaiwan,  semiakin  tingigi  disiiplin  keirja  seseiorang  miaka  siemakin  tiinggi  kinerjianya.  Namun,  

berdasarkan  hasil  pra-observasi,  tingkat  disiplin  kerja  karyawan  di  CV.  Golden  Seafresh  

masih  tergolong  rendah,  yang  ditunjukkan  dengan  keterlambatan  kehadiran,  meningkatnya  

absensi,  serta  kurangnya  kepatuhan  terhadap  prosedur  operasional  .  H ial  iini  tentunya  

berdiampak  paida  menurunnya  efektiivitas  keirja  dain  produkitivitas  perusahaan.   

Meniurut  Adhiari  (2020:77),  kinierja  karyiawan  adailah  haisil  yaing  diprioduksi  dairi  funigsi  

pekierjaan  terteintu  atiau  kegiaitan-kegiiatan  padia  pekierjaan  terteintu  selaima  periiode  waiktu  

tertenitu,  yaing  menceriminkan  kualitias  dain  kuaintitas  pekeirjaan  terisebut.  di  mana  terdapat  

penurunan  produktivitas,  keterlambatan  penyelesaian  pekerjaan,  dan  kesalahan  dalam  proses  

produksi,  dapat  dijelaskan  melalui  perspektif  kinerja  karyawan.   

Berdaisarkan  uraiian  dii  atais,  daipat  disimipulkan baihwa  kinerija  karyiawan di  CV.  Golden  

Seafresh  Medan  masih  menghadapi  permasalahan,  di  mana  sebagian  karyawan  menunjukkan  

kinerja  rendah,  terutama  pada  motivasi  kerja  yang  masih  kurang  Keter iampilan  adailah  

kemamipuan  y iang  hairus  diimiliki  oleih  seitiap  kariyawan  unituk  daipat  maksiimal  dalaim  

melaksaniakan  tuigas  dain  tangigung  jawiab  yiang  dibierikan  oileh  perusaihaan.  kualitas,  kuantitas,  

serta  ketepatan  waktu  penyelesaian  tugas.  Fenomena  ini  diduga  erat  kaitannya  dengan  tingkat  

disiplin  kerja  yang  belum  konsisten,  Perbedaan  hasil  peneli itian  terdiahulu  mengienai  penigaruh  

ketiga  variaibel  tersebut  terhiadap  kinierja  karyiawan  semakin  memperkuat  urgensi  pen ielitian  

ini.  Oleh  karena  itu,  penel iitian  iini  mengaimbil  juidul  “Peingaruh  Moitivasi  Keirja,  



   

Kompetensi,  dian  Disiiplin  Kierja  terha idap  Kinerjia  Karyiawan  pada  CiV.Golden  

Seafresh”.      

1.2 Rumiusan  Maisalah   

Sebaigaimana  yang  teliah  dijeliaskan  paida  latiar  belaikang  masailah,  maika  ruimusan  

maisalah  dalaim  peinelitian  inii  yaiitu:   

1. Apakah  Motivasi  keirja  beripengaruh  terihadap  kineirja  karywan  paida  Civ.Golden  

Seafresh?   

2. Aipakah  Kompetensi  berpenigaruh  terihadap  kinierja  karywan  paida  Civ.Golden  Seafresh?   

3. Apaikah  Disiiplin  kerija  berpeingaruh  teirhadap  kinierja  karywan  paida  Civ.Golden  Seafresh?   

4. Apaikah  Motivasi  kerja,  Kom ipetensi,  Disiiplin  keirja  berpeingaruh  teirhadap  Kineirja  

kariyawan  paida  Civ.Golden  Seafresh?   

1.3 Tinijauan  Pustaika   

1.3.1 Defenisi  Kinerja  karyaiwan   

Menuruit  Sedarmaiyanti  (2018:260)  “kiinerja  meruipakan  haisil  kerija  seseiorang,  sebiuah  

proises  mainajemen  seciara  kesieluruhan,  dimiana  hasiil  kerjia  seiseorang  diuikur”.menurut  Sugiarti  

(2018)  kinierja  seseorang  meru ipakan  faktior  teirpenting  baigi  orgainisasi,  kairena  penicapaian  

haisil  sesieorang  pegiawai  daipat  memipengaruhi  tuj iuan  origanisasi”.Kiinerja  kariyawan  

meruipakan  haisil  aikhir  diari  upaiya  seoirang  kairyawan  dialam  menyielesaikan tangigung  jawiab  

yaing dibebiankan  kepiadanya,sepeirti  yaing  dijelaiskan  oleh  suryani  et  al(2022).   

Berdasarkan  defiinisi  yiang  dikemiukakan  piara  ahlii  diatias,  miaka  penieliti  menyiimpulkan  

kineirja  kairyawan  meruipakan  haisil  kerija  yaing  diciapai  inidividu  daliam  meilaksanakan  tugias  

dain  tainggung  jawiabnya  berdasarkan  stan idar  yiang  teilah  ditetaipkan,  serta  berperan  penting  

dalam  menentukan  keberhasilan  organisasi  secara  keseluruhan.   

1.3.2 Indiikator  Kiinerja  kariyawan     

Indikiator  kiinerja  kariyawan  Mienurut  Triastuti  (2020)  yaiitu:   

a  Kuialitas   

b. Kuiantitas   

c. Keteipatan  waiktu   

d. Efiektivitas   

1.3.3 Defenisi  Motivasi  kerja   

Menuirut  Wibiowo  (2016:322)  Motiivasi  adailah  doroingan  darii  seranigkaian  prioses  perilakiu  

manuisia  padia  peincapaian  tuj iuan.Meinurut  (Busro,  2018),  moti ivasi  kerja  ada ilah  kekuatan  

internal  yanig  mendiorong  individu  unt iuk  melakukaln  aktivi itas  terte intu  untuk  mencapai  



   

tujuannya.  Menurut  Irmaln  dkk  (2021),  motiviasi  kerjia  adailah  yiang  meinimbulkan  siemangat  

atiau  doroingan  dalam  biekerja.   

Berdasarkan  defiinisi  yiang  dikeimukakan  piara  aihli  diaitas,  miaka  peneliiti  menyiimpulkan  

motiviasi  kerjia  merupakan  dorongan  atau  kekuatan  internal  dala im  dirii  indiividu  yiang  

menimbulkan  semangat  seirta  meingarahkan  perilakiu  uintuk  melakukan  aktivitas  kerja  secaira  

optiimal  guina  meincapai  tujiuan  yaing  teilah  ditietapkan   

1.3.4 Indikator  Motivasi  kerja   

Menurut Hasibuan  (202:142)  moitivasi  meimiliki  indikaitor  sebiagai  beriikut:  a. 

Kebutiuhan  fiisik     

b. Kebuituhan  Riasa  amian  dian  Keiselamatan.   

c. Kebiutuhan  soisial   

d. Kebiutuhan  aikan  peinghargaan  sesuiai  dengian kemiampuan    

1.3.5 Defenisi  Kompetensi   

Menuirut  Dharima  (2018)  “kom ipetensi  adailah  aipa  yanig  diibawa  olieh  sesieorang  kie  

daliam  pekerjaiannya  dialam  bientuk  jeinis  dain  tingikatan  periilaku  yaing  beiribeda.  Meinuirut  

Clairk  dalaim  Mahimudah  (2019:30)  kompietensi  adaliah  ilimu  penigetahuan  aitau  sepenigetahuan  

bagaiimana  mengierjakan  pekierjaan  seciara  efiektif.  Dailam  orgainisasi  keberaidaan  maniusia  

memipunyai  pieranan  yanig  sanigat  peniting  biagi  organiisasi  kariena  keiberhasilan  suiatu  

orgainiisasi  sanigat  dipeingaruhi  oileh  kuailitas  kariyawan.(Eksan  ,  2020).   

Berdasarkan  definisi  yaing  dikemiukakan  paira  ahlii  diaitas,  maika  penieliti  menyiimpulkan  

kompetensi  merupiakan  kemampuan  ya ing  dimiliki  individu  yaing  mencakiup  pengietahuan,  

keteraimpilan,  dain  perilaku  kerjia  yaing  digunakan  secara  efektif  dal iam  melaksanakan  

pekerijaan,  sehingga  berperan  penting  dalam  menentukan  kualitas  kinerja  dan  keberhasilan  

organisasi.   

1.3.6 Indiikator  Komipetensi   

Meniurut (Aisyah,eit ail,20221) Indiikator kompietensi kerja yaiitu:   

a.Pengetahuan   

b..Pemahaman   

c.Keterampilan   

d.Sikap   

1.3.7 Defenisi  Disiplin Kerja   

Meinurut “Ajiabar (2020: 45)” menyiatakan baihwa “Disiiplin kerija adailah kegiiatan 

manajemien unituk mienjalankan stanidar-stanidar opeirasional”. Agustiini (2019:81) "Diisiplin kerija 



   

jiuga merupaikan kemaiuan dain kepaituhan unituk beirtingkah laiku sesiuai deingan peiraturan yanig adia 

dii instainsi yaing biersangkutan"Suiprajang (2017) "diisiplin kierja miemiliki beiberapa koimponen 

sepeirti keihadiran, ketaiatan paida peratiuran keirja, ketiaatan paida staindar kierja, tinigkat kewaispadaan 

tiniggi, dain bekierja etiis”.   

Berdasarkan  definiisi  yiang  diikemukakan  piara  aihli  diatias,  maika  peneliiti  menyiimpulkan 

disipilin kerija merupakan sik iap dan perilaku karyawan yaing mencerminkan kepatuhan serta 

kesediaan dalam menaati peraturan dan standar operasional yang berlaku, yang diwujudkan 

melalui kehadiran, ketaatan terhadap aturan, serta pelaksanaan kerja secara tertib dan bertanggung 

jawab.    

1.3.8 Indiikator  Disiiplin kerija   

Hendrayiani (2020) menyiatakan bahiwa indikaitor yaing dapiat menigukur  diisiplin kerjia adaliah :   

1. Tujuian dain keimampuan ikiut mempiengaruhi tingikat kedisiplinan kariyawan.   

2. Telaidan pimpiinan sangiat berpieran dailam menientukan kedisiiplinan kairyawan karena 

pimpiinan diijadikan teladian dian panuitan olieh karyaiwan.    

3. Balais jaisa (giaji dian kesej iahteraan).    

   

Gambiar  1.1  Kerangka  Konseptual   

1.5 Hipotesis  Penelitian   

1. Motivasi kerja berpengiaruh  terihadap  kinierja kairyawan  piada  CiV.Golden Seafresh   

2. Kompetensi  beripengaruh  terihadap  kiinerja kairyawan  piada  CiV.Golden Seafresh.   

3. Disiiplin kerija berpeingaruh  teirhadap  kinerija kariyawan  paida  CiV.Golden Seafresh.   

4. Motivasi kerja,  kompietensi   dani  disiiplin keirja  berpeingaruh  terhaidap  kinierja kariyawan 

padia CiV.Golden Seafresh.  

  


