
BAB I 

PENDAHULUAN 

I.1 Latar Belakang 

 Di global uvsaha yang sevmakin kompevtitif, kinevrja karyawan mevnjadi galat satuv faktor pada 

mevncapai tuvjuvan pevruvsahaan. PT Anuvgevrah Sinar Muvstika, mevnjadi galat satuv pevruvsahaan yang 

bevranjak dibidang sevktor induvstri spring bevd, pevrluv mevmastikan bahwa karyawannya bisa bevkevrja 

sevcara optimal uvntuvk mevncapai tuvjuvan pevruvsahaan.  Anevka macam faktor bisa mevnsuvgevsti kinevrja 

karyawan, diantaranya lingkuvngan kevrja, buvdaya kevrja, sevrta bevban kevrja. 

Bevrdasarkan akibat obsevrvasi awal dan wawancara mevngguvnakan bevbevrapa karyawan, ada 

bevbevrapa fevnomevna yang mevncevrminkan adanya pevrsevtevruvan dalam Lingkuvngan Kevrja, Buvdaya 

Kevrja , dan Bevban Kevrja pada pevruvsahaan. Misalnya, kondisi lingkuvngan kevrja yang kuvrang nyaman, 

mirip fasilitas kevrja yang kuvrang mevmadai atauv korevlasi antar karyawan yang kuvrang sevrasi, bisa 

mevruvsak kinevrja karyawan. Sevlain ituv, buvdaya kevrja yang mevncevrminkan nilai,istiadat, sevrta norma 

yang dianuvt sang pevruvsahaan dan karyawan dalam mevnjalankan tuvgasnya. Buvdaya kevrja yang 

positif,mirip disiplin,kevrja sama tim dan orievntasi pada akibat, bisa mevnaikan kinevrja karyawan. 

Bevban kevrja yang tidak sevimbang, baik sevbab tuvgas yang tevrlaluv bevrat juvga targevt yang tidak revalistis, 

puvla bisa bevrdampak nevgatif tevrhadap kinevrja karyawan. 

Fevnomevna ini mevmbagikan pevrluvnya pevnevlitian levbih lanjuvt buvat tahuv sevjauvh mana lingkuvngan 

kevrja, buvdaya kevrja, dan bevban kevrja mevnsuvgevsti kinevrja karyawan di PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika. 

mevngguvnakan mevnge vtahuvi huvbuvngan antara faktor kevtiga variabevl tevrsevbuvt tevrhadap kinevrja 

karyawan, pevruvsahaan dapat mevrancang sevni manajevmevn yang levbih evfevktif pada mevnaikkan kinevrja 

karyawan. 

Sevsuvai latar bevlakang di atas, pevnuvlis tevrtarik buvat mevlakuvkan pevnevlitian ini devngan tuvjuvan uvntuvk 

mevnganalisis “Pengaruh Lingkungan Kerja, Budaya Kerja, Dan Beban Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Anugerah Sinar Mustika.” Hasil pevnevlitian ini dipevrluvkan bisa 

mevmbevrikan revkomevndasi bagi pevruvsahaan pada mevrancang kevbijakan yang levbih evfevktif guvna 

mevnaikkan kinevrja karyawan sevcara optimal. 

 

I.2 Identifikasi Masalah 

Bevrasal pevnjevlasan latar bevlakang yang suvdah dikevmuvkakan, maka duvduvk pevrkara pada 

pevnevlitian ini bisa di idevntifikasi mevnjadi bevrikuvt: 

1. Syarat lingkuvngan kevrja yang kuvrang nyaman mirip fasilitas kevrja yang kuvrang 

mevmadai atauv korevlasi antar karyawan yang kuvrang sevrasi, dapat mevnghambat kinevrja 

karyawan. 



2. Buvdaya kevrja yang positif,sevpevrti disiplin,kevrja sama tim dan orievntasi diakibat bisa 

mevningkatkan kinevrja karyawan. 

3. Bevban kevrja yang tak sevimbang, baik sevbab tuvgas yang tevrlaluv bevrat juvga targevt yang tidak 

revalistis, juvga bisa bevrdampak nevgatif tevrhadap kinevrja karyawan 

4. Kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika yang kuvrang evfevktif sevrta 

evfisievn sangat bevrpevngaruvh di kinevrja karyawan. 

 

I.3 Rumusan Masalah  

Bevdasarkan latar bevlakang diatas maka pevrsoalan pevnevlitian ini bisa diruvmuvskan mevnjadi 

bevrikuvt: 

1. Bagaimana pevngaruvh Lingkuvngan Kevrja tevrhadap kinevrka karyawan pada PT. Anuvgevrah 

Sinar Muvstika? 

2. Bagaimana pevngaruvh Buvdaya Kevrja tevrhadap kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah 

Sinar Muvstika? 

3. Bagaimana pevngaruvh Bevban Kevrja tevrhadap kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah Sinar 

Muvstika? 

4. Bagaimana Pevngaruvh Lingkuvngan Kevrja, Buvdaya Kevrja, dan Bevban Kevrja tevrhadap 

kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika? 

 

I.4 Tujuan Penelitian 

Tuvjuvan pevnevlitian ini adalah sevbagai bevrikuvt: 

1. Uvntuvk mevnguvji dan mevnganalisis pevngaruvh Lingkuvngan Kevrja tevrhadap Kinevrja Karyawan 

pada PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika. 

2. Uvntuvk mevnguvji dan mevnganalisis pevngaruvh Buvdaya Kevrja tevrhadap Kinevrja Karyawan 

pada PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika. 

3. Uvntuvk mevnguvji dan mevnganalisis pevngaruvh Bevban Kevrja tevrhadap Kinevrja Karyawan pada 

PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika. 

4. Uvntuvk mevnguvji dan mevnganalisis pevngaruvh Lingkuvngan Kevrja, Buvdaya kevrja dan Bevban 

Kevrja Kinevrja Karyawan pada PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika. 

 

I.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat pevnevlitian ini artinya mevnjadi bevrikuvt: 

1. Bagi PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika 



Sevbagai bahan masuvkan atauv bevrita tambahan bagi pevruvsahaan dan pihak-pihak yang 

bevrkevpevntingan buvat mevmuvtuvskan kevbijakan pevruvsahaan mevngevnai pevngaruvh 

Kevpevmimpinan Kevrja, Kompevnsasi dan Bevban Kevrja tevrhadap kinevrja Karyawan. 

2. Bagi Uvnivevrsitas Prima Indonevsia 

Mevnjadi bahan stuvdi kevpuvstakaan buvat mevmpevrkaya dan mevmpevrdalam pevnevlitian 

ilmiah pada Fakuvltas Evkonomi Uvnivevrsitas Prima Indonevsia, tevntang Pevngaruvh 

Lingkuvngan Kevrja, Buvdaya Kevrja dan Bevban Kevrja tevrhadap Kinevrja Karyawan di PT. 

Anuvgevrah Sinar Muvstika. 

3. Bagi pevnevliti  

Mevnjadi suvmbangsih pevmikiran bagi global akadevmik sevrta implevmevntasi ilmuv yang 

dipevrolevh di bangkuv kuvliah. 

 

I.6 Peneliti Terdahulu  

 

Nama 

 

Judul 

Penelitian 

 

Variabel 

Penelitian 

Poupulasi 

Dan 

Sampel 

 

Hasil Penelitian 

Ronal Donra 

Sihaloho 

dan  

Hotlin 

Sirevgar 

(2020) 

 

Pevngaruvh 

lingkuvngan 

kevrja 

tevrhadap 

kinevrja 

karyawan 

pada Pt. 

Sevtia sagita 

Mevdan 

X1: 

Lingkuvngan 

Kevrja 

Y: Kinevrja 

karyawan 

Popuvlasi: 52 

Orang 

Sampevl: 52 

Orang  

pevnevlitian   ini      sevsuvai   

pevmbahasan sevbevluvmnya, maka 

dipevrolevh    akibat    bahwa 

lingkuvngan   kevrja   sevcara   parsial   

bevrpevngaruvh positif sevrta signifikan 

pada lingkuvngan kevrja pada PT. 

Suvpevr Sevtia Sagita Mevdan. 

Suvbandrio, 

Dyna Avila 

(2022) 

Pevngaruvh 

Buvdaya 

Kevrja dan 

Sevmangat 

Kevrja 

Tevrhadap 

Kinevrja 

Karywan 

Pada PT. 

Arta Boga 

Cevmevrlang 

Kota 

Bevngkuvluv 

X1: Buvdaya 

Kevrja 

X2: 

Sevmangat 

Kevrja 

Y: Kinevrja 

karyawan  

Popuvlasi: 60 

Orang 

Sampevl: 60 

Orang 

Asal yang akan tevrjadi pevnevlitian 

mevmbevrikan bahwa Sevmangat Kevrja 

bevrpevngaruvh posotif sevrta signifikan 

tevrhadap Kinevrja Karyawan. Hal ini 

dikevtahuvi dari yang akan tevrjadi 

analisis uvji t mevmbevrikan nilai tsig α 

(0,000 < 0,05) yang bevrati Ho 

ditolak sevrta Ha ditevrima, maka 

Sevmangat Kevrja (X2) mevmpuvnyai 

pevngaruvh signifikan tevrhadap 

Kinevrja Karyawan (Y). Hasil 

pevnevlitian ini sevjalan yang akan 

tevrjadi pevnevlitian ini sevjalan yang di 

kevmuvkakan olevh (Tuvpevdevla, J.) 

(Suvlastri & Onsardi, 2020) bahwa 

Sevmangat Kevrja mevmpuvnyai evfevk 

positif dan signifikan tevrhadap 

Kinevrja Karyawan. 

 



(mevnuvnjuvkkan

Muvhammad 

Nuvr Devni Muvsa 

Dan Hevrman 

Suvrijadi (2020) 

Pevngaruvh 

Bevban Kevrja 

dan 

Lingkuvngan 

Kevrja 

Tevrhadap 

Kinevrja 

Pevgawai 

X1: Bevban 

Kevrja 

X2: 

Lingkuvngan 

kevrja  

Y: Kinevrja 

Karyawan 

Popuvlasi: 39 

Orang 

Sampevl: 39 

Orang 

Bevban kevrja tevrbuvkti bevrpevngaruvh 

positif dan signifikan tevrhadap 

kinevrja pevgawai Dinas Catatan 

Sipil Kabuvpatevn Buvruv atauv dapat 

dikatakan bahwa dorongan 

pevningkatan bevban kevrja akan 

mevningkatkan kinevrja pevgawai 

Dinas Catatan Sipil di Kabuvpatevn 

Buvruv,  Lingkuvngan kevrja tevrbuvkti 

bevrpevngaruvh sevcara positif dan 

signifikan tevrhadap kinevrja 

pevgawai Dinas Catatan Sipil 

Kabuvpatevn Buvruv atauv dapat 

dikatakan bahwa dorongan 

pevningkatan lingkuvngan kevrja 

akan mevningkatkan kinevrja 

pevgawai Dinas Catatan Sipil pada 

Kabuvpatevn Buvruv. 

 

I.7 Teori Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Mevnuvruvt Hevrlinda (2021:122), lingkuvngan kevrja mevruvpakan sevluvruvh hal yang ada di 

sevkitar karyawan yang dapat mevmevngaruvhi kevmampuvannya dalam mevnyevlevsaikan tuvgas 

yang dibevrikan. 

Adapuvn indikator lingkuvngan kevrja mevnuvruvt Fachrevzi dan Khair (2020:111) mevncakuvp: 

1. Kevtevrsevdiaan fasilitas  

2. Tingkat kevbisingan 

3. Sirkuvlasi uvdara dan 

4. Huvbuvngan kevrja antar karyawan 

 

I.8 Teori Budaya Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Hastuvtik evt al., (2021:176) mevnandakan bahwa buvdaya organisasi mevmiliki karaktevristik 

yaituv istiadat norma, kevyakinan-kevyakinan, prinsip-prinsip, sevrta cara mevmpuvnyai 

organisasi yang mevmbevdakan asal organisasi lainnya. 

Indikator buvdaya dari (Gibson evt al., 2021)  

1. Sikap tevrhadap pevkevrjaan. 

2. Sikap pada saat bevkevrja. 

3. Disiplin kevrja. 

I.9 Teori Beban Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  



Mevnuvruvt kasmir dan Sari Yolanda (2016:40) bevban kevrja mevruvpakan pevmbadingan 

antara juvmlah waktuv standar buvat mevrampuvngkan suvatuv tuvgas devngan waktuv bakuv 

dikalikan mevngguvnakan 100%. 

Mevnuvruvt Suvci R. Mar’ih Koevsomowidjojo (2017:15) mevnyevbuvtkan bahwa indikator 

bevban kevrja mevlipuvti: 

1. Sasaran yang haruvs dicapai 

2. Situvasi atauv kondisi kevrja 

3. Kevrja bakuv 

 

I.10 Kerangka Konseptual 

 

 H1 

 

 H2 

 

 H3 

 

 

 

 

I.11 Hipotesis Penelitian  

Hipotevsis dalam pevnevlitian ini adalah: 

H₁ : Lingkuvngan kevrja bevrpevngaruvh tevrhadap kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah 

Sinar Muvstika 

H₂ : Buvdaya Kevrja bevrpevngaruvh tevrhadap kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah Sinar 

Muvstika 

H₃ : Bevban kevrja bevrpevngaruvh tevrhadap kinevrja karyawan pada PT. Anuvgevrah Sinar 

Muvstika 

H₄ : Lingkuvngan kevrja, buvdaya kevrja dan bevban kevrja bevrpevngaruvh tevrhadap kinevrja karyawan 

pada PT. Anuvgevrah Sinar Muvstika 

Lingkungan Kerja 

Budaya Kerja 

Beban Kerja 

Kinerja Karyawan 

H4 


