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Abstrak 

Skintific lmerupakan lsalah lsatu lmerek lperawatan lkulit lyang lmemadukan lbahan- 

bahan lalami ldengan lteknologi lmodern luntuk lmengatasi lberbagai lpermasalahan lkulit lseperti 

ljerawat, lkulit lsensitif, ldan ltanda-tanda lpenuaan ldini. lMeski lmenawarkan lproduk 

lberkualitas, lSkintific lmenghadapi lsejumlah ltantangan lbesar ldi lpasar lyang lsangat 

lkompetitif. lHarga lproduk lyang lrelatif ltinggi lmenjadi lkendala lbagi lsebagian lkonsumen, 

lsehingga lmembatasi lniat lpembelian. lDi lsisi llain, ladanya lkeluhan lterkait lefek lsamping lyang 

ldialami loleh lpengguna lmenimbulkan lkeraguan lterhadap laspek lkeamanan lproduknya. 

lStrategi lpromosi lyang lkurang lefektif ldan ltidak lcukup lmenarik lperhatian lkonsumen ljuga 

lmenjadi lsalah lsatu lfaktor lyang lmenyebabkan lkonsumen llebih lmemilih lmerek llain lyang 

lmenawarkan lpotongan lharga latau lkampanye lpromosi lyang llebih lagresif, lsehingga 

lberdampak lnegatif lterhadap ltingkat lpenjualan lSkintific. lPenelitian lini lmengambil lpopulasi 

ldari lmahasiswa lFakultas lSains ldan lTeknologi lUniversitas lPrima lIndonesia langkatan l2021 

lhingga l2024, lyang lberjumlah l2.834 lorang. lKarena ljumlah lpopulasi lcukup lbesar, lmaka 

lditetapkan lteknik lpengambilan lsampel lmenggunakan lrumus lSlovin ldengan ltingkat 

lkepercayaan l90% ldan lmargin lof lerror lsebesar l10%, lsehingga ldiperoleh lsampel lsebanyak 

l97 lresponden. lHasil lanalisis lmenunjukkan lbahwa lfaktor lharga lsecara lsignifikan 

lmemengaruhi lkeputusan lpembelian lproduk lSkincare lSkintific lmelalui lTikTok lShop loleh 

lkonsumen ldi lKota lMedan. lFaktor lkeamanan ljuga lmemiliki lpengaruh lyang lsignifikan 

lterhadap lkeputusan lpembelian. lSelain litu, lpromosi ljuga lterbukti lberpengaruh lterhadap 

lkeputusan lkonsumen ldalam lmemilih lproduk lSkintific. lSecara lsimultan, lketiga lvariabel—

harga, lkeamanan, ldan lpromosi—berpengaruh lsecara lsignifikan lterhadap lkeputusan 

lpembelian lproduk lSkincare lSkintific lmelalui lTikTok lShop loleh lkonsumen ldi lKota lMedan. 
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