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SIMRS adalah suatu sistem teknologi informasi komunikasi yang memproses dan 

mengintegrasikan seluruh alur proses pelayanan Rumah Sakit dalam bentuk jaringan koordinasi, 

pelaporan dan prosedur administrasi untuk memperoleh informasi secara tepat dan akurat, dan 

merupakan bagian dari Sistem Informasi Kesehatan. penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

faktor – faktor yang mempengaruhi implemetasi sistem informasi manajemen rumah sakit di RS. 

Santa Elisabeth Medan. penelitian ini menggunakan sampel sebanya 70 orang,yang diperoleh 

dengan total sampling. data kualitatif dianalisis secara univariat, bivariat, dan multivariat, data 

kualitatif dianalisis menggunakan analisis interaktif (wawancara). 

Berdasarkan hasil penelitian kuantitatif pada tahap univariat diketahui bahwa dari 

responden yang diteliti sebanyak  70 responden, sebagian besar responden berusia 26-36 Tahun 

yaitu: 32 (45,7%). jenjang pendidikan S1 perawat 29 orang ( 41,4%), hasil bivariat menunjukkan 

bahwa ada pengaruh SDM (P = 0,017) Organisasi (P = 0.001) dan teknologi (P = 0,023) terhadap 

implementasi sistem informasi manajemen Rumah Sakit di RS Santa Elisabeth Medan, adapun 

variabel yang paling dominan adalah variabel Teknologi. hasil penelitian kualitatif menunjukkan 

bahwa pegawai telah mampu mengoperasikan SIMRS di RS Santa Elisabeth Medan, dan pada 

umumnya semua unit telah menggunakan SIMRS, harapanya RS Santa Elisabeth Medan 

diharapkan semakin mengoptimalkan pengguaan SIMRS untuk pelayanan yang efektif dan efisien.  

Kesimpulan dari penelitian ini yaitu ada pengaruh SDM, Organisasi dan Teknologi 

terhadap implementasi / pelaksanaan Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit di RS Santa 

Elisabeth Medan.  

Saran pada penelitian ini agar hasil penelitian ini menjadi masukan dan bahan  evaluasi 

bagi manajemen Rumah Sakit untuk semakin meningkatkan kualitas SDM sehingga penggunaan 

SIMRS semakin baik. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF FACTORS INFLUENCING THE IMPLEMENTATION OF HOSPITAL 

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS IN SANTA ELISABET HOSPITAL 

MEDAN 2025 

SIMRS is an information communication technology system that processes and integrates the 

entire flow of hospital service processes in the form of a network of coordination, reporting and 

administrative procedures to obtain information precisely and accurately, and is part of the Health 

Information System. This study aims to analyze the factors that influence the implementation of 

the hospital management information system. This study uses a sample of 70 people, obtain by 

total sampling. Qualitative data are analyzed univariately, bivariately, and multivariately, 

qualitative data are analyzed using interactive analysis (interviews). 

Based on the results of quantitative research at the univariate stage, it is known that from the 

respondents studied as many as 70 respondents, most of the respondents were aged 26-36 years, 

namely: 32 (45.7%). S1 nursing education level 29 people (41.4%), bivariate results show that 

there is an influence of HR (P = 0.017) Organization (P = 0.001) and technology (P = 0.023) on 

the implementation of the Hospital management information system, while the most dominant 

variable is the Technology variable. the results of qualitative research show that employees have 

been able to operate SIMRS, and in general all units have used SIMRS, it is hoped that Santa 

Elisabeth Hospital Medan will increasingly optimize the use of SIMRS for effective and efficient 

services. The conclusion of this study is that there is an influence of HR, Organization and 

Technology on the implementation / implementation of the Hospital Management Information 

System at Santa Elisabeth Hospital Medan. 
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