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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh lingkungan kerja, motivasi kerja, 

dan disiplin kerja terhadap kinerja Aparatur Sipil Negara (ASN) di RSUD Dr. R.M 

Djoelham Binjai dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening. Penelitian ini 

dilator belakangi oleh pentingnya meningkatkan kinerja ASN guna memberikan 

pelayanan publik yang optimal di sektor kesehatan. Pendekatan kuantitatif digunakan 

dalam penelitian ini dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner kepada ASN di 

RSUD Dr. R.M Djoelham Binjai. Sampel penelitian diambil menggunakan teknik 

purposive sampling dengan jumlah responden sebanyak 57 orang. Data dianalisis 

menggunakan metode SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja, 

motivasi kerja, dan disiplin kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepuasan kerja. Implikasi praktis dari penelitian ini adalah perlunya manajemen RSUD 

Dr. R.M Djoelham Binjai untuk menciptakan lingkungan kerja yang kondusif, 

memberikan insentif yang memadai, dan menerapkan aturan disiplin secara adil guna 

meningkatkan kepuasan dan kinerja ASN secara berkelanjutan. 
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