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ABSTRAK 

Penelitian iini imemiliki itujuan iuntuk imenganalisis ipengaruh ikepercayaan imerek, icitra imerek, idan 

idesain iproduk iterhadap ikeputusan ipembelian ismartphone iRealme idi iPlaza iMillennium iMedan. 

iMetode iyang idigunakan iadalah ipendekatan ikuantitatif ideskriptif, idengan ipengumpulan idata imelalui 

isurvei, iobservasi, iwawancara, iserta itinjauan iliteratur. iSebanyak i60 iresponden idipilih imenggunakan 

iteknik ipengambilan isampel iacak. iAnalisis idata idilakukan idengan imenggunakan iIBM iSPSS 

iStatistics iversi i26, imenerapkan iregresi ilinier iberganda, iuji it, iuji iF, idan ikoefisien ideterminasi. 

iTemuan ipenelitian iini imenunjukkan ibahwa ikepercayaan imerek, icitra imerek, idan idesain iproduk 

iberkontribusi ipositif iterhadap ikeputusan iuntuk imembeli ismartphone iRealme idi iPlaza iMillennium. 

iKetiga ielemen iini imemiliki idampak iyang isignifikan isecara ikolektif, imenjelaskan i63,5% idari 

ikeputusan ipembelian, isementara isisanya idipengaruhi ioleh ifaktor ilain. 
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ABSTRACT 

Studi iini ibertujuan iuntuk imenyelidiki ipengaruh ikepercayaan imerek, icitra imerek, idan idesain iproduk 

iterhadap ikeputusan imembeli ismartphone iRealme idi iPlaza iMillennium, iMedan. iPendekatan 

ikuantitatif ideskriptif itelah iditerapkan, imengumpulkan idata imelalui isurvei, iobservasi, iwawancara, 

idan itinjauan iliteratur. iSampel iyang idiambil imelibatkan i60 iresponden iyang idipilih isecara iacak. 

iAnalisis idata idilakukan idengan imemanfaatkan iIBM iSPSS iStatistics iversi i26, imenggunakan iregresi 

ilinier iberganda, iuji it, iuji iF, idan ikoefisien ideterminasi. iHasil ianalisis imenunjukkan ibahwa 

ikepercayaan imerek, icitra imerek, idan idesain iproduk imasing-masing iberdampak ipositif iterhadap 

ikeputusan ipembelian ismartphone iRealme idi iPlaza iMillennium. iKombinasi iketiga ifaktor itersebut 

imemberikan ipengaruh iyang isignifikan, imenjelaskan i63,5% idari ikeputusan ipembelian, idengan 

isisanya idisebabkan ioleh ifaktor-faktor ilain. 
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