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Abstrak 

 

PT.    iSukses    iOtomotif    iSejahtera    imerupakan    iperusahaan    iyang    ibergerak    idalam    ibidang    

idistribusi    iproduk    imesin    idan    isuku    icadang    ikendaraan    ibermotor,    idengan    ilokasi    idi    iKomplek    

iKarya    iPrima,    iMedan.    iPenelitian    iini    ibertujuan    iuntuk    imenganalisis    ipengaruh    ipenjualan    

ipersonal,    ikualitas    iproduk,    idan    istrategi    ipenetapan    iharga    iterhadap    ikeputusan    ipembelian    

ipelanggan    idi    iPT.    iSukses    iOtomotif    iSejahtera    iMedan.    iPopulasi    idalam    ipenelitian    iini    iterdiri    idari    

iseluruh    ipelanggan    iyang    itelah    imelakukan    itransaksi    ipembelian    idi    iperusahaan,    idengan    itotal     

isebanyak    i149    iorang.    iPenentuan    ijumlah    isampel    imenggunakan    irumus    iSlovin    imenghasilkan    i109    

iresponden.    iMetode    ipengambilan    isampel    idilakukan    isecara    iaccidental    isampling,    idi    imana    

iresponden    idipilih    iberdasarkan    ikebetulan    iatau    ipertemuan    isecara    iacak.    iHasil    ipenelitian    

imenunjukkan    ibahwa    ipenjualan    ipersonal    imemiliki    ipengaruh    ipositif    idan    isignifikan    iterhadap    

ikeputusan    ipembelian    idi    iPT.    iSukses    iOtomotif    iSejahtera.    iKualitas    iproduk    ijuga    iterbukti     

imemberikan    idampak    ipositif    idan    isignifikan    iterhadap    ikeputusan    ipembelian    ipelanggan.    

iSementara    iitu,    istrategi    ipenetapan    iharga    imemiliki    ipengaruh    inegatif    inamun    isignifikan    iterhadap    

ikeputusan    ipembelian.    iSecara    ikeseluruhan,    ipenjualan    ipersonal,    ikualitas    iproduk,    idan    ipenetapan    

iharga    isecara    isimultan    imemberikan    ipengaruh    isignifikan    iterhadap    ikeputusan    ipembelian    

ipelanggan    idi    iPT.    iSukses    iOtomotif    iSejahtera. 
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