
  

ABSTRAK 

	
Pemanfaatan pelayanan kesehatan gigi dan mulut merupakan pemanfaatan atau 
penggunaan fasilitas pelayanan kesehatan gigi dan mulut dalam bentuk pelayanan 
maupun program kesehatan gigi dan mulut yang ditujukan kepada perorangan atau 
bersama, dengan tujuan memelihara kesehatan gigi dan mulut. Puskesmas Rengas 
Pulau diketahui bahwa pasien yang berkunjung ke Puskesmas Rengas Pulau dan 
menggunakan layanan kesehatan gigi periode Januari 2023 – Oktober 2023 sebanyak 
1994 pasien yang mana didapatkan dari hasil observasi hanya 151 pasien yang 
melakukan kunjungan ulang ke Puskesmas Rengas Pulau. Adapun tujuan dari 
penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor -faktor apa saja yang berhubungan 
dengan pemanfaatan kesehatan gigi di Puskesmas Rengas Pulau Tahun 2023. Jenis 
penelitian ini adalah penelitian mix methods (metode kombinasi). Populasi dalam 
penelitian ini adalah pasien yang berkunjung ke puskesmas Rengas Pulau Tahun 2023 
lebih dari 1 kali yang berjumlah 151 pasien. Pengambilan sampel dalam metode 
kuantitatif menggunakan rumus slovin dengan jumlah sampel sebanyak 60 sampel 
dan untuk metode kualitatif sebanyak 8 orang informan. Analisis data menggunakan 
analisis univariat, bivariat dan multivariat dimana hasil penelitian menunjukkan 
bahwa dari hasil analisis bivariat variabel tingkat pendidikan, pengetahuan, sikap, 
dukungan keluarga, jarak anatara tempat tinggal berhubungan dengan pemanfaatan 
kesehatan gigi di Puskesmas Rengas Pulau Tahun 2023 nilai p-value <0,05, hasil 
analisis multivariat menunjukkan bahwa seluruh variabel indepnden dalam penelitian 
ini secara bersama-sama berhubungan dengan pemanfaatan kesehatan gigi di 
Puskesmas Rengas Pulau Tahun 2023. Adapun variabel independen yang paling 
berhubungan terhadap pemanfaatan kesehatan gigi di Puskesmas Rengas Pulau Tahun 
2023 adalah variabel sikap dan pengetahuan. 
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ABSTRACT 

	
Utilization of dental and oral health services is the utilization or utilization of dental 
and oral health service facilities in the form of dental and oral health services or 
programs aimed at individuals or collectively, with the aim of maintaining dental and 
oral health. It is known that at the Rengas Island Health Center there were 1994 
patients who visited the Rengas Island Health Center and used dental health services 
for the period January 2023 – October 2023. Based on observations, only 151 
patients made repeat visits to the Rengas Island Health Center. The aim of this 
research is to analyze what factors are related to the use of dental health at the 
Rengas Island Community Health Center in 2023. This type of research is mixed 
method research (combination method). The population in this study were patients 
who visited the Rengas Island Community Health Center in 2023 more than once, 
totaling 151 patients. Sampling in the quantitative method used the Slovin formula 
with a total sample of 60 samples and for the qualitative method there were 8 
informants. Data analysis uses univariate, bivariate and multivariate analysis where 
the results of the study show that from bivariate analysis the variables of level of 
education, knowledge, attitudes, family support, distance between residences are 
related to the use of dental health at the Rengas Island Community Health Center in 
2023, the p-value is <0, 05, the results of the multivariate analysis show that all 
independent variables in this study are jointly related to the utilization of dental 
health at the Rengas Island Health Center in 2023. Meanwhile, the independent 
variables that are most related to the utilization of dental health at the Rengas Island 
Health Center in 2023 are the attitude and knowledge variables. 
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