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Abstrak 

 

 Cinema     IXXI     Iberada     Idi     Ibawah     Inaungan     IPT     INusantara     ISejahtera     IRaya     ITbk,     Imerupakan     

Ikelompok     Ibioskop     Iterbesar     Idi     IIndonesia     Idengan     Ipengalaman     I35     Itahun     Idi     Iindustri     Ipertunjukan     

Ifilm.     ITidak     Isemua     Ikonsumen     Imerasa     Ipuas     Idengan     Iberbagai     Ihal     Iyang     Iditawarkan      Ioleh     ICinema     

IXXI     Isehingga     Ibanyak     Ikonsumen     Iyang     Isering     Imemberikan     Iulasan     Ikurang     Iatau     Itidak     Ibaik      

Ikepada     ICinema     IXXI     Idiberbagai     Itempat     Ikota     IMedan.     ITidak     Isedikit     Ipula     Ikonsumen     Iyang     

Imengeluhkan     Ipengalaman     Imereka     Imelalui     Igoogle     Ireview     Idengan     Iulasan     Ibintang     

IKetidakpuasan     Ikonsumen     Itersebut     Idiketahui     Idari     Iberbagai     Ihal     Iseperti     Iharga,     Ipromosi,     Idan     

Ijuga     Ibrand     Iimage.     IPopulasi     Ipenelitian     Iyang     Iakan     Idigunakan     Idalam     Ipenelitian     Iadalah     Iseluruh     

Ikonsumen     Iyang     Imelakukan     Ipembelian     Ipada     ICinema     IXXI     Iyang     Ijumlahnya     Itidak     Idiketahui     

Isecara     Ipasti.     IKarena     Ipopulasinya     Itidak     Idiketahui,     Imaka     Iteknik     Ipengambilan     Isampel     Iyang     

Idigunakan     Iadalah     Irumus     ILemeshow     Idan     Ididapatkan     Isebanyak     I96     Isampel     Ipenelitian.     IUntuk     

Iteknik     Isampling     Iyang     Idigunakan     Iyaitu     Iaccidental     Isampling     Idimana     Iresponden     Iakan     Idipilih     

Isecara     Iacak     Imenjadi     Isampel     Ipenelitian.     IHasil     Ipenelitian     Imenunjukkan     Ibahwa     Isecara     Iparsial     

Imaupun     Isimultan,     IHarga,     IPromosi     Idan     IBrand     IImage     Iberpengaruh     Isignifikan     Iterhadap     

IKepuasan     IPelanggan     ICinema     IXXI     Idi     IMedan. 
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