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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari motivasi dan disiplin kerja terhadap
kinerja aparatur dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening pada Polres Tapanuli Utara.
Sampel pada penelitian ini sebanyak 71 responden dengan menggunakan metode non-probability
sampling. Teknik pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner, observasi, studi
dokumentasi, studi kepustakaan, dan penelusuran internet. Analisis yang digunakan meliputi uji
instrumen, uji normalitas, uji multikolinieritas, uji heterokedastisitas, uji t, koefisien determinasi,
dan analisis jalur.

Penelitian ini menggunakan SPSS versi 23, maka hasil penelitian ini sebagai berikut; Motivasi
dan disiplin kerja memiliki pengaruh yang bersifat positif dan signifikan terhadap Kinerja aparatur
Polres Tapanuli Utara. Motivasi dan disiplin kerja memiliki pengaruh yang bersifat positif dan
signifikan terhadap kepuasan kerja aparatur Polres Tapanuli Utara. Motivasi dan disiplin kerja
memiliki pengaruh yang bersifat positif dan signifikan terhadap kinerja aparatur melalui kepuasan
kerja pada Polres Tapanuli Utara. Kepuasan kerja memiliki pengaruh yang bersifat positif dan
signifikan terhadap kinerja pada Polres Tapanuli Utara.
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ON APPARATUS PERFORMANCE WITH JOB SATISFACTION
AS AN INTERVENING VARIABLE IN NORTH TAPANULI POLICE

Dian Fitri Ambarita
223311010020
S2-MANAGEMENT

This research aims to determine the influence of work motivation and discipline on apparatus
performance with job satisfaction as an intervening variable at the North Tapanuli Police. The
sample in this study was 71 respondents using the non-probability sampling method. Data
collection techniques use questionnaires, observation, documentation studies, literature studies,
and internet searches. The analysis used includes instrument tests, normality tests,
multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, t tests, coefficient of determination, and path
analysis.

This research uses SPSS version 23, so the results of this research are as follows; Motivation
and work discipline have a positive and significant influence on the performance of North Tapanuli
Police officers. Motivation and work discipline have a positive and significant influence on job
satisfaction for North Tapanuli Police officers. Motivation and work discipline have a positive and
significant influence on apparatus performance through job satisfaction at the North Tapanuli
Police. Job satisfaction has a positive and significant influence on performance at the North
Tapanuli Police.
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