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 Tujuan jutama jpenelitian jini jadalah juntuk jmenguji jpengaruh jpromosi, jharga jdan 

jkualitas jproduk jterhadap jkeputusan jmembeli jpada jPengaruh jPromosi, jHarga jdan 

jKualitas jJasa jterhadap jkeputusan jpembelian jkonsumen jpada jPT. jQubic jBall jDot jCom, 

jMedan. jPopulasi jdalam jpenelitian jini jberjumlah j167 jpelanggan jdan jsampel jdalam 

jpenelitian jini jberjumlah j118 jpelanggan. jMetode jpengambilan jsampel jyaitu jmetode 

jsimple jrandom jsampling. jMetode jpenelitian jyang jdigunakan jyaitu jmenggunakan 

jmetode jpenelitian jkuantitatif, jjenis jpenelitian jadalah jdeskriptif, jjenis jdata jadalah 

jjawaban jkuesioner. jPenelitian jini jdilakukan jdengan juji jvaliditas jdan jreliabilitas jserta 

juji jasumsi jklasik jyang jterdiri jatas juji jnormalitas, juji jmultikolinieritas jdan juji 

jheteroskedastisitas. jHasil jpenelitian jini jmenunjukkan jbahwa jsecara jparsial jvariabel 

jpromosi jdiperoleh jnilai jt jhitung>t jtabel jatau j3,218 j>1,98099 jdan jsignifikan j0,002 j< 

j0,05, jvariabel jharga jdiperoleh jnilai jthitung j> jttabelatau j2,610 j> j1,98099 jdan 

jsignifikan j0,010 j<0,05, jvariabel jkualitas jproduk jdiperoleh jnilai jthitung>ttabel jatau 

j2,266 j> j1,98099 jdan jsignifikan j0,025 j<0,05, jhasil juji jkoefisien jdeterminasi 

jmenunjukkan j36,1% jdari jvariabel jyang jdijelaskan, jsedangkan jsisanya jsebesar j63,9% 

jdijelaskan joleh jvariabel jlain jyang jtidak jdigunakan jpada jpenelitian jini. jKesimpulan 

jpenelitian jini jadalah jpromosi jberpengaruh jnegatif jdan jsignifikan jterhadap jkeputusan 

jpembeli, jharga jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap jkeputusan jpembeli, jkualitas 

jproduk jberpengaruh jpositif jdan jsignifikan jterhadap jkeputusan jpembeli. jPromosi, jharga 

jdan jkualitas jproduk jberpengaruh jsecara jsilmutan jterhadap jkeputusan jmembeli jpada 

jPengaruh jPromosi, jHarga jdan jKualitas jJasa jterhadap jkeputusan jpembelian jkonsumen 

jpada jPT. jQubic jBall jDot jCom, jMedan. 
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