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Abstrak 

Brandi imagei adalahi persepsii dani kepercayaani padai memorii konsumeni terhadapi mereki yangi mempengaruhii 

keputusani pembelian,i mereki yangi palingi dikenali dani palingi seringi dipilihi i selalui tersediai dani mudahi ditemukani 

sertai kualitasnyai tidaki perlui diragukani lagi.i Hali inii menuntuti perusahaani untuki menciptakan,i mengembangkani 

dani mempertahankani brandi imagei yangi baiki dii matai konsumeni agari mampui bersaingi dengani perusahaani laini 

sepertii halnyai i Zalorai yangi i dikenali masyarakati Indonesiai karenai memilikii beberapai keunggulani dibandingi tokoi 

onlinei lainnya.i dii toko.i Koefisieni determinasii Adjustedi Ri Squarei sebesari 0.082i Hali inii menunjukkani bahwai 

kemampuani variabeli promosii (X1),i dani brandi imagei (X2),i dani menjelaskani pengaruhnyai terhadapi keputusani 

pembeliani (Y)i sebesari 8.2%i Sedangkani sisanyai sebesari 91.8%i merupakani pengaruhi darii variabeli bebasi laini 

yangi tidaki ditelitii dalami penelitiani inii sepertii variabeli kualitasi pelayanan,i citrai perusahaan,i kelengkapani produk,i 

kepuasani konsumen,i loyalitasi konsumen,i harga,i dani faktori lainnya. 
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Abstract 

Brandi imagei isi thei perceptioni andi beliefi ini consumeri memoryi ofi ai brandi thati influencesi purchasingi 

decisions,i thei besti knowni andi mosti frequentlyi choseni brandsi arei alwaysi availablei andi easyi toi findi andi thei qualityi isi 

unquestionable.i Thisi requiresi companiesi toi create,i developi andi maintaini ai goodi brandi imagei ini thei eyesi ofi 

consumersi ini orderi toi bei ablei toi competei withi otheri companiesi suchi asi Zalorai whichi isi welli knowni toi thei Indonesiani 

peoplei becausei iti hasi severali advantagesi comparedi toi otheri onlinei stores.i ini store.i Adjustedi Ri Squarei coefficienti ofi 

determinationi isi 0.082.i Thisi showsi thati thei abilityi ofi thei promotioni variablesi (X1)i andi brandi imagei (X2)i andi 

explainsi theiri influencei oni purchasingi decisionsi (Y)i isi 8.2%,i whilei thei remainingi 91.8%i isi thei influencei ofi otheri 

independenti variablesi thati doi noti investigatedi ini thisi studyi suchi asi servicei qualityi variables,i corporatei image,i 

producti completeness,i customeri satisfaction,i customeri loyalty,i price,i andi otheri factors. 
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