
ABSTRACT 

COVID-19 virus disease 2019 (COVID-19) is caused by the Severe Acute Respiratory Syndrome 

COVID-19 virus-2 (SARS-CoV-2) virus. This virus can be transmitted from human to human and has spread 

widely in China and more than 190 other countries and regions This type of research is qualitative with a 

phenomenological approach. In this study using a direct interview method with informants as many as 7 people 

who are patients who have contracted COVID-19 and are undergoing quarantine at the RSU. Delia District 

Selesai Langkat Regency. This study aims to determine the life experiences of COVID-19 patients while 

undergoing quarantine and to find out the services provided by the RSU. Delia to COVID-19 patients. From the 

results of interviews, it can be seen that the main basis for patients to be infected is due to a lack of knowledge 

about COVID-19 and lack of discipline in using health protocols during the COVID-19 pandemic.  The results 
of the study found that there were various opinions and experiences experienced by patients during quarantine, it 

was concluded that patients had almost the same experience. Starting from the symptoms experienced to the 

experiences felt during quarantine also have similarities among patients. 
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ABSTRAK 

COVID-19 virus disease 2019 (COVID-19) yang disebabkan oleh virus Severe Acute Respiratory 

Syndrome COVID-19 virus-2 (SARS-CoV-2). Virus ini dapat ditularkan dari manusia ke manusia dan telah 

menyebar secara luas di China dan lebih dari 190 negara dan teritori lainnyaJenis penelitian ini adalah kualitatif 

dengan pendekatan fenomenologi. Pada penelitian ini menggunakan metode wawancara langsung dengan 

informan sebanyak 7 orang yang merupakan pasien yang pernah mengidap COVID-19 dan menjalani karantina 

di RSU. Delia Kecamatan selesai kabupaten Langkat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengalaman 

hidup pasien COVID-19 selama menjalani karantina dan mengetahui pelayanan yang diberikan pihak RSU. 

Delia kepada pasien COVID-19. Dari hasil wawancara dapat terlihat bahwa dasar utama para pasien dapat 

terinfeksi karena kurangnya pengetahuan tentang COVID-19 dan kurang disiplin dalam menggunakan protokol 

kesehatan selama pandemi COVID-19.  Hasil penelitian didapatkan bahwa terdapat berbagai pendapat dan 

pengalaman yang dialami pasien selama karantina. diperoleh kesimpulan bahwa para pasien mendapatkan 
pengalaman yang hampir sama. Mulai dari gejala yang dialami sampai pada pengalaman yang dirasakan selama 

menjalani karantina juga memiliki kesamaan diantara para pasien.  
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