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BABgr Igr  

PENDAHULUAN 

 

I.1.gr Latargr Belakang 

 Perdagangangr padagr pasargr berjangkagr (futuresgr market)gr memilikigr peranangr yanggr sangatgr 

strategisgr dalamgr pembangunangr ekonomi,gr terutamagr sebagaigr saranagr pembentukangr hargagr dangr 

pelaksanaangr lindunggr nilaigr (hedging).gr Dengangr adanyagr aplikasigr onlinegr trading,gr pemilikgr modalgr 

dapatgr langsunggr melakukangr jualgr beligr sahamgr secaragr online,gr melihatgr portofoliogr sahamgr darigr 

transaksigr yanggr lamagr dangr barugr dilakukangr dangr jugagr dapatgr memantaugr pergerakangr hargagr sahamgr realgr 

timegr darigr bursagr saham,gr maupungr informasigr lainnya.gr Onlinegr tradinggr adalahgr suatugr sistemgr 

perdagangangr secaragr onlinegr yaitugr melaluigr perangkatgr teknologigr internet,gr dimanagr dengangr sistemgr 

inigr investorgr tidakgr perlugr lagigr datanggr untukgr menghubungigr kantorgr pialanggr (broker).gr Semuagr 

informasigr hargagr dangr eksekusigr investasigr bisagr dilakukan,gr dimanagr sajagr dangr kapangr sajagr selagigr masihgr 

terhubunggr dengangr jaringangr internet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambargr 1.1gr Grafikgr Pertumbuhangr Investorgr Pasargr Modal 

Sumber:gr KSEIgr (https://www.bareksa.com/berita/pasar-modal/2022-09-21/jumlah-investor-

pasar-modal-agustus-2022-tembus-954-juta-reksadana-886-juta)gr  

 Jumlahgr investorgr pasargr modalgr terusgr meningkatgr seiringgr meningkatnyagr kesadarangr 

masyarakatgr berinvestasigr yanggr didukunggr olehgr perkembangangr teknologigr digital.gr Datagr Kustodiangr 

Sentralgr Efekgr Indonesiagr (KSEI)gr menyebutkan,gr hinggagr Agustusgr 2022gr jumlahgr investorgr pasargr 

modalgr menembusgr 9,54gr jutagr investor.gr Jumlahgr itugr melesatgr 27,38%gr dibandingkangr Desembergr 2021gr 

yanggr sebanyakgr 7,48gr jutagr investor.gr Lonjakangr jumlahgr investorgr pasargr modal,gr utamanyagr ditopanggr 

olehgr jumlahgr investorgr reksadanagr yanggr melonjakgr 29,56%gr jadigr 8,86gr jutagr investorgr padagr Agustusgr 

2022.gr Lonjakangr jugagr dicatatkangr jumlahgr investorgr Suratgr Berhargagr Negaragr (SBN)gr yanggr melesatgr 

24,53%gr jadigr 761.045gr investor,gr sertagr investorgr sahamgr dangr suratgr berhargagr lainnyagr naikgr 19,89%gr jadigr 

4,13gr jutagr investor.gr Otoritasgr Jasagr Keuangangr (OJK)gr menyatakangr jumlahgr investorgr pasargr modalgr 

hinggagr pertengahangr Agustusgr 2022gr mencapaigr 9,45gr jutagr investor.gr Jumlahgr inigr meningkatgr 8gr kaligr 

lipatgr sejakgr 5gr tahungr lalu.gr Anggotagr Dewangr Komisionergr merangkapgr sebagaigr Kepalagr Eksekutifgr 

Pengawasgr Pasargr Modalgr OJK,gr Inarnogr Djajadigr mengatakangr hampirgr 60%gr darigr totalgr jumlahgr investorgr 

digr pasargr modalgr adalahgr milenialgr dangr generasigr Zgr yggr berusiagr digr bawahgr 30gr tahun. 

https://www.bareksa.com/berita/pasar-modal/2022-09-21/jumlah-investor-pasar-modal-agustus-2022-tembus-954-juta-reksadana-886-juta
https://www.bareksa.com/berita/pasar-modal/2022-09-21/jumlah-investor-pasar-modal-agustus-2022-tembus-954-juta-reksadana-886-juta
https://www.bareksa.com/reksadana
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 Persepsigr kemudahangr merupakangr ketikagr seseoranggr membuatgr ataupungr mendukunggr suatugr 

keputusangr berdarasarkangr keinginangr oranggr tersebut.gr Persepsigr kemudahangr jugagr dikatakangr 

sebagaigr kondisigr saatgr seoranggr individugr memungkinkangr untukgr melakukangr suatugr tindakangr yanggr 

didasarigr padagr dirinyagr sendirigr baikgr berupagr pikirangr ataupungr perasaaan.gr Tradinggr dalamgr duniagr 

keuangangr sendirigr sebenarnyagr tidakgr hanyagr menjualgr dangr membeligr sahamgr saja.gr Tersediagr beberapagr 

opsigr sepertigr tradinggr forex,gr tradinggr crypto,gr sampaigr tradinggr emas.gr Menariknya,gr tradinggr sahamgr 

bisagr dilakukangr baikgr digr pasargr sahamgr yanggr bersifatgr lokal,gr ataupungr digr pasargr internasional.gr 

Fenomenagr kemudahangr adalahgr disebabkangr dalamgr pengunaangr aplikasigr yanggr terlalugr banyakgr dangr 

jikagr tidakgr memahamigr dengangr cermatgr gr makagr akangr menyebabkangr kesalahangr dalamgr investasigr 

sahamgr digr forex.gr  

 Kepercayaangr sebagaigr kesediaangr individugr untukgr menggantungkangr dirinyagr padagr pihakgr 

laingr yanggr terlibatgr dalamgr pertukarangr karenagr memilikigr keyakinangr kepadagr pihakgr lain.gr Dalamgr 

penggunaangr sistemgr digitalgr payment,gr trustgr menjadigr faktorgr utamagr dangr sejauhgr inigr telahgr sangatgr 

berpengaruhgr dalamgr menjagagr hubungangr dengangr pelanggan,gr dikarenakangr sistemgr tradinggr yanggr 

lebihgr sedikitgr terjadinyagr interaksigr langsung.gr Maraknyagr kasusgr belakangangr inigr mengenaigr tradinggr 

mengakibatkangr tingkatgr kepercayaangr konsumengr terhadapgr berbagaigr aplikasigr tradinggr mengalamigr 

penurunan.gr gr  

 Pengetahuangr adalahgr merupakangr hasilgr darigr tahugr dangr inigr setelahgr oranggr melakukangr 

penginderaangr terhadapgr obyekgr tertentu.gr Penginderaangr terjadigr melaluigr pancagr inderagr manusia,gr 

yaknigr inderagr penglihatan,gr pendengaran,gr penciuman,gr rasagr dangr raba.gr Sebagiangr besargr pengetahuangr 

manusiagr diperolehgr melaluigr matagr dangr telinga.gr pengetahuangr bukanlahgr faktagr darigr suatugr kenyataangr 

yanggr sedanggr dipelajari,gr melainkangr sebagaigr konstruksigr kognitifgr seseoranggr terhadapgr obyek,gr 

pengalaman,gr maupungr lingkungannya.gr Pengetahuangr bukanlahgr sesuatugr yanggr sudahgr adagr dangr 

tersediagr dangr sementaragr oranggr laingr tinggalgr menerimanya.gr Pengetahuangr adalahgr sebagaigr suatugr 

pembentukangr yanggr terusgr menerusgr olehgr seseoranggr yanggr setiapgr saatgr mengalamigr reorganisasigr 

karenagr adanyagr pemahaman-pemahamangr baru.gr Setiapgr instrumengr investasigr selaingr memberikangr 

potensigr imbalgr hasil,gr jugagr adagr risikonya.gr Karenagr itu,gr Smartgr Investorgr sangatgr disarankangr memilihgr 

instrumengr investasigr sesuaigr profilgr risikonya.gr Yaknigr profilgr risikogr konservatif,gr moderatgr dangr 

agresif.gr gr Minimnyagr pengetahuangr investorgr terhadapgr sahamgr yanggr menyebabkangr lossgr ataupungr 

tertipugr olehgr aplikasigr trading.gr Halgr inigr disebabkangr paragr investorgr ingingr memperolehgr profitgr yanggr 

tinggigr dalamgr jangkagr waktugr yanggr minim.gr  

 Persepsigr kegunaangr didefinisikangr sebagaigr tingkatgr kepercayaangr konsumengr bahwagr 

menggunakangr sebuahgr sistemgr dapatgr meningkatkangr kinerja,gr selaingr itugr penggunagr memilikigr 

persepsigr kebergunaangr terhadapgr teknologigr dalamgr meningkatkangr kinerjanya,gr termasukgr 

meminimalisirgr waktugr kerjagr dangr untukgr memastikangr ketepatangr sertagr kebergunaannya.gr Tingginyagr 

minatgr masyarakatgr untukgr berinvestasigr dangr tradinggr sahamgr dalamgr beberapagr waktugr terakhirgr perlugr 

diimbangigr dengangr pengetahuangr yanggr memadai.gr Tidakgr sedikitgr investorgr yanggr terpaksagr 'nyangkut'gr 

karenagr hargagr sahamnyagr amblesgr dangr menanggunggr kerugian. 

 gr Dengangr adanyagr berbagaigr permasalahangr yanggr adagr tersebutgr membuatgr penelitigr tertarikgr 

untukgr mengadakangr risetgr dengangr mengambilgr judulgr :gr “Pengaruhgr Persepsigr Kemudahan,gr 

Kepercayaan,gr Pengetahuangr dangr Persepsigr Kegunaangr terhadapgr Niatgr untukgr Mengunakangr 

Aplikasigr Trading”. 

 

1.2.gr Teorigr Pengaruhgr Persepsigr Kemudahangr terhadapgr Niatgr Menggunakan 

 Persepsigr terhadapgr kemudahangr menggunakangr sistemgr teknologigr memilikigr pengaruhgr padagr 

perilakugr penggunagr terhadapgr sistemgr tersebutgr dangr jugagr minatgr menggunakangr merekagr (intentiongr togr 

use)gr (Gefen,2021). 

 Menurutgr Fauziahgr (2022)menyatakangr bahwagr adanyagr perangr kemudahangr dalamgr minatgr 

berinvestasigr dalamgr mengunakangr aplikasigr trading.gr  
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 Menurutgr Davis,gr etgr al.gr (2021)gr Kemudahangr (percievedgr easegr ofgr use)gr adalahgr tingkatangr 

dimanagr usergr percayagr bahwagr teknologi/sistemgr tersebutgr dapatgr digunakangr dengangr mudahgr dangr 

bebasgr darigr masalah.gr Padagr peneltiiangr inigr terdapatgr pengaruhgr positifgr antaragr persepsigr kemudahangr 

terhadapgr persepsigr kegunaan. 

 

1.3.gr Teorigr Pengaruhgr Kepercayaangr terhadapgr Niatgr Menggunakan 

 Pengetahuangr yaitugr seseoranggr yanggr tidakgr secaragr mutlakgr dipengaruhigr olehgr pendidikangr 

karenagr pengetahuangr jugagr dapatgr diperolehgr darigr pengalamangr masagr lalu,gr namungr tingkatgr 

pendidikangr turutgr menentukangr mudahgr tidaknyagr seseoranggr menyerapgr dangr memahamigr informasigr 

yanggr diterimagr yanggr kemudiangr menjadigr dipahamigr (Albunsyarygr 2020). 

 Kepercayaangr masyarakatgr terhadapgr suatugr merekgr ataugr perusahaangr merupakangr halgr yanggr 

begitugr diperlukangr dalamgr bisnis.gr Faktorgr kepercayaangr menjadigr faktorgr yanggr palinggr 

dipertimbangkangr dalamgr setiapgr jualgr beligr khususnyagr padagr pembeliangr secaragr online(gr Rizanata,gr 

2021) 

 Flaviangr dangr Giunaliugr (2022)gr bahwagr kepercayaangr pihakgr tertentugr terhadapgr yanggr laingr 

dalamgr melakukangr hubungangr transaksigr berdasarkangr suatugr keyakinangr bahwagr oranggr yanggr 

dipercayainyagr tersebutgr memilikigr segalagr kewajibannyagr secaragr baikgr sesuaigr yanggr diharapkangr 

sehingaagr menciptakangr minatgr transaksi. 

 

1.4gr gr Teorigr Pengaruhgr Pengetahuangr gr terhadapgr Niatgr Menggunakan 

 Menurutgr Pontegr (2020),gr Semakingr tinggigr tingkatgr kepercayaangr (trust)gr penggunagr terhadapgr 

suatugr mobilegr payment,gr makagr penggunapungr akangr berminatgr untukgr melakukangr transaksigr 

menggunakangr aplikasi. 

 Menurutgr Darmawangr dangr Japargr (2021)gr bahwagr hal-halgr yanggr dapatgr mempengaruhigr minatgr 

investasigr digr pasargr modalgr adalahgr pengetahuangr investasi,gr pelatihangr pasargr modalgr dangr motivasi. 

 Pengetahuangr dasargr mengenaigr investasigr merupakangr halgr sangatgr pentinggr untukgr gr diketahuigr 

olehgr calongr investor.gr Halgr inigr jugagr bertujuangr agargr investorgr terhindargr darigr praktikgr judi,gr budayagr gr gr 

ikut-ikutan,gr penipuan,gr dangr resikogr kerugiangr Diperlukangr pengetahuangr yangcukup,gr gr gr pengalamangr 

sertagr gr nalurigr gr gr bisnisgr gr gr untukgr gr menganalisisgr efek-efekgr managr yanggr akangr dibeligr dalamgr melakukangr 

investasigr digr pasargr (Husaeni,gr gr gr etgr gr gr al.,gr gr gr 2021). 
 

1.5.gr Teorigr Pengaruhgr Persepsigr Kegunaangr terhadapgr Niatgr Menggunakan 

` Menurutgr Davisgr (2020)gr mengkonsepkangr bahwagr perceivedgr usefulnessgr diukurgr melaluigr 

tingkatgr kepercayaangr konsumengr bahwagr teknologigr dapatgr meningkatkangr kinerja.gr Perceivedgr 

usefulnessgr jugagr sangatgr berpengaruhgr terhadapgr intentiongr togr use. 

 Persepsigr kepercayaan,gr persepsigr kegunaan,gr persepsigr kemudahan,gr persepsigr kenyamanan,gr 

dangr keamanangr menjadigr faktorgr yanggr dapatgr mempengaruhigr terhadapgr minatgr penggunaangr aplikasigr 

investasigr (Rahayun,gr dkkgr 2022) 

 Menurutgr Bangkaragr dangr Mimbagr (2021),gr persepsigr kegunaangr merupakangr suatugr keyakinangr 

darigr seseoranggr bahwagr dengangr menggunakangr sebuahgr sistemgr teknologigr informagr sigr tertentugr akangr 

meningkatkangr kinerjagr pekerjaannyagr dangr mendatangkangr manfaatgr bagigr oranggr yanggr 

menggunakannya.gr Persepsigr kegunaangr menjadigr halgr yanggr dapatgr gr meningkatkangr gr kinerjagr 

pekerjaannya.sehinggagr dapatgr mendoronggr minatgr investasi.gr  

 

I.6.gr Kerangkagr Konseptual 

 Untukgr memudahkangr pemahamangr penelitiangr inigr dapatgr dilihatgr padagr gambargr berikutgr : 
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gr gr gr gr gr gr gr gr gr gr gr gr  
 

 

 

 

 

 

 

Gambargr 1gr Kerangkagr Konseptual 

 

I.7.gr Hipotesis 

 gr gr gr gr gr gr Penyusunangr hipotesagr risetgr inigr yaitugr : 

H1gr  : Persepsigr kemudahangr berpengaruhgr secaragr parsialgr terhadapgr niatgr untukgr mengunakangr 

aplikasigr trading 

H2gr  :gr  Kepercayaangr berpengaruhgr secaragr parsialgr terhadapgr niatgr untukgr mengunakangr aplikasigr 

trading 

H3gr  :gr  Pengetahuangr berpengaruhgr secaragr parsialgr terhadapgr niatgr untukgr mengunakangr aplikasigr 

trading 

H4gr  :gr  Persepsigr kegunaangr berpengaruhgr secaragr parsialgr terhadapgr niatgr untukgr mengunakangr 

aplikasigr trading 

H5gr  :gr  Persepsigr kemudahan,gr kepercayaan,gr pengetahuangr dangr persepsigr kegunaangr berpengaruhgr 

secaragr simultangr terhadapgr niatgr untukgr mengunakangr aplikasigr trading 
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gr (X3) 


