ABSTRAK

Latar belakang Pada pelayanan yang dilakukan dirumah sakit, terdapat berbagai tenaga ahli
profesi kesehatan yang terlibat. Dimana untuk menjalan kan program rumah sakit yang
bertujuan untuk keselamatan pasien di perlukan suatu kerjasama antar tenaga ahli profesi
kesehatan. Ilmu IPC adalah salah satu cara yang digunakan untuk menunjang peningkatan mutu
pelayanan di rumah sakit. Adapun IPC memiliki beberapa strategi implementasi yang harus
terpenuhi dalam pelaksanaan IPC. Tujuan untuk mengetahui konsep dan strategi implentasi
IPC dan hambatan dalam meningkatkan keselamatan pasien di Rumah Sakit Bina Kasih
Medan. Metode yang digunakan adalah teknik pengumpulan data setelah mendapatkan izin
etik, melakukan wawancara secara mendalam dan menuliskan transkrip hasil wawancara dan
mengolah data dengan melakukan observasi, analisis, kajian bebas yang relevan yang berfokus
pada pelaksanaan IPC di Rumah Sakit Bina Kasih Medan dalam meningkatkan keselamatan
pasien. Hasil Berdasarkan hasil pencarian yang didapat 4 tema yang merupakan gambaran
terkait Strategi Implementasi IPC di Rumah Sakit Bina Kasih Medan,yaitu : (1) Konsep
Interprofessional collaboration, (2) Praktik dalam pelaksanaan di Rumah Sakit, (3) Strategi
IPC yang terjadi di Rumah Sakit Bina Kasih, (4) Hambatan IPC yang terjadi di Rumah Sakit
Bina Kasih. Kesimpulan Implementasi Strategi IPC yang dilaksanakan Rumah Sakit Bina
Kasih Medan menurut partisipan sudah menjalankan dinas sudah baik.
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ABSTRACT

Background In the services carried out in the hospital, there are various health professional
experts involved. Where to run a hospital program that aims at patient safety, a collaboration
between health professionals is needed. IPC science is one of the ways used to strive for the
improvement of service quality in hospitals. The IPC has several implementation strategies
that must be fulfilled in the implementation of the IPC. The purpose is to know the concept and
strategy of IPC implementation and obstacles in improving patient safety at Bina Kasih Medan
Hospital. The methods used are data collection techniques after obtaining ethical permission,
conducting in-depth interviews and writing transcripts of interview results and processing data
by conducting observations, analyses, relevant independent studies that focus on the
implementation of IPC at Bina Kasih Hospital Medan in improving patient safety. Results
Based on the search results obtained 4 themes that are an overview of the IPC Implementation
Strategy at Bina Kasih Hospital Medan, namely: (1) The concept of Interprofessional
collaboration, (2) Practice in implementation at the Hospital, (3) IPC Strategy that occurred
at Bina Kasih Hospital, (4) IPC Obstacles that occurred at Bina Kasih Hospital. Conclusion
The implementation of the IPC Strategy implemented by Bina Kasih Hospital Medan according
to participants has carried out the service well.
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