BAB 1
PENDAHULUAN

LATAR BELAKANG

Setiap perusahaan mendambakan laporan keuangan yang akurat dan tepat
waktu, tetapi di lain sisi terdapat hambatan- hambatan dalam penerimaan data yang
dilakukan di lapangan maupun didalam Head Office yang dikarenakan program
yang digunakan tidaklah efisien karena terdapat modul-modul user yang saling
terpisah sehingga penerimaan data dilakukan dengan rekapan-rekapan tersendiri

yang rawan akan terjadinya human error.

Seiring berjalannya waktu manusia mulai mengembangkan progam yang
bisa digunakan untuk kebutuhan mereka dalam menerima data secara akurat dan
tepat, program tersebut di namakan ERP (Enterprise Resource Planning) sejarah
dari ERP sendiri sudah bermula pada awal tahun 1960 yang pada saat itu hanya
untuk monitoring informasi saldo perusahaan, inventaris, sampai melaporkan status
pekerjaan hingga saat ini sudah berkembang menjadi program yang bahkan bisa
gunakan oleh perusahaan manufaktur, memperoleh data secara realtime tanpa ada
hambatan untuk saling menunggu untuk mendapatkan informasi, mengabungkan
data-data dari berbagai modul di satu sistem tanpa membuka program yang lain

semua di rangkum dalam satu program di sistem ERP.

Dalam tugas akhir ini kita akan menjelaskan pemanfaatan sistem ERP ini
dalam dunia perusahaan kelapa sawit yang memiliki tingkat komplikasi yang tinggi
dalam penerimaan data yang akurat dan tepat di sebabkan oleh jarak perusahaan,
bagian operasional yang banyak, dan sebagainya, untuk contoh perusahaan yang

kita ambil adalah PT. XYZ



PERUMUSAN MASALAH
Permasalahan umum dalam kajian berdasarkan latar belakang diatas adalah
sebagai berikut:
1. Apakah sistem ERP terbukti memiliki fungsi yang berguna dalam pengolahan
data di perkebunan kelapa sawit ?

2. Adakah kekurangan yang perlu dilakukan perbaikan dalam sistem ERP?

BATASAN MASALAH

Untuk memperjelas masalah ini maka dilakukan Batasan dalam
pembahasan, maka pembatasan masalah adalah sebagai berikut :
1. Penelitian hanya dilakukan di PT. XYZ.
2. Penelitian difokuskan dalam pembahasan sistem pengolahan data Program ERP.
3. Hasil merupakan perbandingan antara sistem kerja manual dengan sistem kerja

program ERP.

TUJUAN PENELITIAN
Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk membandingkan antara sistem
manual dengan sistem program ERP dan pembahasan kekurangan yang terdapat

pada sistem ERP.

MANFAAT PENELITIAN

Untuk memberikan pengetahuan tentang program ERP dalam pemanfaatan
di dunia perusahaan kelapa sawit untuk menghidari dari penggunaan sistem manual
yang beresiko untuk terjadinya human error dan pengolahan data yang kurang

efisien dan akurat.



