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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan informasi yang akurat terkait : (1) Prosedur 

pemberian kredit kepada anggota pada KSP3 Nias di Kota Gunungsitoli pada periode 2020 – 

2021, (2) Hambatan yang dihadapi dalam pemberian dan pengembalian kredit kepada anggota 

pada KSP3 Nias di Kota Gunungsitoli pada periode 2020 – 2021, (3) Solusi yang dilakukan oleh 

pengurus atas hambatan pengembalian kredit kepada anggota pada KSP3 Nias di Kota 

Gunungsitoli pada periode 2020 - 2021. Metode yang digunakan dalam penelitian ini ialah 

metode deskriptif kualitatif , dengan sumber data berupa data primer. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa prosedur, hambatan, maupun solusi yang dihadapi dalam perkreditan di 

KSP3 Nias ini sangat mudah. Baik dari pengajuan maupun pengembalian kredit. 
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